Dunakanyar napijegy

Dunakanyar napijegy és Dunakanyar csalédi napijegy: Dunakanyar napijegy és Dunakanyar csalddi napijegy:
Hajozési el6- és utdszezonban adott napra érvényes (vélasztott A hajozasi el6szezonban 2024. majus 10-t8l majus 23-ig © (szombat, vasarnap, Ginnepnap)
érvénytartam, naptari nap 00:00 — 23:59 kozott) kozlekedési napokra valthatd meg.
felhasznalhatdsag idébeli Hajozasi fészezonban 24 6ras érvényesség (valasztott id6pontot A hajozasi f6szezonban 2024. majus 24-t6l 2024. szeptember 15-ig hétfé kivételével minden nap
korlatai kovetd vagy a kivalasztott vonat adott dllomdsrdl torténd elérhetd.

menetrend szerinti indulasi idejét kovet6 23. dra 59. percig) A hajozasi utdszezonban 2024. szeptember 16-tdl a hajozasi szezon végégig 2024. szeptember 29-ig]
(szombat, vasarnap, Unnepnap) kozlekedési napokra valthaté meg.

MAHART PassNAVE Kft. egy, utas 4ltal Esztergomi sétahajézas (korlatozottan kézlekedik)
vélasztott dunakanyari korjaratan, a
iobb oldali cellaban jelslt viszonylatok Szentendre — Visegrad (korlatozottan kozlekedik)
egyikén, DL/mak/arTya/r napu/egy nyar Visegrad — Nagymaros — Zebegény — Domos (korlatozottan kozlekedik)
termék vasarlds esetén
MAV-HEV Zrt. dltal kozlekedtetett HS- Batthyény tér — Szentendre
Os HEV aldbbi szakaszén
Berkenye Perécsény
Bernecebarati Pilisborosjené
Borsosberény Piliscsaba
Budakaldsz Piliscsév
Budapest Pilisjaszfalu
Csobanka Pilismarot (beleértve Basaharc telepulésrészt is)
Csomad Pilisvorosvar
Csorog Pilisszanto
Didsjené Pilisszentivan
Dobogdkd Pilisszentkereszt
Dorog Pilisszentlaszld
DOomos Pilisszentlélek
Drégelypalank Pocsmegyer
Dunabogdany Pomaz
Dunakeszi Rétsag
ErdGkertes Solymar
Esztergom (beleértve Surany
Bubdanatvolgy, Szamarhely, Szendehely (beleértve Katalinpuszta teleptlésrészt is)
Banomi lakdtelep, Kettdspince, Szentendre
Kertvaros telepulésrészeket is) Szigetmonostor
. o Volanbusz Zrt. dltal a jobb oldali  ||Fot Szob
ervenyessegl tleru!et, ) g celldban felsorolt telepiilések kozotti ||God Szokolya
felhaszna\hat'osg bl 3 szakaszon kozlekedtetett autébuszon,||Hont Széd
Faarfiar 2 helykézi forgalomban Ipolydamasd Szédliget
Ipolytolgyes Tahitdtfalu
Kemence Tésa
Kesztolc Tolmécs
Kismaros Urém
Kisoroszi Vac
Kospallag Véchartyan
Lednyfalu Vdci rév
Leanyvar Vacratot
Letkés Vamosmikola
Marianosztra Veresegyhaz (beleértve Ivacs telepulésrészt is)
Mdriaudvar Veréce
Nagyborzsony Visegrad
Nagykovacsi Zebegény
Nagyoroszi
Nograd
NGtincs
Grbottyan
2
MAV-START Zrt. 4ltal a jobb oldali 70
cellaban jel6lt vasutvonalakon 71
kozlekedtetett kdzforgalmu vonatok
2. kocsiosztalyan (a kiilon nem jelolt 75 (csak Vac — Drégelypalank koztt)
vasttvonalakon a teljes szakaszon) 80a (csak Budapest-Keleti — Rékos kozott)
200/201/203 (1AR/1AK/1AS) (csak Rakos — Ujpalota — Angyalfold kozott)
L L Dunakanyar napijegy Dunakanyar csalddi napijegy
értékesitési csatornatol
flggetlenul
2499 Ft 6999 Ft
o A dijtermékeket a MAV-START Zrt. pénztéraiban (partneri pénztarakban is), valamennyi jegyautomataban ill. a MAV Applikacidban lehet
értékesitési csatorna megvaltani.




csere

A dijtermékek cseréje nem lehetséges.

visszatérités

Pénztarban és jegykiadd automatabdl valtott jegy:
A menetjegyek visszatéritése 20% kezelési koltség felszamitdsaval csak érvénytartam kezdete el6tt kezdeményezhetd, érvénytartam
kezdete utan visszatérités nem lehetséges.

Applikaciobal valtott jegy:
A visszatéritést az utas altal az 6nkiszolgalo fellleten kezdeményezve az érvénytartam kezdete el6tt kezdeményezhetd, érvénytartam
kezdete utdn visszatérités nem lehetséges. Applikdcios visszatéritéskor 10% kezelési koltség keril levonasra.

egyéb termékjellemzék

feldras jarat igénybe vétele

A Dunakanyar napijegyhez valamennyi szolgaltatd esetén meg kell véltani a felarat, amennyiben az utas olyan jaratot vesz igénybe,
amelyre a feldrvaltds kotelez6. Feldras vonat ese tén az adott vonatra szold, az utas altal igénybe venni kivant kocsiosztalynak megfeleld
fel arat kell valtani.

hosszabb Ut részbeni
fedezése

A termékek hosszabb Ut részbeni fedezésére nem veheték igénybe.

szamlakiallitas

A menetjegyrél maganszemély és gazddlkodo szervezet részére is kiallithatd a szdmla.

hianyos szolgaltatas

Ha a termékkel a meghirdetés ellenére nem vehetd igénybe a meghirdetett szolgéltatas (pl.: egyaltalan nem kozlekedik adott szolgaltatd
jarata egy napon), barmely részes szolgéltatohoz fordulhat az utas, aki koteles tovabbitani az érintett szolgaltatd részére a panaszt. A
hajéjaratok esetleges nem kozlekedése (id6jarasi viszonyok vagy vizallas miatt) nem mingsil hidnyos szolgéltatdsnak, jegyvasarlas el6tt az
utas felel&ssége az aktualis menetrendrél vald tajékozddas.




