érvénytartam
felhasznalhatosag id6beli
korlatai
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Balaton24

valasztott id6pontot kévetd vagy a kivélasztott vonat adott llomasrdl térténd
menetrend szerinti indulasi idejét kovetd 23. éra 59. percig

© napos felhasznalas esetén a Balaton 24 érvényessége 0:00-24:00

Balaton 24
A nyéri el6szezon kezdetétdl az utdszezon végéig
minden napra megvasarolhatdak.

Nyari szezonon kivil © (szombat, vasarnap,
Gnnepnap) kozlekedési napokra valtahatd meg.
Téli, 6szi, tavaszi iskolaszlineti idGszak teljes id6tartama
alatt barmely napra megvasarolhatoak.

tarsasag

Volanbusz Zrt. 4ltal a jobb oldali
celldban felsorolt teleptlések
kozotti szakaszon kozlekedtetett
autébuszon, helykozi forgalomban
A telepllések kozigazgatasi
elnevezései szerepelnek, melyekbe
beleértenddk a kozigazgatasilag
nem, dm a koznyelvben onélldan
kezelt telepiilésrészekis, pl.
Balatonaliga, Szabadisosto,
Balatonszéplak is

Abrahdmhegy
Alsoé6rs
Asz6f6

Badacsony
Badacsonyldbdihegy
Badacsonytomaj
Badacsonytérdemic
Balatonakali
Balatonakarattya

Balatonalmadi

Balatonberény

Balatonboglar

Balatonederics

Balatonfenyves

Balatonfékajar

Balatonfoldvar

Balatonfired

Balatonf(izf§
Balatongyorok
Balatonkenese

Balatonlelle
Balatonmariafiirdd

Balaton&szod

Balatonrendes

Balatonszarszo

Balatonszemes

Balatonszentgyorgy
Balatonszepezd

Balatonudvari

Balatonvildgos
Csajag
Csopak
Fonyod

Gyenesdias
Keszthely
Lovas

Volanbusz Zrt. dltal a jobb oldali
celldban felsorolt teleptlések
kozotti szakaszon kozlekedtetett
autobuszon, helykozi forgalomban
A telepllések kozigazgatasi
elnevezései szerepelnek, melyekbe
beleértenddk a kozigazgatasilag
nem, am a kéznyelvben 6nalldan
kezelt telepiilésrészek is, pl.
Balatonaliga, Szabadisosto,
Balatonszéplak is

Paloznak
Révfulop
Siofok
Szantod
Szigliget
Tihany
Vonyarcvashegy
Zamardi
Zanka

29 (Szabadbattyan - Tapolca)

MAV-START Zrt. altal a jobb oldali
celldban jelolt vasutvonalakon

30 (Szabadbattyan - Balatonszentgyorgy)

kozlekedtetett kozforgalmu

26 (Balatonszentgyorgy - Simeg)

vonatok 2. kocsiosztalyan (a kalon
nem jelolt szakaszokon a teljes
vonalon, esetleges bévités esetén
is)

39 (Balatonfenyves GV — Csisztafiirdg)
39b (Balatonfenyves GV — Somogyszentpal)




Balaton24

Pénztar 1090 Ft
Automata 1090 Ft
Internet 1036 Ft
MAV Applikacié 1036 Ft

értékesitési csatorna

A dijtermékeket a MAV-START Zrt. pénztaraiban (partneri pénztarakban is), valamennyi
jegyautomataban, Interneten (jegy.mav.hu) ill. a MAV Applikacidban lehet megvaltani.

csere

A dijterékek cseréje nem lehetséges.

visszatérités

A termékek visszatéritése 20% kezelési koltség felszamitdsaval csak érvénytartam kez-dete
el6tt kezdeményezhetd, érvénytartam megkezdése utani visszatérités nem lehetséges.

feldras jarat igénybe vétele

egyéb termékjellemzék

A napijegyhez valamennyi szolgaltaté esetén meg kell véltani a feldrakat (MAV-START
esetén a kocsiosztaly-kildonbozetet is), amennyiben az utas olyan jaratot/jaratrészt vesz
igénybe, amelyre a felarvaltds kotelezd.

hosszabb Ut részbeni fedezése

A termékek hosszabb Ut részbeni fedezésére nem vehet6k igénybe.

szamlakiallitas

A 26 éven aluliak szdmara felhasznalhaté menetjegyrdl csak magénszemély részére
allithato ki szamla, a mindenki szdmara felhasznalhatd menetjegyekrél maganszemély és
gazdalkodd szervezet részére is kidllithato a szamla.

hianyos szolgaltatas

Ha a termékkel a meghirdetés ellenére nem vehetd igénybe a meghirdetett szolgéltatas
(pl.: egyaltaldn nem kozlekedik adott szolgaltatd jarata egy napon), barmely részes
szolgaltatohoz fordulhat az utas, aki koteles tovabbitani az érintett szolgaltato részére a
panaszt.




