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1. Altalanos leiras

1.1. Az allomas elhelyezkedése

Zanka-Koveskal allomas a 29(2) sz. Szabadbattyan — Tapolca orszagos torzshalozati
vonalként lizemeltetett egyvaganyu, Szabadbattyantdl — Balatonfiiredig villamositott vonalon
a 830+01 — 845+06 szamu szelvények kozott fekszik, mint kozépallomas.

Szomszédos allomésok:

29(2) sz. vonalon:
e Balatonakali-Dorgicse allomas a 784+90 — 799+50 sz. szelvények kozott,
e Révfiilop allomds a 899+34 — 915+35 sz. szelvények kozott.

Nyilvonali szolgalati helyek

Alloméskoz Szelvényszam Nyiltvonali szolgalatl hely
megnevezése
Balatonakali-Dorgicse - , e 114
Zanka-Kéveskal 822 Zanka-Erzsébettabor megallohely

Allomésksz Szelvényszam Nyiltvonali szolgalatl hely
megnevezése
, , , AP 871 Balatonszepezd megallohely
Zdnka-Koveskdl - Révfiilop 887 Szepezdfiirdd megallohely

Lejtési viszonyok a szomszédos allomasokig:

A 29-es szamu vonalon, Balatonakali-Dorgicse — Zanka-Koveskal allomasok kozott:

Szelvényszam (-tol) Szelvényszam (-ig) Emelkedés (%o) Esés (%o)
817+28 822+13 10
822+13 822+76 5
828+50 832+25 6,5

A 29-es szamu vonalon, Zanka-Koveskal — Révfiilop allomasok kozott:

Szelvényszam (-tol) Szelvényszam (-ig) Emelkedés (%o) Esés (%o)

856+98 862+79 5,1




1.2. Jelzo6-, biztositoberendezés

1.2.1. Jelz6-/biztositOberendezés tipusa

Az éallomason D-55 rendszert jelfogd-fliggéses biztositoberendezés tizemel.

A berendezés egykodzpontos jellegli, mely magaban foglalja az ,,A” és ”B” jelii bejarati
jelzokkel hatarolt allomasi vaganyokat, valtokat, szigetelt sineket, fényjelzoket, sorompo és
azok biztositasat.

A berendezés hatokorzetébe tartoznak tovabba az allomasra visszajelentett €s onnan kezelhetd
vonali soromp6 berendezések is.

1.2.2. Vonatok kovetési rendje

o Balatonakali-Dorgicse — Zanka-Koveskal allomasok kozott onmikodo —térkozi
kozlekedési rend van kialakitva. A vonal vonatbefolyasolasra alkalmas, térkozszakaszonként
75Hz-es litemezett sinaramkorokkel rendelkezik.

A térkozbiztosito berendezés ellenmenet és vonat utolérés kizarasat valdsitja meg.
Vonatbefolyasolasi rendszer tipusa: EEVB-EVM 75 Hz.

J Zanka-Koveskal - Révfiilop allomasok kozott 6nmiikddd térkozi kozlekedési rend van
kialakitva. A vonal vonatbefolyasoldsra alkalmas, térkdzszakaszonként 75Hz-es iitemezett
sinaramkorokkel rendelkezik.

A térkozbiztositd berendezés ellenmenet és vonat utolérés kizarasat valdsitja meg.
Vonatbefolyasolasi rendszer tipusa: EEVB-EVM 75 Hz.



1.3. Allomasi vaganyok
1.3.1. Vaganyok jelolése
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Az éllomas valamennyi fovaganyan 75 Hz-es litemezett taplalast jelfeladas iizemel, mely
mindkét kozlekedési iranynak megfelelden kiépitésre kertilt.

1.3.3. Utasperon

[om) ]
5 E = 5 & 2
S g E8% Peron e S

, [omn} — =

Elhelyezkedése i S g 2 c=2 8 burkol S >
S ey Ze 9 urkolata 2 2
[} © n S Q m

o 3 =
02.- 03. sz. szintbeni (peronvé A”

iy 2 1399 | 91 | skao aszfalt itbeni (peronvég | -

vaganyok kozott feljaron keresztiil) peron




1.3.4. Rakodovagany

Végany széma, hi:ﬁg;f;; Burkolt Ra;‘goydé‘l’)es Kivilagitott
jele hossz (m) (IGENINEM) | | “BY*% | (IGEN/NEM)
01. 100 IGEN nincs IGEN

1.4. A vazlatos helyszinrajzon feltiintetett adatok, objektumok, berendezések

1.4.1. Jelzok

Kezd6pont
Jelzo helye Jelzo
Szzltﬁ?/latl Meorigglr:ny Szelvényszam | Jelolése | Rendeltetése | Kiegészitd jelzése
Balatonakali el6jelz6
-Dorgicse — . 814 szerepét is i
Zanka- Jobb 814+76 Tj betdltd
Koveskal térkozjelzo
Hivojelzés- és,
Hivojelzés
) , .. .. | feloldésa jelzés
Zanka- jobb 830+01 A | fenybesratl | e alkalmas
Koveskal jelzo ot
kiilon
jelzolapokkal
felszerelt
, Hivojelzés
Z"anka ) iobb 834492 K2 fény kijarati | adaséra alkalmas
Koveskal J jelzo kiilon jelzélappal
felszerelt
] Hivojelzés
Z"anka ) obb 834496 K3 fény kijarati | adaséra alkalmas
Koveskal J jelzo kiilon jelzélappal
felszerelt
, Hivojelzés
Z"anka ) obb 834486 K4 fény kijarati | adaséra alkalmas
Koveskal J jelzo kiilon jelzélappal
felszerelt
Végpont
Jelzd helye Jelzd
Szolgalati Menetirany . . 12 . Kiegészitd
hely oldala Szelvényszam | Jelolése | Rendeltetése jelzése
Révfiilop — eloj el’z()"
Zénka- jobb 860+06 861 | szerepétis i
Kéveskal Tj betdltd
térkozjelzo




Hivojelzés-  és,
Hivojelzés
. , .. .. | feloldasa jelzés
Kzoi/rg;ial jobb 845+06 B fen-".e‘:’l?(,fra“ adéséra
] alkalmas kiilon
jelzélapokkal
felszerelt
Hivojelzés
Zanka- fény kiidrati adésara
Kéveskal jobb 840+78 V2 eny Kjaraltt | oialmas  kiilon
jelzd N
jelzélappal
felszerelt
Hivojelzés
Zanka- fény kiidrati adasara
Koveskal jobb 840+65 V3 eny XUaratt | o jkalmas  kiilon
jelzo o
jelzdlappal
felszerelt
Hivojelzés
Zanka- fény kiidrati adasara
Kéveskal jobb 840+73 V4 eny Kjaratt | oralmas  kiilon
jelzo .
jelzo6lappal
felszerelt
Egyéb jelzdk:

Tolatési hatarjelzok:

e A jelii bejarati jelzén beliil a jobb oldalon a 830+70 sz. szelvényben
e B jelli bejarat jelzon beliil a jobb oldalon a 844+30 sz. szelvényben

Biztonsagi hatarjelzok:
e valamennyi szomszédos 0sszefutd vaganynal elhelyezve

Hordozhato jelz6k, jelz6eszkozok:

Forgalmi iroda:

e 1 db nappali vonatindito jelzeszkoz
1 db fehér és zold fény adaséara alkalmas kézi jelz6lampa
1 db sarga szinii jelz6zaszlo
2 db kor alaku, mindkét oldalan fehér szegélyti, piros szinli jelzétarcsa
2 db piros fényt jelzélampa (kétoldalas)

Vizhaz:

e 1dbMegalljjelzd




1.4.2. Valtok

Valto
" Allitasi | Zarszerkezet - §
%‘ _ | modja tipusa 3 £ o Q g
S| 3| oz gl 2 2| & S| &
£ °o | Z <= @ g | 2 2 >
\ﬁ ﬁ 8 n ~§ > < \g N 8 B ;J\
n S N =} N = 5 g g < < o
2l 2l E |8 | & = 5|l 8| | 7| Z
(2 = g £ m %
S | ¢ | ® =
2 E X X - X X E, K - - - -
4 E X X - X X E, K - - - -
6 E X X X - X E, K - - - i}
1 E | X X - X | X [EK] - - - -
3 E X X - X X E, K - - - -
5 K X X X - X E, K - - - ]
Jelmagvarazat:

E: A Szabvéanyos allas, a Lezarhat6, a Biztonsagi betét és Allandéan zarva tartott celldkban a
valtd egyenes iranyat jeldli.

K: A Szabvanyos allas és a Biztonsagi betét cellakban a valto kitér iranyat jeloli.

1.4.3. Védelmi berendezések
Vaganyzaro szerkezetek (vaganyzard sorompo):

Jele Szama Szelvényszam Elhelyezkedése Fiiggésben Allitas modja
az 01. vagany 5. sz.
VS 1 840+78 3 i
végpont feldli oldalan |  valtéval kbzponti
az 01. vagany 6. 57
VS 2 836+15 kezd6pont felsli a kozponti
, valtoval
oldalan

1.4.4. Urszelvénybe nyulé létesitmények

A 01. vagany mellett talalhaté oldalrakodo a 838+65 — 839+05 szelvények kozott. Az O1.
vaganyba nyulik bele.
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1.5. Utatjarék
1.5.1. Nyiltvonali utatjarok

Balatonakali-Dorgicse — Zanka-Koveskal allomasok kozott

Szelvény Jelolés Biztositas modja Keresztezett kozut Visszajelentés helye
. Balatonakali-
800+53 AS 800 fénysorompo Roémai ut Dérgicse
, , Balatonakali-
812+34 AS 812 fénysoromp6 46.87921, 17.72103 Dérgicse
félsorompoval
822+42 AS 822 kiegészitett Ifjusagi Centrum kht. Zanka-Koveskal
fénysorompo
Zanka-Koveskal - Révfiilop allomasok kozott
Szelvény Jeloles Biztositds modja Keresztezett kozut Visszajelentés helye
857+24 AS857 fénysor()mp(’) Halasz utca Zanka-Koveskal
861+24 i nem biztositott | 4q 95813 1766989 | Zanka-Koveskal
gyalogos atjaro
870+54 AS870 fénysorompd6 Arpad utca Zanka-Koveskal
872+44 ] nem biztositott | 46 81996 1766155 Révildp
gyalogos atjaro
887+04 AS887 fénysorompd Akdcfa utca Reévfulop
félsorompoval
892+31 AS892 Kiegészitett Kokényes utca Révfiilop
fénysorompd

1.5.2. Allomasi utatjarok

Zanka-Koveskal allomasi atatjarok

Visszajelentés/kezelés

Szelvény Jelolés Biztositds modja | Keresztezett kozat helye
830+35 SR2 fénysorompo Tusakosi utca Zanka-Koveskal
félsorompoval
841+81 SR1 kiegészitett Rékoczi utca Zanka-Koveskal
fénysorompo
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1.6. Ertekezés
1.6.1. Ertekezési lehetéségek

Forgalmi iroda:

A MAV halézati CB tavbeszéls, mint altalanos céli vezetékes vonal hivoszama: 07/82-53

Kiils6 halozatrol: 06/1-517-82-53

Technologiai céltt mobiltelefon:+36/30-282-3623
A forgalmi iroda, rendelkez6 asztalara keriilt telepitésre az AKP20-as tavkozlési kdzponti
késziilék, mely magédban foglalja az allomaskozi tdvbeszélét mindkét szomszédos allomas
felé, a forgalmi vonalirdnyitéi vonalat, a vonali tavbeszéldt, amely lehetOséget biztosit
Balatonfiired - Tapolca allomas kozott, valamennyi allomassal a kozvetlen kapcsolat

1étesitésére, valamint egy CB vonal.

Térhangos korzetek:
e Utas 0Osszes” elnevezési utasitdst add hangszordés korzet a vardterembe €s a
peronokra,
»Utas kiilsé” elnevezésii utasitast ado hangszords korzet a peronra,
,Utas belsd” elnevezésii utasitast adé hangszoros korzet a varoterembe,
» 127 jelzésti utasitast ado hangszords korzet a kezddpont feldli valtokorzetbe,
»117 jelzésti utasitdst add hangszoros korzet a végpont feldli valtokorzetbe ad
utasitast.
Zanka-Erzsébettabor
e Balatonszepezd

Péalyatelefon belépési helyek:
e Forgalmi iroddban
e Bejarati jelz6knél
o Térkoz és sorompodszekrényeknél

1.6.2. Hangrogzités
Az allomaskozi tavbeszéld vonalak, a forgalmi vonaliranyitoi és a 07/82-53-as hivoszamu CB
vonal hangrogzitd berendezéssel vannak ellatva. A hasznalhatésagarol — a beszélgetés ideje alatt
— 20-30 masodpercenként megszolalo sipold hang ad tajékoztatdst. Amennyiben ez nem hallhato,
a hangrogzitd berendezést hasznalhatatlannak kell mindsiteni és a hatalyos utasitasok szerint kell
eljarni. Az utasitast ado térhangos korzetek hangrogzitd berendezéssel ellatva nincsenek.
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1.6.3. Iranyitoéi elérhetoségek

Iranyitoi elérhetdségek
. Uzemi . , e-mail
Elnevezés telefonszim Mobiltelefonszam (zért csoportos)
Tertileti
félizemiranyito (01)17-88 +36/30-420-6829 ukbp.tfoirany@mavcsoport.hu
Nyugat
Pusztaszabolcsi
forgalmi (01)11-40 +36/30-833-2269 ukbp.ab@mavcsoport.hu
vonalirdnyitd
Halozati
Utastajékoztatasi (01)36-39 +36/30-183-7035 uk.utasir@mavcsoport.hu
iranyito
Ff‘;?é‘g;‘éghs (01)97-71 = +36/30-232-9213 | bp.tff@mavcsoport.hu

1.8. Vilagitas

A felvételi éplilethez tartozd belsé és kiilsé terliletek — vardterem, utas we, névtabla —
kivilagitasat a forgalmi irodaban taldlhatdé kapcsoldszekrényen feltiintetett feliratozasnak
megfelelden a forgalmi szolgalattevd végzi, melynek sorén figyelembe kell venni a Vilagitasi
naptar €s az energiatakarékossagi szempontokat.

A kiiltéri teriileteken — peron, valtokorzetek, stb. — a vildgitast alkonykapcsoloval ellatott
vilagitotestek biztositjak. Ezen teriiletek kivildgitasa torténhet a forgalmi irodabol kézi
kapcsolassal is.

1.10. Az allomas szolgalati helyei, helyiségei
Felvételi épiiletben:
e Forgalmi iroda

1.12. Els6segélynyujtas

Mentddoboz és az alkoholszonda tarolasi helye a teakonyha.

Els6segély nyujtasara kiképzett munkavallaldé nincs. Véralkohol-vizsgalati doboz a
feliigyeletet ellatd allomasfonokség székhely allomasan talalhato.
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1.13. Elérhetéségek

Megnevezés

Cim

Telefonszam

Altaldnos segélyhivo

112

Viarosi Polgardrség

8251 Zanka, Rakoczi u. 32.

+36/30-912-9643

A MAV Személyszallitasi

Zrt. Ertékesitési
Foigazgatosag, Személyes €s
Partneri Ertékesitési
Igazgatosdg, Nyugat régid
Szombathely Varmegye
Csoport

9700 Szombathely Sz¢ll
Kalman utca 2.

+36/30-397-0125

Fegyveres Biztonsagi Orség

1097. Budapest, Fék u. 8/a

+36/1-511-7688
Orparancsnok:
+36/30-202-4671

B+N Referencia Zrt.

1133 Budapest Vaci ut 116-
118. TOWER 1. 15. emelet

+36/30-670-8752
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2. A szolgalat végzésére vonatkozo eléirasok

2.1. Technoldgiai létszam

Szolgalati hely, munkakor Sziikséges 1étszam (f0) Minimalis l1étszam (f6)

Forgalmi iroda

forgalmi szolgalattevd 1 1

Vonali kiszolgélas esetén a sziikséges 1étszdm — normal lizemi koriilmények esetén — 1 f6
vonali tolatasvezetd, 1 f6 vonali kocsirendezd. Minimalis 1étszam 1 {6 vonali tolatasvezeto.

2.2. A forgalmi szolgalat ellatasahoz sziikséges dokumentacio
Forgalmi iroda:
A forgalmi szolgalat zavartalan ellatisahoz sziikséges, a MAV Palyavasiti intranet portalon
megtalalhat6 tartalmak:
e kozpontilag kiadott utasitasok, rendelkezések (betiivel és szammal jelolt utasitasok,
normativ utasitasok, kdzponti forgalmi szolgalati fels6bbség altal kiadott rendelkezések stb.)
o palyaintranet.mav.hu/Forgalom/Ko6zponti szabalyozas/Forgalom meniipont
o teriileti hatallyal kiadott egyéb eldirasok (VU-k, rendelkezések stb.)
o palyaintranet.mav.hu/Forgalom/Teriileti Igazgatosagi Szabalyozas/Budapest

mentipont
e helyi szinti eldirdssok (AVU, VU, vasuti tarsasigi megallapodasok, MVSZ helyi
fiiggelékei stb.)
o palyaintranet.mav.hu/Forgalom/Szolgalati Helyek Szabalyozasai/Budapest/
Székesfehérvar mentipont (tovabba Zanka-Koveskal mentipont)

Informatikai eszk6zdn 1€v6 kézos felhasznaldsu tartalmak:
e Napi lassimenet kimutatasok: C:\K6z6s dokumentumok\Lasstimenet kimutatasok
e GPS alapu vonatkovetés (GVK)

Papir alapon rendelkezésre all6 tartalmak:

o Kimutatasok, nyilvantartasok dosszié
Allomési Végrehajtasi Utasitas és mellékletei
Biztositoberendezés Kezelési Szabalyzat
Tlizvédelmi iratgytijté
Tematika rendkiviili helyzetekben teend6 intézkedésekre - segédanyag
Szolgélati dokumentacié dosszié (a forgalmi szolgalat ellatasahoz kapcsolodo
dokumentécio, segédanyag)

e A forgalmi iroddban kiilon gylijteményben papir alapon elhelyezendd ¢és
Orzendédokumentumok, kimutatasok, nyilvantartdsok, melyek a Szolgalati beosztés
(kiftiggesztve) kivételével dossziéban keriiltek elhelyezésre.
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2.3. Parancskonyv

A mappa szerkezetli Parancskdnyv tarolasi helye a forgalmi iroda.

A nem Parancskonyvi rendelkezésként kiadasra keriilé kiadmanyok, egyéb tajékoztatok papir
alapon torténd kiadasa a Tudoméasul veendd rendeletek gylijteményében keriil elhelyezésre,
melynek tarolasi helye a forgalmi iroda.

2.4. Szolgalatra jelentkezés

A szolgalatra jelentkezés a Szolgalati beosztasban, valamint a Kollektiv Szerzédés Helyi
Fiiggelékében meghatarozott munkarendnek megfelelé idopontok szerint torténik.

A szolgalatot atvevd forgalmi szolgélattevé a szolgélati beosztasban meghatarozott idében a

szolgalatot atado forgalmi szolgalattevonél koteles szolgalattételre jelentkezni.

A szolgalatra jelentkezd, valamint a szolgalatbdl tavozd dolgozdk a Jelentkezési konyvben
kotelesek a jelentkezés, tovabba a tdvozas idépontjat beirni és azt alairni.

A szolgalatra torténd jelentkezés alkalmaval a dolgozok kotelesek az el6zd szolgalatuk ota
kiadott Parancskonyvi rendelkezéseket aldirasukkal tudomasul venni.

2.5. Szolgalatatadas-atvétel

2.5.1. Szolgalat atadas-atvétel folytatolagos szolgalat esetén

A forgalmi szolgalattevé a szolgalatot személyesen, éldszoban és irasban kdoteles atadni a
Fejrovatos eldjegyzési naploban és a Hibaeldjegyzési konyvben.

A Fejrovatos el6jegyzési napld elsé oldalara ragasztott, a szolgalatatadas allando jellegii
szOvegét tartalmazo fedvényre a szolgalatatadas szovegében utalni kell.

Az Allandé szolgélatatadas targyat képezd tételek felsorolasat tartalmazo fedvény tartalmazza
a szolgalat atadas-atvétel rendszeresen ismétlddd szovegrészét, az ettdl valo eltéréseket
irasban tételesen at kell adni.

A fedvényt mindazon munkavallaloknak alé kell irniuk, akik az adott naploban dokumentalast
végeznek.

2.6. Osztott munkaido

2.6.1. Szolgalat megszakitas

Szolgalat megszakitas a Kollektiv Szerzddés Helyi Fliggelékében eldirt idoben torténik.

A forgalmi szolgalattevd éjszakai szolgalata a Kollektiv Szerz6dés Helyi Fiiggelékében
meghatarozott idétartamban megszakad. Ebben az id6tartamban készenléti szolgalatot lat el.
Forgalmi szolgéalattevd teenddi szolgalat megszakitas esetén:

A szolgalat megszakitds megkezdésének és befejezésének tényét koteles a forgalmi
vonaliranyitonak és a szomszédos allomasok forgalmi szolgalattevéinek bejelenteni és az
1d6pont feltiintetésével, a Fejrovatos eldjegyzeési napld kdvetkezd sordban eldjegyezni.

A szolgalat megszakitas csak a megszakitas el6tti utolsd vonat szomszéd allomasra torténd
beérkezése utan kezdheté meg.

Az allomason tarolt kocsikndl az illetéktelen személyek altali kocsimozgatas elkeriilése
érdekében kulccsal lezérhato kocsifogd alatét kertil felhasznalésra.

A jelzOket szabvanyos allasban, az utsorompokat nyitott allapotban kell tartani.

A szolgélat megszakitas leteltével az Gjra szolgalatba 1épd forgalmi szolgalattevd koteles
meggy0zddni a biztositoberendezésen visszajelentett allomdasi és nyiltvonali sorompok
hasznalhat6sagardl és a biztositoberendezés lizemszerli miikodésérol.

A Dbiztositoberendezés hasznalhatatlansdga vagy az allomason tarolt jarmiivek estében az
allomasbejarasra, korzetbejarasra vonatkozo szabalyok szerinti ellendrzést kell végezni.
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Az 4lloméson tarolt jarmivek estében a megfutamodas elleni biztositasrol ratekintéssel és a
kulccsal lezarhatd kocsifogd alatétek kulcsainak birtokban tartasdval kell meggy6zddni, ezt
eléjegyezni nem kell.

2.7. Allomasbejaras, korzetbejaras

Allomasbejarast a szolgalatatvételt kovetden egy oran belill az F. 2. sz. Forgalmi utasitas
vonatkoz6 pontjaban meghatarozott esetekben kell tartani.

Ebben az esetben a forgalmi szolgalattevé allomasbejarasi kotelezettsége csak az allomas
érintett teriiletére, korzetére terjed ki.

Az éllomasbejaras megkezdését ¢és befejezését, valamint a megallapitott hidnyossadgokat a
Fejrovatos eléjegyzési naploban eld kell jegyezni.

2.8. Forgalmi szolgalattevé részletes feladata

Az allomason egyidejlileg egy 6 forgalmi szolgélattevd teljesit szolgélatot.

Szolgalati helye a forgalmi iroda.

Munkajat minden esetben az érvényben 1év0 utasitasok, Kezelési szabalyzatok,
segédkonyvek, Parancskonyvi rendeletek ¢és az 1dokozben kiadott, érvényben 1évo
rendelkezések betartasaval koteles végezni.

Munkarendjét a Kollektiv Szerzddés Helyi Fiiggeléke szabalyozza.

Teenddi:

o Feliigyelet alatt tartja a valtok végéllasban torténd esetenkénti rogzitésé¢hez sziikséges
¢s rendszeresitett biztonsagi betéteket és azok kulcsait és masodkulcsait.

o Feliigyelet alatt tartja, sziikség esetén kiadja és visszaveszi a kulccsal lezarhato
kocsifogd alatéteket és azok kulcsait.

e Telefonon és zart csoportu e-mail utjan koteles a rendkiviili eseményeket a
Balesetvizsgalati utasitas, valamint a MAV-csoport valsagkezelési és valsagkommunikacios
feladatair6l szold utasitads vonatkozo pontjainak figyelembe vételével jelenteni (szilikséges
dokumentumok kitoltésével és csatoldsaval).

e Kezeli a FOR termindlt, valamint a palyavasuti informatikai rendszereket (FOR00
alrendszer, zart csoportu e-mail, napi lassumenet kimutatas) a Felhasznaléi Kézikonyv, a
kiadott verziovaltasok és jelen AVU szabélyozasa szerint.

e Figyelemmel kiséri a zartcsoporti e-mail rendszeren érkezd levelezést, az azokban
foglaltakat végrehajtja. Az 1j, érvényes rendelkezéseket szolgalatitadds alkalmaval irasban
atadja.

e Végzi az utasok tajékoztatasat.

e Zarja és nyitja a vardtermet.

e Szolgalatatvétel utdn ellendrzi az utastdjékoztatd hirdetmények érvényességét,
allapotat.

o A forgalmi szolgalat altal lizemeltetett épiiletekkel, helyiségekkel kapcsolatos hibakat
bejelenti az Ingatlankezelési diszpécser részére.

e A Vilagitasi naptarban eldirtaknak megfeleléen gondoskodik a tér és a helyiségek
kivilagitasarol. A vilagitassal kapcsolatos hibak esetén gondoskodik azok bejelentésérdl az
Ingatlankezelési diszpécser és/vagy a Halozati energiaellatasi diszpécser felé.

o Vezeti a Jelentkezési konyvet, Parancskonyvet, Fejrovatos eldjegyzési naplot,
Hibaeldjegyzési konyvet, Vaganyzar és lasstjel kimutatast, frasbeli rendelkezést, a MAV
Személyszallitasi Zrt. mozdonyok, motorkocsik, motorvonatok, vontatdjarmtivek kulcsainak
nyilvantartdsat, Vonatok induldsra kész allapotanak vasutvallalatok részérdl torténd
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bejelentésének nyilvantartasat, Alkoholos allapot ellenérzési naplot, Eseménykonyvet, Napi
lassumenet nyilvantartést.

Biztositoberendezés tartds meghibdsoddsa esetén berendelt masodik forgalmi szolgdlattevd
feladata:

Az elvégzendo feladatot a szolgélatban 1évé forgalmi szolgélattevé a kialakult helyzetnek
meg-felelden hatdrozza meg.

2.19. Valto orzése, valtoallitas

2.19.1. Valtokorzet

Az allomason két valtokorzet van:
e kezddpont feldli korzetbe tartozik: 2, 4, 6 sz. valtok.
e végpont feldli korzetbe tartozik: 1, 3, 5 sz. valtok.

2.19.2. Valto 6rzése
A valtok Orzése a forgalmi szolgalattevo feladata.

2.19.3. Valtéallitas vonat részére
A vonatok részére a valtokat a forgalmi szolgélattevo allitja.

2.19.4. Valtoallitas tolatas részére
A tolatas részére a valtokat a forgalmi szolgélattevo allitja.

2.20. Valtéogondozas
2.20.1. Valtégondozasi korzetek kijelolése
A valtogondozasi korzetek megegyeznek a valtokorzetekkel.

2.20.2. Valtok gondozasara Kkijelolt szervezeti egység
A valtok gondozasat a PTI Budapest TPLO Budapest, Palyafenntartasi Fonokség
Székesfehérvar, Balatonfiired palyafenntartasi szakasz munkavallaldja végzi.

2.20.3. Valtogondozas helyi technologiaja

A valtdégondozast végz6 munkavallalé a munka megkezdése elétt a forgalmi szolgalattevonél
koteles jelentkezni és a munka megkezdésére engedélyt kérni.

A véltokat lehetdleg vonat- és tolatdsmentes idOben kell gondozni.

A forgalmi szolgélattevd koteles a valtok gondozasat végz0 munkavallaldé munkajat
figyelemmel kisérni €és a vonatkdzlekedésre valamint a tolatdsi mozgasokra figyelmeztetni.

A valtégondozas megkezdését és befejezését a valtok gondozasat végzd munkavallalonak eld
kell jegyezni a forgalmi szolgalattevo altal vezetett Fejrovatos eléjegyzési naploban.

A valtok gondozasa a rendszeresitett kenéanyagokkal és az ahhoz rendszeresitett eszk6zokkel
torténik.

A valtogondozas gyakorisagat, a gyarto altal ajanlott ciklusidét, az iddjarast és a valtoallitas
gyakorisagat, valamint a helyi viszonyokat figyelembe véve, a valto sinszék kendanyag
leirasaban eléirtak szerint kell végezni. Uzemzavar okozta valtéallitasi zavar esetén a kenést
soron kiviil el kell végezni.

A biztonsagi betéttel allandoan lezart valtok gondozasat havonta egyszer kell elvégezni.

A valto felnyitdsa, majd 0jboli lezarasa a forgalmi szolgalattevd feladata.

Az ideiglenesen lizemen kiviil helyezett valtok gondozasa nem sziikséges.
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2.21. Valtok hasznalhatosaganak ellenérzése
2.21.1. Hasznalhatosag ellendrzése szolgalat atvételkor
A valtoék hasznalhatosagardl a biztositoberendezés visszajelentd fényeinek kiértékelésével a

forgalmi szolgalattevd koteles

meggy6zOdni.

Amennyiben a berendezés

fényeinek

kiértékelésével nem allapithatd meg a valtok hasznalhatdsaga, akkor ezt a helyszinen kell
végrehajtani, melynek tényét a Fejrovatos eldjegyzési naploban el6 kell jegyezni.

2.23. Vaganyut beallitasahoz sziikséges ido

A vaganyut beallitdshoz sziikséges 1d6 a biztositd berendezés lizemszerii mikodése esetén:

Véganyra/vaganyrol 02. sz. 03. sz. 04. sz.
Balatona]saeljia}ggggzztfewl/felé 2 perc 2 perc 2 perc
Véganyra/vaganyrol 02. sz. 03. sz. 04. sz.
Ré%%?gi[/gfglr/zlftezlé 2 perc 2 perc 2 perc

A vaganvyut bedllitdshoz sziikséges idd a biztositd berendezés hasznalhatatlansdga esetén:

Viaganyra/vaganyrol 02. sz. 03. sz. 04. sz.
Bejarat/kijarat
Balatonakali-Dérgicse felél/felé 29 perc 26 perc 23 perc
Vaganyra/vaganyrol 02. sz. 03. sz. 04. sz.
Bejarat/kijarat
Révfilop felél/felé 14 perc 14 perc 14 perc

A viginyut bedllitdshoz sziikséges 1dO tdvolbalatds korlatozottsdga esetén, amennyiben a

vaganyutat be kell jarni:

Vaganyra/vaganyrol 02. sz. 03. sz. 04. sz.
Bejarat/kijarat
Balatonakali-Dorgicse feldl/felé 19 perc 19 perc 19 perc
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Vaganyra/vaganyrol 02. sz. 03. sz. 04. sz.

Bejarat/kijarat

RéViISp feldl/felé 11 perc 11 perc 11 perc

2.24. Vaganyut-ellenorzés

2.24.1. Forgalmi szolgalattevo vaganyut ellendrzése

Amennyiben a biztositoberendezés lizemszerlien miikddik, a vaganyut szabad voltardl a
berendezés visszajelentd fényeinek kiértékelésével kell meggy6z6dni. A biztositoberendezés
hasznalhatatlansadga esetén a vaganyut szabad voltardl a forgalmi szolgalattevé személyesen a
felvételi épiilet elotti térrdl vagy a vaganyut tengelyében allva attekintéssel koteles
meggy6zddni. Ha a vaganyut teljes attekintése barmely ok miatt nem lehetséges, a vaganyutat
ténylegesen be kell jarni.

2.24.3. Vaganyut bejarasa

A biztositd berendezés hasznalhatatlansdga esetén a forgalmi szolgalattevd a vaganyutat
ténylegesen koteles bejarni a vaganyit azon pontjaig, ahonnan a vaganyut szabad volta
biztosan megallapithatd. A vaganybejaras megtartdsit a Fejrovatos eldjegyzési napld
kovetkezo sordban eld kell jegyezni az id6pont, (6ra, perc), vonatszam, vaganyszam, vagany
szabad vagy foglalt megjeldléssel.

2.25. Valtozar-, védelmi berendezés-, vizdaru kulcs

2.25.1. Valtozar-, védelmi berendezés masodkulcs

A vagéanyzaré sorompok masodkulcsainak Orzési helye: a forgalmi iroda. Feliigyelete a
forgalmi szolgalattevé feladata. A masodkulcs felhasznalasanak okat a Hibael6jegyzési
konyvben el kell jegyezni.

Vaganyzard soromp6d masodkulcsok a biztositoberendezés biztositékszekrényén keriiltek
le6lmozasra.

Sziikség esetén kiadasa, visszavétele Ora, perc, alairasok el6jegyzése mellett a Fejrovatos
eldjegyzési naploban torténik.

2.25.2. Biztonsagi betét

A biztonsagi betétek, azok lakatjainak és kulcsainak valamint méasodkulcsainak tarolési helye
a forgalmi irodéban elhelyezett, zart faliszekrényben van. A faliszekrény kulcsanak Orzése a
szolgalatban 1év6 forgalmi szolgalattevo feladata.

A valto(k) biztonsagi betéttel torténd lezarasat és felnyitasat a Fejrovatos eldjegyzési
naploban el6 kell jegyezni.

A valto(k) biztonsagi betéttel torténd lezarasakor a biztonsagi betét(ek) kulcsat forgalmi
szolgalattevo Orzi.

Jogosult miiszaki és/vagy palyads személyzet részére a biztonsagi betét(ek) és/vagy kulcsa(ik)
kiadésa és visszavétele a forgalmi szolgalattevo altal vezetett Fejrovatos eldjegyzési naploban
tett bejegyzése mellett torténik.
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2.26. Valtoellenorzés

2.26.2. Valtoellendrzés villamos uton kozpontbol allitott valtoknal a berendezés

meghibasodasa esetén

Ha a valtok helyes allasat a biztositoberendezésen 1évo ellendrzd fények kiértekelésével nem lehet
megallapitani, akkor a forgalmi szolgalattevo errdl a helyszinen kdteles meggy6zddni a Kezelési
Szabalyzatban leirtak szerint.
A valtot vagy valtokat ebben az esetben biztonsagi betéttel le kell zarni.

A biztonsagi betét(ek) kulcsat a forgalmi szolgalattevdé magéanal koteles tartani, melynek tényét
valamint a lezaras idejét, a valto(k) szamanak, a valto(k) allasanak feltiintetése mellett, a
Fejrovatos eléjegyzési naploban koteles el6jegyezni.

2.28. Nyiltvonali fénysorompok

Balatonakali-Dorgicse — Zanka-Koveskal allomasok kozott
Uzemképes mitkddését | Hasznalhatatlansig esetén
Szelvény | Jelolés | Iranyfiiggdség | ellendrzo- vagy fojelzo a vonatszemélyzetet
ellendrzi értesiteni kell
800+53 | AS800 iranyfiiggo - IGEN
812+34 | AS812 iranyfiiggd - IGEN
822+42 | AS822 iranyfiiggd - IGEN
Zanka-Koveskal — Révfiilop allomasok kozott
Uzemképes miikddését | Hasznalhatatlansag esetén
Szelvény | Jelolés | Iranyfiiggdség | ellendrzd- vagy f6jelzd a vonatszemélyzetet
ellendrzi értesiteni kell
857+24 | AS857 | iranyfiiggd - IGEN
870+54 | AS870 | iranyfiiggd - IGEN
887+04 | AS887 | iranyfiiggd - IGEN
892+31 | AS892 | irdnyfiiggd - IGEN

2.29. Tolatas engedélyezése
2.29.1. Tolatas engedélyezése, elrendelése

Az alloméason mindennemii tolatdsi mozgast csak a forgalmi
vagy rendelhet el.

2.29.2. Fovaganyt nem érint6 tolatasok engedélyezése
Az alloméason mindennemi tolatdsi mozgast csak a forgalmi szolgélattevd engedélyezhet,
vagy rendelhet el.

2.30. Egyidejii tolatasok

2.30.1. Egyidejii tolatasok iranyitasa

szolgalattevd engedélyezhet,

Az 4llomason egy id6ben csak egy tolatocsapat végezhet munkat.
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2.31. Szallitott személyekkel elfoglalt jarmiivel végzett tolatas

A szallitott személyekkel (utasokkal) elfoglalt jarmiivekkel torténd tolatas esetén a tolatés
vezetdje a tolatds megkezdése eldtt koteles értesiteni a tolatasban részt vevé munkavallalokat
¢s ha sziikséges, tolatas kozben is figyelmeztetni kell ket a fokozott gonddal végzendo
tolatdsra. A tolatds vezetésével megbizott dolgozéd a vonatndl szolgilatban 1évé vezetd
jegyvizsgalo. A tolatas engedélyezése Irasbeli rendelkezésen, kézbesitéskor élészoban
torténik.

Kocsikisorozas esetén kovetendd eljaras:

A tolatds megkezdése eldtt a vezetd jegyvizsgaldo jol miikodd utastajékoztatd fedélzeti
berendezés esetén azon keresztiil, ha nincs jol miikddé utastdjékoztatd fedélzeti berendezés
akkor pedig személyesen, ¢él0szoban kdteles tajékoztatni a vonaton tartozkodd utasokat a
végzendd tolatasi tevékenységrol.

A vezetd jegyvizsgald koteles a kisorozasra keriild jarmibdl, jarmiivekbdl az utasokat
leszallitani és utana azt lezérni.

A tolatds megkezdése el6tt a forgalmi szolgélattevd a hangos utastdjékoztatdé berendezésen
keresztiill vagy személyesen a helyszinen koteles a tolatds megkezdésére felhivni az
utazokozonség figyelmét.

A kocsikisorozas az allomas valamennyi jarhato, tolatasi korlatozas ala nem esé vaganyara
lehetséges. A tolatott szerelvény hosszusagat a tolatasban résztvevok 1étszama hatdrozza meg
oly modon, hogy a mozdonyvezetd a tolatdsi mozgds szabalyozasahoz sziikséges
kézijelzéseket biztosan, folyamatosan meg tudja figyelni.

Atallas esetén kovetendd eljaras:

A tolatds megkezdése elott a vezetd jegyvizsgald jol mikodo utastdjékoztatd fedélzeti
berendezés esetén azon keresztiil, ha nincs jol miikddé utastdjékoztatd fedélzeti berendezés
akkor pedig személyesen, ¢loszoban koteles tdjékoztatni a vonaton tartézkod6 utasokat a
végzendo tolatdsi tevékenységrol.

A tolatas megkezdése elott a forgalmi szolgélattevé a hangos utastdjékoztatd berendezésen
keresztiil vagy személyesen a helyszinen koteles a tolatds megkezdésére felhivni az
utazokozonség figyelmét.

Atallas csak utasperonokkal rendelkezé vaganyra engedélyezett. A tolatott szerelvény
hosszusagat a tolatdsban résztvevOk létszama hatdrozza meg oly modon, hogy a
mozdonyvezetd a tolatdsi mozgds szabalyozasdhoz sziikséges kézijelzéseket biztosan,
folyamatosan meg tudja figyelni.

2.33. Tolatas a tolatas vezetéjének személyes jelenléte nélkiil

A vonatra jaro, vonatrdl tdvozd mozdonyok, egyik vaganyrdl a maésik vaganyra atallo,
kortiljar6 mozdonyok, mindkét végén vezérelheté motorvonati szerelvények, személyszallito
ingavonati szerelvények, teherkocsikbol dsszedllitott szerelvények tolatasi mozgasa esetén, ha
a mozdonyvezetd a tolatasi mozgas iranyaba esé vezetofiilkében latja el a szolgalatot és a
vaganyok kozott, mellett, folott személyek nem tartdzkodnak akkor a tolatds a tolatasvezetd
személyes jelenléte nélkiil végrehajthato.

Ebben az esetben a tolatas vezetdje a forgalmi irodaban tartdzkodo forgalmi szolgalattevo.

A forgalmi szolgalattevé a rendelkezésre allo, hangrogzitovel ellatott tavkozl6 berendezésen
keresztiil értesti a mozdonyvezetdt a tolatasrdl és annak mikénti végrehajtasarol.

A fent felsoroltak nem teljesiilése esetén a tolatasi mozgas csak a tolatas vezetdjének
személyes jelenléte és irdnyitasa mellett végezhetd.

23



2.34. Mozdonyok koriiljaratasara kijelolt vagany
A mozdonyok koriiljaratasara kiilon vagany nincs kijelolve.

2.36. A vaganyuttol jobbra vagy balra végezheto tolatasok
A vaganyuttol jobbra- vagy balra fekvd vaganyokon terelési lehetdség nélkiil tolatast végezni
tilos.

2.38. Kulccsal lezarhato kocsifogo alatét
Az allomason jarmimegfutamodas elleni védekezésre 2 db kulccsal lezarhatd kocsifogo alatét (1-
es, 2-es sorszamu) van rendszeresitve, melyek tarolasi helye a forgalmi iroda folyoséja. Kulcsaik
a forgalmi iroddban, kulcsszekrényben vannak drizve.
A kulccsal lezarhatd kocsifogod alatétek potkulesai a kulcsszekrényben lezart boritékban vannak
elhelyezve.
A kiadott kulccsal lezarhato kocsifogo alatéteket vagy azok kulcsai darab- és sorszam szerint:

o ¢loszoval engedélyezett tolatds esetén a Fejrovatos eldjegyzési naploba torténd

eldjegyzés mellett,

o {rasbeli rendelkezésen engedélyezett tolatas esetén az [rasbeli rendelkezésen torténd
elismertetéssel kell atadni a tolatas vezetdjének.
Visszavétel - mind a lezarhat6 kocsifogo alatét és mind a kulcs vonatkozasaban - a Fejrovatos
eldjegyzési naplo kiilon sordban torténd eldjegyzés mellett iddpont, darab- és sorszdm szerint,
valamint a felhasznalas helyének megjeldlésével torténik.

2.39. Jarmiimegfutamodas elleni védekezés ellendrzése

A megfutamodas elleni biztositdsért az a munkavallalo felelés, aki a siiritett levegd
utantaplalast megsziintette.

Tolatas befejezése utdn a megfutamodas elleni biztositas végrehajtdsaért a tolatasvezetd a
felelds. A jarmimegfutamodas elleni védekezés eldirasszerti végrehajtasanak ellendrzése a
forgalmi szolgalattevé feladata.

Hidnyossag észlelése esetén gondoskodni kell a megfutamodas elleni biztositasrol.

2.40. Paros féksaru

Az allomasra a paros féksaruk helyett 4 db féksaru van rendszeresitve.

Tarolasi helyiik az forgalmi iroda.

Szolgélatatvétel utdn és a féksaruk kiaddsat kovetden torténd visszavétel alkalmaval a
forgalmi  szolgélattevd  szemrevételezéssel — koteles meggydzddni a  féksaruk
hasznalhat6sagarol.

Ha a féksarut megfutamodott jarmii megallitdsara hasznaltdk, akkor azt az allomasfondk vagy
a forgalmi koordinator is koteles megvizsgalni és hasznalhatatlansag esetén a cseréjérdl
gondoskodni.

2.41. Intézkedési kotelezettség

A forgalmi szolgalattevé munkdjat minden esetben az érvényben 1évo utasitasok, Kezelési
szabalyzatok, segédkonyvek, Parancskonyvi rendeletek és az idékdzben kiadott, érvényben
1év6 rendelkezések betartasaval koteles végezni.
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2.42. Engedélykérés-adas

2.42.2. Tanu bevonas

A térkozbiztositd berendezés meghibasodasabodl eredd allomastavolsagu kozlekedésre torténd
attérésnél az engedélyadéds bizonyitdsara tanut kell bevonni. A tani bevonhaté kozvetlen,
vagy kozvetett modon.

Kozvetlen modon torténd tantibevonas a kovetkezéd mdodon torténik:

Balatonakali-Dorgicse — Zanka-Koveskal allomasok viszonylatdban Aszofo allomas forgalmi
szolgalattevéjét, Zanka-Koveskal — Révfiilop allomasok viszonylataban Balatonakali-
Dorgicse allomas forgalmi szolgélattevdjét kell tantiként bevonni.

Az engedélyt kéré forgalmi szolgalattevd az allomaskozi tavbeszélon felkéri a két érintett
forgalmi szolgalattevét, hogy tantizds miatt 1épjenek at a ,,Vonali” csatornara. Szolgalati
helyiik bemondasaval ellendrzik, hogy mindharman vonalban vannak, és ezutan torténhet az
engedélykérés, engedélyadas, és a tant kdzleménye.

A kozvetlen modon bevont tanu kételes az engedélyadast meghallgatni, és annak megtorténtét
a Fejrovatos eldjegyzési naploba ,,Engedély a ........... sz. vonat 1ész€re .................. allomastol

.................. allomasig .... ora .... perc. (Engedélyt ado neve).” szoveggel eldjegyezni. Majd a
tant koteles a Fejrovatos eldjegyzési naplojaba eldjegyzett szoveget az engedélyt kérd és az
engedélyt ado forgalmi szolgalattevOnek visszaolvasni. A szoveg felolvasasa utan az
engedélyt kérd és az engedélyt adod forgalmi szolgélattevok a Fejrovatos eldjegyzési napldjuk
tanu nevének eldjegyzésére szolgald rovataba: ,,Tani X.Y.” szoveget kell eldjegyezni.
Kozvetett médon torténd tanubevonds szabalyai:

Balatonakali-Dorgicse — Zanka-Koveskal allomasok viszonylataban Aszofo allomas forgalmi
szolgalattevojét, Zanka-Koveskal — Révfilop allomasok viszonylataban Balatonakali-
Dorgicse allomas forgalmi szolgélattevdjét kell tantként bevonni.

Ha a tant az engedélykérés-adasba kozvetleniil nem vonhatd be, akkor a hangrogzités CB
vonalat hasznalva kiilon-kiilon kell a tantval az engedélyadas tartalmat az engedélyt
kér6jének és addjanak ismertetni.

A kozvetett mdédon bevont tanii az engedélyadast a kézvetlen mdédon bevonhatd tanura
eldirtak szerint koteles eléjegyezni a Fejrovatos eldjegyzési naploba.

Amennyiben a kozvetlen vagy kozvetett moédon torténd tani bevonasa barmely oknal fogva
nem lehetséges, akkor Balatonakali-Dorgicse — Zanka-Koveskal és Zanka-Koveskal —
Révfiilop viszonylatokban a forgalmi vonaliranyitot kell tantiként bevonni.

2.43. Elorelathato indulasi idé kozlése

A vonatok szdmarol és eldrelathatd indulasi idejérdl szold kozlemény adéasara a forgalmi
szolgalattevo jogosult.

Az eldre lathatd indulasi id6 kozlésének eldjegyzése a forgalmi szolgélattevd altal vezetett
Fejrovatos eldjegyzési naploban rovat szerint torténik.

2.44. Meggy6z6dés a vonat megérkezésérol, elhaladasarol, athaladasarol

A vonatnak az allomasra val6 teljes megérkezésérdl, elhaladasarol a forgalmi szolgélattevd a
biztositoberendezésen megjelend fények kiértékelésével koteles meggy6zddni. Ha ez barmely
ok miatt nem lehetséges a vonatnak az allomasra vald teljes megérkezésérdl, elhaladasarol a
forgalmi szolgalattevd személyesen a helyszinen koteles meggy6zddni.
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2.45. Rendelkezések kozlése a vonatszemélyzettel

2.45.1. irasbeli rendelkezés kiallitasa, kézbesitése

Az Irasbeli rendelkezéseket a forgalmi szolgalattevé koteles kiallitani és kézbesiteni.

Az Irasbeli rendelkezések eldallitisa a FOR00 rendszerbél torténik.

A FOROO alrendszer hasznalhatatlansaga esetén Irasbeli rendelkezés eldallitisa allomasi
névbélyegzdvel és sorszammal ellatott [rasbeli rendelkezés nyomtatvanyra, kéziratilag
torténik.

2.46. A vonatok mozdonyvezetdinek felhatalmazasa inditasra, athaladasra

2.46.3. Rendkiviili athaladas

Az é4lloméson a forgalmi szolgélattevd jol lathato helyen éllva, a Felhivéas az inditasra jelzés
adasaval hatalmazza fel a vonat mozdonyvezetdjét az athaladésra.

2.47. Menetrend szerint athalad6 vonatok megallitasa
A menetrend szerint athaladd vonatokat a kijarati jelz6 tovabbhaladast tilto jelzésével kell
megallitani.

2.48. Vonatok fogadasa és megfigyelése
2.48.1. Forgalmi szolgalattevok vonatfogadasi helye
A vonatok fogadasa és megfigyelése a forgalmi iroda bejarata el6tt torténik.

2.49. Rendkiviili kiildemény

2.49.1. Ertesités egyedi engedély alapjan kozlekedd vonatrol

Az Uzemiranyitd Kozpont 4ltal kiadott egyedi engedéllyel rendelkezd rakszelvényen talérd
kiildeményekrdl a forgalmi szolgéalattevé az informatikai rendszeren keresztiil értesiil. A
rakszelvényen tiléré kiildeményt tovabbitd vonat részére torténd engedélykéréskor a forgalmi
szolgalattevd koteles a kiilldeményre vonatkozo adatokat kozolni. A Fejrovatos eldjegyzési
naploban a rakszelvényen tuléré kiildeményre vonatkoz6 eldjegyzést kiilon sorban meg kell
tenni.

2.49.2. Tengelytulterhelt jarmiivekre vonatkozo korlatozasok

Engedélyezett Engedelyezett
Vagany tengil yter}Ilelés tengelyterhelés Korlatozas Megjegyzés
tulléphetd
01. 21t NEM - -

2.50. Lassumenetek

A forgalmi szolgélattevd szolgdlat megszakitast kovetden, 30 percen beliill koteles a
rendelkezési szakaszra vonatkozo Napi lassumenet kimutatasokat letlteni a szamitogép C:\
Ko6z6s dokumentumok\Lassumenet kimutatasok mappaba, melyben csak az adott napra
vonatkoz6 kimutatas tarolhato.

A ,,Napi lassumenet nyilvantartas” —ban a két szomszédos allomasig terjedé vonalszakaszra
¢s az allomas vaganyaira vonatkozoéan azokat az ideiglenes sebességkorlatozasokat kell
eljegyezni, amelyeket a Napi lassimenet kimutatds nem tartalmaz.

Napi lassimenet kimutatasba torténd bekeriilése esetén azt a Nyilvantartasbol ki kell huzni.
Lassan bejarand6 palyarészek és kapacitasigény felhasznalas nyilvantartasa elnevezési
nyomtatvanyban a Vaganyzari Utasitasban elrendelt sebességkorlatozasokat kell szerepeltetni,
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a két szomszédos allomasig terjedd vonalszakaszra és az allomas vaganyaira vonatkozoan.
Ervényességének lejartaval athuzassal kell az érvénytelenitést elvégezni.

Helybdl induld vonat esetén a forgalmi szolgalattevd koteles a vonatszemélyzet részére a
Napi kimutatast a célallomasig kinyomtatni és Irasbeli rendelkezésen kézbesiteni. Koteles
tovabba a mogottes rendelkezé allomas forgalmi szolgalattev6jétél zart csoporti e-mailen
érdeklédni, hogy a Napi kimutatdson kiviil mirdl kell az inditandd vonat személyzetét
értesiteni. Ha az induld vonat a vonat Gtvonaldban rendelkezd alloméason menetrend szerint
athalad, attdl a rendelkez6 allomastol is meg kell érni az adatokat.

Az e-mail targy rovataba az ,,JRR vonatazonositd” szerkezetet kell alkalmazni.

2.51. Rakodas engedélyezése

A rakodast csak a forgalmi szolgélattevd engedélyezheti.

A forgalmi szolgélattevd a rakodasrol koteles értesiteni az allomason tolatasi munkat végzo
tolatasvezetot.

2.53. Utastajékoztatas

2.53.1. Utastajékoztaté berendezés

Az allomason szamitogéppel tamogatott, helybdl kezelt. PIS Light tipusu (Passenger
Information System) utastdjékoztatdé rendszer lizemel, melynek kezelését a forgalmi
szolgalattevo végzi.

2.53.2. Utastajékoztato korzetek

A PIS hangos utastajékoztatd rendszer egy korzetet tartalmaz, ez az ,,Utas Osszes”. A
kozlemények a kiils6 €s belsd téren is elhangzanak.

A forgalmi iroddban Szamitogéppel nem tamogatott utastdjékoztatdsi lehetdség is ki van
épitve a biztositoberendezés kezelpultjanak tavkozlési feliiletére. ,,Utas kiils6”, ,,Utas belsd”
és ,,Utas 0sszes” elnevezéssel.

Az allomésrol Zanka-Erzsébettabor és Balatonszepezd megallohely utastdjékoztatdsa torténik.

2.53.3. Hangos utastajékoztatas
Az utasperonok megkdzelitési idonormdja Zanka-Koveskal allomés vonatkozéasaban 3 perc.

Az utastdjékoztatas idépontja: érkezés elott 10 és 3 perccel.

Az 5 perc vagy azt meghalado vonatkésés esetén: a késést a menetrend szerinti érkezés elott
legkésdbb 3 perccel kell bemondani.

30 percet meghaladd késés esetén a kozleményt 10 percenként ismételni kell.

Utastdjékoztatas idénormativaja: 1 perc.

Az athalad6 vonatokrdl, €s a vonat- €s jarmimozgasokrol utasvédelmi figyelmeztetd
tajékoztatast kell adni.

2.53.4. Ertesitési, tajékoztatasi kotelezettség

A forgalmi szolgélattevd folyamatosan koteles figyelemmel kisérni a vonatkdzlekedést és a
menetrendszeriség alakulasat.

Ez alapjan gondoskodik az utazokozonség maradéktalan és idObeni tdjékoztatasarol, melynek
érdekében koteles folyamatosan figyelni a FOR0O rendszerben a vonatkdzlekedéssel kapcsolatos
adatokat, valamint kapcsolatot tartani az illetékes forgalmi vonalirdnyitoval és a szomszédos
allomasok forgalmi szolgélattevdivel.
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Rendelkezésre 4116 informatikai rendszerek:
e GVK (GPS alapu Vontatojarmii Kovetés) Webalkalmazas
A Felhasznal6i kézikonyv ismerteti a rendszer hasznalatat, elektronikus elérési ttvonala

webbdngészoben:

2
gvk.mav.hu -> !:I (Segitség menii) > Felhasznaldi kézikonyv

FOROO0 Naplo6zo alrendszer

A Felhasznal6i Kézikdnyv ismerteti a rendszer hasznalatat, elektronikus elérési utvonala:
FOR szamitégépen FORO0O iizemi > FOR_02 00 Keretrendszer - Dokumentumok ->
Felhasznal6i kézikonyv”

Az allomason, 5 perc vagy azt meghaladd vonatkésés esetén: a késést a menetrend szerinti
érkezés elott legkésébb 3 perccel kell bemondani.

30 percet meghaladd késés esetén a kozleményt 10 percenként ismételni kell.

30 percet meghalado késés esetén a kdzleményt 10 percenként ismételni kell.

2.53.5. Utastajékoztaté berendezések hasznalhatatlansaga

Az utastajékoztatd berendezés meghibdsodasat a forgalmi szolgélattevd haladéktalanul
koteles bejelenteni a tavkozlési diszpécsernek, — 01/61-00 — valamint a forgalmi
vonaliranyitonak. Az utastijékoztatd berendezés hasznalhatatlansagar6l a forgalmi
vonaliranyité felé¢ tortént bejelentést a Fejrovatos eléjegyzési napld kovetkezd sordban
idépont megjeldléssel eld kell jegyezni.

Hasznalhatatlansag esetén szamitogéppel nem tdmogatott mddon, a biztositoberendezés
kezel6pultjanak tavkozlési feliiletére telepitett utastdjékoztatd berendezésen, az aktualis
Hangosbemondo szovegkonyv alapjan kell az utastajékoztatast végrehajtani.

Ebben az esetben az allomasra menetrend szerint érkezé vonatokrdl egyszer, az érkezés el6tt
3 perccel korabban kell tajékoztatast adni. 5 percet elérd vagy azt meghalado késése esetén a
varhatd késés mértékérdl és annak okarol, a vonat menetrend szerinti érkezési ideje eldtt 10
perccel korabban kell az utasokat tajékoztatni.

Ha a szamitogéppel nem tamogatott biztositoberendezés kezeldpultjanak tavkozlési feliiletére
telepitett utastdjékoztatd berendezés is hasznalhatatlanna valik, a helyszinen €¢€l6szavas
utastajékoztatast kell végrehajtani a vardteremben és a felvételi épiilet vaganyok feldli
teriiletén.

2.53.6. Rendkiviili események

Rendkiviili eseményekr6l, a zartcsoportii emailben a forgalmi vonaliranyitotol vagy a teriileti
folizemiranyitotol kapott rendelkezés valamint az altala kiildott szoveget alkalmazva kell az
utastdjékoztatast végrehajtani.

Az utastajékoztatd szoveg megérkezéséig a forgalmi vonaliranyitd rendelkezése szerint, és a
forgalmi vonaliranyitotol és sajat maguk altal, informatikai rendszerekbdl, tavbeszéldn, stb
megszerzett informaciok alapjan a ,,A rendkiviili események (Havaria) esetén alkalmazando
szoveg mintak-at alkalmazva kell az utasokat tijékoztatni a rendkiviili eseményekrdl. Az
alkalmazando szovegmintak, az aktualis Hangosbemondo szovegkonyv végén talalhatok.

Az utasokat tdjékoztatni kell a bekovetkezett rendkiviili esemény okarol, a vonat varhato
késésérdl, az esetleges csatlakozas elmaradasokrol, keriiléutiranyon &t vagy vonatpotlo
autdbusszal torténd kozlekedésrdl, a menetrendtdl eltérd megallasokrdl, esetleges mas
alternativ eljutasi lehetdségekrdl, a helyi kozlekedési szolgaltatok jarmiveire torténd
atszallasi lehetdségekrol és annak feltételeirdl.
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Az utasokat, és a vonatra varakozokat, folyamatosan tajékoztatni kell a vasiti kozlekedést
érint0 valtozasokrol az allomasi tajékoztatasi eszk6zokon.

Rendkiviili eseményekrél a vonatkisérd személyzetet hangosbemondon keresztiil kell
értesiteni.

2.53.7. Statikus utastajékoztatas
Zanka-Koveskal allomason kihelyezett hirdetmények fajtai:
e FErkezé-induld vonatok jegyzéke
Menetrendvaltozasra figyelmeztetd felhivas
Vardterem nyitva tarts
Kivonat a belfoldi vasuti utazési feltételekrdl (Utasjogi hirdetmény)
Tajékoztatd a menetdijakrol (Utasjogi hirdetmény)
Allomési rend

Erkez6-indulé vonatok jegyzéke
A jegyzéket az alabbi helyeken kell kifiiggeszteni:

Zanka-Koveskal Varéteremben beltéren
Zanka-Koveskal Utasperonon kiiltéren
Zanka-Erzsébettabor Esobealloban
Balatonszepezd Es6bealloban

Az Erkezé-induld vonatok jegyzékeit a teriiletileg illetékes forgalmi iizemmérndk késziti el a
megfeleld formatumban ¢és tartalommal ¢és kiildi meg e-mailben Balatonfiired
allomésfonokének, tovabba forgalmi koordinatordnak legkésdbb az érvényesség kezdete elbtti
harmadik munkanapon, akik tartoznak a jegyzékeket a megfelelé formatumban kinyomtatni.

Zanka-Koveskal allomas jegyzékének a forgalmi szolgdlattevd részére torténd atadasarol az
allomésfonok, vagy megbizottja gondoskodik. A jegyzék érvénybe 1épésének napjat megel6zo
napon Zanka-Koveskal allomason a forgalmi szolgalattevd koteles kihelyezésérdl, illetve a
lejart érvénytartamu jegyzék egyidejii eltavolitasardl gondoskodni éjszakai szolgdlatban a
szolgalat-megszakitas megkezdése el6tt, vagy annak hidnyaban 23.00 és 24.00 ora kozott. A
kézbesitett jegyz€k a kihelyezés iddpontjaig a forgalmi szolgalattevék kozott az irasbeli
szolgalatatadas targyat képezi.

Zanka-Erzsébettabor és Balatonszepezd megallohely Erkezé-induld vonatok jegyzékének
kifiiggesztéserdl és eltavolitasrol a Palyafenntartasi szakasz Balatonfiired gondoskodik. A
fenti megallohelyeken a kifliggesztés az atadast kovetden barmikor megtdrténhet annak
érvénybe I1épése eldtt. A lejart jegyzék eltavolitasat a lejaratot kovetd els6 munkanap 12.00
oraig kell elvégezni. Két jegyzék egyidejli kifliggesztése esetén biztositani kell a két jegyzék
megfeleld elkiilonitését.

Menetrendvaltozasra figyelmeztetd felhivas
A Menetrendvaltozasra figyelmeztetd felhivas elnevezésii hirdetményt, vagy hirdetményeket
az Erkez6-indul6 jegyék mellett kell elhelyezni.

Zanka-Koveskal allomas Menetrendvaltozasra figyelmeztetdé  felhivdas  elnevezési
hirdetményének a forgalmi szolgalattevd részére torténd atadasarol az allomasfondk, vagy
megbizottja gondoskodik. Zanka-Koveskal allomason a forgalmi szolgélattevd koteles
kihelyezésérél az atvételi kovetden sajat szolgalatdban az elsd vonatmentes idOben
gondoskodni. A lejart érvényességli Menetrendvaltozasra figyelmeztet6 felhivas elnevezésii
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hirdetmények eltavolitasarol a forgalmi szolgélattevd sajat hataskorben, kiilon felkérés nélkiil
koteles gondoskodni.

Zanka-Erzsébettabor ¢és Balatonszepezd megallohelyen a Menetrendvaltozasra figyelmeztetd
felhivas elnevezésii hirdetmények kifliggesztésérol és eltavolitasrol a Palyafenntartasi szakasz
Balatonfiired gondoskodik. A fenti megallohelyeken a kifiiggesztésnek az atadast kdvetden a
hirdetmény érvényességének kezdete el6tt legkésébb 14 nappal meg kell torténnie. A 14
napon beliil atadott hirdetmények kifliggesztésére — a lehetdségek szerint — a legrévidebb
idén beliil intézkedni kell. A lejart hirdetmények eltavolitdsat a lejaratot kovetd elsod
munkanap 12.00 o6raig kell elvégezni. A Pdalyafenntartdsi szakasz Balatonfiired a lejart
érvényességll hirdetmények eltavolitdsat sajat hataskorben, kiilon felkérés nélkiil koteles
elvégezni.

Utasjogi rendeletben meghatarozott személyszallitasi informaciokat tartalmazd hirdetmények
Az Utasjogi rendeletben meghatarozott személyszallitasi hirdetményeket az alabbi helyeken
kell kifiiggeszteni 1 példanyban:

Zanka-Koveskal Varéteremben beltéren
Zanka-Koveskal Utasperonon kiiltéren
Zanka-Erzsébettabor Esobealloban
Balatonszepezd Es6bealloban

Zanka-Koveskal allomés beltéri tarolojaban elhelyezett utasjogi hirdetmények cseréjérdl az
allomasfénok vagy megbizottja koteles gondoskodni a MAV Személyszallitasi Zrt. teriiletileg
illetékes értékesitési vezetdje vagy személyszallitasi technoldgusa altal adott irdsos értesités
¢s a nyomtatva megkiildott hirdetmények alapjan.

Zanka-Koveskal allomés kiiltéri tarolojaban a plakat tartalmazza az Utasjogi rendeletben
meghatarozott hirdetményeket. Ezek eldallitisa, kezelése, cseréje a MAV Személyszallitasi
Zrt. Utastajékoztatas-szervezés szervezetének a feladata. A felelds szervezet eseti
rendelkezése szerint a plakatok cseréjéig a modositott tartalom fedvényezésére rendelkezhet
az allomasfénok felé, akinek a fedvény formajéban eléallitott utasjogi hirdetményeket a MAV
Személyszallitasi Zrt. teriiletileg illetékes értékesitési vezetdje vagy személyszallitasi
technoldgusa tartozik a megfeleld formatumban és darabszamban nyomtatva megkiildeni.

Zanka-Erzsébettabor ¢és Balatonszepezd megallohelyek kiiltéri tarolojaban a plakat
tartalmazza az Utasjogi rendeletben meghatarozott hirdetményeket. Ezek eldallitasa, kezelése,
cseré¢je a MAV Személyszallitasi Zrt. Utastdjékoztatas-szervezes szervezetének a feladata.

2.53.8. Utastajékoztato hirdetmények ellendrzése

Erkezé-induld vonatok jegyzéke, Varoterem nyitva tartas, Allomasi rend

Az érkez6-induld jegyzek meglétének és érvényességének, a Varoterem nyitva tartds és az
Allomasi rend ellenérzése Zanka-Koveskal allomason a forgalmi szolgalattevd feladata a
szolgalat-atvétel utan. Hidnya vagy megrongalasa esetén azonnal koteles telefonon értesiteni a
székesfehérvari forgalmi tizemmérnokot a hidnyzo jegyzék helyének pontos megjeldlésével.
A forgalmi lizemmérndk munkaidején beliil tartozik gondoskodni a potlasrol.
Zanka-Erzsébettabor és Balatonszepezd megallohelyen a jegyzékek meglétének,
érvényességének ¢€s épségének ellendrzése egyiittesen a balatonfiiredi Palyafenntartasi
Szakasz vonalgondozodjanak heti egyszeri, valamint a MAV Személyszallitasi Zrt
vonatkisérdinek a feladata valamennyi menetrend szerint megélld vonatok esetében olyan
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elvarhato mértékben, ami nem eredményezi a vonat megkésleltetését. Hianyossag vagy
megrongalas esetén a székesfehérvari forgalmi tizemmérnokaot kell telefonos ton értesiteni.

Menetrendvaltozasra figyelmeztetd felhivas

A Menetrendvaltozasra figyelmeztetd felhivas meglétének ellendrzése Zanka-Koveskal
alloméson a forgalmi szolgalattevdjének a feladata a szolgalatatvétel utdn. Hidnya vagy
megrongalasa esetén azonnal koteles telefonon értesiteni a székesfehérvari forgalmi
izemmérnokot a hidnyzé hirdetmény helyének pontos megjeldlésével. A forgalmi
iizemmérnok munkaidején beliil tartozik gondoskodni a potlasrol.

Zanka-Erzsébettabor és Balatonszepezd megallohelyen a Menetrendvaltozasra figyelmeztetd
felhivas meglétének és épségének ellendrzése egylittesen a balatonfiiredi Palyafenntartasi
Szakasz vonalgondozdjanak heti egyszeri, valamint a MAV Személyszallitasi Zrt
vonatkisérdinek a feladata valamennyi menetrend szerint megélld6 vonat esetében olyan
elvarhatd mértékben, ami nem eredményezi a vonat megkésleltetését. Hidnyossag vagy
megrongalas esetén a székesfehérvari forgalmi tizemmérnokot kell telefonos titon értesiteni.

Utasjogi rendeletben meghatarozott személyszallitasi informacidkat tartalmazo hirdetmények
Az Utasjogi rendeletben meghatarozott személyszallitasi hirdetmények meglétének
ellendrzése Zanka-Koveskal allomason a forgalmi szolgdlattevd feladata a szolgélat-atvétel
utan. Hianya vagy megrongaldsa esetén azonnal koteles telefonon értesiteni a székesfehérvari
forgalmi lizemmérnokst a hidnyzo hirdetmény helyének pontos megjeldlésével. A forgalmi
izemmérnok munkaidején beliil tartozik gondoskodni a po6tlasrol.

Zanka-Erzsébettabor és Balatonszepezd megallohelyen az Utasjogi rendeletben meghatarozott
személyszallitasi hirdetmények meglétének és épségének ellendrzése a balatonfiiredi
Palyafenntartdsi Szakasz vonalgondozojanak heti egyszeri kotelessége. Hianyossag vagy
megrongalas esetén a székesfehérvari forgalmi tizemmérnokot kell telefonos ton értesiteni.

2.54. Kozlekedés

A felvételi épiilet és allomas peronja akadalymentesen megkozelithetd. Az akadalymentes
utvonalakat a Vazlatos helyszinrajz tartalmazza.

Eletvédelmi kerités nincs.

Az allomas teriiletén kézikocsi, targonca, kerékpar, roller, motorkerékpar hasznalata nem
engedélyezett.

Uzemi teriiletre csak olyan gépjarmiivel szabad behajtani, mely rendelkezik az 4allomasra
érvényes ,,Behajtasi engedéllyel”. Hibaelhdritds vagy mas szolgalat tevékenység idejére,
parkolés céljara a felvételi épiilet eldtti kozforgalmu teriilet van kijeldlve. Az tlizemi teriilet
gépjarmiivel megkozelithetd a felvételi épiilet mindkét végénél.
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4. Palyavasuti informatikai rendszer

4.1. Szamitogépes munkaallomas
Az alloméson az alabbi helyeken keriilt telepitésre szamitogépes munkadllomas:
e Forgalmi iroda

A munkadllomésokon rendelkezésre 4ll:
nyomtato

FORO00

IUR

GVK

e Zart csoportil email rendszer

Kezelésével megbizott munkakorok:
e forgalmi szolgalattevo

4.2. Szolgaltatasok kezelése

4.2.1. Naplozas

A szolgalatban 1évé forgalmi szolgalattevé az allomason koézlekedé valamennyi vonat
teljeskori naplozasat, tovabba valamennyi szolgaltatasnytjtassal kapcsolatos feladat teljes
korli rogzitését koteles végrehajtani a FOROO alrendszerben a Felhasznaldoi kézikdnyvben
szabalyozott modon, a valds idejii naplozas kdvetelményeinek betartasaval.

4.2.3. Részletes feladatkiiras
A forgalmi szolgélattevé fogadja a FORO0O alrendszerben a vasutvallalatok altal benyujtott
szolgaltatas-pontositasokat és - a lehetéségek szerint - intézkedik azok teljesitésérol.
A forgalmi szolgalattevd feladata és hataskore sziikség esetén a pontositott szolgaltatas
visszautasitasa.
A beérkezett szolgaltatas-pontositasok alapjan készitett Részletes feladatkiirassal (JO03) kell
kozolni a tolatdskor elvégzendd feladatokat. Az elvégzendd feladatok kozlése a
tolatasvezetdvel torténhet:

e jelentés egy példanyban torténd kinyomtatisaval

e jelentés eldallitasa nélkiil
A feladatok kiadasat kovetéen elkezdheté a teljesités adatainak részleges rogzitése a
rendszerben, a feladatok befejezését kovetden a naplozast lehetd legrovidebb idon beliil el kell
végezni.

4.2.4. Egyéb szolgaltatasok
Az SZ.1. sz. Utasitas vonatkozd mellékletében fel nem sorolt, nem jarmiszinten kezelt
szolgaltatasok esetén a teljesitéseket tételesen rogziteni kell.

4.3. Vonatosszeallitas kezelése

A kiilsé vonatfelvétel a vasuti tarsasdg, megrendelés esetén — palyavasuti szolgaltatas
keretében —, a vonali tolatasvezet6 feladata.

A kocsiadatfelvétel a helyszinen mobil telefonon, az adatok rogzitése a Call-Centeren
keresztiil torténik.

Az informatikai rendszerbdl a Vonatterhelési kimutatdst a forgalmi szolgalattevd nyomtatja
ki.
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4.4. Készre jelentés

A vasuti tarsasag kotelessége és felelossége. A vonatok készre jelentése — személy, szerelvény
¢és szolgalati vonatokra — az informatikai rendszeren keresztiil torténik. A készre jelentés az
informatikai rendszer meghibasodasa esetén az e-mailben kapott eVtk-n, ennek
hasznalhatatlansaga esetén, kézzel irott ,,Vonatterhelési kimutatdson” torténik.

MAV Személyszallitasi Zrt. vonat esetén:

A MAV Személyszallitasi Zrt. munkavallaldja koteles az alloméson valamennyi helybdl
indulé személyszallitd, szerelvény- vagy mozdonyvonatot, tovabba a vonatdsszeallitasban
torténd valtozas esetén az informatikai rendszerben készre jelenteni.

Az RCH valamennyi vonat esetén:

A vonatok készre jelentése az RC-TIS rendszerében, interfész kapcsolaton keresztiil — az
adatatvitel hibaja esetén az IUR-ben — torténik, melyet az RCH munkavallaldja koteles
rogziteni.

Bérmely mas vasutvallalat vonat esetén:
A menetvonal tulajdonos koteles a vonatot készre jelenteni interfész, az IUR-ben torténd
kozvetlen rogzitéssel, vagy bediktalassal a Call-Centeren keresztiil.

Készre jelentés az informatikai rendszerek hasznalhatatlansadga esetén:

Az informatikai rendszerek hasznélhatatlansaga esetén, a vasuttarsasdg megbizottjanak, irdsos
formaban, az allomasra rendszeresitett, a ,,Vonatok indulasra kész allapotanak vasutvallalatok
részErol torténd bejelentésének nyilvantartasaban™ kell a vonatokat készre jelentenie.

A nyilvantartas alapjan a készre jelentés adatait a FOROO alrendszerben a forgalmi
szolgalattevonek kell rogzitenie.

Készre jelentés visszavondsa:

Amennyiben egy vonat készre jelentése utan barmely ok miatt ) készre jelentés valik
szlikségessé, az csak az el6z0 készre jelentés visszavondsa utan végezheto el.

Készre jelentést a forgalmi szolgalattevd a vasuti tarsasag értesitése alapjan, vagy csak akkor
torolhet, ha a vonat a készre jelentés szolgéalati helyén vontatgjarmii vagy személyzet
nélkiilivé valt.

4.6. Zart csoportu e-mail rendszer kezelése

4.6.1. Feladatok

A zart csoportu e-mail rendszer kezeldje a szolgalatban 1évo forgalmi szolgélattevo.

E-mail cim: zanka-koveskal.rfszt@mavcsoport.hu

Feladatai:

J A PTI Palyalétesitményi és TEB osztalyai valamint a palyalétesitményi és TEB
diszpécserek (villamos {iizemirdnyitok) altal kiadott tdjékoztatas/elrendelés, a forgalmi
személyzet részére, az eldre nem latott miiszaki zavarokrol €s azok helyreallitasarol.

. Felkérés frasbeli rendelkezés kiallitdsara és kézbesitésére.

. A vonat részére kézbesitendd frasbeli rendelkezés anyagok a vonat utvonalaban fekvé
mas rendelkez6 allomastol (rendelkezd allomasoktol) — ahol az adott vonat menetrend szerint
athalad — és a mogottes rendelkezd allomastol valdé megkérése.

. Uzemiranyité szolgalat altal, a szolgalati helyeknek tovabbitott azon informaciok és
tajékoztatasok fogadasa €s végrehajtdsa, amelyek a forgalmi szolgdlat zavartalan ellatasdhoz
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sziikségesek (pl.: Rendkiviili kiildeményekkel kapcsolatos informéciok, utastdjékoztatasi
informaciok, stb.).

. A teriileti forgalmi koordindtor, az allomasfénok vagy a forgalmi koordinator altal
kiildott forgalmi szolgalat ellatasaval kapcsolatos rendelkezések fogadasa, végrehajtasa.

J Forgalmi szolgélattevdk altal, mas szolgalati helyekre tovabbitott azon informaciok és
tajékoztatasok, amelyek a forgalmi szolgélat zavartalan ellatdsahoz sziikségesek.

. Vaganyzari, fesziiltségmentesitési ¢és biztositoberendezési kikapcsolasi utasitdsok
nyugtazasa.

o Balesetek, rendkiviili események, munkabalesetek, vagyonvédelmi események
bejelentése megfeleld formanyomtatvanyok csatolasaval.

. Forgalmi dokumentumok tovabbitasa (menetrend, lassimenet kimutatas stb).

. Ingatlaniizemeltetéssel, térvilagitassal kapcsolatos hibak bejelentése.

4.6.2. Uzenetfogadas

Az e-mail postafidkot folyamatosan bejelentkezett allapotban kell tartani és 15, de legalabb 30
percenként ellendrizni kell az 4j lizenetek beérkezését.

Nyugtazasra kotelezett a szolgalatban 1€v6 forgalmi szolgélattevo.

Az érvényben 1év0 4j rendelkezések a szolgalatatadas targyat képezik.

Beérkezett iizenetet tordlni tilos.

A beérkezett iizenetek a ,,Beérkezett lizenetek” mappaba vagy a kozpontilag 1étrehozott
almappakba - lizenetszabalyok (kulcsszavak) szerint - keriilnek.

A beérkezd lizeneteket mindaddig a ,,Beérkezett iizenetek” mappaban, vagy az ehhez tartozo
almappakban kell tartani, amig azok tartalma a forgalomszabalyozashoz sziikséges érvényes
informdciot tartalmaz. A késdbbi visszakereshetdség érdekében minden beérkezd {izenetet
archivalni kell.

A vonatforgalom lebonyolitdsahoz sziikséges érvényes informacidt nem tartalmazéd
iizeneteket a ,,Beérkezett iizenetek” koziil haladéktalanul az ,,Archiv mappakba” kell
athelyezni. A koz-pontilag meghatdrozott érvényességi id6 utan (érvényességi id6 megadasa
nélkiil: 3 nap) a ,Be-érkezett iizenetek” mappabdl és almappdibél minden iizenet
automatikusan archivalasra keriil az lizenetek targy rovataban 1évd kulcsszavak alapjan a
kijelolt archiv mappéba.

A rendkiviili kiildeményekkel kapcsolatos iizenetek a kozpontilag beallitott iizenetszabaly
szerint a ,,Beérkezett RK iizenetek” mappaba érkeznek. Az RK iizeneteket az érvényesseégiik
lejarta utan manualisan kell archivalni.

Atadasra csak az érvényben 16v6 email iizenetek keriilhetnek, az atadasra nem keriil§
iizeneteket a szolgalatatadasa el6tt archivalni kell.

Szolgalatatadas alkalmaval nem maradhat olvasatlan {izenet.

4.6.3. Uzenetkiildés

A postafiokokat hasznald forgalmi szolgalattevOk feleldsséggel tartoznak a kiildott lizenetek
tartalmaert.

A zart csoportu levelezési rendszert csak vasttiizemi céli kozlemények tovabbitasara szabad
hasznalni, magancéll levelezést ezen a rendszeren folytatni tilos.

Az lizenetek kiildésekor fontos az eldirt ,.kulcsszd” irasa az iizenet ,,Targy” rovatdba, ezaltal
az iizenetszabalyok a beérkezd lizeneteket ,kulcsszavak” alapjan kozvetleniil a megteleld
almappaba helyezik.

Elkiildott tizeneteket tordlni tilos.
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4.8. Jelszavak kezelése

Az informatikai rendszerek alkalmazasara, hasznélatara vonatkozd biztonsagi eldirdsokat a
MAV Zrt. Informatikai Biztonsagi Szabalyzat tartalmazza.

Felhasznalo jelszo elfelejtése esetén a munkavallalé a MAV Szolgaltatd Kozpontot koteles
értesiteni a 01/93-93-as telefonszamon.

4.9. Munkaallomas meghibasodasa

4.9.1. Helyettesit6 munkaallomas

Meghibasodds esetén az adatrogzitését Balatonakali-Dorgicse allomds  forgalmi
szolgalattevoje végzi, aki részére a sziikséges adatokat késlekedés nélkiil at kell adni.

4.9.2. Vonatkozlekedés naplézas
Az adatrogzitését Balatonakali-Dorgicse allomas forgalmi szolgalattevéje végzi, aki részére a
sziikséges adatokat késlekedés nélkiil at kell adni.

4.9.3. Tolatasi és egyéb szolgaltatasok naplozasa
Az adatrogzitését Balatonakali-Dorgicse allomas forgalmi szolgalattevéje végzi, aki részére a
szlikséges adatokat késlekedés nélkiil at kell adni.

4.9.4. Vonatosszeallitas kezelése

A vonatdsszeallitdas helyben, papir alapon VTK-n keriil rogzitésre. Az informatikai
rendszerben torténd rogzités az AVU vonatkozod pontja szerint torténik. A rogzitést
Balatonakali-Dorgicse allomas forgalmi szolgalattevéje végzi, aki részére a sziikséges
adatokat késlekedés nélkiil at kell adni.

4.9.5. Készre jelentés

A készre jelentés az AVU vonatkozo pontja szerint torténik.

A sziikkséges informaciokat Balatonakali-Dorgicse allomas forgalmi szolgalattevije
késlekedés nélkiil koteles atadni Zanka-Koveskal allomas forgalmi szolgalattevdjének.

A készre jelentésrol torténd értesitést az adott és vett kozlemények szabdlyai szerint a
Fejrovatos eldjegyzési naploban eld kell jegyezni.

4.9.6. Uzenetek kezelése

A postafiok barmilyen okbol adodo hasznalhatatlansaga esetén a bejelentést a teriiletileg
illetékes Funkcionalis feliigyelet részére kell megtenni a 01/97-80 telefonszamon. A hibat a
funkcionélis feliigyelet tovabbitia a MAV Szolgaltatd Kozpont Zrt. részére. A hibat a
Hibaeldjegyzési konyvbe eld kell jegyezni.

A rendszer haszndlhatatlansaga esetén a sziikséges értesitéseket a rendelkezésre allo
infokommunikécids eszk6zokon keresztiil kell lebonyolitani.
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5. Helyi sajatossag

5.2. Mozdonykulcsok orzése

A mozdonykulcs kezelésével kapcsolatos megallapodas jelenleg csak a MAV-
Személyszallitasi Zrt-vel van, ezért kizarolag csak a MAV- Személyszallitasi Zrt. mozdonyok
kulcsai vehetok at 6rzésre. A személyzetvaltas céljabol megallitott mozdony kulcsat - ahol a
mozdonyszemélyzet valtas nem személyesen torténik - a mozdonyvezetd a forgalmi irodaban
koteles leadni.

A mozdonykulcsnak jol lathatd, a mozdony palyaszamat tartalmazd azonositd tablaval kell
rendelkeznie. Ennek hidnydban az atvételt meg kell tagadni.

A mozdony kulcsok Orzésre torténd atvételét a ,,Mozdonyok, motorkocsik, motorvonatok,
vontatojarmiivek kulcsainak nyilvantartasa” nyomtatvanyon, a rovatok megfeleld kitoltésével
kell dokumentalni, melyet a mozdonyvezeté az adatok helyességének megallapitdsa utan
koteles alairni. Az atvett kulcsok 6rzése nem jelenti a mozdonyok 6rzését, vagyonvédelmét. A
mozdonyvezetétdl atvett kulcsot illetéktelennek nem szabad 4tadni. A MAV-
Személyszallitasi Zrt. képviseldje (felvigyazod, vontatasi fOiranyitd) eldzetesen telefonon
¢értesitést ad arrdl, hogy ki és mikor jelentkezik a kulcsért. A kulcsok atvételére jelentkezd
mozdonyvezetd a kulcs atvételére vald jogosultsagat koteles igazolni. Az Orzésre atvett
mozdonykulcs a szolgalatatadas targyat képezi.

5.3. Dokumentacio

5.3.1. Fejrovatos eléjegyzési naplo
A vaganyszamot arab szammal és azt megel6z6 vezet6 nullaval kell eléjegyezni (01, 02).
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