VOLANTOURS Kft.

o _ ADATKEZELESI TAJEKOZTATO o
A SZERZODESKOTESSEL OSSZEFUGGESBEN TORTENO ADATKEZELESROL

AZ ADATKEZEL® PONTOS MEGNEVEZESE:

név: VOLANTOURS KORLATOLT FELELOSSEGU TARSASAG
révid név: VOLANTOURS Kit.

székhely: 1091 Budapest, UlIgi ut 131.

Cégjegyzékszam: Cg. 01-09-370655

Adoszam: 11745327-2-43

képviseli: lgyvezetd

AZ ADATKEZELES CELJA:

A VOLANTOURS Kft. a szerz6déskétési eljaras soran képviseletre és alairasra jogosult (természetes, meghatalmazott, vagy cégjegyzésre
jogosult) személyek, a teljesitésigazold személyek, a szerz6désben megjeldlt kapcsolattartdk, illetve a szerz6dés teljesitésében egyéb mddon
résztvevok vagy kozremiikodék személyes adatait kezeli a szerz6dés el6készitése, megkotése és teljesitése érdekében.

AZ ADATKEZELESBE BEVONT ADATFELDOLGOZOK ES AZ ADATFELDOLGOZASI MUVELET MEGJELOLESE:
AVOLANTOURS Kit. altalanos adatfeldolgozdja a MAV Szolgaltato Kdzpont Zrt. (székhely: 1117 Budapest Budafoki t 44., cégjegyzékszam: 01-
10-045838, adészam: 14130179-2-44), amely a VOLANTOURS Kift. informatikai rendszereinek Uzemeltetési tevékenységét latja el.

AZ ADATKEZELES SORAN AZ ADAT AZ ALABBI HARMADIK SZEMELYEK RESZERE, A MEGJELOLT JOGALAPPAL KERUL
TOVABBITASRA:

A VOLANTOURS Kit. fészabaly szerint az adatokat harmadik félnek nem tovabbitja. Kézbeszerzési eljaras keretében térténd szerzédéskotés
esetén azonban a kdzbeszerzésekrél 2015. évi CXLIII. torvény 43.§ alapjan elbirt kotelezés alapjan az elektronikus kdzbeszerzési rendszerben
(a tovabbiakban: EKR), valamint a Kézbeszerzési Hatdsag altal miikodtetett nyilvanos elektronikus szerzédéstarban (a tovabbiakban: CoRe) a
szerz6édeést kbzzé kell tenni.

Az adattovabbitas jogalapja ilyen esetben a GDPR 6. cikk (1) c.) pont, azaz a jogi kdtelezettség teljesitése. Az adattovabbitas cimzettjeinek adatai
az alabbiak:

- Az EKR rendszer iizemeltetéje: Uj Vilag Nonprofit Szolgaltaté Kift. (székhely: 1077 Budapest, Kéthly Anna tér 1., cégjegyzékszam:01 09 278283,
addszam:12097926-2-42, elérhetéség: https://ujvilag.gov.hu/)

-A CoRe rendszer uzemeltetje: Kdzbeszerzési Hatosag (székhely: 1026 Budapest, Riado utca 5., elérhetéség: kapcsolat@kt.hu)

Tarsasag felhivja az érintettek figyelmét, hogy személyes adatokat birésag és hatdsag részére torténd kiadasat elirhatja jogszabaly. Amennyiben
birésag vagy hatésag jogszabalyban rogzitett eljarasa soran személyes adatok atadasara kotelezi a VOLANTOURS Kft., gy azt VOLANTOURS

Kft. jogszabalyi kotelezettségét teljesitve, koteles a kért adatokat az eljard birésag vagy hatésag rendelkezésére bocsatani.

A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK IDOTARTAMA:
A Ptk. altal el6irt 5 év elévilési ideig. Visszterhes szerz6dések esetén a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. tv. 169.§ (2)-(3) bekezdés szerint 8 év az
adatok megdrzésének kotelezd id6tartama.

A KEZELT ADATOK KORE ES JOGALAPJA

Személy megnevezés

Személyes adatok

Adatkezelés jogalapja

természetes személy szerz6d6 fél

név,

azonositashoz szikséges adatok (anyja neve, sziiletési hely és id6),
kapcsolattartasi adatok (allandé lakcim, értesitési cim, telefonszam,
e-mail cim),

szamlazashoz sziikséges adatok (addazonosité jel, bankszamlaszam)
alairas

biztositotti bejelentéshez, addbevallashoz kapcsol6dé adatok (TAJ-szam)

GDPR 6. cikk (1) b.) pontja,
a szerz6dés teljesitése

a Tarsasaggal szerz6d6 fél
képviseletében eljard, a szerzédés
alairasara jogosult személy

név,

alairasi cimpéldanyon (alairdsmintan), vagy meghatalmazason talalhato,
azonositashoz sziikséges adatok (anyja neve, sziiletési hely és id6,
beosztas, munkaltato, személyi igazolvany és lakcimkartya szam),
kapcsolattartasi adatok (értesitési cim, telefonszam, e-mail cim)

alairas

GDPR 6. cikk (1) f.) pontja, a
jogos érdek

a Tarsasaggal szerz6do fél altal
teljesitésigazoloként,
kapcsolattartéként megjelolt, illetve
a szerz8dés teljesitésében egyéb
modon résztvevd vagy kdzremikodd
személy

név,
azonositashoz szikséges adatok (beosztas)
kapcsolattartasi adatok (értesitési cim, telefonszam, e-mail cim)

GDPR 6. cikk (1) f.) pontja, a
jogos érdek

a Tarsasag képviseletében eljaro,
szerz8dés alairasara jogosult
személy (munkavallalo)

név,

alairasi cimpéldanyon (alairdsmintan), vagy meghatalmazason talalhato,
azonositashoz szikséges adatok (anyja neve, sziiletési hely és id6,
beosztas, munkaltato, személyi igazolvany és lakcimkartya szam)
kapcsolattartasi adatok (értesitési cim, telefonszam, e-mail cim)

alairas

GDPR 6. cikk (1) b.) pont,
szerzddés teljesitése,
tovabba az Mt. 10.§ (1)

a Tarsasag altal
teljesitésigazoloként,
kapcsolattartoként megjeldlt, illetve
a szerzbddés teljesitésében egyéb
modon résztvevd vagy kdzremikodé
személy (munkavallalé)

név,
azonositashoz szikséges adatok (beosztas)
kapcsolattartasi adatok (értesitési cim, telefonszam, e-mail cim)

GDPR 6. cikk (1) b.) pontja,
szerzddés teljesitése,
tovabba az Mt. 10.§ (1)

AZ ADATKEZELES LEIRASA:

A VOLANTOURS Kft. napi miikddése soran folyamatosan szerzédéseket két mind egy szolgaltatds nyGjtasara, mind egy szolgaltatas
igénybevételére. A szerz6déses jogviszonyok létrejotte okan jarulékosan jelentkezik a szerz&déskodtés soran megjelend személyes adatok
kezelése. A szerz6dések alairasara altaldban a tarsasagoknal erre felhatalmazott cégjegyzésre jogosultak, vagy az ilyen személyek
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meghatalmazottai rendelkeznek jogositvannyal. A szerz6dések teljesitéséhez sziikséges hatékony kapcsolattartast azonban a legritkabb esetben
a szerz6dé felek cégjegyzésre jogosult képviselbi végzik, ezért a felek a szerz6désekben az esetek z6mében kapcsolattartokat jeldinek meg.
Emellett kulén személyek kerulhetnek kijeldlésre a teljesitésigazolasok jogositasara is. El6fordulhat olyan specialis eset, amikor egyéb médon
résztvevd személyek jelennek meg a szerzédéses jogviszonyban akar egy kiilon konkrét jogi lépés, vagy intézkedés elvégzésére.

Mivel mind a szerzdeést alairok, mind a kapcsolattartd és teljesitésigazold személyre, vagy egyéb modon résztvevékre vonatkozé adatokat a
szerz6déses partner adja meg a VOLANTOURS Kft. szamara, igy az adatok bar kozvetlenil nem az érintettdl szarmaznak, am mivel alkalmasak
az érintett azonositasara, igy személyes adatnak mindsuinek.

Azt, hogy a VOLANTOURS Kft. partnere kit hataroz meg alairoként, kapcsolattartoként, teljesitésigazoloként, vagy egyéb médon résztvevoként,
arra a VOLANTOURS Kft.-nek rahatasa nincs, igy val6jaban kézvetlen akaratan kiviil valik konkrét személyekre nézve adatkezel6nek. Annak
okan azonban, mert a VOLANTOURS Kft. elkételezett az atlathaté adatkezelés mellett, valamennyi érintettet tajékoztatia a GDPR 14. cikk szerint
jelen dokumentummal a rajuk vonatkozé adatkezelésrol.

Az adat forrasa a VOLANTOURS Kift. szerzddétt partnere.

Mivel azonban a VOLANTOURS Kft. véleménye szerint jelen adatkezelésre bar a hétkdznapokban témegesen eléfordul és gyakorisagat tekintve
telies mértékben életszerli, mégis csak a GDPR jogalap-rendszerébdl csak a jogos érdek jogalapja alkalmazhaté &sszhangban a
NAIH/2018/2570/2/V. véleményével.

AZ ERINTETTI JOGGYAKORLASRA VONATKOZO SZABALYOK:
A VOLANTOURS Kft. tajékoztatja, hogy a GDPR alapjan On, személyazonossaganak igazolasat kdvetéen az alabbi jogérvényesitési
lehet6ségekkel élhet:

- kérheti tajékoztatasat személyes adatai kezelésérdl,

- kérheti személyes adatainak helyesbitését,

- kérheti személyes adataihoz val6 hozzaférést,

- kérheti személyes adatai torlését, ha azok kezelése véleménye szerint jogellenes vagy az azokkal elérendd célbdl a

VOLANTOURS Kift.-nek mar nincs ra sziiksége,
- kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat,
- tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen.

A tajékoztatas kéréséhez valé jog

Az érintett az Adatkezelé barmely elérhetéségén tajékoztatast kérhet az adatkezel6tdl, kérheti személyes adatainak helyesbitését, torlését,
valamint az adatkezelés korlatozasat.

Kérelmére az Adatkezeld tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrdl, az adatkezelés céljarol, jogalapjardl, a kezelt adatok meg6érzésének
idétartamarol, az adatkezel6 nevérdl, cimérdl (székhelyérdl), az adatfeldolgozo nevérdl, cimérdl (székhelyérdl) és az adatkezeléssel 6sszefliggd
tevékenységeérdl, az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetéségérdl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptdk meg az érintett
személyes adatait, illetve az érintettet megillet6 jogokrol. Az Adatkezelé a kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb azonban
1 hénapon belll irasban, kozértheté formaban adja meg a tajékoztatast. Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem Gsszetettségét és a kérelmek
szamat, ez a hataridd tovabbi két hdnappal meghosszabbithatdé. Amennyiben a tajékoztatés kérése megalapozatlan vagy — kuléndsen ismétlédd
jellege miatt - tllzo, az Adatkezeld koltségtéritést allapithat meg vagy megtagadhatja a kérelem alapjan t6rténé intézkedést.

Hozzaféréshez valé jog
Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e.
A hozzaférés joga alapjan az érintett jogosult arra, hogy a folyamatban |évé adatkezeléssel 6sszefliggd személyes adatokhoz és az alabbi
informacidkhoz hozzaférést kapjon:

- az adatkezelés céljardl és jogalapjarol,

- a kezelt személyes adatok kategoriairol,

- az adatkezelés id6tartamardl,

- arrol, hogy kik és milyen célbol kapjak vagy kaptak meg az érintett személyes adatait,

- az érintettet az adatkezeléssel 6sszefliggésben megilletd jogokrol,

- a felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol.
Az érintett kérésére Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezb személyes adatok masolatat — amennyiben az nem érinti hatranyosan masok
jogait és szabadsagait - rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért Adatkezeld koltségtéritést allapithat meg.

Az adatok médositasa (helyesbitése), torlése

Az érintett az Adatkezel6 barmely elérhetéségén kérheti a réa vonatkozé pontatlan személyes adatainak moédositasat (helyesbitését), illetve a
hianyos személyes adatok kiegészitését.

Az érintett az Adatkezeld barmely elérhet6ségén kérheti személyes adatainak torlését.

Személyes adatai haladéktalanul torlésre keriilnek, ha az adatkezelés célja megsziint, ha az érintett visszavonja az adatkezeléshez adott
hozzajarulasat, ha az adatok kezelése jogellenes, ha az adatok tarolasanak meghatarozott hatarideje lejart, tovabba, ha azt birésag vagy hatosag
elrendelte.

Adatkezel6 a helyesbitésrdl és a torlésrédl az érintettet, tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta.
Az értesitést mell6zi, ha ez az adatkezelés céljara valé tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Az Adatkezeld a személyes adatokat nem torli, ha azok az Adatkezel6re vonatkozé jogszabalyi kotelezettség teljesitéséhez, tovabba jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez szlikségesek.

Az adatok korlatozasa
Az érintett az Adatkezel6 barmely elérhetéségén kérheti, hogy a személyes adatait az Adatkezeld korlatozza amennyiben:
- vitatja a személyes adatok pontossagat (ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig az Adatkezeld ellenérzi az adatok
helyességét);
- az adatkezelés jogellenes, de az érintett ellenzi az adatok torlését és kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;
- az adatkezelés célja megszlint, de az érintettnek sziksége van azokra jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez.

A korlatozas addig tart, amig az érintett altal megjeldlt indok sziikségessé teszi. Ebben az esetben a személyes adatokat — a tarolas kivételével
— csak az érintett hozzajarulasaval; vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez; vagy mas természetes vagy jogi személy
jogainak védelme érdekében; vagy fontos kdzérdekbdl kezeljik. Az Adatkezel6 az érintett kérésére tortént korlatozas feloldasardl elézetesen
tajékoztatja az érintettet.
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A tiltakozashoz val6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a 6. cikk (1) bekezdésének f)
pontjan alapul6 kezelése ellen. Ebben az esetben az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel6 bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszerité ereji jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Jogorvoslati lehetéségek és egyéb informaciok

AVOLANTOURS Kit. térekszik arra, hogy az Onnek adott tajékoztatas minden esetben a GDPR altal meghatarozott szabalyok teljesitése mellett
is a lehet6ségekhez mérten tomor, atlathatd, érthetd, kdnnyen hozzaférhetd, vilagos és kézértheté legyen.

Kérelmét elsésorban irasban terjesztheti be a VOLANTOURS Kft. -nél, az ligyvezetdnek cimzett, jelen tajékoztatoban feltiintetett elérhetéségén.
Amennyiben On azonban szébeli tajékoztatast kér, gy személyazonossaga igazolasat kévetéen a VOLANTOURS Kit. erre felhatalmazott
munkatarsa a tajékoztatast szoban is megadhatja, ha a tajékoztatashoz sziikséges adatok részére rendelkezésre allnak.

Minden mas esetben az igényt munkatarsunk rdgziti és a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatjuk Ont kérelmével
kapcsolatosan. Ezt a hatarid6t maximum tovabbi két honappal hosszabbithatjuk meg, ha a kérelem &sszetettsége vagy az aktualisan kezelt
kérelmek szama ezt indokolja, ellenben errél a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beldil, elektronikus uton tajékoztatjuk.

Amennyiben nem intézkedink a kérelmére vagy az intézkedésiinket nem fogadja el, ugy jogorvoslattal élhet a VOLANTOURS Kift. ellen.
Adatkezelési eljarasunkkal kapcsolatos panasszal On fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz (székhely/postacim:

1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., 1374 Budapest, Pf. 603., telefon: (+36-1) 391-1400, telefax: (+36-1) 391-1410, e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu), vagy a lakéhelye, vagy tartézkodasi helye szerinti bir6saghoz.

Budapest, 2026. oktober 20.

VOLANTOURS Kift.



