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1. Az utasitas célja:

A Kozszolgaltatasi Szerz6dés keretében kozlekedtetett tram-train jarmiivek menetrend
szerinti kozlekedését jelentdsen befolydsold rendkiviili események esetén az egységes,
mindenki szamara kozérthetd utastajékoztatds megvaldsitasa, a palyahalozatmiikodtetd és
a menetvonal tulajdonos koOzott sziikséges egytittmiikodések szabalyozasa, illetve a
helyzetkezelések tipizalasa altal a gyorsabb ¢€s hatékonyabb folyamatmegvalositasok.

2. Az utasitas hatalya:

2.1. Teriileti hatalya Kkiterjed:

A 135. sz. vastutvonalon Szeged-Rendez0 allomas, tovabba Szeged-Rokus SZKT kidgazas,
Szeged-Rokus (bezar) - Hodmezdvasarhely (kizar) Kozponti Forgalomiranyitasra
berendezett vonalszakaszon, valamint a 130. sz. vasutvonal Mindszent —
Hoédmezovasarhely vonalszakasz szolgalati helyeire.

Orszagos vasuti palyahalozat részét képezd Szeged — Rokus allomast az SZKT kozuti-
vasuti palyahalozattal 6sszekotd vaganyra, az orszagos vastti palyahalozat részét képezo
Hodmezdévasarhelyi Népkert allomast a hodmezdvasarhelyi villamos palyahaldzattal
Osszekotd vaganyra és a Hodmezdvasarhelyi villamos palyahaldzatra, tovabba SZKT tram-
train kozlekedésbe bevont szakaszaira.

2.2. Az utasitas személyi hatalya Kiterjed:

e MAV-START Zrt. halézati személyszallitasi foiranyitoi,

e MAV-START Zrt. teriileti személyszallitasi/vontatasi foiranyitoi,

e MAV-START Zrt. utastdjékoztatasi foiranyitoja,

e MAV-START Zrt. milszaki zavarelharitoi,

e MAV-START Zrt. tram-train iigyeletese,

e MAV Zrt. Kommunikacios Igazgatosag munkavallaléja,

e MAV Zrt. halozati féiizemiranyitojara,

e MAV Zrt. rendkiviili helyzeteket kezeld iranyitéjara,

e MAV Zrt. Utastajékoztatasi iranyito,

e Teriileti forgalomirdnyitasi fondkség Szeged, teriileti félizemiranyitora, 700 —as
forgalmi vonalirdnyitéra, 135 KOFI iranyitoira,

e Forgalmi Csomoponti Fénokség Szeged, érintett forgalmi szolgalattevdire,

o Szegedi Kozlekedési Kft. (tovabbiakban SZKT) forgalomiranyitoi szolgélat
munkavallaloira.

3. Fogalom meghatarozasok

Halozati foiizemiranyitd: Azon munkavallald, aki a MAV Zrt., mint palyahaldzat mikodtetd
miikddési teriiletén operativ iranyitasi dontésekben a legmagasabb szintet képviseli.
Véleménykiilonbség esetén dontési jogkore van a Havaria kozlekedési renddel kapcsolatban.




Rendkiviili helyzeteket kezeld iranyit6: A jelentds iizemviteli zavarral jard rendkiviili
események bekovetkezését kovetden azok elhdritdsdban, helyreallitdsadban kozremiikodo
tertileti vagy haldzati koordinacios tevékenységet is ellaté munkavallalo.

MAV Zrt. Utastajékoztatasi iranyitd: A vasuti kozlekedés lebonyolitasa soran a normal iizemi
korilmények ¢és rendkiviili események idején az utastajékoztatdsi csatorndk azonnali
informacioval torténd ellatasaért, az utastdjékoztatdsban résztvevdé munkavallalok operativ
iranyitdsadért, az utastijékoztatds megvalosuldsdnak ellendrzéséért felelds iranyitd
munkavallalo.

Tertileti félizemiranyité: Azon munkavallalo, aki feladata a tram-train operativ hataskorébe
utalt szakaszan a forgalomszabalyozéasban résztvevok munkdjanak irdnyitasa, feliigyelete.
Kapcsolatot tart a Vallalkozo Vasuti tarsasagok teriileti operativ iranyitd személyzetével, a
rendkiviili események kezelésével, a forgalom lebonyolitasdval, zavartalansaganak
biztositaséval a palyavasut mindség céljainak megvalositasa érdekében jar el.

135 KOFI iranyitd: Szeged-Rokus allomas részét képezd SZKT palyat dsszekotd 131A sz.
vonal, Hodmez6vasarhelyi Népkert allomés az allomasbol kidgazo 130 sz. vonal, valamint a
131 sz. Hédmezévasarhely kozat-vasat (tovabbiakban: villamos) KOFE vonal -
Hodmezdvasarhely (kiz.) KOFI vonalszakasz kézponti forgalomiranyitéi feladatat a MAV Zrt.
altal lizemeltetett szakaszon a Szeged allomason miikodd Forgalomiranyitasi Kézpontban ellatd
munkavallalé. A MAV kezelésti villamos vonalszakaszon (Szeged—Rokus osszekoté vagany és
Hodmezoévasarhely) a jarmivezetd munkdjat forgalmi szempontbdl kozvetleniil iranyitd
személy. Intézkedési és rendelkezési jogosultsiga kozuti vasutakra vonatkozo F.1.-F.2. sz.
Jelzési és Forgalmi Utasitds vonatkozo eldirdsaiban meghatarozottakig terjed ki. Intézkedései
soran egyiittmiikodik a MAV-START tram-train tigyeletessel.

Jelenlétes forgalmi szolgalattevd: KOFI tavvezérelt 4llomdsokon a forgalomszabélyozo
probaiizem ideje alatt, tovabba a probaiizem befejezése utdn — sziikség esetén — jelenlétesek
teljesitenek szolgalatot. A vonatforgalommal, tolatassal és jarmiivek megfutamodas elleni
biztositasaval kapcsolatos teenddiket a 135-6s vonal KOFI iranyitdjanak rendelkezése alapjan
a hatalyos utasitdsokban, Kezelési Szabalyzatokban, az adott Vonali Végrehajtasi Utasitasban,
Allomési Végrehajtasi Utasitasban szabélyozottak szerint kotelesek ellatni.

Operativ kozlekedési rend: Az a mddositott kozlekedési koncepcid, amely a zavartatds ideje
alatt — a keletkezett korlatozas fiiggvényében — folyamatosan és biztosan (iitemesen)
fenntarthato.

Havaria eljarasrend: A teriileti hataly altal meghatarozott palyahdlozaton a kozszolgéltatasi
szerz0dés keretében kozlekedtetett tram-train jarmiivek menetrendszeri kozlekedését
jelentdsen befolyasolé rendkiviili esemény ideje alatt alkalmazandé operativ kozlekedési rend
kidolgozasaért ¢és az ehhez kapcsolédd, mindenki szamara kozérthetd ¢és egységes
utastajékoztatas megvalositasaért felelos munkavallalok csoportjara vonatkozé eljarasrend.

MAV-START Zrt. tram-train {igyeletes: Feladata a tram-train kozlekedésének, valamint
jarmufenntartasi, jarmii vezénylés feliigyelete, a jelentdés forgalmi zavarok kapcsan
kézremiikodés a menetrendszerinti forgalom helyreéllitdsaban, valamint — elrendelés alapjan —
a balesetek helyszini vizsgalataban Hodmezdvasarhely kézuti-vasuti szakaszon.




A 135 KOFI iranyit6, az SZKT forgalomiranyitoi szolgalata, a MAV-START Zrt. irdnyitoi
szolgalata és a VPE Kft. kozotti ugynevezett egykapus kapcsolattartasra kijelolt személy a
tram-train kozlekedés vonatkozasaban.

MAV-START Zrt. miiszaki zavarelharitd szolgalata: Feladata a tram-train jarmiivel részére
miuszaki segély biztositasa, jarmii mozgasképtelenségének megsziintetése, siklas esetén, annak
palyara torténd visszaemelése, a mentést kovetd futasképesség biztositdsa. Ezen szolgalat
szallitja ki a segélyvonodkésziiléket a tram-train jarmii vonatkozasaban.

SZKT forgalomirdnyitdi szolgalat: Az SZKT iizemeltetési teriileten a tram-train jarmiivezetd
munk3djat kozvetlenil iranyité személy, tovabba az SZKT azon munkavallaloja, aki szolgalati
idejében az SZKT vonalain menetrendszerti forgalom lebonyolitasat feliigyeli, lizemzavar
esetén annak miel6bbi megsziintetéséért, a normal iizemallapot visszaallitasaért intézkedéseket
hoz egyiittmiikodve a MAV-START tram-train iigyeletessel. A tudomasara jutott sajat (SZKT)
jarmiivel a MAV kezelésti osszekoté vaganyon tortént rendkiviili eseményrdl a 135 KOFI
iranyitot haladéktalanul tajékoztatja.

4. Havaria eljarasrend

4.1. Havaria eljarasendben résztvevok kore:

e Véleménykiilonbség esetén dontési kompetencidval a MAV  Zrt. halozati
féiizemiranyitdja ill. a MAV Zrt. rendkiviili helyzeteket kezel6 iranyitéja.

e MAV Zrt. Kommunikacios Igazgatdsag munkavallaldja,

e MAV-START Zrt. halézati személyszallitasi foiranyitoi,

e MAV-START Zrt. teriileti személyszallitasi/vontatasi foiranyitoi,

e MAV-START Zrt. utastajékoztatasi foiranyitoja,

e Teriileti forgalomiranyitasi fonokség Szeged, teriileti foiizemiranyitoja, 700 —as
forgalmi vonalirdnyitéja, 135 KOFI irdnyitoja,

e Forgalmi Csomoponti Fonokség Szeged, érintett forgalmi szolgalattevdire,

e MAV-START Zrt. miiszaki zavarelharitoi,

e MAV-START Zrt. tram-train iigyeletese,

e Szegedi Kozlekedési Kft. forgalomiranyitoi szolgalat munkavallaloi,

e MAV Zrt. Utastajékoztatasi iranyito,

4.2. A Havaria eljarasrend alaptételei:

A rendkiviili eseményrdl, az informéciot szerz6 munkavallalo haladéktalanul tijékoztatja:

e MAV hélézaton bekvetkezett esemény esetén a 135-6s vonal KOFI iranyitojat,
akinek tajékoztatni kell a MAV-START Zrt. tram-train iigyeletesét, valamint a
teriileti félizemirdnyitot és a 700-as forgalmi vonaliranyitot.

e SZKT szakaszon értesiti az SZKT forgalomiranyitdi szolgalatat, aki értesiti a
MAV-START Zrt. tram-train iigyeletesét.

e a MAV-START Zrt. tram-train tigyeletes SZKT szakaszon egyeztet az SZKT
forgalomiranyitoi szolgalatival (érintettség esetén), illetve MAV szakaszon a
MAYV Zrt. és MAV-START Zrt. illetékes {izemiranyit6 szolgalataval.



o A teriileti fSiizemiranyité elvégzi az Ertesitési rendben foglaltak alapjan a

szlikséges értesitéseket, valamint (az F.3. Utasitasban foglaltak, ill. Valsagkezelési
utasitds  szerint) t4jékoztatdst ad a halozati fOlizemiranyitonak a
kapacitaskorlatozas mértékérdl, a vonalszakaszon ¢és az allomasokon
lekozlekedtethetd vonatok darabszamarol, az elharitds varhat6é idejérdl, és
javaslatot tesz a MAV-START Zrt. részére az alkalmazand6 operativ kozlekedési
rendre.

A Havaria eljarasrendben felsoroltaknak, amennyiben a rendkiviili esemény jellege ezt
indokoltta teszi minden esetben meg kell kezdenie az egyiittmiitkddést, ha a rendkiviili
esemény a kozforgalmii menetrendben meghirdetett tram-train jarmivek menetrendi
struktarajanak (litemes menetrend) fenntarthatosagat veszélyezteti.

A korilmények — operativ kozlekedési rendet befolyasold valtozasa esetén az
egyiittmiikodést ujra meg kell kezdeni, illetve folytatni kell.

A Havaria eljarasrendben résztvevok 4ltal haszndlt telefonkésziilékeken folyo
beszélgetések hangrogzitésre kertilnek.

4.3. Havaria eljarasrendben felsoroltak feladatai:

4.3.1. A Havaria eljarasrendben meghatarozott f6bb feladatok

A rendelkezésre 4llo elsddleges informéciok alapjan az egységes, eldzetes
utastdjékoztatas meghatarozasa és tovabbitasa.

A zavartatds véarhatd id6tartamanak és a jelentdsebb zavartatdssal jard rendkiviili
esemény alatt alkalmazhato és alkalmazand6 operativ kozlekedési rend jovahagyésa
(sziikség esetén modositasa).

A meghatérozott operativ kozlekedés rend megvalositasahoz sziikséges informéciok
tovabbitasa, rendelkezések kiadasa. Az operativ kozlekedési rendhez kapcsolddod
utastajékoztatasi informaciok tovabbitasa, végrehajtasa.

Veszélyhelyzet, rendkiviili helyzet alkalmaval a menetvonalak megrendelésérdl,
visszavonasardl a halozati félizemiranyito, rendkiviili helyzeteket kezeld iranyito az
F.3. Utasitas 3. sz. melléklete szerint jar el:

Amennyiben a halozati félizemiradnyité kapacitaskorlatozasrol kap értesitést, a
rendelkezésre all6 informaciok alapjan koteles megallapitani, hogy a menetvonalak
visszavonasa indokolt-e. Ha a veszélyhelyzet, vagy iddjarasi ok miatt a
menetvonalak visszavonasa sziikséges, koteles rogziteni a veszélyhelyzeti, illetve
1ddjarasi  kapacitaskorlatozas (kizards) adatait a kapacitas-elosztd szervezet
rendszerében. Miutédn a tervezd féiranyité kijeldlte az érintett menetvonalakat, azok
visszavonasra kész allapotba keriilnek a hasznalt informatikai rendszerben. A
kijelolés helyességét a halozati f6lizemiranyitd ellendrzi, sziikség esetén maddositja,
majd elvégzi a menetvonalak visszavonasat. Ezutan a visszavonds tényérdl koteles
értesiteni a vasutvallatokat, valamint a teriileti fOlizemiranyitot. A hasznalt
informatikai rendszer a kijelolt menetvonalakat automatikusan visszavonja.



e Nagyobb zavartatas alkalmaval a MAV Zrt. és SZKT szakaszan egyarant a MAV-
START tram-train iranyitdja a Vasuti Palyakapacitas-eloszto Kft. munkavallalojat
értesiteni koteles.

4.3.2. Egységes, elozetes utastajékoztatas meghatarozasa, tovabbitasa

A Havaria eljarasrendben résztvevok koziil a MAV-START Zrt. tram-train tigyeletese,
aMAV Zrt. 135 KOFI irdnyitoja, és az SZKT forgalomiranyitéi szolgalata a rendkiviili
eseményhez kapcsolodo informéaciokat kotelesek kdlcsondsen megosztani egymassal
az UTAS rendszer (SZKT-nal az UTAS rendszer alatt a diszpécseri ITS rendszer tram-
train havaria utastajékoztatd funkcidji részén) tram-train Havéria utastijékoztatd
feliiletén is.

Az UTAS adminisztracios modul fdmentijébdl kozvetleniil elérhetd a tobbi modulhoz
hasonléan a MAV-START, és MAV felhasznaloknak egyarant vékonykliensen
keresztiil, azaz a bongészébol. Az SZKT altal, a sajat informatikai rendszeriikben
berdgzitett, és a szegedi varosi szakaszra megjelenitett adatokat a szegedi kijelzdre
helyezés pillanatdban egy interfészen keresztiil tovabbitjak az UTAS rendszernek. Az
UTAS rendszerbdl, az SZKT rendszere felé torténé kommunikacié forditva is hasonlo,
vagyis amint a MAV, vagy a MAV-START Zrt havaria eseményt jelenit meg tesz a
kijelzdre, az ezzel kapcsolatos informacio6 atadasra keriil az SZKT rendszere felé is.
Ebbe a modulba annak kell beirni az utastajékoztatas szovegét, aki hamarabb az
informdcio birtokaba jut. A méasik két részt vevo fél, ezt vagy elfogadja, vagy kiegésziti,
vagy elutasitja (nem jeleniti meg). Az adatbevitel soran kivalaszthatok az allomasi és
fedélzeti utastajékoztato feliiletek a jogosultsagok fliggvényében.

A kapott informacid alapjan a tram-train kozlekedési teriiletén:

e Az allomasokon, megallohelyeken utastajékoztatast végzo személyek (135- sz.
vonal KOFI iranyitoja, jelenlétes forgalmi szolgalattevé, SZKT
forgalomiranyitoi szolgélat)

e Az ¢rintett tram-train jarmiiveken a jegyellendrok, €s/vagy jarmiivezetok
haladéktalanul megkezdik az utasok tajékoztatasat.

A rendelkezésre allo informaciok alapjan a MAV Zrt. Kommunikacios igazgatosag
munkavallaloja sziikség esetén meghatarozza az egységes eldzetes utastdjékoztatds
szOovegét a hatalyos utasitdsban meghatirozott szovegmintdk alapjan (havaria
utastajékoztatas), melyet tovabbit a tram-train havaria modulban nem kezelt allomasi-
¢s fedelzeti utastijékoztatd rendszerek felé az alabbi modon:
o Kozvetleniill: az UTAS adminisztracios modulon keresztiil
o Kozvetetten:
> tovabbitjaa MAV Zrt. Utastajékoztatasi iranyitojanak, aki zart csoportt
e-mail rendszeren keresztiil (allomasi utastajékoztatas) az érintett
allomasok forgalmi szolgalattevéinek, a forgalmi vonaliranyitoknak,
teriileti fGlizemiranyitonak valamint a MAV-START Zrt. teriileti
személyszallitasi/vontatasi féiranyitoinak. Az e-mail utols6 mondatanak
a kovetkezonek kell lennie: ,,Kérjiik, tajékoztassak az utasokat!”.
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4.4. A rendkiviili események ideje alatt alkalmazandé operativ kozlekedési
rend meghatarozasa

a)

b)

d)

f)

9)

h)

)

K)

Alapvetd cél, hogy az operativ kozlekedési rend — lehetdség szerint a vonalra
érvényes ilitemen beliill — ciklikusan alkalmazhaté legyen, elkeriilve ezzel a
folyamatosan novekvo késéseket.

Az operativ kozlekedési rendet Ilehetéleg a meglévé menetvonalak
felhaszndlasaval kell kialakitani. Meg kell hatarozni a kdozlekedtetendd
vonatokat (tram-train jarmiiveket) és azok varhat6 késésének mértékét.
Rendkiviili esemény kapcsan az eljarasrendben meghatarozottak szerint a
helyzetnek megfeleléen donteni kell a tram-train menetvonalak (vonatok,
villamosok) lemondasokrol, ha lehetséges egyesitésérél, vonatok potlasarol,
alternativ utazasi lehetdségek igénybevételérdl.

Az operativ kozlekedési rendnek elsé sorban MAV-START Zrt. és MAV Zrt.
terlileti iranyitd szolgalata altal kolcsondsen elfogadhatd alternativanak kell
lenni. Véleménykiilonbség esetén a halézati félizemiranyité dont az
alkalmazando kozlekedési rendrol.

SZKT szakasz érintettség esetén a MAV-START tram-train iigyeletes feladata
az egyeztetés az SZKT forgalomiranyitoi szolgalataval.

A rendkiviili esemény ideje alatti operativ kozlekedési rend kialakitasanak —
egyes vonalakra vonatkozo — iranyelveit jelen utasitas melléklete tartalmazza.
Az operativ kozlekedési rendet a rendkiviili esemény varhato6 idejénél 1 oraval
hosszabb id6re kell bevezetni és kommunikalni (a bevezetett forgalmi rend
fenntartasat az SZKT forgalmi szitudci6 fliggvényében feliilbiralhatja az SZKT
szakaszon).

Az operativ kozlekedési rendet az eredetileg k6zolt idopontig fenn kell tartani,
fliggetlen attol, hogy a rendkiviili esemény id6kdzben megsziint. Tobblet
vonatot kozlekedtetni csak akkor szabad, ha a tobblet vonat kozlekedése az
eredetileg kozolt operativ kdzlekedési rend fenntartdsat nem zavarja.

A rendkiviili esemény ideje alatt beérkezett Ujabb informaciok alapjan,
legkésébb az operativ kozlekedési rend végét megeldzd oraban donteni kell
annak esetleges meghosszabbitasarol valtozasardl és kommunikalasarol.
Amennyiben az eldzetes informaciokhoz képest olyan 1) informaciok
keletkeznek, melyek alapjan a kialakitott operativ kozlekedési rend nem tarthato
fenn, akkor uj operativ kozlekedési rendet kell kialakitani és kommunikalni.

A havaria esemény és azzal kapcsolatos intézkedések addig tartanak, mig annak
hatadsai a technoldgiaban jelen vannak. Operativ intézkedéseket a havaria
esemény kivaltd okdnak megsziinése utan is meg kell hozni a menetrendszerti
kozlekedés helyreéllitasa érdekében.

A kozfeltiinést keltd rendkiviili esemény id6tartamara vonatkozo operativ kozlekedési
rendet teriileti féiizemiranyito rendeli el -a MAV-START Zrt. teriileti személyszallitasi
foiranyitoval egyeztetve- szoban és késébb irasban (e-mail {izenetben) is.
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Véleménykiilonbség esetén a halozati féiizemiranyitdé dont az alkalmazando
kozlekedési rendrol.

Az e-mail lizenetnek tartalmaznia kell:
e Az operativ kozlekedési rend érvényeségét (pl.: 19:30-ig),
e Az operativ kozlekedési rendet koncepcionalisan.

AMAYV Zrt. teriileti féiizemiranyitoja az e-mail iizenet tovabbitasaval értesiti a halozati
fotizemiranyitot, rendkiviili helyzetek kezelé iranyitot, MAV-START Zrt. halozati
személyszallitasi foiranyitot, MAV-START Zrt. teriileti személyszallitasi és vontatasi
foiranyitot, a MAV-START Zrt. tram-train iigyeletest, az érintett forgalmi
vonaliranyitot, KOFI irdnyitot és szolgalati helyeket.

A kiadott kozlekedési rend, jelen utasitas személyi hatdlya ala tartozé munkavallalok
részére kotelezd érvényli. Attdl eltérni csak a haldzati folizemiranyité kiilon
engedélyével lehet.

4.5. Az operativ kozlekedési rend és az ehhez kapcsolodo utastajékoztatas
végrehajtasa

Az operativ kozlekedési rend megvalodsitasa érdekében:

MAV-START Zrt. halozati személyszallitasi foiranyitoja:

e Rendelkezik az érintett munkatarsak felé az operativ kozlekedési rend
megvalositasa érdekében (pl. menetvonal lemondas, vonatpdtlo autobuszok
megrendelése, személyzet-, szerelvény- ¢és mozdonyforduld modositdsok
elvégeztetése, stb.). Rendelkezéseirdl tajékoztatia a MAV Zrt. Kommunikacios
Igazgatosag meghatarozott munkavallalojat.

e Dont az esetleges alternativ  kozlekedési  eszkozok  vonatpotlo
autobuszigénybevételérdl, valamint az operativ kozlekedési rend soran
sziikséges dijszabasi kérdésekrol (pl.: felarmentesség, bérletelfogadas, stb.).
Dontésérdl tajékoztatia a MAV Zrt. Kommunikacios Igazgatosag meghatérozott
munkavallalojat az egységes utastdjékoztatas megvaldsitasa érdekében.

¢ Gondoskodik az operativ kozlekedési rendrdl, a normdl kozlekedési rendre
torténd visszaallashoz sziikséges feladatok elokészitésérdl, elvégzéserdl.

MAV Zrt. teriileti féiizemirnyitoja:
e Az operativ kozlekedési rend bevezetésérdl e-mail lizenet tovabbitasaval irasban

rendelkezik az érintett személyzet felé az operativ kozlekedési rend, valamint az
utastajékoztatas végrehajtasa érdekében.

MAV Zrt. Kommunikacios Igazgatésdg munkaviéllaloja:
e Az Aallomasi utastajékoztatds érdekében szOvegszerli utastijékoztatd
kozleményt allit 6ssze a 19/2020 EVIG Utasitas alapjan és azt megkiildi a MAV
Zrt. Utastajékoztatési iranyitdjanak.
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o A fedélzeti utastajékoztatas érdekében szovegszerl utastajékoztatd kozleményt
allit 6ssze a 19/2020 EVIG Utasitas alapjan és a Ticket-Checkeren keresztiil
megkiildi az érintett vonatkiséré személyzet (valamint a személypénztarak)
fele.

o Az utazdkozonség felé folyamatos tajékoztatast ad a zavartatds mértékérdl, a
befejezés varhatd idOpontjarol, az alternativ utazési lehetdségekrdl stb., a
rendelkezésére allo informaciok alapjan.

Az operativ kozlekedési rendhez tartozo egységes utastajékoztatast a 4.3.2. pontban
eléirtak szerint kell meghatdrozni, kiegészitve az operativ kozlekedési rendhez
kapcsolodo kiegészitd informacidokkal és tovabbitani a fedélzeti- és allomadsi
utastajékoztatod berendezések felé.

Az utazokozonség teljeskort tajékoztatasa érdekében az operativ kozlekedési rendhez
kapcsolodd utastdjékoztatasi informaciokat meg kell jeleniteni a MAV-csoport
honlapjan, a MAVINFORM kozosségi média (Facebook) feliiletén, valamint a
rendkiviili helyzet mértékétdl fiiggden tovabbitani kell a média felé is.

MAV Zrt. Utastajékoztatasi iranyitdja:

e Rendkiviili esemény esetén Osszeallitja az utastijékoztatd kdzleményt.

e Az iltala Ssszedllitott valamint @ MAV Zrt. Kommunikéaciés Igazgatosag
munkavallal6jatol kapott utastajékoztatd kozleményt az e-mail rendszeren
keresztiil megkiildi az érintett szolgalati helyeknek, a forgalmi vonaliranyitonak
¢s a teriileti félizemiranyitonak.

MAV-START Zrt. teriileti személyszallitasi foiranyitdja:

e Az operativ kozlekedési rend alapjan meghatdrozza a modositott
szerelvényfordulokat, melyet e-mail iizenetben tovabbit az érintett MAV Zrt.
teriileti f6iizemiranyitoja, forgalmi vonalirdnyitdja, halozati félizemiranyitdja és
a rendkiviili helyzeteket kezeld iranyitd felé, illetve az érintett
fordavaltoztatasért felelds személyek részére.

e Elvégzi az operativ kozlekedési rend végrehajtdsdhoz  sziikséges
vonatmegrendeléseket, lemondasokat.

MAV-START Zrt. teriileti vontatasi foiranyitoja:

Az operativ kozlekedési rend alapjan meghatarozza a modositott mozdony- ¢és
mozdonyszemélyzet fordulokat, melyet e-mail {izenetben tovabbit az érintett MAV Zrt.
tertileti félizemiranyitd és forgalmi vonaliranyito(k) felé.

MAV-START Zrt. tram-train iigyeletese:

A kapott informéciok alapjan kezeli a Havaria utastdjékoztaté modult, kapcsolatot tart
az érintett iranyitd és diszpécseri szervezetekkel. Javaslatot tesz a szerelvény-, és
személyzetforduld modositésara.

MAV Zrt. forgalmi vonaliranyitéja:
e A MAV-START Zrt-t6] kapott modositott fordulokat e-mail iizenetben
tovabbitja az érintett szolgalati helyek felé.
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e (Gondoskodik az operativ kozlekedési rend végrehajtasarol.

MAV Zrt. 135 KOFI iranyitoja:
e A kapott fordulok alapjan végrehajtja a sziikséges intézkedéseket.

e Gondoskodik az operativ kozlekedési rend végrehajtasarol.
e Utastdjékoztatast végez a megvaltozott helyzet alapjan.

SZKT forgalomiranyitdi szolgélata:

e Kapcsolattartas és kozvetlen utasitasok kiadasa a jarmiivezetok felé.

e Egyeztetés a MAV-START tram-train iigyeletesével a kiadando utasitasokrol.

e Sziikség esetén SZKT teriileten intézkedik az autdébuszos vagy villamosos
potlasrdl. Amennyiben 1 jaratot érintd jaratkimaradds van 30 percnél stirtibb
titemi kozlekedésnél, ugy az SZKT a szegedi szakaszon mérlegelheti a p6tlasi
intézkedést (mivel mire kiérkezik a potlojarmli, a kovetkezd jarat mar
beérkezik).

e A diszpécseri tram-train havaria kommunikacioéra vonatkozé modul kezelése,
SZKT tertiletén az utastdjékoztatd rendszer kezelése

A moédositott fordulokat tartalmazd tizeneteket az Operativ kozlekedési rendet tartalmazo lizenet
folytatasaként (valtozatlan targy mezdvel) kell az érintettek részére megkiildeni.

Az operativ kozlekedési rend megvaldsitisa soran, az abban résztvevok kotelesek az
informaciokat, tovabba az elvégzett részfeladatokat kdlcsondsen megosztani egymassal.
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1.

MELLEKLETEK

SZ. melléklet Rendkiviili események tipizalt

zavartataskezelése

1. Az operativ kozlekedési rend kialakitasanak iranyelvei

Az alabbi eljarasrendek csak javaslatok az operativ kozlekedési rend kialakitasahoz. Az
alkalmazhatdsagat — a rendkiviili esemény helyének és jellegének fliggvényében — a Havaria
eljarasrendben dontési jogkorrel rendelkezdk hatarozzék meg.

Altalanos elvek:

Részleges  kapacitascsokkenés esetén a  személyszallitd — vonatokat a
kapacitascsokkenésben nem érintett szakaszokon, a lehetdség és sziikségesség
figyelembevételével kell kozlekedtetni.

Ha az operativ kozlekedési rendben meghatarozott vonatmennyiség az utasok
elszallitasahoz nem elégséges, a hidnyzo kapacitas potlasara vonatp6tld autdbuszok
igénybe vehetok.

Szegedi el6varosi forgalomban torekedni kell, hogy vonatlemondasok miatt az
utasvarakozasok id6tartama a 30 percet ne haladja meg.

Havaria esemény bekovetkezésekor a forgalomszabalyozasnal torekedni kell a
hivatasforgalom elényben részesitésére, azaz a reggeli orakban (06:00 — 09:00) a
Szeged iranyaba tart6 jaratokat, délutan (14:00 — 18:00) pedig a Hodmezdévasarhely
iranyaba tartd jaratokat kell preferalni. A tavolsagi és Tram Train jaratok koziil
csucsidészakban a hivatasforgalom lebonyolitasaban érintett Tram train
vonatokat kell fontosabbnak tekinteni.

Amennyiben az esemény az SZKT szakaszon kovetkezik be, és azon esetet az
eljarasrend nem tartalmazza, akkor az SZKT belsé szabalyozasa alapjan kell az
eseménykezelést megvalositania az SZKT forgalomiranyitdi szolgalatanak. Ebben
az esetben altalanossagban:

MAV Zrt. feladata:

o Utastajékoztatas, havaria utastijékoztatas végrehajtasa.

MAV-START Zrt. feladata:
e A 135. sz. vonal KOFI iranyitdjanak értesitése.

e A kiutalt menetvonalakat sziikség szerinti modositasa, lemondasa, vonatp6tld
autobusz szervezése.
e (Gondoskodik a havaria utastajékoztatasrol.

SZKT feladata:
o Frtesitia MAV-START tram-train iigyeletest.
e Szerelvények, forddk modositasaval kezeli az eseményt.
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Tram-train potlas szervezése masik villamos, illetve villamosp6tld busz
igénybevételével az SZKT szakasz érintettsége esetén. Amennyiben 1 jaratot
érintd jaratkimaradas van 30 percnél stirtibb iitemt kozlekedésnél, gy az SZKT
a szegedi szakaszon mérlegelheti a potlasi intézkedést (mivel mire kiérkezik a
potlojarmi, a kovetkezd jarat mar beérkezik).

Részt vesz a havaria utastajékoztatasban.

2. Meghatarozott események eljarasrendjei:

2.1. Nagyvasutrol kozat-vasuti szakaszra (ideértve az osszekoté vaganyt is), nem
tudunk ki és vagy beadni jarmiivet:

MAV Zrt. feladata:

MAV-START tram-train iigyeletesének értesitése

A tram-train vonatok Szeged-Rokusra illetve Hodmezdvasarhelyi-Népkertre
kozlekedtetése, onnan szerelvények visszaforditasa.

A tram-train szerelvényekrél az utasok leszallittatasa Szeged-Rokus, ill.
Hodmezévasarhelyi-Népkert allomasokon. Utjukat a villamosmegallobol tudjak
folytatni, illetve forditva.

A jelenlétes forgalmi szolgalattevot igénybevétele utasiranyitasra.
Utastajékoztatas, havaria utastajékoztatas végrehajtasa.

Vonatforgalomszabalyozas, a késések mértéke, és a kozlekedés siirlisége

szerint:

¢ 1 Oras ilitemnél a vonatforgalomszabalyozast keresztathelyezéssel kell
megoldani.

¢ 30 perces ilitemnél a 30 percnél nagyobb késés esetén javaslatot kell tenni a
menetvonala (-ak) lemondasara

¢ 20 perces iitemnél a 20 percnél nagyobb késés esetén javaslatot kell tenni a
menetvonal (-ak) lemondasara.

MAV-START Zrt. feladata:

A 135. sz. vonal KOFI irdnyitdjanak és sziikség esetén az SZKT
forgalomiranyitoi szolgéalatanak értesitése.

A Kiutalt menetvonalakat mddositasa, lemondasa.

Ezen esetekben {1j menetvonalat Szeged-Rokus, Hodmezdvasarhelyi-Népkert
allomasra megrendelni nem kell.

Az érintett jarmiiveken szolgalatot teljesitd jegyellenérok, jarmiivezetdk
(mozdonyvezetdk) tajékoztatasa.

Gondoskodik a havaria utastdjékoztatasrol.
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SZKT feladata:

Ertesiti a MAV-START tram-train iigyeletest (ha SZKT atmeneti pont érintett).
Amennyiben az SZKT sajat céld menete okoz zavart, ugy kozvetleniil a MAV
135 KOFI iranyitojanak értesitése.

Tram-train potlas szervezése masik villamos, illetve villamospotld busz
igénybevételével az SZKT szakasz érintettsége esetén.

Részt vesz a havaria utastdjékoztatasban.

2.2. Szeged-Rokus 6sszekoté vaganyon torténo palyaelzaras:

Amennyiben az esemény tram-train jarmivel kovetkezik be, ugy a segélynyujtas a
MAV-START Zrt. feladata, amennyiben SZKT-s jarmiivel SZKT-s feladat.

MAV Zrt feladata:

Ertesiti a MAV-START tram-train tigyeletesét, ha tram-train jarmiivel torténik
az esemény, vagy kiils6 okbol.

Miszaki Mentési és Segélynyujtasi Utasitasban foglaltak szerint a
palyafelszabaditds megszervezése.

Tram-train szerelvényt Szeged-Rokus vasutallomasra tovabbitasa, onnan
visszaforditasa.

rrrrr

Utastajékoztatasrol, havaria utastajékoztatas végrehajtasa.

MAV-START Zrt. feladata:

Ertesiti az SZKT forgalomiranyit6i szolgalatat, ha tram-train jarmiivel torténik
az esemény, vagy kiilsé okbol.

A Kiutalt menetvonalakat modositasa, lemondasa.

Az érintett jarmiiveken szolgalatot teljesitd jegyellendrok értesitése.

Havéria utastajékoztatas végrehajtasa.

SZKT feladata:

135 KOFI iranyit6 értesitése, ha SZKT sajat jarmiivével torténik az esemény.
SZKT szakaszon sziikség esetén Tram-train potlas szervezése masik villamos,
az SZKT hélézaton bennmaradt tram-train jarmi, illetve villamosp6tld busz
igénybevételével.

Havaria utastdjékoztatas végrehajtasa.

2.3. Nagyvasuti és kozuat-vasiti, illetve koziht-vasutrol nagyvasutra késett
kozlekedés kezelése:

Mind 1 oras, mind 30 perces, mind 20 perces iitemnél a helyzetet keresztathelyezéssel
kell kezelni, amig a késés mértéke el nem éri az litemsiirtiiséget (1 6ras litemnél az 1
orat, 30 perces titemnél a 30 percet, 20 perces iitemnél a 20 percet). Amint ezek a
kritériumot eléri, ugy a sziikséges jaratok lemondasarol gondoskodni kell.
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Abban az esetben, ha keresztathelyezésekkel nem sziintetheté meg a késés, vagy nem
minimalizalhaté elfogadhaté szintre, ugy szintén fordamodositasok, illetve
jératlemondasok sziikségesek.

MAV Zrt feladata:
e A 10’-et meghaladd késésrdl (az GVK rendszer hasznalhatatlansédga esetén) a
MAV-START Zrt. tram-train iigyeletes értesitése (nagyvasutrol atadott késés
esetén).

o Utastajékoztatas végrehajtasa.

MAV-START Zrt. feladata:

e A 10’-et meghaladd késésrdl (az GVK rendszer hasznalhatatlansaga esetén)
értesiti az SZKT forgalomirdnyitoi szolgalatnak (nagyvasutrdl atadott késés
esetén), 135. sz. vonal KOFI iranyitdjanak értesitése (kozhti vasutrol atadott
késés esetén).

o Utastajékoztatasrol végrehajtasa.

SZKT feladata:
e A 10’-et meghaladd késésrdl (az GVK rendszer hasznalhatatlansdga esetén)
értesiti a MAV-START Zrt. tram-train iigyeletes értesitése (SZKT szakaszrol
atadott késés esetén).

e Utastajékoztatas végrehajtasa.
2.4. Részleges kapacitas csokkenés a nagyvasuti szakaszokon:

2.4.1. Eljaras kismértékii kapacitascsokkenés esetén, ha éranként legalabb 3 vonat
lekozlekedtetheto:

MAV Zrt. feladata:
e A vonatok lekdzlekedtetése még tolerdlhatd késéssel sziikség szerinti
keresztathelyezésekkel, vonatlemondasokkal torténik.
e MAV-START Zrt. tram-train iigyeletes, MAV-START Zrt. teriileti
személyszallitasi foiranyitdjanak értesitése.

o Sziikség szerint jelenlétes forgalmi szolgalattevok eseménykezelésbe torténd
bevondsarol dont.
e Utastajékoztatasrol, havaria utastajékoztatas végrehajtasa.

MAV-START Zrt. feladata:
e Az SZKT forgalomiranyitdjanak, valamint az érintett jarmiiveken szolgélatot

teljesitd jegyellendrok, jarmiivezetok (mozdonyvezetdk) értesitése.

o Sziikség esetén a szerelvény és személyzetfordulok modositasa, menetvonalak
lemondasa.

e Utastajékoztatasrol, havaria utastdjékoztatas végrehajtasa.
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SZKT feladata:

e Utastajékoztatas, havaria utastdjékoztatas végrehajtasa.

2.4.2. Eljaras nagymértékii kapacitascsokkenés esetén, ha éranként 3-nal kevesebb vonat
kozlekedtethet6 le

MAYV Zrt. feladata:
e Vonatok  kozlekedtetése — késésekkel — torténik  sziikség  szerinti
keresztathelyezésekkel, vonatlemondasokkal.

o Késés valamint a kapacitdscsokkenés mértékétol fliggéen javaslattétel a
menetvonalak lemondasara.

e MAV-START Zrt. tram-train tgyeletes, MAV-START Zrt. teriileti
személyszallitasi foiranyitdjanak értesitése.

o Sziikség esetén a jelenlétes forgalmi szolgalattevok eseménykezelésbe torténd
bevonasarol dont.

o Utastajékoztatas, havaria utastajékoztatas végrehajtasa.

MAV-START Zrt. feladata:
o Sziikség esetén SZKT forgalomiranyitdi szolgélat, valamint az érintett

jarmiiveken szolgélatot teljesitd jegyellen6rok, jarmiivezetok
(mozdonyvezetdk) értesitése.

o Sziikség esetén a szerelvény és személyzetfordulok, menetvonalak modositasa,
lemondaésa.

o Utastajékoztatas, havaria utastajékoztatas végrehajtasa.

SZKT feladata:
e Sziikség esetén az SZKT szakaszon tram-train potlas szervezése masik villamos,
illetve villamospo6tld busz segitségével igénybevételével.
e Havaria utastajékoztatas végrehajtasa.

2.5. Teljes palyaelzaras a kozut-vasuti szakaszon Hédmezovasarhelyen:

2.5.1. Az elzart szakaszon tobblet tram-train jarmii igénybe vehetd:

MAV Zrt. feladata:
o Szerelvények forgatasa a kizart rész sz€1s6 szolgalati helyein, utasok atszallitasa

e A varosi szakaszokon pontszerli kizarasnal, a szerelvények a kizart pontnal
fordulnak.

e Jarmiivezeték, MAV-START Zrt. tram-train iigyeletes értesitése.
e Utastajékoztatas, havaria utastajékoztatas végrehajtasa.

MAV-START Zrt. feladata:
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SZKT forgalomirdnyitéi szolgalatanak, valamint az érintett jarmiiveken
szolgalatot teljesitd jegyellendrok, jarmiivezetok (mozdonyvezetok) értesitése.
Vonatpotld autdobuszok megrendelése.

Sziikség esetén a szerelvény és személyzetfordulok, menetvonalak mddositésa,
sziikség esetén lemondasa.

Utastdjékoztatas, havaria utastajékoztatas végrehajtasa.

SZKT feladata:

Havaria utastdjékoztatas végrehajtasa.

2.5.2. Az elzart szakaszon nem veheto igénybe tobblet tram-train jarmii:

MAV Zrt. feladata:

Hodmezoévasarhelyi- Népkert megalld €s a kizart rész kozott a szerelvények
forgatasa.

MAV-START Zrt. tram-train tigyeletes és jarmiivezet6k értesitése.
Utastajékoztatas, havaria utastajékoztatas végrehajtasa.

MAV-START Zrt. feladata:

Az SZKT forgalomirdnyitdi szolgalatat, valamint az érintett jarmiiveken
szolgalatot teljesitd jegyellendrok, jarmiivezetdk (mozdonyvezetdk) értesitése.
Sziikség esetén a villamospotld autobuszok rendelése.

Sziikség esetén szerelvény és személyzetfordulok moddositasa, menetvonalak
modositasa, lemondasa.

Utastajékoztatas, Havaria utastajékoztatas gondoskodni végrehajtasa.

SZKT feladata:

Havaria utastdjékoztatas végrehajtasa.

2.6. Teljes palyaelzaras a kozut-vasiti szakaszon SZKT szakaszon:

MAV Zrt. feladata:

Utastdjékoztatas, havaria utastdjékoztatas végrehajtasa.

MAV-START Zrt. feladata:

135 KOFI iranyit6 és sziikség esetén az érintett jegyellenérok, jarmiivezetdk
értesitése.

Sziikség esetén a szerelvény és személyzetfordulok, menetvonalak mddositésa,
szlikség esetén lemondésa.

Utastéjékoztatas, havaria utastajékoztatas végrehajtasa.

SZKT feladata:

MAV-START tram-train iigyeletes értesitése
Az elzart szakaszon villamospotlas szervezése.

20



Az elzarassal nem érintett szakaszokon a forgalom fenntartdsa a bennmaradt
tram-train jarmiivekkel, vagy a 2-es villamosossal.

Kapcsolattartas a jarmiivezetékkel az SZKT szakaszon.

Kapcsolattartas a MAV-START tram-train iigyeletesével.

Havaria utastdjékoztatas végrehajtasa.

2.7. Palyaelzaras a nagyvasiuti szakaszon:

2.7.1.Szeged-Rokus-Algyé vagy Algyo-Kopancs/Kopancs-Hédmezovasarhelyi-Népkert
kozott bekovetkezett esemény kezelése:

MAV Zrt. feladata:

A MAV-START Zrt. tram-train iigyeletes és a MAV-START Zrt. teriileti
személyszallitasi féiranyitodjanak értesitése.

A szerelvények forditasa Algy6tél Hodmez6vasarhely/Szeged-Rokus iranyaba.
Tram-train jarmiivek Szeged Plaza/Hodmez6vasarhelyi Népkert megallohelyig
kozlekedtetése, az utasok vonatpdtld autdbusszal torténd elszallitdsa Algydre.
Mozdonyvezetdk tajékoztatdsa a megvaltozott helyzetrdl.

Utastajékoztatas, havaria utastajékoztatas végrehajtasa.

MAV-START Zrt. feladata:

SZKT forgalomiranyitoi szolgélat és a jegyellendrdk értesitése.

Vonatp6tlé autdbuszok megrendelése.

A szerelvény és személyzetfordulok modositdsa, menetvonalak modositasa
szlikség esetén lemondasa.

Utastdjékoztatas, havaria utastijékoztatas végrehajtasa.

SZKT feladata:

Sziikség esetén a tram-train potlasa masik villamos, illetve villamosp6tlod busz
igénybevételével SZKT szakaszon.

Jarmiivezetok tdjékoztatasa.

Havaria utastdjékoztatas végrehajtasa.

2.7.2. Hodmezévasarhelyi-Népkert 1. vagany (130 sz. vonal) teljes kizarasa:

Tram-train-t és a 135-6s vonalat nem érinti az esemény.

MAV Zrt. feladata:

130-as szamu vasutvonal érintett személyszallito vonatai Mindszent allomasig
torténo kozlekedtetése és onnan visszaforditasa.

Sziikség esetén a jelenlétes forgalmi szolgélattevd bevonasa az
eseménykezelésbe.
Utastdjékoztatas végrehajtasa.
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MAV-START Zrt. feladata:
e Vonatpotlo autobuszok megrendelése.

e A szerelvény és személyzetfordulok modositdsa, tovabba menetvonalak
modositasa sziikség szerint lemondasa.
e Utastajékoztatasrol végrehajtasa.

SZKT feladata:
e Sziikség esetén utastajékoztatas végrehajtasa.

2.8. Idegen behatas esetén (iitk6zés) Hodmezovasarhely koziat vasuti szakaszon:

2.8.1. Ha nem sziikséges a rendérség bevonasa

MAV Zrt. feladata:

e Varosi szakaszokon hatosagi helyszinelés nem sziikséges (kivéve lentebb Id.
2.8.2. ,,Rendori intézkedést kell kérni az alabbi esetekben™).

e A tram-train jarmivezet6jének a sziikséges dokumentécio elvégzése (Eurdpai
baleseti bejelentd kitoltése, stb.) utan a 135 KOFI iranyité engedélyével tovabb
kozlekedhet az arra alkalmas megalldba.

e MAV-START Zrt. tram-train tigyeletes értesitése.

e Utastajékoztatas, havaria utastajékoztatas végrehajtasa.

e A MAV Zrt. teriileti fGiizemiranyitdo koteles a héalozati féiizemiranyitot
értesiteni, aki a rendkiviili helyzeteket kezel6 iranyito utjan gondoskodik a
Kozlekedésbiztonsagi Szervezet értesitésérol.

MAV-START Zrt. feladata:
o Sziikség esetén MAV-START Zrt. tram-train iigyeletes helyszinre vonulasa és
segitségnyujtas az esemény dokumentalasaban.

o SZKT forgalomiranyitoi szolgélata és a jegyellendrok értesitése.

e Sziikség esetén a szerelvény és személyzetfordulok, tovabba menetvonalak
modositésa, sziikség szerinti lemondésa.

e Utastajékoztatas, havaria utastdjékoztatas végrehajtasa.

SZKT feladata:
o Sziikség esetén az utastdjékoztatds, havaria utastdjékoztatas végrehajtasa.

2.8.2. Ha sziikséges a renddrség bevonasa

Renddri intézkedést kell kérni az aldbbi esetekben:
e Személyi sériilés estén, vagy ha annak gyantja fennall.
e Ha a balesetben résztvevd egyik jarmii kiilfoldi rendszdmu, vagy a jarmiivet kiilfoldi
allampolgar vezeti.
o A feleldsség kérdése nem tisztazott.
e Megkiilonboztetd jelzéseit haszndlo jarmiivel torténd titkozéskor.
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e Katonai, hatosagi jarmiivel torténd titkozéskor.

o Kiilképviseleti, diploméciai jarmiivel torténd iitkozéskor.

e [ttassag esetén.

e Ha az idegen fél nem rendelkezik kotelezo feleldsség biztositassal.
e Ha az idegen fél nem hajland6 adatait megadni.

e Ha az idegen fél elhagyja a helyszint.

MAV Zrt. feladata:

e Hatosagi helyszinelés sziikséges, tovabbi intézkedésig a tram-train jarmii nem
kozlekedhet. A teriileti fOlizemirdnyitd koteles értesiteni a haldzati
félizemiranyitot, aki gondoskodik a rendkiviili helyzeteket kezeld iranyiton
keresztiil Kozlekedésbiztonsagi Szervezet értesitésérol.

e MAV-START Zrt. tram-train iigyeletes értesitése.

o Utastajékoztatasrol, havaria utastajékoztatas végrehajtasa.

MAV-START Zrt. feladata:
e MAV-START Zrt. tram-train iigyeletes sziikség esetén a helyszinre vonulasa,
az esemény dokumentalasaban segédkezik

e SZKT forgalomiranyitdi szolgélat és a jegyellendrok értesitése.

o Sziikség esetén szerelvény és személyzetfordulok, tovabbad menetvonalak
modositasa, sziikség esetén lemondasa.

e Utastajékoztatas, havaria utastajékoztatas végrehajtasa.

SZKT feladata:
o Utastajékoztatas, havaria utastijékoztatas végrehajtasa.

2.9. Idegen behatas esetén (iitkozés) SZKT kozut vasuti szakaszon:

MAV Zrt. feladata:
o Utastajékoztatas, havaria utastajékoztatas végrehajtasa.

MAV-START Zrt. feladata:
e 135 KOFI iranyit6 és sziikség esetén az érintett jegyellenérok, jarmiivezetdk

értesitése.

o Sziikség esetén a szerelvény és személyzetfordulok, menetvonalak modositasa,
szlikség esetén lemondésa.

e Utastajékoztatas, havaria utastdjékoztatas végrehajtasa.

SZKT feladata:
e MAV-START tram-train iigyeletes értesitése
o Sziikség esetén a hatosagok, zavarelharito szolgalat értesitése

e Az elzart szakaszon villamospotlas szervezése.
e Az elzardssal nem érintett szakaszokon a forgalom fenntartdsa a bennmaradt
tram-train jarmiivekkel, vagy a 2-es villamosossal.
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Kapcsolattartas a jarmiivezetékkel az SZKT szakaszon.
Kapcsolattartas a MAV-START tram-train iigyeletesével.
Havaria utastdjékoztatas végrehajtasa.

2.10. Gazolasok, hatésagi intézkedések, illetve utasbalesetek, utasrosszullétek
kezelése a MAYV Zrt. altal iizemeltetett szakaszon:

MAV Zrt. feladata:

Abban az esetben, ha hatosagi intézkedést foganatositanak, vagy sziikséges,
akkor a tram-train jarmii nem mozdulhat, palyaelzarasnak megfeleléen kell
eljarni és értesiteni a MAV-START Zrt. traim-train iigyeletesét.
Utastéjékoztatas, havaria utastajékoztatas végrehajtasa.

MAV-START Zrt. feladata:

A MAV-START Zrt. tram-train iigyeletes helyszinre vonulésa, segitségnytijtas
az esemény dokumentalasaban.

SZKT forgalomiranyitdi szolgalatdnak, valamint az érintett jarmiiveken
szolgalatot teljesitd jegyellendrok, jarmiivezetdk (mozdonyvezetdk) értesitése.
Sziikség esetén a Szerelvény és személyzetfordulok, tovabba menetvonalak
modositasa, sziikség esetén lemondasa.

Utastajékoztatas, havaria utastdjékoztatas végrehajtasa.

SZKT feladata:

Intézkedés a késés mértékének, illetve a palyaelzaras eljarasrendjének
megfelelden.

2.11. Forgalomhibas baleset esetén a MAV Zrt. altal iizemeltetett szakaszon:

Forgalomhibas az a baleset, mely nem kiilsd behatas kovetkeztében kovetkezik be,
hanem az iizemeltetd, menetvonaltulajdonos hibdjabol.

MAV Zrt. feladata:

A kiadott Ertesitési rendnek megfeleléen értesitések végrehajtisa. A jarmii
tovabbi rendelkezésig nem mozoghat.

A MAV-START Zrt. tram-train {igyeletes értesitése.

Utastéjékoztatas, havaria utastajékoztatas végrehajtasa.

MAV-START Zrt. feladata:

A MAV-START Zrt. tram-train tigyeletes helyszinre vonulasa, segitségnyujtas
az esemény dokumentalasaban.

SZKT forgalomiranyitdi szolgéalatanak, valamint az érintett jarmiiveken
szolgalatot teljesitd jegyellendrok, jarmiivezetok (mozdonyvezetdk) értesitése.
Sziikség esetén a szerelvény ¢€s személyzetfordulok, tovabba menetvonalak
modositasa, sziikség esetén lemondasa.
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o Utastajékoztatads, havaria utastajékoztatas végrehajtasa.

SZKT feladata:
o Intézkedés a késés mértékének, illetve a palyaelzaras -eljarasrendjének

megfelelden.

2.12. Szolgalatképtelenség allomason

Amennyiben tram-train jarm{ valik szolgalatképtelenné allomason, gy az utasok
tovabb szallitdsarol nagyvasuti személyszallitd vonatra torténd atszallitassal, vonatpotlo
autobusz igénybevételével, illetve masik tram-train szerelvényre torténd atszallitassal,
vagy azok osszecsatlasaval kell gondoskodni.

2.12.1. Szolgalatképtelenség nagyvasitra atszallitassal:

MAV Zrt. feladata:
e MAV-START Zrt. tram-train iigyeletes és a MAV-START Zrt. teriileti
személyszallitasi féiranyitojanak értesitése.

o Sziikség esetén a jelenlétes forgalmi szolgalattevd bevonasa az esemény
kezelésébe.
e Utastajékoztatas, havaria utastajékoztatas végrehajtasa.

MAV-START Zrt. feladata:
e SZKT forgalomirdnyitéi szolgdlatanak, valamint az érintett jarmiiveken

szolgalatot teljesitd jegyellendrdk, jarmiivezetdk (mozdonyvezetdk) értesitése.
e Segélynyujto egység szervezése (mozdony/szerelvény/ zavarelharitod szolgalat).
o Sziikség esetén a szerelvény és személyzetfordulok, tovabba menetvonalak
modositasa, sziikség esetén lemondasa.
o Utastajékoztatas, havaria utastajékoztatas végrehajtsa.

SZKT feladata:
e Utastajékoztatas, havaria utastdjékoztatas végrehajtasa.

2.12.2. Szolgalatképtelenség allomason vonatpotlé autébusz igénybevétele esetén:

MAV Zrt. feladata:
o Utastajékoztatas, havaria utastijékoztatas végrehajtasa.

MAV-START ZRT. feladata:
e MAV-START Zrt. traim-train tigyeletesének és MAV  Zrt. teriileti
félizemiranyitdjanak értesitése.

e SZKT forgalomirdnyitdi szolgdlatdnak, valamint az érintett jarmiiveken
szolgalatot teljesitd jegyellendrok, jarmiivezetdk (mozdonyvezetdk) értesitése.
e Segélynyujto egység szervezése (mozdony/szerelvény/ zavarelharitod szolgalat).
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o Sziikség esetén a szerelvény és személyzetfordulok, tovabba menetvonalak
modositasa, sziikség esetén lemondasa, vonatpotld autébusz rendelése.
o Utastajékoztatéds, havaria utastajékoztatas végrehajtasa.

SZKT feladata:
o Sziikség esetén a tram-train potlasa masik villamos, illetve villamosp6tld busz
igénybevételével SZKT szakaszon.

e Utastajékoztatas, havaria utastdjékoztatas végrehajtasa.

2.12.3. Szolgalatképtelenség allomason masik tram-train szerelvényre szallitassal, illetve
azok csatlasa esetén:

MAV Zrt. feladata:
o Sziikség szerint jelenlétes forgalmi  szolgalattevd bevonasa az

eseménykezelésbe.
o Utastajékoztatas, havaria utastdjékoztatas végrehajtasa.

MAV-START ZRT. feladata:
e MAV-START Zrt. traim-train iigyeletesének és MAV  Zrt. teriileti
félizemiranyitojanak értesitése.

e SZKT forgalomirdnyitéi szolgalatanak, valamint az érintett jarmiiveken
szolgalatot teljesitd jegyellenérok, jarmiivezetok (mozdonyvezetdk) értesitése.

o Sziikkség esetén segélynyujtd egységet szervezése (mozdony/szerelvény/
zavarelharito szolgalat).

e Sziikség esetén a szerelvény és személyzetfordulok, tovabbad menetvonalak
modositasa, sziikség esetén lemondasa.

o Utastajékoztatas, havaria utastijékoztatas végrehajtasa.

SZKT feladata:
e Utastajékoztatas, havaria utastdjékoztatas végrehajtasa.

2.13. Szolgalatképtelenség nyiltvonalon, nagyvasiti teriileten

2.13.1. Szolgalatképtelenség nyiltvonalon, kétvaganyu palyaszakaszon, nagyvasttra
torténé atszallitassal:

MAV Zrt. feladata:
o A segélyre szoruld szerelvény mellett masik szerelvény megallitasa, az utasok
atszallitasa a katasztrofavédelem segitségével.
e MAV-START Zrt. tram-train iigyeletest és a MAV-START teriileti firanyito,
mozdonyvezeto értesitése.
e Utastajékoztatas, havaria utastajékoztatas végrehajtasa.

MAV-START Zrt. feladata:
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o SZKT forgalomiranyitdi szolgalat, és a jegyellendrok értesitése.

e Segélynyujto egységet szervez (mozdony/szerelvény/ zavarelharitod szolgalat).

o Sziikség esetén a szerelvény és személyzetfordulok, tovabba menetvonalak
modositasa, sziikség esetén lemondasa.

e Utastajékoztatas, havaria utastdjékoztatas végrehajtasa.

SZKT feladata:
e Sziikség esetén a tram-train pdtlasa masik villamos, illetve villamospotlo busz
igénybevételével SZKT szakaszon.
o Utastajékoztatés, havaria utastdjékoztatas végrehajtasa.

2.13.2. Szolgalatképtelenség nyiltvonalon, egy-, illetve kétvaganyu palyaszakaszon,
vonatpodtlo autobusz esetén:

MAV Zrt. feladata:
e MAV-START Zrt. tram-train iigyeletes és MAV-START Zrt. teriileti
személyszallitasi foiranyité, mozdonyvezeto értesitése.

e Utasokat a nyiltvonalon vonatpotld autdbuszra torténd atszallitasaa
katasztréfavédelem bevonasaval.
o Utastajékoztatas, Havaria utastajékoztatas végrehajtasa.

MAV-START Zrt. feladata:

e SZKT forgalomirdnyitdi szolgalatanak, valamint az érintett jarmiiveken
szolgalatot teljesitd jegyellendrok, jarmiivezetok (mozdonyvezetdk) értesitése.

o Segélynyujto egységet szervez (mozdony/szerelvény/ zavarelharito szolgalat).

o Sziikség esetén a szerelvény ¢€s személyzetforduldk, tovabba menetvonalak
modositasa, sziikség esetén lemondasa, illetve vonatpotld autdbusz rendelése.

e Utastajékoztatas, havaria utastdjékoztatas végrehajtasa.

SZKT feladata:
e Sziikség esetén a tram-train pdtlasa masik villamos, illetve villamosp6tlo busz
igénybevételével SZKT szakaszon.

e Utastajékoztatas, havaria utastdjékoztatas végrehajtasa.

2.13.3. Szolgalatképtelenség nyiltvonalon, kétvaganyu palyaszakaszon, masik TT/csatlas
esetén:

MAV Zrt. feladata:
e A segélyre szoruld szerelvény mellett a nyiltvonalon a masik tram-train
szerelvény megall, az utasok atszallitasra keriilnek a masik szerelvénybe a
katasztréfavédelem segitségével.
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e Abban az esetben, ha dsszekapcsolassal a szolgélatképtelen jarmii tovabbithato,
akkor segélymenetként kell kozlekedtetni, ¢és azzal elvégezni a
palyafelszabaditast.

e MAV-START Zrt. tram-train iigyeletest és a MAV-START teriileti foiranyito,
mozdonyvezeto értesitése.

o Utastajékoztatas, havaria utastajékoztatas végrehajtasa.

MAV-START Zrt. feladata:
e SZKT forgalomirdnyitéi szolgalatanak, valamint az érintett jarmiiveken
szolgalatot teljesitd jegyellendrok, jarmiivezetok (mozdonyvezetdk) értesitése.

o Sziikkség esetén segélynyljté egységet szervez (mozdony/szerelvény/
zavarelharitd szolgalat).

o Sziikség esetén a szerelvény és személyzetfordulok, tovabba menetvonalak
modositasa, sziikség esetén lemondasa.

o Utastajékoztatas, havaria utastijékoztatas végrehajtasa.

SZKT feladata:
e Sziikség esetén a tram-train potlasa masik villamos, illetve villamosp6tld busz
igénybevételével SZKT szakaszon.

o Utastajékoztatas, havaria utastajékoztatas végrehajtasa.

2.13.4. Szolgalatképtelenség nyiltvonalon, egyvaganyu palyaszakaszon segélyszerelvény
kiallitasakor:

MAV Zrt. feladata:

e A segélyre szorult szerelvény tovabbitasra keriil masik tram-train szerelvénnyel
csatlassal, vagy segélymozdony felhaszndldsaval segélyvonokésziilék
segitségével (ebben az esetben a segélyvonokésziiléket a MAV-START Zrt.
zavarelharito szolgalata szallitja azt a helyszinre).

e MAV-START Zrt. tram-train iigyeletes és a MAV-START teriileti foiranyito,
mozdonyvezetd értesitése.

e Utastajékoztatas, havaria utastajékoztatas végrehajtasa.

MAV-START Zrt. feladata:
e SZKT forgalomiranyitdi szolgalatdnak, valamint az érintett jarmiiveken
szolgalatot teljesitd jegyellendrok, jarmiivezetdk (mozdonyvezetdk) értesitése.
o Sziikség esetén segélynyujtdé egységet szervez (mozdony/szerelvény/
zavarelharito szolgalat).
e Sziikség esetén a szerelvény és személyzetfordulok, tovabba menetvonalak

modositasa, sziikség esetén lemondasa.
e Utastajékoztatas, havaria utastdjékoztatas végrehajtasa.

SZKT feladata:
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Sziikség esetén a tram-train potldsa masik villamos, illetve villamospotld busz
igénybevételével SZKT szakaszon.
Utastajékoztatas, havaria utastajékoztatas végrehajtasa.

2.14. Jarmihiba

2.14.1. Jarmiihiba (mozgasképtelenség) a Hédmezovasarhelyi kozit vasuti szakaszon:

MAV Zrt. feladata:

Jarmiivezetok, MAV-START Zrt. tram-train iigyeletes értesitése.

Abban az esetben, ha van a bezart részen mogottes tram-train jarmi, akkor az a
végallomas ¢és a hibas jarmi kozott utasatszallitdssal gondoskodik az
utasaramlas kielégitésérol.

Amennyiben nincs mogottes tram-train jarmii, akkor az elzart rész eldtti
megallohely és végallomas kozott villamospotld busszal keriilnek elszallitasra
az utasok.

Hodmezdévasarhelyi-Népkert megallohely és a hibas jarmii/el6z6 megallohely
kozott fordulnak a masik irdanybdl a jarmiivek.

Utastajékoztatas, havaria utastajékoztatas végrehajtasa.

MAV-START Zrt. feladata:

SZKT forgalomiranyitoi szolgalat, és a jegyellendrok értesitése.

Segélynyujté egységet szervez (hibaelharitast csak a MAV-START Zrt.
zavarelharito szolgalata tudja ellatni).

Sziikség esetén a szerelvény ¢€s személyzetfordulok, tovabba menetvonalak
modositasa, sziikség esetén lemondasa.

Sziikség esetén villamospotlast szervez.

Utastdjékoztatas, havaria utastdjékoztatas végrehajtasa.

SZKT feladata:

Utastéjékoztatas, havaria utastajékoztatas végrehajtasa.

2.14.2. Jarmiihiba (iizemképtelen jarmii-utast nem szallithat) a Hodmezévasarhelyi kozat
vasuti szakaszon:

MAV Zrt. feladata:

JarmiivezetSket, MAV-START Zrt. tram-train iigyeletes értesitése.
Amennyiben van masik tram-train jarmi, akkor pontszerii atszallitds masik
tram-train jarmire.

A hibas jarmi szerelvényként kozlekedik.

Abban az esetben, ha nincs masik tram-train jarmi, akkor utasok elszallitasarol
villamospotld busz bevonasaval kell tervezni.
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o Utastajékoztatas, havaria utastajékoztatas végrehajtasa.

MAV-START Zrt. feladata:
o SZKT forgalomiranyitdi szolgalat, és a jegyellendrok értesitése.

o Sziikség esetén a szerelvény és személyzetfordulok, tovabba menetvonalak
modositasa, sziikség esetén lemondasa.

e Sziikség esetén villamospotlasrol gondoskodik.

e Utastajékoztatas, havaria utastdjékoztatas végrehajtasa.

SZKT feladata:
o Utastajékoztatéds, havaria utastdjékoztatas végrehajtasa.

2.143. Jarmiihiba (meghibasodott jarmii, utast a végillomasig szillithat) a
Hédmezdovasarhelyi kozit vasiti szakaszon:

MAV Zrt. feladata:
e MAV-START Zrt. tram-train iigyeletes és teriileti személyszallitasi és vontatasi
foiranyito értesitése.

MAV-START Zrt. feladata:
o SZKT forgalomiranyitdi szolgalat, és a jegyellendrok értesitése.

o Sziikség esetén a szerelvény és személyzetfordulok, tovabbad menetvonalak
modositasa, sziikség esetén lemondasa.
o Végallomastol az 0j szerelvény kiallitasarol gondoskodik.

SZKT feladata:
e Utastajékoztatas, havaria utastdjékoztatas végrehajtasa.

2.14.4. Jarmiihiba (rendellenesség, fordulo végéig utast szallithat) a Hodmezévasarhelyi
kozut vasuti szakaszon:

MAV Zrt. feladata:
e MAV-START Zrt. tram-train iigyeletes és teriileti személyszallitasi és vontatasi
féiranyito értesitése.

MAV-START Zrt. feladata:
e SZKT forgalomiranyitdi szolgalat, és a jegyellendrok értesitése.

o Sziikség esetén a szerelvény és személyzetfordulok, tovabba menetvonalak
modositasa, sziikség esetén lemondasa.

SZKT feladata:
e Nincs kiilon teenddje.
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3. Tram-train jarmiivek csatlisa Hodmezévasarhely koziti varosi
szakaszon

Csatlasnal alkalmazandd szigoruan betartandé tolatasi szabalyok:

- Csatlas esetén, a csatolt szerelvény csak akkor szallithat utast, ha az nem tolva
kozlekedik!!!

- A Kossuth téri forgalmi kitéroben, ha van szembdl kozlekedd jarmi, akkor a foglalt
egyvaganyu szakaszra vezetd valtd biztonsagi hatarjelz6jét a csatolt szerelvény nem
haladhatja meg (de a maga mogott hagyott egyvaganyu szakaszt még elfoglalhatja egy
hatso szerelvény). Ha nincs utban ellenkezé irany menet, akkor nyugodtan
elfoglalhatja a tolt szerelvény.

- Hoédmezovasarhelyi Népkertnél a fentiek érvényesiilnek, azzal a kitétellel, hogy a
nagyvasuti  0sszekotd vaganyra vezetd valtd biztonsadgi hatarjelzdjét csak
tovabbhaladast engedélyez0 jelzd esetén haladhatja meg a tolt szerelvény. Ha ellenkez6
iranyl menet nincs utban, de a vaganyt lefoglaldsara pl. més iranyt vasati menet miatt
még nincs lehetdség, az ST jelzdére akar hivojelzés is kivezérelhetd ebbdl a célbol.

- Hoédmezovasarhely vasutallomasra valo kitolas esetén megint tobb lehetdség van:
o Haaz 1. vagany teljesen iires, akkor a kitolas automatikusan oda torténik.
o Haaz 1. vagany A szakasz foglalt, és a 2. vagany teljesen iires, akkor a kitolas
automatikusan oda torténik.
o Haaz 1. vagany B szakasz foglalt, akkor
= vagy at kell allitani a B szakaszon 4ll6 jarmiivet a 2. vaganyra,
= vagy valtovassal at kell allitani valtot a 2. vagany felé (foleg, ha az
teljesen tires),
= vagy (pl. ha 2B is foglalt, ill. az atallas a lezart jormiivekkel nem hajthato
végre) be kell tolni az iizemképtelen szerelvényt az 1A szakaszra,
szétcsatolni, és atallni a 2. vadganyra (ebben az esetben is hasznalhat6 a
nyomoégombbal kért atallas-funkcid, mert a hatso szerelvény sem 16g ra
a valtoszivre, legfeljebb egy kissé a valtdszarra).

4. Tram-train jarmiivek csatlasa SZKT koziti varosi szakaszon

SZKT jarmiivel csatlas csak az SZKT vagy a MAV-START miiszaki személyzete
segitségével végezhetl (a csatlashoz mindenképpen kdzdarabra van sziikség, mely nincs
a jarmivon). A hibas jarmu félreallitasi helyt az SZKT forgalomiranyitd szolgalata
hatarozza meg.

Barmilyen formaban csatolt tram-train jarmiivel SZKT halozaton tilos utast szallitani.
SZKT halozaton csatolt tram-train szerelvény csak hibas jarma eltolasa esetén
kozlekedhet.

5. Kommunikacios melléklet

A rendkiviili helyzet esetén a kdlcsonos egylittmiikodés megkezdésekor az eseményhez
kapcsolodo informaci6 atadasat kovetden a rendkiviili helyzeteket kezeld iranyitd6 SMS-
ben a MAV Zrt. Kommunikcios igazgatosag Ertesitési rendben meghatarozott
munkavallaloit haladéktalanul értesiti.
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Rendkiviili események bekovetkezésekor az utastajékoztatast a beérkezett informaciok
alapjan az Utas-adminisztraciés modulon keresztiil végzik az alabbi személyek:

MAV Zrt.: 135 KOFI iranyito

MAV-START Zrt.: tram-train iigyeletes

SZKT: forgalomiranyitoi szolgalat munkavallaloja

Az utastdjékoztatds szovegét barmelyik fél modosithatja a helyzetnek megfelelden.

A Havaria modulon keresztiil az adott utastdjékoztatds szOvegének egyértelminek,
kozérthetonek és a lehetdségekhez képest tomornek kell lennie, hogy elférjen a tijékoztatasi
feliileteken, valamint a hangos utastajékoztatasban résztvevok be tudjak olvasni.

A MAVINFORM a rendkiviili helyzet fennallas alatt rendszeresen frissitett tdjékoztatast ad az
utazokozonség felé az érintett tram-train jarmiivek kozlekedésérél, a késés és zavartatas
mértékérdl, a javasolt befejezés varhatd idépontjarol, potlobuszok utvonalarol, az alternativ
utazasi lehetdségekrol.

Amennyiben az elsédleges iizenet kikiildése utan az operativ kozlekedési rend valtozik, akkor
a Havéria csoportba delegalt kommunikacios munkavallal a modositasoknak megfelelden friss
informaciokkal latja el a MAVINFORM sajtoiigyeletesét, az allomési- és a fedélzeti
utastdjékoztatasban érintetteket a fent meghatarozott modon.

A rendkiviili esemény bekovetkeztét okozo koriilmény elhdritasat kovetd értesiilés utdn a
Kommunikacios Igazgatosag Havaria csoportba delegalt munkavallaldja és a MAVINFORM
sajtotigyeletese tajékoztatast ad ki a MAVINFORM webes és kozosségi médiafeliileteire,
valamint sziikség esetén a média felé a rendkiviili esemény végérdl, a menetrend szerinti
kozlekedés varhato helyreallasarol és addig fenntartott operativ kozlekedési rendrol.

6. VETRA rendszer

A palyamenti jeladok ¢és a tram-train jarml fedélzeti rendszer ezen jeladokkal
adatkommunikaciot folytatd részegysége, melyek kozott pontszeri kommunikacidé valdsul
meg. Tram-train jarmi kozlekedésekor a palydban miikodd VETRA jeladé a meghatarozott
szakaszokon a felette elhalado

jarmi fedélzeti berendezése részére jelzi a jeladd azonositojat és fogadja a tram-train vonat
azonositodit. A tram-train jarmiivezetd a fedélzeti berendezés visszajelentése alapjan koteles
ellendrizni a VETRA miikodését.

6.1. A bejelentkezés szabalyozasa jarmiifedélzeti berendezéssel

Jarmtfedélzeti berendezés a 135 sz. vonalra torténd behaladas el6étt automatikusan
vaganyutbeallitast kezdeményez a palyamenti berendezéstdl. A jarmiifedélzeti berendezés
jelzése alapjan a VETRA rendszer azonositja a jadrmiivet és a palyamenti rendszer kivalasztja
¢s beallitja a vaganyutat.

Villamos jelzok miikddése:

A jelzéberendezés dnmiikodd lizemmodban miikodik a VETRA jeladd feletti adott irdnyu
elhaladaskor. Onmiik6dé {izemmodban a f8jelzékon a jelzések emberi beavatkozas nélkiil, a
halad¢ villamos hatasara valtoznak meg.

6.2. A VETRA (palyamenti és fedélzeti) meghibasodasa
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6.2.1. Ha a palyamenti VETRA jelad6 meghibasodik

Ezt a berendezés detektalja és kijelzi a palyamenti VETRA ad6-vevo egység hibajat. Ez esetben
a meghibasodott jeladohoz kapcsolddd automatikus funkcid (valtovezérlés, menetirdny-kérés)
nem miikodik.

6.2.2. Ha a jarmiivon talilhaté VETRA hibasodik meg

Ebben az esetben a palyamenti VETRA felett elhaladé jarmii nem kiild vonatszamot,
jarmiiranyt, jarm{ azonositot, vagy a jarmiivezeté , INDULASRA KESZ” allitasi parancsot a
berendezés felé, akkor az automatikus valto- ¢és jelzOberendezés nem miikodik. A
foglaltsagérzékeld elemek érzékelik a jarmuvet, igy a villamos reteszelések ¢és az
ellenmenetkizaras lefoglalasa, oldasa tovabb miikddik.

6.3. Szeged — Rokus osszekoto vaganyon torténé kozeledés

6.3.1. Algy6 allomas fel6l kozlekedd paratlan iranyu tram-train jarmiivek esetén

Szeged-Rokus 0sszek6td vaganyra tartd irany esetén a tram-train vonatok beazonositasa a
Baktd elagazas — Szeged-Rokus orszagos vasuti palyahalozaton elhelyezett ,,VETRA
berendezésekkel torténik, menetiranyt tekintve a helyes vaganyon a SZVET], a helytelen
vaganyon a SZVET2 VETRA jeladok felett torténd elhaladast kovetden.

6.3.2. Rokus va. megallohely (SZKT szakasz) fel6l kozleked6 paros iranyu tram-train
jarmiivek esetén

Szeged-Rokus 0Osszekoté vaganyra torténé behaladas feltétele, hogy legkésdbb Rokus va.
megallohelyen a tram-train jarmiivezetd a vonatszamot, jaratirdnyt a jarmi fedélzeti
berendezésén indulas eldtt rogziti, az &ramszedot le vezérli, a dizel hajtast elinditja és a VETRA
fedélzeti berendezést ,,indulasra kész” allasba helyezi. A meghatarozott feltételek teljesitése
utan az ST jelli villamos ellenmenet jelz6n a szabad fény nem jelenik meg, a tram-train
jarmiivezetd koteles értesiteni a 135 KOFI iranyitot.

6.3.3.Hédmezdvasarhelyi Népkert osszekoté vaganyon torténé kozlekedés

Hodmezovasarhelyi Népkert Osszekoté vaganyra torténd kozlekedés esetén a tram-train
jarmuivek beazonositasa a Kopancs — Hodmezdvasarhelyi Népkert vonalszakaszon elhelyezett
VETRA berendezésekkel torténik, a jarmiinek a HmVET1 VETRA jelado felett torténd
elhaladasat kovetden. A beazonositas sikerességérdl a jarmiivezetd koteles fedélzeti
berendezésén meggydzddni, a beazonositds eredménytelensége esetén a jarmiivezetd koteles
értesiteni a 135 KOFI iranytot.

6.4. Hodmezévasarhely villamos palyahalézaton a jelzéberendezés zavara esetén
torténo kozlekedés

A valtdjelz6 meghibdsodasa nincs kihatdssal a VETRA elemek, a valtoallitas és reteszelés,
valamint a foglaltsagérzékel6 elemek miikodésére. A valtdjelz6 hibaja esetén a tram-train
jérmiivezetdnek a kdzati vasutakra vonatkozé eldirasokat tartalmaz6 hatalyos F.1.-F.2.

szamu Jelzési és Forgalmi Utasitas vonatkoz6 szabalyai alapjan kell eljarnia.
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Amennyiben a palyamenti VETRA jeladé meghibasodik, azt a berendezés érzékeli és kijelzi a
palyamenti VETRA hib4jat, és a meghibasodott jeladohoz kapcsolddo automatikus

funkcio (valtovezérlés, menetirany-kérés) nem milkodik. Ha a jarmivon talalhaté VETRA
berendezés hibaja esetén, a palyamenti VETRA felett elhalad6 jarmii nem kiild vonatszamot,
jarmuiranyt, jarmtiazonositot, vagy ,.induldsra kész” allitasi parancsot a berendezés felé, akkor
az automatikus valtd- €s jelzOberendezés nem muikodik. A foglaltsagérzékelo elemek érzékelik
a jarmivet, igy a villamos reteszelések €s az ellenmenetkizaras lefoglalasa, oldasa miikodik.

Valtoberendezés zavardllapota esetén a tram-train jarmivezetonek a kozuti vasutakra
vonatkoz6 eldirasokat tartalmazé hatalyos F.1.-F.2. szdmt Jelzési és Forgalmi Utasitas
vonatkoz6 szabdlyai alapjan kell eljarnia.

A tram-train jarmiivezetd a jelzOberendezés hibaja, zavara esetén koteles jelenést tenni a 135
KOFI iranyito részére.

Rendkiviili esetben a HodmezoOvasarhelyi Népkert allomason szolgélatban 1évd jelenlétes
kirendelhetd a biztonsagi megallohelyekre. A jelenlétes kirendelésérdl a teriileti folizemiranyitd
dont.
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2. sz. Melléklet Eljarasrend tablazatos osszefoglaloja

Csatoltan keriil elhelyezésre, annak mérete miatt.
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3. sz. Melléklet Fordulok kialakitasa az Operativ
kozlekedési rend bevezetése utan

A menetrendek ismeretében sziikséges meghatdrozni az operativ kozlekedési rend alapjan a
modositott forduldkat az operativitas lecsokkentése, a tervezés eldsegitése, illetve az utasok
mihamarabbi tajékoztatasa érdekében.

Ezen moédositott forduldtervnek az évi és évkozi menetrendvaltozas elétt 10 nappal
rendelkezésre kell allnia a kdvetési rendeknek megfelelden.

A forduléterv készitéséért a MAV Zrt. és MAV-START Zrt. szervezete altal kijeldlt
személyek egyetemlegesen feleldsek.

Az aktualis operativ forduloterv jelen VU mellékletét képezi, melyet annak méretei miatt
kiilon csatolmanyként kell kezelni.
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