VOLANBUSZ

AVOLCNBUSZ! ZRETSZABCLYZATA

A K¥ZFORGALMDP BENDSERIRTI
SZEMELYSZCLL OLGILTAZT CSRA HHOZ AZ A
KAPCSOLSIZXOLGCLTATCSOKRA

Egys®ges szerkezetT sz©°ve

Hat §:1222 88| L6d-|

J-v8haagytanovsg8§ci-s ®s Technol - gl/282LITMi ni szt @
sz8mon.

A VOLCNBUSZ Zrt.ipmindeadBegfosrokzstz®g,0s3§r8mijirfeantali. f el haszn§l §s
Szerkeszti a VOLCNBUSZ Zrt.



VOLCNBUSZ K°zleked®si Z&rtkorTdmwd dTkedR RE
VOLCNBUSZ oZr8th.b,5 a & b g)fadataia t -

sz®khel y: 1091 Budapest, PRI YAt 131
honlap: www.volanbusz.hu

el ektr oni kusinfo@velabusztum:

c®gj egyz®ks z 042156

ad - sz 8m: 1082434€2-44

az aut-buszos szem®lysz8lI12t8si enged®ly ki a
Budapest FRvS8ros KorHwn&aay hi vatala 1 11. ker g
(1033 Budap e s-l1,, enthi titkaresag@ Bkh bfkhigov.hio

a szolg8ltatg8s piacfel¢gyelet®t ell 8t - hat - s
l nnovsg8ci - s ®s Technol - gi ai Mi ni szt ®r i um

Hel yettes ®&Plzaumtii tKEgl *skER®sizt El Yy enRr z ®s |
sz®kmheélLlyg: Budapes50, , FReumtaez1®dH40 Budapest,

szem®l yes ¢gyibntBuedsp ehsetl,y, eclebonl@&617965-1700. 38
(¢gyf®l fogad8s: telef)lonon egyeztetett i dRp

b®k ®l t et R testg¢l etek el ®r het Rs®gei
awww.fogyasztovedelem.kormany.honlapon

adat k e6z8¢g I®ksoizt at - :
Szol g8l tat - th®vwnel apj 8n k°zz®
(https://www.volanbusz.hu/hu/tarsasagunkrol/adatvedelfdjekoztato).



mailto:titkarsag@03kh.bfkh.gov.hu
http://www.fogyasztovedelem.kormany.hu/
https://www.volanbusz.hu/hu/tarsasagunkrol/adatvedelmi-tajekoztato

4 AOOAIT T T EACUUI E

Ld FS2ST SUY .« 9.6 { ol b ol G, 7
1. Az |zl ets.zahbh8l.y.zal. 1. .8.0.0 Y. 8. 7
2. Az |zl etszah8l.y.zat. .. .hat.8lLy.a .. 7
3. | zletszab§8gl.y.zat..k2zz®t®tL.el..iiiiiiinnn. 7
N (=T =] (=] T SRR URPPTPPN 8
LL® FS2S8T SUYu @ b Wo Y28 L@ fiiceeeeeeeeeeeeeee s 9

1. T8)j®koztat8s a k°zforgal mY“ menetr.e®d szer

2. T8i®k&koatraUtaz8si felt®telekrRI, D2jszab§gs
egy®b szolg8ltat8sokr-1l, valamint az egyes

fizetendR .menet.d2.j.akr il 9
3. T8§j®koztat.8s....az...ut.a.2.8.5...5.0.L..8 . Neerrrrrnnnnnnn. 10
4. EgQgy®b .1£.8).RK.O0.Z.L.AL. 8. .S 10

LLL® FS2S8STSGY {%9a; [, {%#[ [ Ne#{L {%Ow%p5; {3 | ¢! %#
I dziis 6 dza T 2+ NI GF Ayl {NKBK ByAIzt 056X TS tf IRAL NENBA + S22 &l
GrELFYAYGd ySYT SG1ITA F2NBLL2Y.0.LY. . 04LNISY! A3S

Az Utazg8si..f.el.t.®t.el.ek..hat.8l.y.a....... 10
A jelen Utaz8si felt®teleket tartal.maz- - |
........................................................................................................................ 11
3. A szem®lysz8l12t8si szer.zRd®s....a.. Bl ek j o
4. Ut @z 8S ieen0.0.0.S.UL LS. 8.0 e 15
5. Menetjegyvs8ltgs, ut a.z.s8s...i.ga.z.al.v.8nyok ®rv
6.Fel®s | esz8Il | 8s.,....hel.yfagl.al.8s. . 21
7. Az Ut as.ma.g.a.l.al.l. 8.5 8 e 23
8 . K ®Z 1 0000y 8 8. it a e e e as 24
9. Dtipoggys8&s.z. .. [ UMal.0.Z2.8.5 8 i 26
10. Aut : -buszba .bhevi.het . R.®lL.R..8l.l.at.ok..... 29
11 Austl-Ibouns8zs ok ut asf or gal.mi...t.er.¢.l.et.eid3®hek ha:
12. Fogyat ®koss 8gng aklo r@l8R oReso tno zsgz8esnu®lbyae Kk ut a:
kerekessz®k ®s egy®b mo.z.g8s.t..s.egltR.8szk©z
Lxd FS2STSGY WIDNEHYIT Z. a@bDRWOD#W ; { . ;. .w[.O9F #w#b!
1 KO z90 s ...8.2.ab 8.y 0K e 34
2. Jegy SaluRVAI8E. L. D B 36
3. JegyvVv S8l tvBesz eatzR.na®ult.....b.u.S.z......ooooiiiii 37
4. BOIr | L. V.8.8. 8 L L 8. S e 37
5. I nternetrRIlI, automat b --I®s®%$ ®ma leit.])).advigsIEmd £
6. | I Rhely el.Rzet.es..f.ogl.al.8s.a ... 38
7. A visszat ®r 2.t.®s...81.t.al.8nos..f.el.t.®L.el.3Di
8. B®r | et ek §r.8nak..vi.ss.zat.®r2.1l.RS. L. 40

3



9. A visszat ®r.2.t.R@s...l..e.b.ony.al.2.t.8s.a.........41

+d FS28T SGY WIOD,9YS . ;w[9¢OY I ! {%b#[! ¢#Il h¥% ;:{ |V
{ %«Y{; D9{ LD!%h[#{hY YL#[ [ Ne#{LLZ. .XLI.EB#{! T ;

1. A Szolgs8ltat- 8ltal kiad8sra ®s ®rv®nyes?:
azokkal ©°sszef¢iggR k°z°s..el.j.8r.8s.0k...42el t ®t e

2. Algazolvs&8§nyodo a n®vre sz-|- (havi, f® havi
haszn8l at 8hoz az orsz§8goas, herleygii oanustl-ibsu s&sj 8erle
fel has zn8l.8.5 e A4

3. Algazol 8s di 8kok kedvezm®nyes utaazz88ssi§nak
kedvezm®ny ®nek..il.g.@ny.heve®t.el.®Rh.e.z................. 44

4. ATanul - igazolv8nyo a 6 ®ven felg¢li -~vods§
ors8gos, region8lis ®s el Rvg§ddsP®PvastkhekzP§r
mozg8s ®s tart-zkod8s jog8val rendel kezR ta
D @1 | Bt K G Ze e ——————————— 46

5. Algazol §s fogyat®kkal ® Rk b®rletes utazs§
magasabb °sszegT csal §di...p..tl.®kban..r&szesyg gl

6. Algazolvs8ny helyi j8rati nyugd2jas b®rl et
nyugd?j asok ®s szoc..8l.i.s.an..r.8s.zor.ul..4£& r ®sz®
7. El ektroni kus b®rl etigazol v§gny..a..n®eaBr e sz-
Ld FS2STSGY tj¢5NW Y a9DCL%9¢; { 9% tj ¢5NW! %B#{ {!]
Y95+9%a; b, w9 WhDh{N¢j LD! %h[.#{hY....¢j40! Dh{

I+

1. P-td?2)ak..megfi.zet . ®S.€.iiiiiiiiiiiieeeeeeeeinnn . 49

2. A p-td2z2j u.t.:..l.a.g.o.s...b.ehaj.t.8s.a. ... 51

3.B®r |l et ek, kedvezm®nyre joga.s.2.t...l.gazsll §sok

+tLLe FS2STSGY ¢! {; {%w9+; ¢9[9YZ. . Y#w9{9a,;.B2 9Y .9V

1. Utas®szrev®tel ek....k8resem®ny.ek..hej® ent ®s

2. Ut as®szr ev®t el.ek..kezel. ®s.e.,..lnNntLeRzRSE

+LLL® FS2STSGY ¢ [.#].¢..¢atwD, . L.Y...Y.9.%9[.;.{.9. ... 53

1.A tal 8lt t&8rgy.ak..l.ead8.s.a...Z8LVv.RL.el.e....53

2A tal 81t t 8r.gy.. .megRNMLZEBS L 53

3.TaB Il t t 8r gy ak..\V.i.s.8.2z.2.a.0.8.5.8 oo 53

L-® ¥S2S71S8dyY 9D, ;.3 ! {%h[D#[¢l ¢j #[¢![ ! % ! ¢! {h
{ YN [ D# L8 bt 54

1. POggy 8S.ZmMe.g.RI.Z.®.S it 54

2. Auvonbberzogra szerelt ker ®kp.8r.tart. .m™m t°rt®

3. Jegy8rus?2t8s m8s..s.z.o0l.g.8l.t.at... .. .[Rs.zRFe
- ® FS2S8STSGY ' {%h[D#[ ¢! ¢ ..CL.9f.p{.{f.;.D£L{.9p4 {9 . L

1. = O = B T 3 o PSSP P PP 54
2. A Szodlgg8dz aut-assljtav.§r.a..ko.t.%tt..0bi.zt.86%F21t 8s
LD FS2ST Syl B 8 Y 009 L e 60



.LL® T82S8718dGY {%9D95 a9D, 9L WhD" =#wh{ 19[.L a9b
L[ Y!'[a! %! b5] 9D,.95L. .{. %0t h Y. 61

l-es{ Yot @™ @ 9B NWY P20 G . { e 66

AVOLCNBUSZ ZRT. k°zforgal m“ menetrend szerin
azokhoz kapcsol ..d....s.z.al.g.8.l.t.at.8s.0k.r.a..66

ADEJSZABCSRA VONATKOZE CLTALCNOS..RENDEGBLKEZES

ORSZCGOS, REGI ONCLI S, ELfVCROSI, AGGLOMERCCI
AUTEBUSZJICRATOK .DEJSZABCSA e, 66

Ld FS2S8STSGY #[ ¢! [ #.b.hf..l.L.¢#wh¥%a#b.,  hY........B56

1. Menetd?jak meg8l | ap2t.8s.8nak..8l.tal.86860os sza
2. Utaz8si igazolv8nyokdr.a..v.o.na.tko.z...k88z°s sz
3. Utaz8si igazolv8nyok.,....ga.z.0l.w8ny.o0ked®r v®ny

R e O o T T R PPRSEPRRRRRRRY

LLd FS2S8ST SGY #[.¢.L[.#£bh{..2a.90b9.65NWL.Y .. 74

=T =Y =T ) O PPPPPPPRSR 74

2. Kieg®sz2tR j.egy..t.ov.8bh..ut.azg8s.r.a..... 76

3. Cltal.8nas. B®r L Bl 76

4 . Havi (f ® hav.i.)..®s...3.0..na.p.a.s...h@r.l.et.. .77

5. N®vre sz-I| - hel.wy.l..(V.8&8r.as.i.)...b.Qr.l.e.t.e1

A (- T o T O = O RPUSURRR 79

1. fejezet; KEDVEZ D | .9.Y . ettt en s s s s an s s s s annans 80

1. Gyermekek..KedV.ezZmBRNY. Ciiiiiiieeaeeeeeeeennns 80

2. Tanul - k ..kedV.e.ZMBN.Y. Lol 81

3. Nyugd?2j as.ok..kedv.e.zm®NY.€.iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiin. 87

4. Al kal maz8sban 81l l...k..menet.t.®r.t.i..ked8ezm®ny

5A6. ®ven fel ¢l magyar ®s egy.es..k¢gl.f921 di 8 |

cd {lLetitza ySoStsSar AIASye AYIysRBNSL.SL.Z...0L.guA 51 Sa

7. Nappali ell 8t8st ny¥ t- vagy bentl ak8sos
| 8t ogat - i nak..kedVv.ezZmBn.y. .. 93

8. Fogyat ®k k al ®l Rk..®s..k.2s.@r.Ri.k..kedv.edSm®nyei
9. Hadigpndozottak, k?2s®r Ri k .®@s..c.s.al.8dt.agj9ai k ke
10. Nagycsal §do.s.ok..kedv.ezmB®NY. e Q9

11. Menek¢l tek ®s meneke¢l t k®nt....v.a.l...... d00i s mer ®
12. Csoportos utaz8sok .®s...c.s.0.p.ar.t.k2.s®@IRk ked
13. A szomsz®dos 8l l amokban ®I R ma.gy.d03o0k ®s
14. A 18. ®ouozagltat ®s $aabadkmd8s jog8val rend

Qo BV R 20 0 LG o N = SRR 108
L+d FS52S7 S4.Y...9.D 0. BN ML LY s 109
1. K®zipoggy§8sz..s.z.8l.l.2.t.8s.8nak..dzj.a.... 109

5



2. £IR 811l at..s.z.8l.l.2t.8s.8n.ak.d2.j.a. ... 109

3. bti fagayHegABs ®s c.s.o.ma.g.s.z.8L.1.2.1.8s...d.11p a
fejezet:. ! 51t 9{ ¢ ! DDf hww%[#9 YO8t [al Bbb5j] 9D, 95L
{%! . #89bYC5NW! YZ{ t5 NENWYIN] &; CBHEAKESZ,
51l mw{Z S5bjl DSYhB##[WOR 0t¢;9{pI pRL = {h[  a#
{ %LD9C{ %I9b¢mumyY | #[ L K¢ 9CYOW99 tYanj% @ EOWgE / LPD

WH W € N Y N e 110
1.1 t€Cal §nos r.en.del.kez.®sS. . K. iiieiiiieeeeeienn, 110
Budapest k°zigazgat8si hats8r8t 8tl ®pR, vagy
LY T S = S TR o B - TSP 113
Vi. fejezet{ L9 D95 +#WHB{{YMEBRPOYPYOBPabBLLSLNWEDWRAYYOFZ
B N W 0.0 . 0. X e e e ——— 116
VII. fejezett5 NW¢ 9 wa ; Y ABKE ... 5 NWE...6O e, 117
1lEgy utaz8sra sz-:-I| - menetd?zj.ak..az..or.sl¥78gos a

2. Havi (30 napos) b®rl etek ®s f ®l.havl8 b®r | e
33Egy utaz8sra sz-I - menetd?jak a..r.egil®™®nsgl i s

4Havi (30 napos) b®rl etek ®s f® havi b®rl ete
aut - bus z.,j.8r.at. 0.K.0MN 120

5A  fel mutat - -rag8®av®ayesr b®Bhesekr eg.i.addl8l i s ®
6.bt i poggy8sz fuvarozg§8s8nak d?2jj&r atzoloal®lz §gos,
7. Helyi (v8rosi)..d2j.t.er.m®Rk.ek......d2.j.1.Rt122] ek

8 . Kombi n§8l.t...d2j.l.et.mMBK.E.Kueii 171
9. Z: - nab®r.l el K 180
b9a%9¢yYmukL ! ¢j . { BLWEWL.GRY. 5ENWLL L #L 181
I Cltal 8nos hat 8§rozm8§nyok, a men.et.d28lak meg
(I Nemzet k®zi menetjegyek..m:..dos?218s.d8l jegys8
11T . D2 t®erem@Ke K. .. A2 j .t 185



l. fejezet l ZLETSZABCLYZAT

1Az |zl etszab8lyzat t8rgya

11. Jelen |zl etszab8lyzat azokat a magatart 8:
tartalmazza, amelyelsz ol g ®kt atgyf el ei kezotti, a ko°ozfo
szem®l yakz8§lPIlssz®84d 3 ggR,csloée adg wkladr i hahgblyel gr o0z z 8
kapcsol atban al kal mazand:- k.

12. A Szol gs8ltat - a k°zforgal m¥“ menetrend sz
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szb 8l yal en | z | eansaknaehl 8 | kDt BRs z ab&lsami nt a Szc
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menetrend szerinti k°zI|l eked®s f@bzeben feglaltala | ma z a
figyel embe v®tel ®vel kell alkalmazni, tekint
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24. Ahat 8r on n8etnmeeentRk °®&so v Sdglyic A lnleanz ez kP @IliY)ysz 81 | 2

eset ®ben a jelen | zletszab8lyzat rendel kez®s
al kal mazni , amennyi ben R®szabgerdR@®@ewymzet k'
rendel kezixk,| zlovt8hAhHdkS#lyyezrajted a Szol g8l tat - - 8§
®rt ®kes?2tett, partnerek 8Iltal k°zl ekedtet ettt
25. VasWWtt 8reasg8gdm@men mbeaghiedetvdta vomdiob d R

p-tl - aurta beaszyg8asab§ hyRag§ s &ill ed ssdkk aal nnmayzi hbaat n-
amennyiben ogszab8lay,Szvoall gagénitnatt - ®s a vas¥Wtt8rsas
k°zl ekedt et ®s ®r e megkot©ott szer zRd®s azt m

t 8 ®koztat 8stel gmetymakyvopopnat §sBra az aut - bu

31zl etszab8lyzat k°zz®t®tele

31. A Szolgég8ltat - a hat8lyos | zletszab8lyzatc
(http://www.volanbusz.hu/hu/uzletszabalyzat/ A Szol g8l tat - e nvkalyazneetnt neyl
rendel kez8R laou&rspfitasazr t §s Tibhdejt ®@s&ltgtat az | zI| et s
betekint ®st .
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r®szeire, il 1l etve egyes |tms8rrgll e tSrudt o vol@iglad mo z -
hirdet mBattydje®dk cmzit at §st .
33. Az i z | et snz-adbo8sl 2yt38asby rg-&llhtoantl-a pj &8 n ada t §) ®k

m-dos2t8§sodkatt ®solkkarl- egys®ges isgekekzeh &t T | .
kozz®t ®t elt k°vetR 15 napobe doke®@s¢Rbbara ah &t8§ Ik
napj &t -llzI| &t snz-adbo8dl B/zz8abtg §1 t at,. svzmd m@®leynmetit el r
aut --Blubbamryifiat ar t §s Timeejt e kd Ind thtet R.

A honl apo®ak®°av®t bom8 s okon |mdgtteskziarbt8h eytzRat a
m- dos?2t §s@gsesIveggeyt tartal mazza.

4. A menetrend

4.1. A menetrend tartalma

411. Szol g8l tat - a k°zforgal m¥“ menetrend szer
aj 8nl at 8§t menetrendbe AKGlzaslzjod g@®st abPain $ 26
v®gzett k°zforgal m§r aneckmtdmen datzrseed rli8mtEs ®r t f
megrendaéleRy&lP zi k°zl eked®sben: k°zl eked®s®rt
telep¢gl ®si °nkorm8nyzat) k°etoett k°zszolg8lta
szerepelA | 8r at ok naskz ear inmetnie tkrPeanldg 8 eda et ®ser8 m8§Ba Kk

412. Abel fddeét rend a | 8r at o-kBsk °vz®Rl gepkoendt ® s8® nae k V.
me g $lell yeir e, k°z|l eke®®s i®r keap Paa ezakvb@pard u | 8 s i
i g®nybev®tel egy®b korl 8toz8saira, | ehetRs®g
adatokat ®s t8) ®koztatg§sokat tartalmazza. A
el sR ®s utols- j8rat %izndewl § SNir ait B mEedrettjiRs,8 gv a Is
413. A menetrend egy menetr entdrien diRsizdakshzaank h&lt
®v, nemzetk®°zi |ARz aitbks zak tkRdbzehetf @l & .v ®g ®t
meg, Il letve -haed Rete®tr sm@g®ami ata menetrenden
tartal maz:- kiadv8nyon, hirdetm®nyen feltg¢gnte

42.Amenetrend k°zz®t ®t el e
421. A Szol gs8ltat - az, k8ksabag&lPtzdtek=eidt szet z Rc
k°ezforgal mY“ maentwtsizg rfd as d&khmetneljs@md K®kz z ®.

A menetrend a menetrRIndi aritdRs ® a k GkPkyeez@Ise®@ g®gt & | €
Szol g8l tat - - ame nueatarseorkid tr 2RzsSavER g edsdhkhat 81 ydba | ®p

el Rt ti 15. napt - | bi Zt8ash?attj-a, vkS8iava@Sz=xnn ghBat ¢ aml
hat 8sk°r®n k2vgli ok vagy hs8trs8ltat- K°r ¢l mc
hel yi kozfogal m“ menetrend szerpgBttitataut kbl
menetrendf ¢,zet ben, i | lhettk e z@§,$ &k gleVve! kiSa s ®n
a kiad8sr -1 elt®r Ren rendel kezett.

422. A Szol gi@l.tpentbanmhb 2 eggesnienet r endii dRij a &&vi§ reyna®ib e
azp ®n zt S8meagkvwS8asn8 r ol hat - k.

423.A Szolgs8ltat - az 8ltala k°zlekedtetett k¢
rendj ®r RI M8 s me n ept. voeah dagyménetrardfv ,Sekbgro® b aeg Y ®Db

kladv§nyokban dts§sadhaBEnntek) RikamgE2 § fa®rr- hed R&E®ag @
jell eg®hez, terjeszt ®s®hez ®slad (;ggReye lelsez
k¢l ©niblelzeRkt ve v 8l toz-

424. Ha a kRm-°chdbrP zmegj el entetett menetrendek t
i r8nyad2bpdtbhanf ogl al t ak szerintRezalki Sm-od gl tt!
figyel embev®tel ®v el honl apj 8n k°zz®tett mene
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431. A k°zszol g8l tat 8si szer zRd®s alapj 8n v®g
szem®l ymenedrénffd t ®senetrendi i dRszakdsn alzeled |l 8a 8%
meg | | apodgmamseatekienstej ®n aSp&l g8l madossajhat - d°
A menetrendek m- dos ?2hosmsMiamijtBan, n®@maled $eldelat me n e
ki v®tieadm®wWedls 2t § sasuwatl --8&Burkkianm8estati n, mred&t MMy | ¥t Kk
ad t8j ®koztat st .
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menetrendj ®n 8 k o Img &Hoasta8tll-Psb&Is e | Rt t |keogra8l b8babn 1
kezz® teszi, kitePRee hemal gt lats?2t 8g8r atl an ¢
hat 8sk°r ®n k2 vtgdti- ok rvgd gn®nly ®tbiteskl®tveethikaz z ® e e § |
el |l 8t 8s®rt felwdRNRssedern aild Rameeagk&d d akpel ¢  j Ot t
hal aszt 8§st vagy mindenh&lasgdtme®nydt ®Im®zdrelgtell evr
k®s Rbbi hat8lyba | ®ptet®snek m8r nincsenek m
433.Ct menet i (i dei gl enes®g emesn®egter eensde t vV®3NI- t(ovat 8l se
elterel ®s, jav2t8si munk8k stb. miadn)®aa &z o
®rintett me g 81 | -8hlelloyne8kseonk o®s ka U te-glglesz t-et t hi
tat 8st a v &8l thaz &Gsroakar -ell,Rrkei vnRevoee,d watvleah®s Rmi a
Ssz¢i¢ks®g, ami miatt a t8)®koztat8sra nincs | e

Il.fejezet TCIEKOZTATCS

1. T8j®koztatsg8s a k°izhtoirgaltm¥b menjedranadk sk®ez
rend jr @ |

Szol g8l k8zf orgal m“ menetrend szerintitaut- Db
ny Yj t

aja Szolg8ltat- honl apj 8n
b)az auBl bomgRsameg®| | - hel yeken
c)a j 8ratot v®gzR aut - -buszon

2. T8j ®kUtza mn8§ Bis fadt | ®zr a®E€Eka R zem®l ysz8Il | 2t §s|
egy®b szolgs8ltats8sokr -, val aitetvevonalakon egyes
fizetendR menetdzjakr - |

21. A Szolgs8gltat:- a k°zforgal mY“ menetrend sze
®s az i g@®ngyyb®&b vsezhoeltgR8 | t at 8sai t8rgyk°rben t §]

aja Szolg8ltat- ®s az ultlazst Liz°stzerl ZBRd &Y °fveR

bya k°zforgal m“@ menetrend szerint.i aut - busz
c)az utaz§8si kedvezm®nkekkvBlz mPayek m@P®HIHPkS
teleirRI ®s a jogosults8g igazol 8s8r -1,

d) azegyesjegys b ®r |l et fajt8kr- -1, azok ®rv®nyess®
e)az aut - buszb-®s pédgiighyeStsk okk®zinged®| y®e BL t t
t°med®®Br RI sz81 1 2t8s egy®b felt®teleirRI, V
laz %Yti dagayDegBst v®gzR aut - -buszj 8ratokr
tartal m8r -1, m®r et ®r RI t°meg®r RI , -dar abs
teleirRI, Walzdmivratr oz §sogdgy 8r - |



gaz ¢l Rhelyfogl al 8s felt®t-bgl aRBsi al eShzeotl
kezl ekedtetett j8ratair-I, valamint m8s s
¢l Rhely a Szolg8ltat-n8l el Rzetesen fogl a

h)a Szoljg8ratagai-n t°rt ®nR ut-a8®z=8 spookgrgay 8vs@rba tzk
felt®tel ekr RI,

ha Szolg8ltat- egy®b szem®l ysze8dy ®ht §rse mzsezte
j 8 rsthf), azokkal kaps ol at os cgyint ®z®ssel , il et
munkavegl Pahet Rs®g®r RI ,

22. A2l.pontbad el sor®4dladgig§jtlt@kozt at §st ad:
a)a szem®lyzebtuéel-dbubamhgs 6kaRr
b)Szol g8l tat - honl apj &n

23.A Szolg8ltat- az aut-buszmegs8ll - -kban t §8j ®I
t 8) ®koztat8&8s hol ®rhetR el

3. T8j®koztat88s az utaz8s sor 8§n

3. A Szol @@l taaut8 | bom8stokotn8§j] ®kozt at - berende
eszk©®z°k al®&sa/lvhaagzy8 sgEvipgrat i szem®l yzet Yatj 8§
c®l 811 omBrsa8Irg§rl -, 1 ,Yat®r ke e PO R®s esdul dgées k°zl
vagy akad8l yg§®r Rl , i nl @09 %tabzt®dee®Yettvioengaels8 rj-8r at |

322 El ektroni kusi klhaiiztroemms@gz2 erc hmal k dlvnaakzog8ks a®R® r
gyenig®n- k sz8m8ra i9t®] ARbel ¢ SRZONMfelywhotta z a ut
megfi gymRzl ®a u &8lIblucsma8 s on al kal ma,zotat BlyRRd R ez el
tov8bb8 a felvetelseRargesze®@sp|kRkpij otg8ai®&k-olzt &
honl apj 8n megjel e8S*tom&8zso®atntett aut- -busz

(https://www.volanbusz.hu/hu/adatvedelem

4. Egy®b t 8j ®koztat §s

4.1. Az utasok 181/2011/EWLEur - p ali parl ament. ®s tans8csi
jogair | a Szolsd8lotneSts-o k@man , amlvd@mjo®En ny Yj t w
(http://www.volanbusz.hu/hu/kapcsolat/segitsgg

42. Fogyat ®koss8ggal ®I R vagy c¢s° kak edzto |Ingo&lgt8as
a t 8] ®koztat8sokat akads8l ymentes form8ban bi

. fejezet SZEMELYSZCLLETCSI SZERZi DES, UTAZCS
Szog 8|1 manetrend szerinti aut- -buszjé&gitishagnak
el Rv8rosi ®s aggl omemg8et k%zi vhbagwe®0 b a

i g®nybev®tel ®r e

. Az Utazgsi felt®telek hat8l ya
11. Jel en utaz8si f e$z ®t W llettkanlth -akt®8zl|yeak ekditteetrejtetd

a) k°ezforgal m¥, memelt frelndli sareg2 8d Ry ,8@sorseigi o
aggl omét dovB8bdi akban egy¢tt: hel yk°zi) aut
b) kezforgal m¥%“ hel yi menetrend utsazgsmai aad
tel epé¢l ®seken ahol erre a telep¢l ®si °

szerzRd®st ko°otott
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c) k°zforgal m¥%, menetrend szerint.i nemzet k

nemzetk?©®zi ut az8sr a
d a Szolgs8ltat - 8drn al®r tsak 842 treeannds zpar®bner ¢
k°zforgal mY, menetrend szerinti nemzet k?©
ut az8srza 1. 6. pont szerinti ki eg®sz2t ®ssel
12. A nemzet k©®zi utaz8sokrai wemad tklofzR d ®sdezke 18 s
egyezm®nyélggeapik®njdiehdegekdbem faogl al keletkdak - | el t

Ezekr RI az 22 dl®g Blste & tr MRY:/hemdzetkod \wIpRIga.hu/lfu/utazasi
informaciok/utazaskisokog ad t 8] Pk gy ®ht E®rt d®eekben a Szol g§&
ut az8sjelenfegetdbe s f ogl alt felt®tel eket al kal maz

13. Jel en Ut azeStsit dretlal@neez -®k vRIing/teSszalbgglyzat -
meghirdetett kOodzer ead&lPtwldRg Skt ak ekedt etett aut
azll. pontban meghat8rozott utaz8sokra is.

14 Amennyi ben a Szolg8ltat nta k°zzefn®rl gyasslzni8' | rad
i g ®n@rveelzt szol g8l tat 8si for m§ban VvR@gzet tak|
szem®l yszBhImenetesdszer nit sz @dp 8layka ki v ®leneUt @avzesls i
felt®t el eket tarvoratkeaz - | zI|l etszab8lyzat

Szol g8ltat- -nak Saattiel eppk®s erhekj]l ®ben i s Sz
szonyl atban t°rt®nR utaz8sokra a telep¢l ®c
®nybe vehetR region8lis ®s el Rv8rosi aut -
natjgemn-az8si felt®tel eket tartalmaz:- |zl et ¢
5.Nemterjed kjelenUt az 8si hfa¢ I8l ®taelaek aut - buszj 8rat oka
rt-zkod:- ®s sjzood sgz8d g liy bfaenl andeag hudata8 r- daicstztj §n
|s8zteyalk®da sz ol g8l ati jf8alaadant uk ra udtn-Rb wskeg z ®s ®r
.rehzadekr )szem®l yeknek a szol g8l ati fel ada
kra ®s a j8rati szem®lyzetre k°tel ezRk.

0
ol g8l tat - nemzetk?©ozi partner ei gjdlen a | ¢ Z ¢
8§
2

[ f eell tekiRiehethek. lArokoh a j 8§ r at avlelpeken Szaol g81 t at -
ke tzk@nkiGkn°td k°z|l ekedteti az adeoltetn juStraaztS
¢t ®k RRIAEeleét ®eR. ut az8si fjed g yevt SddlteSksr kRd r

s
z
®t

k otzat a3 z8cslad. §latnatut az8sra 811 2t ki menetjeg
I

t

e

v
v
t
f
t
a szolg8ltat8sbaznjelem 28z 8§z e mdletl dt®R el 8 k &
szab§8I¥py matk csak &krarlanalg am@eélaykat z &r aSzall ¢
i v®t el K k®peznek a jegyek m-dos2t8s8r a,
anel yek |l tteteteR|l ®fFf yPogtesB8®pt g8l t at - javasol j a
jegyvsglt8skmkazRraecektd R®gABERawgd &gl | et ve el |l e
menetjegye¢k®n az ¢zemeltetRre vonatkoz: t 8] ®

A
[
i g
0
15.
a
el
(pl
ut as
16.Sz
ut az
me gb
el t
8] ®
k2vyg
bzl e
czem

2. AjelenUt az 8si ftalrtt@tl eanagketl k @ tt ¥z M Pty ad tk al ma z
szab8l yok

A Szolgs8ltat- k°zforgal m%t gnmemetrend szerinti

ad a vasYti ®s k©z Yt i szem®l ysz8Il I 2t-g8si k ©
1370/ 2007/ EK sz. Eur - pai parl ament i ®s t a

by az autv®gzgerhl szem®l ysz8Il12t8s nemz-et k° zi
bsglyair - | sz-l-ei 20MP3/ 200k0t 9 /bEeK  s271. Eur - pai
rendelet,

c) az aut - busszal k°zl|l ekedR ut-aBor11jEQgzai r - |
Eupaipar |l amenti ®s tans8csi rendel et ,
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d)

f)
9)

h)

sze
®s

3.A

3.1.

jog
k°v
Vez

AZ EURCPAI PARLAMENT £S A TANCCS 810/ 200
j Yal i us 13.) a K°9z°9ss®gi V2zumk-dex | ®t r eh
az Eur - pai Par |l ament ®s a Tan8cs (EU) 2
termPszetes szem®l yeknek a szem®l yes adat
®s az ilyen adatok szabad 8raml 8s8r -1, v
hel yez®s®r RI (8l tal 8nos adatv®del mi rende
a k?©°z%tisrk®lzllse kled8g8 . ®V i | . t°rveny,

a szabad mozg8§s ®s tart-zkod8s jog8val
tart-zkod8s8r -1 sz-I - 2007. ®vi | . t°rv®n

a harmadi k orsz8gbeli 8l 1l ampol g8rok beut a
t°rv~eny,

aszem®l ysz8Il I 2t 8si szolg8ltaftgsobvsSbbsakhb
Sztv.)

az inform8ci-s °nrendel kez®sii jogr - | ®s
CXI 1. t°rveny,

a k¢l foeldre utaz8sr - | sz- 1 - 1998. ®V i X1
Poig%°rv®nyk°nyvrRlI sz-I|- 2013. ®vi V.
tal §nos, val ami nt v8l |l al koz &8s ®s a fu
erzRd®si felt®telekre vonatkoz:- el R2r8s
aut - busszal d?2j eBl eA®BEN ®W®Qgzat ts ajs
em®|l ysz8l Il 2t8si tev®kenys®grRI sz-I|- - 26
aut -buszos szem®l ysz8Il Il 2t 8si szol g8l t
ab8lyozott r®szletes Mmeht ®seslPgekegege,anza
em®|l ysz8Il | 2t §si szol g8l tat 8si felt ®t el e
absg8lyzatra vonat2k3@@2. (Vis 209 Kogm. neraddet, - | s z - |
a k¢l foldrelad®d@z8®vi | Xrbezh djtt°§ sv8rn-yl vsRzg: |

22.) Korm. rendelet

271/2009. (XII. 1.) Korm. rendelet z or sz§gos mTk©° d®si enge
vas¥%ti szem®lysz8l,2t8s r®szletes felt®te
a k°zleked®s®rt felel Rs miniks®zztsezrol g®s z @t
szed®&sRhen meghat 8rozott felt®telek,

a telepe¢l ®si "hkolr enBeay®@za R via@syz @&r R a Szo

nuunonuoLs uo uwo
N NNN NN N —

k°zszolg8ltat8si szerzRd®sben meghat 8rozo
a nemzet.i mobil fizeRvl®siCQO etndrsvz®nryr RI sz - |
a nemzeti mobil fizet®si rendszerrRI sz.|
13.) Korm. rendelet

362/ 2011. ( X1 1. 30.) Korm8nyrendelet az o
85/ 2007. (1 V. 25.) Kor m8§nyrzedd elteStsi a utk

kedvezm®nyekr RI

ri nklen®gzgsi felt®telekett tfatsarmbtz: - | pgbke
szerzRttegsael fegy®t t esen al kal mazand-

szem®l ysz8l12t8si szerzRd®s, a felek joga
A Szolgs8ltat - a szengBsliysggeit 2R8®s alkamp!
szab8l yokban el R2rt ®r v®nyes enged®l ye
etel mdnyeknek megfelel R aut-buszokkal ®s

e tIR&Ktkjed el
12



32. Az utas ®s a Szolgs8ltat- k°z°tti szem®I| ys
aja menetd?| megfizet ®s ®v el ®s a menetjegy,
m- don i gazoilbel®k®m8nwye az ut az_8si j ogosul
megfi zepd®sI®t el ektronikastad@8bhbhbakbant eg¥g
igazolvs8ny) megvg8s8rl 8s8val, 8tv®tel ®vel,
bha az utas jogszab8ly rendel kez®se vagy a
igazolvs8§ny n®l k¢l jogbsuly®neak adntzt8§s| 87
biztos2t8&8s8val, tov8bbs
ccmi nden m8s esetben az aut - -buszra utaz8si

j°n | ®tre.

A szerzRd®sk°t ®si sz8nd®k- vieigfy e yvbEXr@8lsebt8 g ,a z i lel
hel ybi zt os?2 tI88ss)v aalggyhhaarzf8slis zf8d|l t ®t el eket t art
el fogad§8s§t i s viegehs sgeendUit mtz&mnetfes|l t ®t el ek e
'zl et szalbfSd yah8s 8V ®t re a szer zRd®s. A szerzh
jelenUt az8si felt®tel eketeltfaocddad antatzna k z® = t sz awts§
nN®zve is k°telezRk®nt elismertnek tekinti
Amennyi ben a v8s8rl 8§st v®gzR szem®ly nem az
v8s8rol, a Szolhpylyt aat - v 8%&g8yr | Kesz esloir,8n nyil at
v8s8rl 8sban szerepl R utas(ok) nev®ben ®s f el
33. A szem®lysz8l|l2t8si szerzRd®s att- - az id
a j8ratot v®ggIRI auvapyusmeghdte§sazott napra
igazolv8ny eset®ben | egk®sRbb a j8ratnak a
szerint.i i ndul 8s8nak idRpontj 8t -I. Az utaz§8:
j 8r a®tg@etR vaut -buszra a felsz8lI|l &8st megkezdt e.
34, A szem®l ysz8Il 1|2t 8si szerozsRd ®&sz auwzt auzt 8asz 8bse fbe
a)a z ut as a c®l j8na&BK | mmg$ elvamlgy anetg-8dUs hel
aut -buszr -1 val.- 1l esz8l 1 8st befejezte,
b)azutamz eredeti c® 8§l am&z&sel @z@®He ®&XIBRt 1
az aut - -buszr | |l esz81 1, wvagy
c)az utast az eredeti c®t8kBgm8saemP®y®Eese
eg®szs®gi 8l 1l apota nBkatvtaglym8s j 8rmTvel) e
ddaz utast a Szolg8ltat- az wutaz8sb-I| ki z§8r

ia meghat 8r oziostzte rkzi RrdBR sekl Cetk@&seil k°t el ezett s®g

a)az utas azut az 8 S i felt®tel eket a szem®| ysz§gl |
kifej32zRpoatban meghldtirgazigtat ®}*s szerint

b)a z ut azs§s a menetrendben meghirdetett a

35. A Szolgs8ltat-t a menetrendben k°zz®tett a
t

nemzet k?©ozi k°zl eked®sben ezeken fel ¢l
bad azutasazadojt8§r atr a ®r v ®nW¥yteis anengEd j wigliRyyeg§s o
f¢éggRen szem®Il vyi I gagnd Wg®y eeagty®n¥itV ez

tart-zkod8si enged®l |l yel rendel kezi k,

bb) az wutas menetjegy®nek/ r ®aaz ®@tveRiniy ejse quyt G
szel v®ny ®t az aut - -busz szem®lyzete be t
Hi rdet m®nyben okaer eapl Re nje§ rj eekyg-yceant sa&zr ap|
al kal mas applik8ci -t futtat- okostelefon

36 Teljes 8r YimegmpegBsB8yrégpgs8val megk©otott szem
Szol g8l tat - - Tahza uat anse nke®@rj ®&sg®reet mM® G a menatiegh as z n §
®r ve&sn®oge®&nek | ej8rtgig, il l etve a mmeegdegyt 8r oz o
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eset ®breant aeljirdul §sa el Rtt a menetjegy ®rva~er
st i r8nya tekintet®ben kezel ®si k°l ts®g befi z
vagy m8s utaz§8si i gazolv8ny megv§8lt8soBval I
m- dos?2that ., ha az utaz§8si kedvezm®ny, [ I
haszn8l at a, az utaz8s 1 dRszaka, i dRpontj a,

korl 8tozots . mAdd =2hte§ s®kg ez ®e r B\ Belyi®lky zRast b ®r | e
§rus,mefBehbj egy ®s b®rl et &9 gontaitka vti slsmaz DER t ®s

37. Menetjegy el Rv®t el ben t°rt®nt megv_8s8r
Szer zRd®st RIT haaz a tmen eetl j8d d yheatt mns@iga meaetiegyh a s z n §
®r v®nyess®g®nek (felhaszn8l hat- -s8g8&nak) | ej &

j 8ratra kihad ogtf tdgjlztdose stelt beegny a | 8 riagt, ifnedlutl ®vs

ha az wutas ezen | dFpednytjoekgiygeta md rsestzjaeagly) eat. B
eml 2tett ut az §si igazol vs8ny megvs8§s8rl|l 8§s8va
szerzRd®st RI az ut as a b®r | et vagy m8§ s
(felhaszn8l hat - s8§g8§n&®kw)eakedaandatz®isg elg&lzloh ast§ n
szabs8l yok ezdzenegiedRgpepantk &®IsRtt a b®rl etet, il
Az utaz8syokgaizeos v 8adcgxaPrediy dre@syzmlket eos®r | et ek
menetjegg§r ®sak ®vi fejpzeteq. @ntjaitt Brsteadl. ma z z § k

Nemzet k°zi menetjegy el Rv®t el ben t°rt®nt m
szer zRd®st RIT haaz autnmes edlj Eiglyleat m®iga meretipgyéna s z n § |
szerepl RBg &tr amegenldRIAR 2 - r 8i g, Ihta®tael e ig ®nztb el

teszikf el t ®ve, ha az utas wgedr li sinkepeesiiepelaygyet me n et
aSzol g madmé&fAet | e gy pt®ON@t t§ @ k8 ds®Migseasdian

38. Amennyiben a szem®l ysz8ll|l2t8si szerzRd®s
ut az8g8sb- | val - ki z8r 8sa, il 1l etve uatzazwBtsaBsnakt
hat - s8qgi szem®Il vy 81t al val - ®sti hz§smala shza

fel mond8s8nak minRsg¢l
39. A szem®l ysz8l Il 2t8si szerzRd®sekbRI eredR

310. A k°zfor gal m&y lyls2t §s c®l j §8fi-Ill etaveSzme mBét
k°zl| eked®s)amenetrpndbert meghirdetaites - buszj 8ratokat k©°zl e
utaz8sra a menetrend szerint |l ehet s®ges Vi
szerzRd®s szerint vehet Rk i g®nybe.

311 Az utas jogosul't a menetrend szerinti j &
biztons8g§8t, k®nyel m®t , komfortj §t szol g8l
j 8rat hoz, i1l etve a J8rataal sté&rt @eRzut az @
¢zl etszab8lyzat8ban vagy a -megV gkt ot Ssneket

venni,Az aut - -busz egyes felszerel ®sivetz @&t Ry aiatgy
j 8rati szem®l yzet n8k azagR aeltkgeezde® Wedikadk: hieltIRe t
Ezek felt®teleirRI ®s r®szleteirRlI a j8rati
3122 A Szolgs8ltat -AUjetresi fedBeaemdntsjSsgmwan fog
bek®vetkez®se el | enuttraez 8iss | beitideth RBARIG)®Rt 0@ ZIODG V § |

szorul - szem®l ebb®s d®yana meaggikd kdb@®d eys ge g &shzos
el |l 8t 8sban r®szes¢l het .

313. A. Szol g8l tat:- egyes k°telezetts®gei telje
meg. Ebben azesetbe a k°tel ezett s®get tM@Raybvagygsenmemd|
vonatkozn& jelen fejezeta 2.AJelenUt a z 8§ s i felt®tel eket tart a

megal apoz- 0 ogszabs8l yok

314 Haaz wutas az utaz§8si k &gy3¢18. poBiszegrenine gb 2 z at S a
el j8S8r@aganvbbrt 8s8val kapcsol atban panaszt K 2\

14



i g®nybev®t el ®t vagy adimarkapmeng hb édsyll §a8tSzbk? g
beny%jtani a.

A panaszokkal kapcsolatos gy ®lz ab 8l yokat As Utehds ®s Bisev ®d e
k8resem®nyek bejel dhpgoRjaitartamdz8@ k el ®sed fejezet
315. Ha %t k°®zbenhal p8g8agttoaBhmilyen k°r ¢l m®ny
ki marad8s8ti @z eemm®BykéitlinsaR ad K arisat Bz o kg §¥I®v &t
rendel kez®s ®r e 81 1 - ns8zs8 |jI82rtnBlsv&erl - la zg ount daossokko d |
316. Ha a menetrendben k°zz®tett ] 8r at k°zl ek
%2t vonal on | ehet s ®igeerende kae zSResaRlrge8 I 8tlalt-- deszzrkRRlz © k
utasokat t8] ®koztatja.

317 A k°zl eked®s ®rt f el eloRrss zrBigmiss ztreergiaank? & 6
aggl omeme®eitrend szerinti hatyibl@seskpEgm8ngkat &
menetrend s zer i nti a u¢t z- ebnuesl ztj eStr@&stio k ®s a Szol g8l
ketelezett s®g®t k°z®rdekbRI, tov8bb8§ k®nysze
eg®szben korl 8tozhatja vagy felf¢gggesztheti
ad t8)j ®koztat8st.

4 Ut az8si jogosults§g
41. A k°zforgal m¥“ memne tbuasize Sfsemjeéecoznenttien f ogl al
®s ki v®bg8ft kkketazhat.

A Szolgsg8ltat - al kaltmbactzt jSa aar aelmRe t h®&n ff ia U
rendel keZ®ogalsapiji gwti azsmi8l sz 8md®koz:- szem®Il ye
valamint azt, hogy rendelkeznekzut a z §ns ma@zn ®r i nt e t®r v®MYy2$g Vit
okm8nnyaila,z iSlllleatnpeo | g8a sB8a@tt i zKkgdPRNRea j ogos?2t

42, K2s®rR (nemzebkhVYkbs®tr ®RI8a®EK,l nem jogosu
a)a magatehetetlen vagy az utaa&@snta k?2s®r R

b)a hat ®ven aluli gyermek (nemzetk?©9zi ut az
Hat ®ven al ul.i gyermekek csoportos sz8Il I 2t §:s
nagykéms®r Rre van sz ks®g. A k2 s ®r Rvze®ls ®u tRd z -
val amint folyamatos fel¢gyelet®r RI a k?2s®rR
Nemzet k° ziamannhygbenSas a gy Kkédrs®r R nem a t°rv®nyes
t°rv®nyes k®pvisel Rt RI | egal 8bb 2 nyelvT (r
sz¢ksua®ges sz-| -an, hogy az utaz8shoz hozz§8j §
fel ¢gyel et ®r e. A nyilatkozatnak |l egal 8bb 2
rendel kez®sre kel 8l Il ni. A nyilatkoRa§l kal?©°
akkor is javasolt, ha a kiskor %%t a m§5|k to°
Szol g8l tat - h onl :a pj (8tp:/ndmzetkozi.\lolenbu8z Ihiiu/btazdsiR
informaciok/utazaskisokog. 1 6 ®v al at t i fiatal kor Ysak <csopor
fiatal kor Yshonadylkkd@rs®b iRr € gy an sz¢ ks ®g. A k2
aut - buszban val - el hel ydgzz®sg@rykell 2t ® @R &miRn tk ©
gondoskodni.

A k?2s®r R al kal nvaeszse§tgF8 tn eanz vaiuzts- gb8ul sjza .

43. Fogyast®kpaslva®y Rcs®°kkent mozg8§sk®pess®gT
hel yfogl al 8sa ezen 8l | apotukra hivatkoz8ssal

a)j ogszab§gl yi vagy hat - -s8gi el R2r 8s al apj &
teljes?2t®se ®rdek®ben az sziks®ges, vagy
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aut -busz vagy az wutaz8s al kal m8wval h a
om8sok kialak?2t8s&, mbaestz8lblizt®»nsl8goag
Il kail ag nem | ehet s®ges.

44, A t°bbi ut as eg®szs®g®t vesz®l yeztetR f
menetrend szerinti aut-buszj8rattal nem utaz

45. Gyer mekkocsi val sz8l Il 2tott ki sgyer mek el'l
k2s®r R feladata azzal a kieg®sz2t®z8él 2tBsgy
is a k2z2s®r R d°nt, kiv®ve, ha nemezkeitlk&sz ih austzanz8
k°telGgeRmekkocsi ban a kisgyermek csamek a koc
bek°t ®se eset®n sz8IlIl2that -, amennyi ben az &
hely8 I I r endgyeekk®sc £i aut -8d U 2zt b8asn nyakl fepzatazb §1 y a
MB.K®zi poggy § pantjataranadz2 t § s a 0

4.6. t ®koss8ggal ®1 R szem®l yek vagy CS¢
z®kben ¢l ve c¢csak azokkal az aut - -bus
el rendel keznek. Kerekessz®kkel ut a
ter¢l etet a t °bbi ut asnak a ker el
z ®ket az aut-buszban a kerekidg=snaz®kb
ot t ter¢l et en, az ott el hel yezett
at - hi 8ny8ban a kerekessz®ket az e ¢
el ¢l sR korl 8tngl, a menekemrd@hgnakxk®ked§t ta
kberendez®s®vel, ®s ha a kialak2ztott helye
kor a biztons8gi °vvel is r°gz2teni kell a

Az aut -buszon el ektromotdlosmopeddel, mopedben

Afogyat ®koss8ggal ® R ®s mozg8sukblans 8kgo8rnlaSkt
r®szl et es zabMBlFagyatj®@K esns 8fgegjad z e®lI R ®s a m
szem®Utyex8si felt®telei, kerekessz®kaotjaegy ®b
tartalmazza.

47. A Szolg8ltat- az utaz8§st megtagadhatja, i
ayittas vagy b-dult,
b)botr 8nyosan viselkedi k vagy m8s m-don a t
ccmagatart 8s8val vagy b§lzltopests®yweal, asak8trl ek

QY 44X XX ™ X

X@NWTO® DO
— = — = =
@ —® oo ® T
X009 X ——XxO
O X ® 90 ®Q
N M — <
— ~ ()~ N Q®

®ps ®g ®t eg®szs®g®t , az aut - busz vagy
vesz®lyezteti,

druh8zat8val, poggy8sz8val, illetve -magat a
t 8r sai ruh8zat 8t \besgegnyeaheti, ut asok poggys8sz§

e)laz aut - -buszba k®zipoggy8szk®nt vagy CcsSO0m;

sz8ll2that- 8llatot vitt be, illetve k2s®
f) az ut az8st jogosul atl anul veszi I g®nybe
el l enRrz®skor sem v§lI

gga szem®lysz8l | 2t8si szer zRd®s megk°t ®s ®t
m- don bizony?2t . ut az 8si igazol vs8nys§t, Y
j ogos2t - ifgealzho2l wSSsmgmSitutagarfe® r e

h)a menet d?ijk,,mB° mehet2djg ymeag fpi-ztedt ®s ®t megt ag:
)az aut - -buszban doh8nyzi k
)a szen®llyh2evti§ s 8ra sem tarW®sdvhgyaa szemd®Ps

feladat ai el |l §t 8s8ban akad8l yozza
Kknem t®r vissza i dRben az aut: -buszhoz az
val amint pihen®s c¢c®lj8b-1 t°rt®nR meg8l | §
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) nemzet k®zi wutaz8sn8l a menetjegyen feltgr
el Rbb nem jel eelyerk meg a meg8l 1l - h

mnemzet k° zi ut az8sn§gl a nyitott (®r v®nyes
viszonyl atokra el Rre meghat 8rozott- utazs§
menetjegy®itztf ® Rh&8syal nem ®rv=eOnNnyesz2ttetdi

Naz Yti okm8nlylaen®felmrmsaml| RdjSlsared: - vapgyamut at n
ill et ®kes hat: -s8goknak,

oazUtaBsi felt®teleket nem tartja meg,

p) a kK ¢jl 8ans DanbeSIIRE 8t v8&8ny¢igyi vedekag®saret §6 0

szab8§lyokat nem tartja be.
Fenti esetekbem8dbadz glldsglat sstz-¢rkaskRgjemir®k t ¥te®la

szem®Il yes Szabadsg8got K onrel g& teonzn-i lanzt ®z kg d @S |
megel Rz®s ®r e, il 1l etvevenzgtf Rkea®Pe®ulet idzr and.l
I g®nybe vernreil.esAmewtta®s 2k°% ni az il yen magatar
a Szolgs8ltat- r®sz®re. A Szolgs8ltat- fennt al
t°rt ®nNR ®rv®nyes?t ®s ®re.

Az utaz8shb- | ki z8rt utas meneissgzzgye nem m-do
A 3 ®ven aluli kisgyermekek a nemzetk®©zi | §&r

k°ozl eked®si szab8l yamagygker tstiakaegayh actsreacks.e mR
Gyermek¢l ®s biztos2t8sa aj 8Inlaatdts, oil lylaemt we sk®
vagy 8thalad olyan orszggiolnl,betaho!|l amemaki hars z
czemel tetRje aktgkernmdlezIRA® biestzas?2t §sa a k?2

Szol g8égtagagh-a memzet k° zi aut -buszj8raton a M
ter¢gl et®nN 8t m8stad®Il- 81 laamlzae mRalyt Rt azag%&s nem
vagy 8tutaz8shoz ®rvPeazyes$l|l |¥dmp olkagnBatergemett -, | 11l 4
tacl’'t - zkod8sra jogos?2t- v2zummal vagy tart-.-zko
48. Ut az8sb- 1| ivale nlkeimz®r§se azZicstakz §akmedgt & @:
vagy tart-zkod8sra al leled fejezst3.12 panfl angfogtalkak h el y e
figyel ¢é®Vev®tE&rt®®nNnhet. A 14. ®l et ® v ® be nem
csak megtagadhat -, de az aut - -buszmeBkema ff el s
z8rhat- ki az wutaz8shb-|I

A 6 ®ven aluli gyer mek k2?2 su®@raRj8e butla z Psag M®ankk n
a gyermeknek nmE&s ak? a®rgRjee meikiked egy¢é¢tt tort G
Amennyi ben az ut az8shb- | ki z8rhatezetuURasgagqyem
el l enRrz®sre feljogos2ztott serdm@liy imt®zked®
koz®rdekT ¢zem mTked®s®nek megzavar §sa miatt
49. A Szolg8ltat- az wutaz8st az wutaz8si- igazo
| al 8shoz k°hdmreltag] Sadne®lko Rl at §st .

4100 Ha a Szolpg&t &sst -eeugtgebwszj 8ratokon ¢1 Rhely
v8l t8s8hoz vagy az ¢l Rhely m8s m-don val - b
k°ti, utaz8sra csak az jogosult, akinek az a
menetjiegyv a g y ®r v®nyes ¢l Rhel @6 ogni8asl 8B% | slziadi8® D
meghat 8rozott, a szolgs8ltat8s ig®nybev®tel ®r
ut az8si igazolvs8§ny vagy okm8ny wvan a birtoks$s

5Menetjegyvs8ltg8s, @rtva&mysds s®pmez ol v8nyok

51. A szem®l ysz8Il Il 2t §8si szerzRd®s megk®°t ®s ®n €
utaz8si igazolviay stzaz gl . kdavezm@Bpekr RI s
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meghat,8ra2¢tttal an ud segt8aslk a kij o@ta& 2 ®@@reM ®nyes u
igazolv8nnyalzem®t ty ®e ane®v’r tepudta-z(Igsli. i gazol v&nn
szem®l| yhez k°t°tten i1 g®nybe vehetR kedvezml
i gazolvs8nnyal csak azszaem@lzy D3 emds®hs aaem@lty
r ®s z ®r e, illetve a felhaszn8l - sdZem@mr§n®hke z
azonos kedvezm®nyre jogosultra mindaddig §8tr
meg nem ®r v,@aygegs Zitseztpto@lgeyns adt ak fel . nfpz egye
haszn8l at 8§nakJlegpnblk) ya®r|l at &k haszn8l at §hoz
i g®nybe v®tel ®hez sz¢i¢ks®ges | pafeel @Bzek kiagltla
52. Az egyes ut az 8si i gazol v8ngmok | hlastznBd a1
kel onbSaRtjs@gokhoz k°theti. Az olyan utaz§8si

jogosul ts8g igazol 8sa is sazks®Phetsz®R8Kky aat
i gazol v8ninggamdoli§gdsealveegy ¢ttt ®rve®nyesek.

53. A D2jszab8st Szolg8ltat- a honlapj 8&n hird

54. A Szol gs8ltat - egyes j8ratokon meghat 8r oz
kizg8rhatja. A korl 8t oz8s a menetrendben ker ¢
55. A. menetd?jat az utaz8s megkezd®se el Rt 1t,

felsz8l | 88§kbat - makSzaod gut az8si igazol v8ny me
al kal mazottj 8n§gl (a tov8bbiakban: jegykezell
utaz8s befejez®s®i g megRrizni. Az egyszeri v
Tkiveve azt, amely menet dfg fmeredt®k? jn ®h&kgfl ii z eutl
szem®l ysz8l Il 2t8si szerzRd®sbRI er ebdBR |ke°tt eRlse ze
ut az 8si i gazoll &¥s8hryaokk rn@sgzvidéstagsy eskz a bb8RIrylaeitte ka
menetjegy ®s b®rl et @nadazaak vi sszat ®r 2t ®seo f
56. Szol g8l tat- az wutaz$§8si§si8ga z8osl8vt§ nwa geyl Rarze ©
fogliseby8ss §rat awa gyf @r Rh8eadagtye i m@kz ®r-eb;§ bezgoyme8ss oakuo n
meg8l |l - hel yeken ivdaRgsyz athkotktheatng v wz®tetl eRreet ime gv §
ut az8si i Dbakbbhsg&8ngbhat - s8g8nak i dRszak§gt (®

korl 8tozhatzj eagyes ¢k art odemegegysdlatve { | Rieé IRy f®a @Il & |
bi zt oskRitad §segnyak | dodr SEgijREiredt Repsoennt jk&tz z® t es zi
Nemzet k°zi ut az8sn§gl a menet |, edyerda twiiazBa n y lag
®r v®nyesek, a nmem felyvankak a;, nmen evtejme At jOgpeyne k al ap

menetjegy ki 8ll2t8g8s8gt | sz8m2tott 180 napig
Szol g8l tat - honl apj §(mtp:/nerhzeatkoz8vbldmtaidz huku/utazasie g
informaciok/utazaskisokos.

JJgyk-aatdemata al kal maz8s8n§l annak haszn8l at

®s/ vagy meghat 8§rozott c2mletT bankjegy haszn

Aj8r atra ®&elkidoyesbtt ®@®3 &ssia ki gga a2nelgh&nt B r oezemt t n a g
fehgmzet k®zi utaz8sn8Ilmeag 8neln ehtejl eygeyle nk 2fgeSittae njt

57. Az utaz$8si igazolvs8gnnyal rendel kezR wut as
i gazol v&InRR&Brtt am- don kel,il keteknie¢ )| ek e®seen
felmutatnia vagy utaz$§8si j ogosul tsg8gst i gaz
il gazol v8nyokat a jogosul ibEphe®Psttgm®lay a z corkarsse
i gazol 8s8ra straljg8dykokenSRiye k i fsel kel l mut at
szol g8l atot teljes?2tR jagpykwesz §loRto saud b esr8gaz |d
A mobil d2jter mPkeket dznRiraR8 snamedglikce88ad®s € a
el |l 8tott Batkbdstebk®drna®B8g&yal eni kel l . A bec
al kal maz8sban megjelenR ani m8lt 8br 8t be kel
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58. Ut az 8si k8rty8val twar a®mR ghtat88mtzaemd r§ ®b ald
haszn8l hat-. Utaz8sra az elektronikusan r?°gz
vonatkoz- wutaz8si jogosults8g megv8s8rl 8sa e
Mi nden ut az §siame g8krenzTar@s etkoorit®® nv R nfy eelsak8% ImliySskked
az aut - bus z o&rovn® neyl ehse?| tiylee geedyi®RkpEznHlm @z aut - busz
ut az8si kg8§rtya ®rv®nyes?t ®s®re al lkaalkmad ylka® s®:

utazg8si jogos2tv8&§ny megv8s8rl 8sakor kapott
sor8&n a k8rty§t ®s a kedvezm®nyre val - j o
szem®l yakn®k ve®njyegoe®yl teGs8 g1 Ykelkxln.8ld at 8h ot az §s
k8rty8ra feltoeltott d2jterm®k haszn8l at §n§l
b®r |l etet, az uadaaz8gst megpaepdPyp®hekel | VvEsS8rol
5. Az az utaz§8si i gazol v §nyiletveaamelyngk vadamelyy i r a
adata annyira felismerhetetlen | ett, hogy en
eredet i, ut az8sra ®rv=e®nytel en. Ugyancsak ®r-
amel ynek adatait itt8lkt ®telen¢gl megv8ltoztat
Erv®nytelen tov8bb8 az utaz8si igazolv8ny, h

ajaz utas azt az ®rv=®nyess®gi i diR@rn),lbet ¢ I ne

b)az utas utaz8s8t a jegyen szereplR felszg

m8&s meg8Il | - medkgzadeni Kd%ev &@rzj aaut - busz szabad

rendel kezi k (a 6.10. pontban r®szletezett

c)az aut&lblusm8&8sokon ®s Skgl g8l Hardehm®hwpbpe 8
vonalakon, haaz ut az 8§ s k°zben ipe nmterreeteri vagy Robil z het R

al kal magsghaht, elektronikus gszk®z°n t 8
damel yrbeRrhz eati k 8 z § s h®ogze ss zuggkasz §si s zel v®ny hi §
e)az adott j8raton val- - el R2rt kezel ®s®t , Kk

ffaz nem az adott j8ratra ®rv®nyes,

g aztogosul at | jagvagyamdiyaesz n81j ogosul t s8got i gaz:«
Az®r v®nyt @t @i i1 gazolv8nyokat a Szolg8ltat- b
ut a [ i gazol MA8nywitr v®rYyt elveBl t ahaagsinemi gazol
tja, arra visszat®r2t®s nem k®r het R.

i ben az utaz8si il gazolvs8ny a Szolgs8lt
-dott meg vagy
bejegya®s®r veny

i gazol v8nyr a

N

v8lt valamely adata fel
t ®seez®eVvV8lt, a Szol gsgl
S i r r§jegyzi. Ha ez |l ehets®
jav2t8sra kerg¢l . Az 2g ®r ve®nytelenn® v§lIlt
igazd v8nyt a Szolg8ltat- 2jtalanul ®rv®nyesre
okozott, azt megt ®r 2t i Z utas r ®sz®re.
5100 Az ut az§8si i gazolv8ny csak arra a viszon
i dRtartamr a, i8Blsli etalekadmmyia ®raB®Bnyes, amel )
®rv®nyes?2tett®k (kezelt®k). Az egyes utaz§8si
az 'zl etszab8l yzat D2eslzia®klise t (B tfajeza@phetzzRl & n o s
hat 8r oz3n§ myzo8gsaiz ol v8nyok, igazplv8nyok ®rv®ny
5.11. Az elveszetta z onos 2,t hnaegastd nami s ¢ | t menetjegyet, k
igazolvs8nyt a Szolgs8ltat- nem p-tolja, azokr
5122 A Szol g8l tat -SlemEeskamt kb tiek ez RmayheRv ®t e | t
sor8n az adott 81 | o m8aszo kaownt ocnstaridek anagypn®hilz t 8r a k
al kal mav8Istbatnt jeggyel | ehet az Autk-°ted zam
el Rv®t el r RI Szol g8l tat - a p®nzt8Aakhahn: - ®gsh
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vezet Rk az feoggyycagglk®duRsag z1é m®IBg &8 n § | tehetnek |
j 8raton az ®rintettek megvs8lthatj 8k menetjeg

513. Menetjegyvsg8lt8s ®s az utaz8si igazolv8nyo
Menetjiegy®r v ® ny evs&8Rrghe€ s®mse t k° zi j 8r at okr a:
a)A nemzet k©°zi menetjegy n®vre sz-1, m8sr a

b)A Szol g8l tat- el Rv®t el benark@rzsrz8dre:nl, iSndul
nem magyarorsz8giokrva®gghk!| o®r8ts@&k 8p 8k g Brhetmaett-
javasol j a, hogy az dfesek pejRsttrgrkdegs

Magyar or s ze8)g.r - Rendckd2uv ¢ | i ensseztebrevne,z ®isli | eotkvod
Szol g8l tat- -, dddlett vez puwtra snteemMag bt §2 8971 -
indul - c®taghak Yauikttatni abban az esetbe

v8s8rolt menet | egyleahb onlyloyl entk8osr& lmaze t&tzsvzasg b
m8s szem®lyzet megfelel R seg?2ts®get nyvYjt

C)A nemzet k©zi menetrendyaskersizretm®l y&s am ok
internetesv 81 t hat - k. A menetjegyek alapvetRen
eset ®n §m@h mmay kj°zvetlen¢gl a j8ratindul 8s e
Menetne®@fr ¢ gy ki z8r -1l ag el Rv®t el ben v§8ltha
ddA Magyarorszggon meghirdetet@l@alakme@lh@
8§r ak3zodl.g8l tat - -8ddyene§,saat Szwd g8l tat al 5

bel fol di ut azs8si i rod8kn§8l forintban, a
partnerirod8kng8l azalaadmitnt ooz ze8®IR viaad muiz NSt bSe
eur -ban vagy helyi wal®st Shod ng §(mhenetm@uae) svz8d rt

514. Ki z8r -l aggBl oapeSsStc @ enka&dkkaekmd®and:- egyed

a)A jelen fejezetben hivatkozottSzmég®@sijtagye
aBudapesti Ko zI| e k(BKK®zt) 8§ rK® ¢z ptojnd, Zirltl. et ve
D2 jszabghsdtasmir oneott el |l en®rt ®k f ej ®ben.
b)Szol g8lltat - ¢zemel tetett j 8®snTwnali ¢ e@y Rt ¢
jegyekkel, ®rv®nyes b®rl ettel ®ess ebt @Rrbl eent i
b®r | eti gazolv8nnyal, szem®I yi i gazol v8nny
egyi k®vel) vagyaldi engakohv8nys8§kBdn adz aak
i gazolv8nyrendel et melthéjettsti Rz oénlgrsta, , di
14. ®l et ®v®t bet°lt°tt szem®ly eset ®ben c
egy¢tt ®r v®nyes), arck®p ne®l k¢l i b®r | et
felsz8l Il ni. Kiv®telt k®peznek ez uwdk, | azo
vagy ha a j&§rmTveon a | egyvVBéne & sy ybivzatgos 2bt®a
®r v®nyes utaz§8si i gazol v8§ny n®l k¢l , vagy
il gazol v8nnyal sz§l | f el b § rvroenlayl apta@loftm ®rse
i 8rmT egy®bk®nt nem |l enne d2j mentesen ig
szer zRd®s ne®l k¢l i i g®nybev®tel nek mi nRs
jogk°vetkezm®nye az utas sz8m8ra az |zl et
feket®k bek®°vetkez®se eset®n az ut az8g§sb- |
ki z8r8s foganartjoesgyeSlisilSamRraz @sKtKk v®gz R munk .

c)A d2jtalan wutaz8sra jogosul,iAkek?e®f oqnsn
hat 8rozza meg.

dvVal amennyi jegyet, b®r |l et et , b®r | et i ga:
b®r | etigazol v8nyt, szem®Il yi i gazol v8nyt
tanul - k eset ®ben a do Btkkatg@ziol GBhtagRz m® @Y
igazolvs8§nyrendel et me | 1 helkete estziggRszzoe r8isntt ,®sd i
i gazol 8shoz 14. ®l et ®v ®t bet°l t°tt szem®l
okm8nyt) ®s b®rl etszel v®nyt, v agRyr zu&sakzo8rs r
8t kell adni az ell enRrz®st v®QgzR szem®ly

20



e)ABKK Znt.® Szol g&t tatazni sz8nd®koz- -k r®sz®re
keres biztos2tja a |jegnpyw&sagrtl8&sit .i dARKre

zt ¢l
c?2meket tartaBKKatalzonll apsjtRyBrkeak a j egyek ®s b
a v8s8rl 8si tudnival -k linken bel ¢l a v§8s
friss2t®ssel k°zz®teszi

6.Fel-®s | esz8l 1 &8s, helyfogl al §8s
61. Az utas csak anze niegt®neynbde] ®&beetnt n e8grhhabt mB8rsoozkoot nt

®s meg8ll - -helyeken sz8Il 1| hat fel az aut - -busz
menetrendj ®nek betartsgsa, egyes jJ8ratoek ¢zert
s®ges (renndik2hlvellyz edto)rgldd ez indokoltt§& teszi
i1l et ve HEleRrsez 8ll §t8tsat. - rendk?2vegli forgal mi h

t 8 ®k ohztps:/Aavivwgvsldnbugz.hu/hy).

62. Ha a menetrendben k°zz®tett j 8r at teljes
°sszes utas nem sz8ll2that- el, a Szolgg8ltat
f ®r Rhz2z8m8 terheli. 11l yen eset b®rne aa zmeagugtk-tbRihsezl
t 8 ®koztat 8§st ad az egy®b utaz8si vagy infor
rendel kez®s®re 8I11), vagy az inform8ci- -hoz |j
Az el Rv®tel ben megvs8ltott némzdddk@EeniSizomanet | e
j 8raton,meaemeyr ®r a®nyes, ez8ltal a Szolgs8lta
menetjeggyel readenh ke afee anesep & @y 7 &z - yagyR

8lhleel yek valamelyi k®&n el sz8l 1l 2tsa. A nemzetKk¢
Azon aut - -buszj8ratok eset ®ben, amel yekkel 8 |

f ®r Rhzz8§ k8 naaz wut asok sz8m8ra kial akAztutasok ¢ 1 Rh
el sz8Il 1 2t 8s 8§ n2AH2018. szKorewnrdej n@ne®@letd en f ogl al t ak
1zl etszab8lyzat jelen fejezete kieg®sz?2t ®seli

63 A csak ¢l R utast sz8Il 1 2¢t. aut -buszj 8rato
meghirdpoertitgi dRRv®t el ben megv_g8§s8rolt hel yj
menetjeggyel) vehetRk ig®nybe (a nemzdt k?°zi
amely ¢ 1| Rheblal 8st 1iiwehted Rtkal ~dmep@rey Rev)®t el ben me
menetjeggyel nem rendeVvVé&reRRutaabkakkomazadut
fed®l zet en, ha a | efoglalt, val amint a tS8vo
r ®sz®re fenntartott ¢l Rhelyekeg k2v¢gl m®g va
64. Azutasnakafeles | esz 8l | 8s helyil eg meghat 8rozot
kel l tartahRazabF®elhyg z&udBibrutsz el sR ajtaj 8§n§l
esetekben, ami kor a f el sz 8klels8ssz Rkekleyl e, egtyteRIme
utaz- k), azt a Szolgs8ltat: k¢l on (felirattal

Az utasoknak ale®s f el sz 81 | 8s al kiaad mBevgpd s Yhsazs8sn 8@ sn i m &
eset ek el kKielrlgdt®wse®rileatizemkeca®°kl®Réntb®&k®rad ak2to
Fokozott - vkalt ro¢slst8egkgiant ®sss e®s kled 4 z l®g&®esztn i k ¢al °f
k°or ¢l m®nyek (s? kosgamBingh a cesza praedn®dek) i | &xpPetteytetn t ©r
A t8vir8§ny?2t8s%ra)filyeltedzvideggyR f(Gnaynyg j el z ®

| ®p ®s ekRosr faellse 81 | §8st hal ad®ktal anul -®Bs kel
fel sz8l | §4dibs. mélgkéendéenajt- - val az aut - -busz nenm
65. Minden uthel yeegty veielhRet i g®nybe, ha azt e
fennmarad- ¢l Rhelfy@dled NemBise t@itlazgib ht Bemzott (¢
utasokat sz8I | 2tor szgioatokoal mv@gzat tult as ¢ |
®ven armekli bi gyens8géa G®Graek®bes®r Rj e Ygy d°nt ,
gyer mekkocsi ban regz2tve ut azi k, akkor k 2 ¢
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m- zeskos 8r bhamr, d ogzy-ebramme,k gy er mek ¢ |l ®s ben, gyer m
hel yezAet Rgepdt ®koss8g8ggal ®I R szem®l yek vagy
v8rana@any8k, kisgyer mekkel utaz-k, vakok, mo z
el sRbbs®gi ¢l ®seken, valamint a kerekeassz®kk
szem®l yek utazhatnak.

66. A fogyat ®ksozsesn@pwiri@l®INRk kez®sekor a kerekes

ter¢l etaett °bbpli®utt asnak a fogyat ®kos ASagakal ®I F
®s gyeng®nl 8t -k, vakbannkornl §hortostak mbelgg®t

pi ktogrammal jel®°lt helyen biztos2tja.

67. Aki t°bb ¢l Rhelyet fogl al jegbsulatiamulefaglalta me nny
¢l Rael el kel®ls aazalzFd Rhted ryie&ngesitiel - ut asnak 8t
68 Ha valamely aut- -buszj 8ratot olyan hat- -s8§g
utas nem sz8IlI|l2that -, tov8bb8 a csak ¢l R u
kiz8r -1l ag az utasok sz8m8r autaznial ak?2tott ¢1 Rh

69. A Szolp&l k&telezR helybiztos2té&gygas m8gI
aut -buszj8ratairaiibettedhet RRPelt gehBbh &Lk ¢ t®Re I 4 |
biztosvagy jlglyyf ogl al §st RvsRIltlaen al mMaz®n Rneme ¢
mel yr RI p®nzt §r ahitds:Awww.v@anbudz.burhl/ragpgtréndek/vlanbusz
menetrenekeres) ny ¥%j t t 8] ®kozt at §st .

610 A Szolg8ktat ¢l Rhely fenntart8s8ra vonat
ut az 8si i d@azdlow8§nyhhedzyj egy vagy helgdeotgdmdmis
csak a jegy ®rv®nyess®g®nek kezdet®t jel?°lR
k¢l °n megnevezet't felsz8l I 8si hel yre vonatk
Szolg8ltat:- az (el Rv®teli jeggyel) rendel kez
rendel kezR utas a fenntartotgty JleRhmaultyadt j &Infac
engednie. Haazutaza el Rrmenvn&@i tegyhez tartoz:- hel yj eg:q«
tartal maz:- umarn&tsj8¢é g@yeld@zb&@mds one g mantkdzdi| - hel
ot

meg,Szol g8l tat .- Ygy t&ki htil,emoina aki laygent as
menetjegy ®rv=®nyess®gi vVviszonylats8n bel ¢l k
aut -buszj8ratot csak akkor veheti ig®nybe, h
¢I-Ragy 8l lvere,l yl ef®ggl alt ¢l Rhel y®r e vonat koz-

a el Rrevsg8ltot

Amennyi ben a nemzetk?©zi j 8ratr
menetjegyen megjel®lt meg8ll: -helyen nem kezd
azut az 8s@dott| elzeARnt a f ®r Rhel yet m8s jelentkezl

6.11. Ahol az aut -buszj8rat tart.-zkod§8si i dej e
biztos2tott ¢l Rhel y®t vagy f ®r Rhel y®t | egal §

kelld f ogl al ni vagy az ¢l RhelgeolfRmalt afrd gls&Ir &s tv
jegyegyi dej T felmutat8s8val a j8rati szem®lyze
Szol g8l tat - - sa&zt §5I8Rh etloy Sitethe dancenne mz &1t [k lzjia ut a z !
menetjegyet ®rv®nytelennek tekintheti.

C®l szer T azon | 8ratfokingz §! laghso | e |'4R tifakm |-bgeSs| zt 8al t
szol g8l t at Slseagpadaghablo a2 tel j 8r §8sban r ®szt nem Vv

|l egal 8bb 30 perccel az indul 8s el Rttt megjele

Uasbesz 8l | 2<itB)sirdrmhec&kr mTkeodi-gl egm®so kgl fo°ED
aktus8lis t 8] ®klwualgpjdn 8tsalagISzatl g,8litlaltet ve a | eg

Egyes orsz8gmklza8mr 8s achue8kn a j 8ratra felsz§IlI
adott orsz8gban ®rdekl Rdni az ®rv®nyes felte®
Azokra a j8ratokra, -Silom§vekarz okmag &lzl -ahuetl-yb
i1l etve amelyeken csak el Rre v8ltott menet]je
a j8rat indul 8si idRpontj8ig fenntartija.
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612 Az utasnak a |l esz8lI| &8si sz8&nd®&k 8tr rae nsezgod |
j el zRberendez®s haszn8l atsgval jeleznie kell,
aut --beszet Rvel sz-ban k°z°lInie kell . hagy esz§I
a nem megfebeBRmMaerl z®S8thakl-t nae W6 zfload IgeBIERI 8 s i S
Il dRben ®s megfelel R m-don val: - jelz®se eset
meg-8ddn val - meQz mlegn8 I8t dt8-s §f®Raglte | Rs .

Az aut -buszj8rat v®gs8l |l om8sr a kdlhdgwiokdsekor az

613. Az aut - -busz rendk?2vitlas otkemqa&kl | 8ssaake ez R @0 t
enged®l y®vel szabad kisz8lIlniuk.

77Az utas magatart8sa

71. Az utasibhbel e®Pa®8es |l &@sfz&ll | §st jswr8§maktoaBtstz k
koteles a k°zI|leked®s biztons8g8t, a k°zlekec
berendez®sek ®ps®g®t vesz®lyeztettR, zawarut
magatart8st - - |®s Awxz adltl dmoGszblkasn k ®r eget ni

72Az aut -buszon szennyezett ruh8zattal, szent
ol yan magatart8st tan¥hs2tani n e m ts8zragbyaad ,t , a nme
utasok ruhg8zatsgt, k®zipoggy8sz8t beszennyezh
tilos fagylaltozni, ®telt ®s italt fogyaszta
csomagol 8s¥% ®| el mi szeitrel, itallal wutazni, t
73. Azaut --Bluk@am8samt ®b uSazubsamno | g &RIrtt aRtkSesskk @z e n i

i1l es®Pakgs8ltat - endaec®ley @V el , sz@8bangzni , ®n e
b8rmilyen eszk®zzel, t#8flosggyal, |j8t®kszerrel

74. Az ablakok,s zel | RzRny2]| 8sok kinyit8sa vagy bez!
szab8l| yozb8sna akz®@ned@mztbBRjz8r 8§8s s ay t§8d vxmk §tgPabh b BB g
k2v8ns8§gsg8t figyelembe v®ve int®zkeezeRiha Az ut

az Rt a vezidta&ksohean tzeavidrejtaen k2 vyl ki kapcsol |
75. Aut - bus zik@weh akn®@p | ej 8t sz8s8ra al kal mas k®s z
m- don szabad (pl. f¢lhallgat-val), hogy a t°
Az aut -ibkuesrzebkaens s z ®k k e | az utaz8sra kialak?2to

itilos b8rmilyen g°rdgPRoessb?yBehi k° gPekledn
ker ®k p.8rozni

76.Til os a v®szjel zvRRs, z nvy®i stz ft®kiendl dekdadlyeettlpan  a
k®sz¢l ®ket °nk®nyesen Kkinyitni, ny21l 8s8t elt

77 A k°zforgal m¥ menetrend szertlostTilos aut - bu

doh8nyz8s tovg8&§bb8§8 a -nelg@mmEshledyekeanok auedbdbut
egyai8mt BI l om8sokon a doh8nyziS§stavBbpEIl akbk!l
hat 8rvonal 8t -1 szAmdoomgny H8§ mB®Lt teirleanl dre®gz . Yan .
doh8nyz8§st hams 288l ate$Sz&k°izs vonatkozi k.

78. Az olyan aut buszj 8ratokon illetve aut:-buszokon
¢l Rhelyeket el foglalva szabad utazni ®s az a
a biztons§8gi °v haszn8l ata (becsatol 8ga ®s |

szem®l yek r ®sz®r e az ut aizk8i sv Gweeg kaegzl daRosh®st bRol k @an
®s m8s pihenRhel yekikn® tveallezR art - zkod8s idej ®

79. Ut az8s sor8n az auut -asbsuts@B blealhaed seank otrara z :
aut - busz ktzalsadakad®d,ena hel y¢gket el fogl al -, i
haszn8l ni uk,ikdlelt vae bfee®ps?zteertetl t kapaszkod:-kat.
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7100 Az aut - b

u 8§ lalz- ahudl-yzuestz®bhean a®s§sakor az
ajt-k nyit$8s z
I

®s z8r 8s8hoz sz¢iks®ges ter g
ozni

m8&s m- don #ds. y ni
711 Tilosaz aut - b zb-1 Kkikapyg!l ab| akkeabnyi.®l nb 8r &aj t
712 Az wutasnak a hat-s8gi el j 8r 8si s®sb 8| yo

Yat i poggy8sz esetenk®nt sz¢i¢ks®ges hat - s8qgi k
el mul aszt 8sa a menetrend megtart8s8t nem h§gt

Nemzet k°zi wttaag/8shs88rlaz a szem®lyzetnek Kk©°t .
®rintett 8l 1l amok jogszab8lyai ®s egy®b el R2r
a)a nemzet k?©°zi menetjegy ®s r®szv®teli |egy

b) azinternetesnenetjeg\s8 t v ®t,el ek or
c)a j8ratra t°rt®nR felsz8l18s el Rtt.

A Szolgs8ltat - vagy a |j8ratok ¢zemeltetRj ®n
megvizsg8l hatj a az ut az§gsi okm8ny ®r v®nyes
enged®l yek megl ®t @t a®$ ®®gmOMyESaE IRt @H?- n° s

®r d e kA®beRin.yi ben szem®l yes jegyv8s8rl 88§s sor 8&n

tudja bemutatni, a jegykiad:- a menetjegy Kk
szem®l yazonosaggats utgaz®sv&nalylkl nem igazol ]
il letve a | 8rat czemeltetRje megtagadhatj a.
I g®nyl R 8l Il apota eset®n ki k®r ni orvos8nak v
melletth zt ons8§goes an utazhat

713. Az aut -biszolkuanbusz, a berendez®sek, t

szem®l y®nek, testi ®ps®g®nek ®s vagyont 8rgya
el R2r 8sai naka mezmgdlag §I8esk8evkatlf ogokus t bi zt ons8gt «
keresztg¢l megfigyel ®st f ol ytatnal,ami mtegd i lg®<=:
k®pf el vt eltelke®@tedIn,i .i IAl &kt®pe a ko®pfel vetel m
mel | Rz®s ®enek ®®ral m®l vo®t el fel haszn8l §8s8val
honl apj 8n ny%jt t8j ®koztatgst.

8K®zi poggy8sz

8l. Az utas az aut-buszba k®zipoggy8szk®nt egy
ne§l nem nagyobb t°metgail83 ®s poetrhanelmeeghatz@r
el hel yezhet R t 8r gy at azteijetlelne miatimagz8 vuatla,s fkeel zt ®bveen,,
vagy m8s m-idsem gg®8dll pPavaz utasok aut: - buszon
az ¢I1 R, sem azny&llimetleas ®gmrmizk nik® sokoz esti
vesz®Lrywer§zatagyhukrk,al vitt poggy8szai kban, az
t 8rgyai ban k8rt vagy szennyezRd®st nem okoz.

82. A k®zi pdmglydSlzt at - °&lstzBirtita@®kod@HORITTFAL Bas |
ezt meghal ad- ®rt®kT k®zipoggy8szt csak saj 8§

83. K®zipoggy8sz ¢l Rhelyen val - el hel yez®s ®ve
feletti poggy8sztart- -ban ne@®@nhZwelvpgyhaeatzR dlar
csomag, tovs8bb8 olyan t8rgy, amely el mozdul h
84. A k®zipoggy8szk®nt § adniyiben aan arra klRam8sn t t 81

el Rzetesen k®zit8sk8ba, ahSrvsgkbBhbael koeghbay
m- don kell csomagol ni

85. K®zi poggy8szk®nt nem sz8lIlz2that-:

a)ol yan t 8rgy, amel ynaegky shza&l-1s28tg8 s &te njdoed skzeazlx
| Rf egyver)
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8.6.

8.7.

8.8.

b)ol yan tS8ragy, amel y mGrze taRunt®I|b uvsazgbya ns Yl ryr8en §
nem helyezhetR el vagy a t°bbi utas eg:
k®zi poggy8sz8ban k8rt okozhat,

c)a k°zbiztons8gra k¢l °n®°sen vesz®l yes es z

k°zforgal m¥e skZkz® ze%kre di®isi t okl 8sra tiltott |
rendel et ben meghat8rozott m- don <csomagol
megfelelnek a csomagol 8sra, el helyez®sre
dk2s®r R n®l k¢l csomag, 8lktikglPt vl seer aRd ®s

sz8l 1 2t6opt.cs@®ma@sz?t mBny)

gnemz et k° zinindantbehpz&talinliée i vi t el i til alom al att
flaz Eur - pai Uni - ®s/vagy a schengeni Z-na
azonv § mk 5t e8reu, amely v8&8wm8§mekg8i8sa, ai lvli§an
menetrendben meghat8rozott tart-zkod8si i
A Szol g8ltat- megtagadhatja olyan t8rgy Kk

a)az utasoknalgle®ny&lométaltens

b)az aut - DbnmgygAtl hméegra vagy beszennyezheti,
c)a felsR csomagtart-n nem helyezhetR Ygy e
Egyes k®zipoggy8szokra vonatkoz- k¢l °onleg

aKi sgyer mekek sz8Il I 2t §gy8rmekh olradoozn §1 t g ymr anes
gyermekbi ztons§g8gi r e nds .zGgermelkacsi(.a ka8zr anuyti -t bou
aksr °sszecsukaotatk &lklkapotvBibhaent)y R k®zi pogg

utaster ®be, ha ott gy el helejedhetRz ¢ khsake
mozg8s 8§t nem g8tol | a, el mozdul 8s el len b
ruhg8z ptoylgeymw,szai kban, az aut: - buszban ®s an
szennyezRd®st nem okozhat. A g¥xerm&lklscaz®ik
sz8l12t8s8ra kijelélmohelulye&s &kl énet hget3e
b)Pr ofb&®m 8n g8z szem®lyenk®nt 1 db, Il egfelj:
olyana ut - b,u sazhboal biztons8gosan r°gz2thetR az
NPk Al g8zpal ackot az aut-buszon 188WmR t8I1 | ay
gy kel l el hel yezni ®s r°gz2teni, hogy el
£ghetR folyad®k nem sz8IlIl2that- az aut L
tartal maz:- h®Ekze¢lamit g§zséer ek kkek, l ak kok, f est
ol d-szerei szem®lyenk®nt | egfeljebb 5 Iit

c)Szem®l yenk®nt 1 p8r gefeRspebah®8|l hztaat €
ik®zi poggy Stshzakt®ng§ | Isz 8htl dsokat sz8I Il 2tani

dKer ekesiszzR®ke l®skt r omos imo@ye®b kmozRdg £4dt®v e ¢ g 2
(tov8bbiakban: kerekessz®k) a t°meg®re ®s
k®zi poggy8szk®nt takiggr evihleétyRzlbhet Rhahogy
bel ¢l i sz¢ks®ges mozg8§s8t nem g8tolja, el
®ps®g®ben, magukkal vitt poggy8szai kban,
t8rgyaiban k8rt vag# szennyezRd®st nem ok

e)Ker ®k p8r csak a ker®kps8r sz8Il I 2t 8&z@ra al k
g8l aataut -buszon k¢l on feltegntet.

) Roll er csak ©°sszecsukott 8l |l apot8ban sz§8lI
g H8t i zs8kkal k©°zd etkeldRi utekmtetieika ak 8§ F mTveken
hg8tizs8kot k®zben kell sz8lIl2taniuk.

A k®zi poggy8sz Rrz®se az utas feladata.
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89. Az autvelresR®zi poggy8szt az utas jelenl ®t

gyan¥ mer ¢l fel, hogy sazz8 |lult2atsh akt® z itp8orgggyyasts zvki ®&
810. Amennyi ben az utas k®zipoggy8szk®nt be ne
az utaz8s sor8n kiderg¢gl, a k®zipoggy8szt a S
a sz8Il1l2tsggb- | hem8§rmtaj t 8nd- megvsglni, a Sz

ut az8sb- Az utas felelRs az ezen szab8ly m

I
8l1ll. K®zi poggy8szk®nt az aut - -busz wutaster ®be s
at i poggy8szk®ant ad ehatdhhts Ajudvraato z Bt p ovgRygyes&s z«
vonat koz felt®telek azt nem tiltj 8k.
812 Ki z8r -l aggBloapesStc @enka&dkkaekmd®and:- egyed

Mi nden ut as, t °meg®n®l fogva®egylels@ssmmt®l v §I
8t ) 8r &8st nem akadg8l yoz-
a)l egfeljebb 2 db 40x50x80 wvagy 2 db 20x?2
k®zi pogapgy §8szt,
)L db sz8nk-t, 1 p8r s2]| ®cet, 1 k°teg becs
kerekesagye ®k et ,
c)l db Kkilseng&reeltjTebb 41 cm k¢l sR ker ®k 8§t m®r F
nN®l k¢l az ©°sszecsukott ker®kps8rt (tov8bhbi
sz8ll2that d2jtalanul . A fentiekt RI el t ®r Re
felt ®tueglyeaknn enke gf el e | ;otmeghaldddhmege a 30 kg
J®gkorcsolya csak canemgd edletl R8IslzsBp 8 It2ld % trehsaztiki® Iz &

8.13. A regions8lis ®s el Rv8rosi aut - buszj 8ra:
aut - buszj8ratokon,vadme |lpyoegtg ypS8osgzgsyz8eskzr tRenrnty e | n ¢
v®gez, csomagnak minRs¢l az utast®rben sz§I |
m®r et T, -atame@Gbakagd-, valamint a sz8Il12t§s Kk

hel yezhet Rd®smengst §reqgy.

Az utas |l egfeljebb 2 db, darabonk®nt | egfel]
meg nem hal ad:- csomagot -svz &hlelt? tngasgt8 vrad m awvz® g¥atl
Csomagk®nt m®ret ¢ktRI f¢iggent®l grerpnlk ®ng Hewvdibh stz
1 db Il egfeljebb 60 cm &§tm®rRjT s2rkoszor¥% cs

A csomag sz8Il Il 2t8s8ra -segBfdi?akSsenf ed t ®®ei pbC
(sz8l 1 2t8sb-1 kiz8rt t8rgyak, csomagol 8s, el

9.bt iggoy 8sz fuvaroz8sa

91. Orsz®gosemaet kPauszj 8rat utasai a magukkal
Yat i poggy8szk®nt t°rt@naR af uivdmratz@gtsr a ®gz2zR adhba
poggy8sztart- -val , keg Pk pEa s ek an@ahyelt 8r gy,

tov8bibi aktai poggy8szp!| Rv®so £ig g g h § vedamiptcai - s

poggy8sztart- -val, poggy8szszekr®nnyel nem r
aut -buszokon a Szol g8l ttaRv®,a exs®@mtagaz S%hil iPp &
v®gzR aut  -buszj8ratokat menetrendben k¢l °n o n

Az Ytipoggy8sz fuvaroz§8si szer zRd®s al apj 8n
j 8rattal el ®r het R c®l 81 1| om89 &rzao | tg8rl tt @ B st8 0 \a §
D2jszab8sbad?mefggizlea ®s®oet k°tel es.

Az Yat i poggy8szok tov8bb2t 8sa 8l tal 8ban az
el helyezve t°rt®ni k. Az aut - -busz t2puss8t- I,
poggy8szok tov8bb2t8s8ra szolg8l- - hely ettRI
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92. btipogggésak®hpan t8rgyak adhat -k fel, ame
hg8tizs8kba, kos8rba, kisebb | §8d8bamagaw8kba
Az Yti pPggly@$lzt at - ®f t @k @ s obnikzA&nots 2 IRBRIAG 0 dFt
forgalombank e r @kapr&mz &1 | 2t o3zt o | kgeSrl RtkaptBiro §P t §bki ®r t ®k e
200.000FtAz wutas ezt Mitpgpbgbhu8sz®rect®ERK stmjAgt fel e
Yat i poggy8sz nem tartal mazhat ®kszert, nemesf

k®szp®nzt, *k@ss zhpeRl nyzekt?2tme®sl 2R R afgiyz ehti R eesl zkk§°rztty a(, b
i g®nybev®tel ®re jogos?t -gyattitail viEMGn st het), ®o k ®
nemes SzRrm®t ,4 Fze8h®ang®Ppe®itves vakimint®b eamgagBt
gy-gyszert.

93. Egy utas |l egfhghgebbfAvdbao#ZL8spd i g®Nnyel het
94, Egy darab Yt i pog-giy ®3 4 otglameag e 0D x5M xB® (ner
70x80x20) cm m®rethat8rokat nem haladhatja m
Nemzet k®zi | 8r at ok ons,z cannyeonkn ym elageenn wde afd okik gasl®rkip 8
sz8Il1l2t, a 2 db ¥tipoggy8szon §fs&lt¢li g®n yetl et
d?2 | megfi zet ®se el |l en@tedrnyetf ealzt ®hteil peosg gHt8isEo
megfi zet niv eazze taRiteikpuisdlyy 8¢ za D2 j szab8s tart al
95. Ptipoggy8szk®nt nem tov8bb2that- olyan t§
hat - s8qgi rendel kez®s tiltja, i1l et Rl eg amel )
kijel©°lt helyen nem helyezhetR el

£I R 8l 1l at vagy ®l Rzg¥iliapoggy&szlh®maznemoadly&

Ki z8r hat - afzu v¥atriopzo8gsgby-8ls zaz ol y pm gty §hBrgwaggii s, a1
m8s k¢l dem®nyekben k8rt okozhat, illetve bes

96. A Szol g8ltat - megtagadj a ol8babr?P ti8SBGgyYy  Himie
j 8rmTvet megrong8l ha vagy beszennyezheti

tja
97. Ha az aut - busz poggy8szter®bhen vagy az
szol g8l - helyen el helyezhetR, akkor m®r et hat
m8s resdal hes® akkor csomagol atl anul is, Yati

a)s2felszerel ®s, sz8nk -,

b)ker ekessz®k (az polggktSrsezm®ntmapeend aXdthiat - f e

c) gyermekkocsi,

d°sszecsukhat:- ker ®kp8&8r vagy roller,

e)ker ®k p8r, ha az aut - -bwualz, rendel kezi k ker ®
valamintdobozba, tokba vagy m8s g becgpmagdlkeogsezkobreys.c s

98. Szol gs8ltat - al kal mazottja az Ytipoggy8sz
jelenl ®t ®ben megvizsgs8l hat js&z,81H& ta&lsdbpds kg yyan
tartalmaz.

99. Amennyi ben az utas Ytipoggy8szk®nt nem Sz
sor8&8n kider ¢l az Ytipoggy8szt -daBamday§ltat
sz8Il 1 2t8sb-I &Bjk&8nd-tHegy8thinem Bzol g§ltat-
9.10. Az utas %tipoggyS8szt csak arra az aut - b
|l egfeljebb addig a megs8l1l - -helyig, ameddi g
81 1l om8sieg @rtwa@rBy i igazol v8nyt fel ad8skor f
Yat i poggy8szt megjel©°li ®s az utas r®sz®re el
Az utas ko°tel es sa&8z2z Yatzi-paeughgeykBusszze |feezlnaid, 8 poggy ¢
I gW®ael ni ®s a poggys8szt el hel yez®sre a szem®

Szolg8ltat- -t felel Rss®g nem terhel.i
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911. bt i pogamzy 8auttebhe@BRn@Iut - buszj §r8dtlmank8 s a wty

megs8l |l -helyeken valelfelagnc t - zkod8si ideje al at
912. A menetrendben k¢l °n megjel©olt meg8l Il - he
(fel-vPtetve kiszolg8ltat8s) nem v®gez.

913. A Szol g8l tat- az Ytipoggy8sznak vagy cson

vagy meg nepotf&®tl,elVWvRalg8drmi nt a csomagol 8s hi §8n:

Ha az wutas a poggy8szszelv®nyt el fogadj a,

csomagol 8snak a poggy8szszel v®nyr e feljegyz
Szol g8hyasanht8omagolt %tipoggy8sznak tekint
914. Az Yat i poggy8sznak az aut - busz poggyS8szt
tov8bb2t8&s8ra szolg8l:- hely®re val- berak§gs:¢
onnan a ki ad8&sl&talanaZzoaltg &l tvaRtg-zi . Amennyi ben
veszi ki a poggy8szt (poggy8szszelv®ny hi 8ny

Yagy Szolg8ltat -t felel Rss®g nem terhel.]

915. Az wutasnak az W%tipoggyBam Mmegdrbag3sg®rt
fuvard2zjat a felad8skor kel/ megfizetnie. A
hel yen 8t nem vett Yat i poggy8sz Rr z®si d2j a
Yat i poggy8s2 | &ttwev Rejudika j donos 8§t

916. A Szol g8l tat - az Yat i poggy8szt annak az
amelyi kkel azt tov8bb2tani kellett, a poggy ¢t
egyenl 2tett k°lts®gek megfizet®aepelyperd®Rbene
felmutat-j8nak 8tv®teli jogosults8&g8t nem vi
A Szolggltat a poggy8szszelv®ny vVvisszaad§8sze
szolg8ltatja ki, ha a kiszolgs8ltatsgstlik°ovet e
el i smerv®nyt ad. Az 8tv®teli elismerv®nynek
szem®l yazonos2t - i gazol v8ny8nak sz8ms§t , az

Yat i poggy8sz tartalm8nak r®szletes felsorol §s
bti poggy8sz kiszolgs8ltat8sa poggy8szszel v®n)
v®8Il |l om8soB| | am@Psbm®nzhet .

917. A c®l 81 Il om8son az aut - busz me g ®r kitp z ®s e k
YVat i poggy8szki jacelgfdHoy @8y ada8t | busszss8lrlazt j a, ahol
®vig a Polg8ri T°rv®nyk°nyv megb2z8s n®l k¢l i
Partner 8ltal v®gzett nemzetk©°zi j8ratoknsgl

Ki s zlotlagt8 s kor az Ytipoggy8sz Rrz®s®rt a pogg
darabok ®rt®kes?2t®s®®rt pedig annak k°lts®g®
918. Ha a Szol gs8ltat- az Yatipoggy8sz s®r¢l ®s ®t
haaz utas az Ytipoggy8sz kiszolgsg8ltat8sakor k¢
megvizsg8lja ®s errRI jegyzRk°nyvet vesz f el
A jogosult az %tipoggy8sz 8§t vGE&t&st®tv angeyg thai gsand
igazolja, illetRleg k2v8ns8ga ellen®re jegyz

919. Az ittt nem szab8lyozott k®rd®sekben az Yt
utas ®s a Szolgs8ltat-) jogairae®Psgek?2t@®c@®ret:

S8rufuvaroz8sra vonat koz- rendel kez®seket k
nemzetk®zi j8ratokon a fentiektRIlI elt®r R fel
920 Nemzet k®zi j8ratokra vonatkoz- wegyedi sza

ayNemzet k°zon f pBt @t ek es poggy8szok csak é
hozz8j 8rul 8s8valt ®ft eV &rso zphoagtg-yk8.s zA sfz&ll | 2t §
sz8m2mehelyi bAn az utas el Rzetes bejelent®
ks ®r | & me gp ® Y sz dal§ s, @kkeraFadI12g81 t at anak | c
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sz 8| megthgadiPs z e b bR ad- d- & 8% ®0 ltngeSnik t@astd -d eall €
fel el Rss®get.

b)Amennyi ben az utas ker®kp§r s §s8t i
dbi Yt poggy8szon felg¢l nem z 8§ t tovs

c) A Szolg§|tat-vezaeztRau§t|-tbaulsz g§tvett ker ®k
szennyezRd®s®®rt felel Rss®get nem v§8lIl al.
m- dos?2t 8s8r a, af t Pe Pt @t e laenke | @F Kt bek ¢ 1 ®pt ¢
t 8 ®koztat8§st. A Szolgs8ltat:- fel® ®z8I11 2t
9.20. Aut - vwsnzopma szereldt ker®kps8rtart-n t°rt®
egyedi szab8l yok:

a)Ker ®k p 8§rks z&8lkl¢2ltdgps Hi r det m®ny b en |k8r @a @tkeotnt
megs8l | -mekendkehe-s®sat §8Hhhk a3p adcairtaihso ser e ®i
el Rzet es ®leel jRvI@tnetl®s ,j egy Vv 8s 8 rRls8 su tkadbeotn@&n® n |t
ker ®kp8Iltl-2t ha

z 8
1

b) A ker ®kp8rszS4adl2g 8lIst ata- el Rleez e sk °Ah%tztz §j
ker ®k p8rsz8lIl2t8s®rt a Szolgs8ltat- belfool
nemzetk°®zi forgal omban a honl ap anutag® z z ®t e
Szol g8hbar8) SruaPP8sa mMOPREKPSEKsxI8d § 121t tst n aak
vanaztmegtagadni a2eb b R ad-d- k8&8ra®rStz,o | B & h&l e anl®

t

fel el Rss®get.

c)A ker ®p8r swWw ya a 20 kAl agr ®omemomm@&l8h al
f ®r fi vagy nRIliehveStz, klieaglfaekl?jteSbshYsTahdem, mm v §:
el ektromos ®s h&8romkerekT ker ®kps8rok sz§l
dAz wutas ker ®ps8rt csak azzal az aut - bus
| egfeljebb addig a meg§||-he|y|g, ameddi
nemzetk?©zi f or 80apkrccehb dre l If € dgaliSbdmrgaj 8matan
i ndsual 8el Rt t ketelezR ker ®kp8r | §Maelzt aegy ¢t t

t

felt®telt nem teljes?2ti, a Szolgs8ltat - Kk
eset ben i s, h a Vi sszaigazol 8§ssal vagy (
rendelkezik.

e)A sz8Ill 2tani k2v8§nt -ker®kRBRS8Shekwezhebk abk
berendez®sen ®s vehet.i |l e onnan Rket. £
ker ®k p8rdoboz felszerelve nem | ehet. A
igazoteBaggskor f el kel l mut at ni

) A Szol g8l tatezatzR a8ttt dlustvett ker ®kpSs8r
nem v8llal. A Szolg§8ltat: - fel® sz§8I1 2t

o k
8si
90Az el Rv®t el ben megvsg8§s8rhvVits Kzat®@RmMmBr®e g1y & Ik

az utas menetjegy®nek m-dos?2t8sal/visszavs

10. Aut -buszba bevihetR ® R 8l 1l atok

101. £I R 8l Il at olyan z8rt sz8lIl2t. -eszk®zben s:
hal adja meg ®s b§ktas2tgauthaeagy anpr ® 1 Rnem s
ut az8sn§gl ®l R 81 | at k(htp:Aemzdtkazgvoldnhudz. biurhu/ukhzasi d e t m(
informaciok/gyakanrismeteltkerdeseks z er epl R vonal akon sz8Il Il 2t ha
102. Kutya sz8lz22ut8aanaket®mdal kezni e kell a Kk
eg®szs®g¢gyli k°nyvn) vagy az Ytl evel ®vel (njK
az autveboetv@®yne kel | enRrnek f el kel l mut atni a.
Nemzet k®zi utaz8shoz az 8I 1 amenlayk n8®@Il kagtlvatd ze v &
sz8ll2that -
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A 10. 1. pontban foglalt felt®tel ek meygtart 8:¢
sz8l Il 2that-. A 10.1. pontban foglaltakt-l el
egy kutya z8rt sz8l12t-eszk°z n®l k¢l , z8j
sz8I| |Rmeéhmrtyi.ben ugyanazon aun®bu82b§rptté (o}
kutya sz8Il12t8s8ra van ig®ny, a kutya sz§8I1?2
utasnak van, a felsz8l |1l 8sra p-r8zon vezete
el sz8l 1 2t 8si sorendres evko.n aA koeg? tsi alblBtl wHKk (®F
hat - s8gi feladatok ell 8t 8s8t seg2?2?tR szol g8l a
vezetett kuty8k sz8lI|l2t8s8ra vonatkoz- korl §
103. A seg?t pl. kKakyghkez RSsbaot§ szem®I yt seg?2t
rohamjel zR, szem®Ilajyiams end? taR hkaut- ysa8)g i fel adat
aut -buszon d2jmentesen ®s sz8j kos§8r ne®l k¢l
(vizsg8j 8§t a dh-8vng I8 nv &d yh ed ywizzezsg8rl-ol ki 8§l 1 2t
i

)
104. Bar omf i k ( h)8®=si mazd&rrmykasaoki0. 1. pontban f ocg
®s az 8l 1l atokt - - | ksizj8utngasz§t snzeegnankyaedz8R dy®osz - s z
dobozstb.yi het Rk be az aut - -buszba.

105. M®r gezni k®pes (m®rget termelR) 8llat (m®
nem sz§8I|lIl2that .

106. Fert RzR beteg 8l |l at az aut- -buszba nem vih
10.7. A Szol g8latuatt--buas z kifalragka?2l tn§ s 8vti-slz o@sy ok t - |
81 | az ®Ikl 2& 8§s §'t tov8bpodkHDhrdrBt 8§k hatajza eiglyl ejt 8 rec
fuvarozhat- 8llatok | egnagyobb sz8m8t meghat

108. Az aut -buszba bevitt ® R 8l ttataazuuéaasans

vesz®l yes vagy a magadzarut8assSovkadt vmeasgdtl ayrtt § 8
f ®l el met kel thet, tov8bbs§g, ha sz8mukra Kk®ny
sz8Il 12t 8s§t ®s az aztdhstgl,2tilletae &t sz8d 8§
seg?tR kutya z8l Il 2t 8sa csak akkor tagadhat
tart-zkod- k testi ®ps®g®tHav easzz ®l tyeez t @t Rz lalg:
g8l latt- - megwv&langil,anad-Szol g8l tat- az wutast 1is

11.Aut - b8U d zo mgasfardalmit er ¢ | entaesizme8Kd at a

11.1. A Szol g8l toadt-e t8tti&ll & onmii&iPunkzkte,t , el ®r het Rs G
ot t i g®nybe vehet Bzolsg®Illtggpjtan hovkastzi k
(http://www.volanbusz.hu/hu/kapcsolat/allomasekspenztaral.

112. Az aut8bbnBsaok egyi k randau€éb®@sm@st h®gyntF

buszjgrasak, az elutaz8sra v8rakoz-k ®s k?2s®
Rket v8r.- szem®lyek, az 8t-SlzIBd6m8s an asp¥kjt @t ts

t 8spli.t Ut ast §{®@Bk dWtr d)te FiFYrRujsy2hyel svie viRke jv 8k eatk ormeS8gs
kor ¢l m®nyek ke zoyob®sbiaz tl erhseg dithd e gtnalpgt hheust s @Kk
81 | om§s nyil v8noss8g szy§m8gaei tenddl.kpuz®Rsrtee
berendez®seit ®s f el dik,er lhafl@zh e\ Fheomdael eiz®PO®n Y
S8hhk kKodlec nsfzol g8l tatcgeblgs8l Ugtyamakkbr ztos?2tan
aut --8lukka@am8sokon dol g,omz&sk k(°az IR&sk eddgps®th @& t at -
munka 8l lal -i, tov&khm8 dxlegltlagan Rrha®s ts,§ gwikz smu
zavartal anul ®s bi ztons8gosant elRgierdles D®kt o

®r dekS&lmd g8l t at-81 laegm&suak buazzng8l at 8t korl 8t oz

11.3. Az autg8lhbwimB s hasznS8Il -ja eg§lblemm§jso gkoissuz a |
| ®t es2t m®nyeit, r emared n cedlrRBsszNedrl Theins -8& £ o mBsti - b
szol g8l tat8sokat i g®nybe venni.
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114. Az aut8lbdwanB8st nem haszn8l hatj a
a)f ert RzRebetsega®gdR szem®l y,
b)6 ®ves ®|l etkor alatti gyermek, k2s®r R n®l
c)k2s®r R n®l k¢l az olyan m®rt®kT fogyat ®kos
szem®ly, aki sz¢iks®gletei ell 8t8s8ra °n§gl
daki magatart8s8val az8g88ltl,o mas8 st °fbobrig ahl ars§znnagk
eg®szs®Ig®t vesz®l yezteti,

e)laz ittas vagy b-dul't szem®Il vy, tov8bbsg§ ak
Vi sszatet sz®st kel t R magatart8s8val az 8§
magat art § sdsemHagyjaabba, | 2t §sr

ffruh8zat8val, poggy8sz8val, illetve- magat
81 1l om8st, annak be&®msendeSz@diyial ®yatadikazs z er e
8l 1l om8st haszn8l - t°bbi szem®ly tg®t i ®p
vesz®lyezteti, azokban s®r ¢l ®st vagy egy®

115. Az aut8lbwsaB8sok terg¢gl et ®nek, azon bel ¢

[ ¢ |
hel yi s®gek haszn8l at8nak i dRtartamgtbea®Sell
i dRszak8t (nyitvahankt ®&sj @andR) yazs&nehggksat -  k
116. TT-7 obb-®s8sug8rvesz®l yes anyag a jogszab§l
enged®l yezett m®rt ®ken &l {loim§ smeeh ey&H @Y I®d @ t
Szag8val undort keltR anyag sem az 8l 1l om8s v

11.7. Az aut8lbwsB8sok terg¢gl et ®n b 8rvmiglyy ez 08 rglgd
ny “jitakrgir al kaliecmakemTSrzol g8l tat- enged®l y®ve
118. Szemet el i | 8r m8zni , ®nekel ni, zen®l ni ,
eszk%zzel, gyaduw®s®ms @mdhs tHosg it ¢ lokto@mi az

nit,

t8rg
119. Az autsldwsaBsok tgogodoket®n a g§Fmamdvek tart -
a k©°z¥ti k©°z ked®s (AKRESZ0) sezna bostlty ati a r@tr-vz«
szem®ljyrrenT® se °tel ezR.

1110 Val amenny-Bl hom8busel jes ter¢l et ®nnt()f eR@set t
°sszes helyi s®gei ben, val ami nttt a5z ng®tleornme8ss tks
beligl dohs8rnay zk8 j el ° | t i toed yle& n ko x ®it e | ®v e |

11112 Az aut8lHwaB st haszngl - szem®l yek ko°tel es
szem&vwagegt a bi ztons8gi ®s rendfenntart- szol
°sszef¢ggR int®zked®sei nek.

12Fogyas ®E@IgR | ®s mok@r8ls&fitkbamtt szem®l yek utaz
ker ekesesgzy®kb ®&so0zg8§st seg?2tR eszk®°z sz8Il12t§

121Fogyat ®koss8ggal ® R ®s a mozg8sukban korl

1211Fogyat ®koss8ggal ®I R szem®ly vagy mozg§8s
f ogyat ®k’d sRs 8sgzgeanh® | vy ) az a szem®Ily, akinek mec
b8rmil yen
afi zi kavag®Prm®kKg8sszervi, 8l 1l and- vagy i dR
b)®r t el mi fogykhi®koscdsgy, iVaegy ve
c)egy®b, fooyav@®ekes RS0k
miattc s° k kakht ne®s a helyzete ez®rt kell R fi
utas rendel kez @®d @rhedeliBtihozal8g lazadtt s 8§t
egyo®ni i g®nyei hez.

gy el
az
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1212.A sz ol gfSdgyaat- ® kédd sRs 8sgzgeamh®| yek r ®sz ®r e egye
bi ztos2t szemeamdtirerud - buszj 8ratok ig®nybev®te
121.3Fogy at ®kRol siRs 8gzgeami®|l v kaRta-®$ ®j ®kazsaoBgdkn z

form8ban biztos2tja.
1214 K2 s®r R n®lolgplsuhémaz wutaz8sra a kerekessz

utaz8sra jelentkezR magatehetetlen vagy az
k2s®r Rvel ut az- utas aut - -busz ban val - el hel
k2s®r Rghhtlebkedni . A k2s®r R szem®ly sz8m8r a
k°zl ekedR utas mellett kell helyet biztos?2ta
1215. Fogyat ®k ®5 R8§ gsgzad m®| y ut azgsa vagy hel yf
hi vat koz8ssal csak akkor tagadhat- meg, ha

a) jogszalg | y i vagy hat - -s8gi el R2r 8s al apj 8n eg
tel jes2t®se ®rdek®ben az sz¢ ks®ges, vagy

b)az aut - -busz vagy az wutaz8s al kal m§8val h a
8§l lom8sok, illetve | 8&rgmisv ekt &7 &d lak,2 t Bessaz §r
ki sz8lI12t8suk nem | ehet s®ges.

1216.Af ogyat ®kd Rs Sgean®l yek sz8m8ra megjel ol t
kerekessz®kkel utaz-k n®se®rez&mPleyék tuthazlya
121.7A | 8t 8sukbdmnglart RERY B Sppand®l yeket seg?tR
t°rt®nNR sz8lI12t8s8ra a p-r8zon vezetett kuty
A seg?t R.vikktvyeZke t(R, mozg8skorl 8taRotrobaem@l

szem®Il yi seg2tR kutya) az aut- -buszon d2zj ment
kutya ki k®pzetts®g®t (vizsgs8j 8t) a h8mj 8n
tan¥%s2tvs8g§nnyal kel l i gazol ni

12.1.8. A menetrendszern t i aut -buszj8ratra t°rt®nR fel sz

ker ekessz ®kfkoedy &kt°@®beRénBlgRrg albuszokon, amel yek
ilyen utasok ®sz8§m&rz8| h8§Sftel megk®nny?2t R, il
berendez®sbeh. aAmanohybus el nemlrgndelke i ke r ean dbeezsRzs &l
sorrendrgelenfejezeté . 2. pledtrjt &kkan r 8nyad: k.

1219.Nemzet k°zi suklaegBtsn@®bz g8§sk®pess®IT vagy Kk
rendel kezR szem®l yek sz8IlI12t8sa elsega@68§bbaz
-r §val 2 r §s b geten fejezét @ 4.31p o rkt°jt &b aens  me amerhybert m- dc
mozg8sszervi vagy egy®b fogyat®ka ok8n k¢l °n
Amennyibemnemzeu k88 8a Szol g8l tat- megtagadja, Ygy
vagy k¢l °nl eges sz¢gks®gl eteelklne ld®°mda Ok endfkeel zgR b
k2s®r Rteggegma@egy Thi zAmsRAnhyi ben a cs®°kkent mo :

k¢l °nl eges szgks®gl et ekkel rendel kezR szem®l
bi ztons8gosan, a Szokbkgggadt.at- jogosult az ut a
Amennyi ben a Szolgs8ltat: az Uutaz§8st k2s®r Rv
j 8ratokon ingyenesen utazhatnak. (Egy fogya
szem®ly ingyenes utaz8sa I g®nkélsiPet R)s.zem®k ¥
k2s®rR 1 k2s®rt szem®l y®rt vs8gllalhat felelRs
Fogyat ®kogeaggogas° ®k®&nt mozg8§sk®pess®gT ut as
r®szt az utaz8sbanSzalzg®lgRazs®Pak Bekl apodiniCdhah
esetl eges k8rosod8sok®rt val. - felel Rss®get a
121.10.Szol g8l t at - -8ddyas8saktonb kks"z el e zaRelygek Rv ®t e
sor8n az adott 8l Il om8sokon csw&kl vagyipte®neest 8r ak b
jeggyel | ehet az aut - -buszonveaezetuRknzgstegnegdk,
fogyat ®kwIsiks §ggem®ly utaz8s8n§gl tehetnek kiwv
megvs8lthatj 8k menetjegyeiket.
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122. Fogyat ®koss §g§sau k ksl R 8&so znoot ztg eg2 & MR® lkyea kekte s
egy®b mozg8st seg?tR eszk©®°z sz8IlI|l2t8sa

1221 Kerekessz®k ®s egy®b molzagng:s tk esreggk®’ e sRs ze®&kz)k °
m®r et hA&d S®BireBki®rteet n®I k ¢ | az aut - kdaRNRze,k da
ot t %2gy el helyezhet R, hogy az wutasok aut - bt

el mozdul 8s ell en biztos2?that- ®s az utasok t
aut -buszban ®s annak felsze®el ®semtEkgylaaban
Az aut -buszon el ektromos mopeddel, mopedben
1222Ha a kerekessz®k az aut-busz poggy8szter
tov8bb2t8&8s8ra szol g8l - helyen ©°sszecsukott
m®r e t-khoart I8t 0z § s ne®l k¢l Yat i poggy8szk®nt i s f

kerele ssz®k az aut  -busz csomagter ®ben nem hel ye

1223 A fogyat k®wIsks §ggam®l| y kerekessz®k®nek ®s/
eszk°z®nek tov8bb2t8s8r a cds?ak ny@man@gedgkebkellma z h at
rendelkeznie).

122.4.A ker&k e s sfz®kar oz8s8ra az 8rufuvaroz§si f el
rendel kez®se hi 8ny8ban a v8llalkoz8si szer zR
Szol g8ltat- felelRs az®rt a k§8r ®rt, aanel y a
ki szolg8ltats8sig terjedR idR alatt a teljes
megs ®r ¢l ®s ®b R kel etkezett. Ment es ¢ | a fele
SszerzRd®sszeg®st ell enRrz®siokx8sm®a kenvt®nRs§
i dRpontj 8ban el Rre nem | 8that- - Kk°r ¢l m®ny ok

el ker¢lje vagy a k8rt el h8r2tsa.

1225 Kerekessz®ket ®rt k8r eset®n a k8rt®r?2t ®s
vagy j@azv?ka&pgdol -d-, sz8&ml 8val igazolt ko°lts

123 Kerekessz®kben ¢l ve sz8l 1 2tott utasokra vc

1231.Fogyat ®k®@IskkE gygtadsok kerekessz®kben ¢l ve
sz8Il Il 2that- -k, amel yekembizian sRgon&lgms s h®k Ra ki j e

1232.Ker ekessz®kkel ut az - utas jelentkez®sekor
t °bbi utasnak a kerekessz®kkel utaz-:- r ®sz®re
a kerekessz®kben ¢ R eutcarRsl maak kviaag ya kik2t so®@rt Rjh®&n e
t 8) ®koztat - ban foglaltak szerint kel!/l el hely
c®l ra kialak2tott helye a menetir8nyt teki
elhelyezni,aga § t f®kberendez®s®vel ®s ha a kialak?2t
°v is tal gl hat - akkor a biztons8gi °vvel is
1233Kerekessz®kke| ut az - k eset ®ben a Szol g8
aut - busz mTesrzeaikbie rp arrcagme®tt ett felt®t el eknek m

Azon az aut - buszokonkeseglgedd $12 Blateam®| yw,| R amel yek
enged®l y®ben, t2pusbi zony?2t v §iyerBkbearne keezs srz°®gkzb2

¢ Iskz ens®l8l | 2t hat -, amennyi ezen okm8nyokban s
1234Amennyi ben ugyanazon j8ratra t°bb kerekes
sz8nd®k8t, ir8nyad-nak az el Rzetes bejelent®
tekinteni©°veest kezRhat kt 8] ®koztatni kel l a | e
k°z|l eked®s ®r RI

1235.Ha a kerekessz®kkel ut azni k2v8n:- szem®l )
azonban utaz8sra jelentkezi k, anakamagRisb evrea na |
szabad hely e | kel sz8Il Il 2tani

1236 Ha el Rzetesen be nem jelentett, kerekessz

eset®n m8r tart.-zkodi k a j8ratot v®gzR aut - |
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v®gz R avutowb8lslsizakerekessz®kkel k°zl ekedR ut

aut -beszetR k°teles jelz®ssel ®l ni a forgal on
viszonyl at ban k°zl|l ekedR, k°vetkezR j8ratra
8tocpsort 0s2t 8s8r -1 |l ehetRs®g szerint gondoskoi

124Seg?t s®gny ¥%j t8sban ®rintett helysz2nek, t &
1241.A Szol ggPr@®@s- a teljes?2thetRs®hi megyidzjsg &
fogyat ®l®d Rk8Fgg&8IM8E8ra a seg?2ts®Igny¥jt st .

1242 Aseg?ts®gny¥% t8sra vonatkoz: - ,971®nm@l| yaz ed 2 @&
el |l 8tott8l bomSibh@rkleert R, I 11 et vame lkyeaglde m®PR®y d2h &
szol g8l thapj 8an h cemtz/ivww.lol@nkugz®u/hukapcsolat/allomasoles

penztaraR.

Seg?2t s®get-8lalzom8s - barsgadgyaiz sazuane@lagsZBRey emi nt
aykijel°lt helysz2nek (inform8ci-s hely, VvE&
bi zt os2am&%sa myzi t84dt art 8§si i dej ®ben,
b)az el Rzetesen bejelentett utaz8shoz a | §r
biztos2t8sa, a kerekesszz®Kett viekaka m&I§8 1 H 8

c)poggy8§szok behelyez®se av®tselmed, csomagter ®

daz utaz§s befejez®se eset®n a j&§rmTbRI t°
e)lmozg8§st seg?2tR kuty8val t°rt®nR felsz8II §
nyitvatart8si idej®ben, mind nyitvatart 8s

1243 Aseg2m pg®jgt §s iar Bretoil gi8d ®raytt: 8l t alonk?t klbek adt
|l egal 8bb 36 -r 8val a s engedkseRegd ® sge®)n yebleRa®tt ekl eel |
Szog 8§l tat- honlialpglBmi kélzR@mh ett Rs ®geken:
a) szem®l yeser lagm&sd kshrduoslzg&ll ati 8§ n § 1
byt el efonon8§8datom@sokuésprgal mi szol g8l at §8n §|
c) e-mail-ben:segitsegnyujtas@volanbuszk® z p emrmatiil ec 2 me n.
124.4.A seg2ts®gny¥%jt8sr a vonat kouzt-az 8 gi®n yshze§ ne
teljes2thet Rs®g®r eb Sjzohg@gd RattR-s @®J4® - & s8tna jbeell 2@

12.45Haal2.43.pons zeri nti bej el eSrto®gy 8§l dmtt-°amakddte nme
®rdek®ben, hogy a fogyat®koss8&ggal ® R vagy
v8s8rolt jeggyel az indul - j8ratra felsz§glIl/|I
®r kezR j 8ratr | |l esz8l |l hasson.

IV. fejezet JEGYEK, BERLETEK MEREBEHGCGBA,£S BERLE

CRCNAK VI SSZATEREGTESE

1. K°z°%s szab8lyok

1.1. Menetjegyek, b®r | et eikg a zeogl ywaEsunsyabttk® z S 0& gB b |
p®nzt 8hanbapj 8n, raault iolmealtd@zahbma 2, & sni n t megb?2zo
®rt ®kes?t Reon®PlI-pbeasél Rkw®l agaz utaz8s megkezd®s
az auvebesRkn®l v8lghpok kP a®E8skazilB.ptbhat v a, a
foglalt esiemtemkitwe®tjeld®vkeil az adott az mRt:- - bus
menetjegy Akikeod8s88roaz.8s szab8§l yait jelen fej
vezet Rn®l 06 ®s A4. B®rletv§s8rl §s0 pontjai ta

12. A Szobhyg8laz utaz8si ti°gazRmlRv 8meyg veSI sRBvr® t8esl 8ht e
8l 1l om8§sokon,emmewady -medlyatk8r ozott . BRRIz a&a ok b
honlnapgs8®a i nt e§ltl mm8ls br§g Akozt at §st .
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13. A jegyek, b®r | et ek hasznk8il8&ltl&hto8s as z&sk sBRrgve
Szol g8l tat®z z2h®tnd tat§ ] &Bustra-kpnBaskz t 8§ r ai nABpP ®ntz°tr & r@ankh, e
valamint a megb?2zott m8s ®rt®kes?tRk jegyz®k
k°zz®teszi

14 Szem®l yhezt k8KH8hH8 kedvezm®nyes menetjegy
Szol g8l tat azeh1®|kyeazdc§rsc§sts§ag, il l etve a keoc
il gazol 8s8ho k°theti. Ebben az esetben a sz
jogosul t s8§g Itlrbanzanlxn@/t2 igazol §sokat egyidej T
Ameghradz8o0tt viszonyl atban ig®nybe vehetR kedyv

vagy b®rl et <csak a, |noeggsslulla psigtg-n,0 | M Ga stoa ;maizg .
felt¢gntetett viszonylatra vs8lthat -

Mobil al kal maz $hsed kkernzj €% 8mm&g WSArtl8stak or meg Kk
Szol g8l tat- 8ltal ki8ll2tott, utaz8s viszony
b®rd seapedigaSzol g8l tat - 8§l tal ki 8l l 2tott viszon
b®rl et v8§sgré®@®hyarzsen®n2tn08sra al kal mas okm8n
kedvezm®nyes b®rl et eset®n pedig a kedadtvezm®n

haszn8l at8ra csak a v8s8rl 8skor megadott i ga
15 Csak a kedvezm®nyre jogos?t -, a D2jszabs§gs
8tad8s8val ®s a jegykiad8s azokba t°rt®nR be
azokbanaz esetekben, amel yekn®l a kedvezm®nyes
amel yekn®l a D2jszab8s az utaz8snak a kedvez
bejegyz®s®t el R2rja. Amennyiben a kedy®zm®ny
teszi, a szem®lyazonoss8got is igazol ni kel l
16. A jegyek, b®rl éRekadBhk ®Psepl@mmieretl ki®Zet Re s :
kel l kiegyenl2teni. Eur o vagy m8s - ®SSsz8&Qgo

hitel k§ netefprpk lkalkalmnag8 s € 2Ir t ®n R d? jtka legygreynd R t @ss,

k®szp®n®&? h®bRpPresek?zeR f ogad8sa csak egyes
egyes aut - -buszj8ratokon t°rt®nhet. Ezekr RI a
a Szol g8l t(atth/wwwhvolamdusz.pujh)B&®hs t 8 ) ®k ozt at - kban t es:

17 K®szp®nzfizet ®s eset ®n az utasnak -a fiz
eszk®zzel kel me gfziez RIEMIzt A D s anpRR T e B8 s T a
Vi sszaj 84h-a Cazdszeaggtegy ki adSz ovligs&lztaaatd-nia zn eum atsu
Yat o n vagy banksz8m§tButaa ltgbstata@n Rt k ®s zupt@nl z8 s k °
|l evons8Ss-ai s®zkE ®r 2t

A forintonk 2 v ¢ Ip®m&snem el fogad8sgagy fb®ibgb§tustt -
aut --besetirksks zaajv8r - ° sbsaklgo meigd ,i zhain@at®ftn z@nh ® s
®s azt a fizp®®@seembeargregyiderRidny t8tkalkitfelzjed ;:2t

18. £rv®nytelen vagy forgal omb- | kivont bankj
a d2j) kiegyenl 2t®

s®re nem fogadhat - - el . Hami
k®szp®nzk2 mB®l-Rebpgyt eRIrRCPBNkIBrosothke I®BE Byt
vezet Rk nem fogadnak el, ®s egyidejTleg megt
19. A jegy, b®r |l et stb. v8s8rl -ja, il 1l etve i
fizet ®s aplGnazltngsrvta-ll, vaa gy -vezeRjiteRd y kviad d - ta&8wto-zk8ss :
meggyRzRdnNi az 8tvett jegy, b®r 1l et , i gazol §
| eol vashat: - adatok, il l etvag 8®r-v ®@rsysese?gt @s Smeylt
1.10. Ap®nzt §rt - | vV a g yszvae zjed Rt kRil a d(-j eagwtv-8d t 8 s he

ut 8n ki fog8s nem ®rv=®nyes?thetR.

1.11. A fi zetendR ©°sszegnek meghat8rozott °©ssz

Kk®szp®nzk2 m®l-Revpgyt e ®5zR®agzk°ZzZRe2all8Iry ®n Re

csak akkor | ehets®ges, ha a fizetendR °sszeg
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m8s hasonl - k®szp®hekym®t Bs?a@yekbk®@E2p®n®V ®r t

el fogad8s8ra sz-1- jogszab8lyevalhy megdl Papdt
ugyanvgy kel |, il 1l etve | ehet ki egyenl2teni,
vagy m8s hasonl - k®sAhe®rnyzk2dm@I2R Rvaeagy kk@gzz2d®n

Ha a fizetendR °ssgutegl w§ myclsoangmib-bmE @&s g ®raz k 2
k®sz-hp®hyettes?2tR eszk®z n®v®rt®ke, a Szol g§gl
Ut alv8ny vagy m8s hasonl -thkPygepPReikt R®kRr va
K®s zp®n-m®g ket RON®r al accesemy 8bb h@®@t t ®Kk Db

112. A jegy, b®r8reak,stwbwal amisigty | i gaz ol 8snaki gazo
®r veAY®red Rj ®s ®r e -vaezz eatuR ,p®iukstz8t v e a fiannakt et t

ki egyeniegyRsszeekroTitsa rt tka@igme@ndzafsizz&ntl @Slil 2t ki . Ked
menef egyr RI veRE@®yzp®ne2I miRd ®s i kedvezm®nyre jogc
8l 1 2that - ki, j ogi szem®ly wvagy |jogi szem®l
jogszab8l yban ethea.d\h a3 z8orlogz8d itta-tless zj 8r at ekon a
vezet Rkn®Imew&lkjegyr RIT amennyibeaS/zRo | k&rl @ sa®@r-e ®r d e
felmerg¢lt okb- 1 aias zv88nsl Saral d38s5h anpeogehzi Byasétjigobtt t a
bemut at §sp®mzet §reaitban sz8&8ml &t 8112t ki, il
k®r ®sre a ki 8ll2tott sz8&8ml&8t post8&8n megk¢l di
A Szol g8ltat: - az auiletveba®@rglkeatRI , ka adet R km@nes ®
sz8§m2tott -& mampetrjlegly plebmd t-p®B8z08 MmMal bantsz§ml
I nterneten megvVv 8s 8iraometn ndy?i jbteenrina®@ke kidt Jaestn @kd®@rrs s
ker ¢l ki 8ll2t8sra, illetve megk¢l d®sr e.

A mobilalkal maz8sokban megv§gltoett Rjde j § lelr m®jk 3
sz8ml 8t ®s k¢l di meg el ektroni kusan vagy k®r
113 A Szol gs8ltat - a tel jes8r% menetjegy ®r \
meghat 8rozott napt §rmenefneagpy ae Vst b8ernata aj &n atd
®r v®nyess®g®nek i dRtartam8t, az %tvonal at va
A Szolgs8ltat:- a nemzetk?©ozi menetjegyen az

m- d o sa?2mejnan,y i ben az imP&ryylee rwetl te hled Rs®yet ad.
A m-dos?2t8s a menetjegy t°rl ®s ®vAe Im- @0 s%jt Smer

Szol g8l tat - kezel ®si k°l ts®get sz8m2t fel, k
vagy f®r Rhely hi8nywgymbhattz némzBaszsglBnd®k &
mi att | emond ®s ezt i1igazoltatja.

2. Jegy8rus?2t8s el Rv®tel ben

21. Szol g8l tat:- az 8ltala ¢zemeltetett k°9zfor
®s hetlt ybuszj 8r at ai rhao nad ap@rgznt§§momblinl8kb&n®k ma z § s
megb?2zott m§ s ®rt ®kes?2t Rknigat A me®mtzjt 8g yakt me

szem®l ysz8l Il 2t8si szolg8ltat- -k j8&8rataira is
p®nz tAsr aaztok at a j8ratokat, a nred lyre&tr -ek ,memart lj
k © z z ®Hhttpes:8waviv.volénbusz.hu/hu/menetrendeky.

22. A Szolgsgltat - azokon a te&Pepegl @akkeuin meas
szerinti szem®lysz8l12t8st ell 8tja, olyan je
amely azon alapul, hogy a j8raton utazni S Z

felsz8l |l 8skor azt mafgru&kt ®nm.vhzyelkétt i &k tagl apmpgdl:
hel yeket (megb2zottakat) (h®zvoveplBnbuszadhu/ jedyon | a p |
esberlet/szemelyes/asarlay valamni nt az adott tel ep¢l ®serkreRl m8 s
t 8) ®koztat §st .
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23. A Szolgs8ltat - a nemzetk?©zi ®isa za ©bsesl zf sl dv a
csak meghat 8§F,ozioltlte tjv8er &tlgdykeree8 ssauk orbus zmenet j e
t °&ntR megv_8lt8§s 8§t kotelezRv® teheti. Ezek a
(http://www.volanbusz.hu/hu/jegyesberlet/szemelyesrasarlas
https://www.volanbusz.hu/hu/utazasinformaciok/palyaudvarolautobuszallomasoh.

24, A Szolgs8ltat - a nemzetk©zi ®s bel fol di l
ki ad8sr(a¥nkey@peRat j egyet ®rv®nyes?2t h@rnapon a ki a
bel ¢li felhaszn8l 8§sra, vagy meghat 8§rozott na
25. Nemzet k©° zi aut -buszj8ratra sz-|I - menetj e
Szol g8l tat - k ®tdikerh§ n ya zb e®muvt ®ant y8ess§ t . A menetj e
sz-l -an is kié8llz2zthat -

26. A nemzet k©zi ®s bel fo] di hel yk©° zi aut - bu:
j 8ratra sz-l - ®rv®nyes?2t®ssel kTi naedg8hsar th8 r 0z -ol
j 8r at¢dkrkrhael yf ogl al 8st i s biztos2t.

Azokat a j8ratokat, amsSlzpéelge t gl kifrexlzypbies ap

(https://www.volanbusz.hu/hu/menetrendek).

3. Jegyagl it egri Rn®l

31. A k°zforgal m¥“ nemzetk®zi ®s belf°l di hely
szem®l ysz8glIl 2t8st v®gzR aut - -buszj8ratra, ame
kezelni, a felsz8Il | 8skory am§$fruattaa SIra ®OnyEass
(b®r 1l et stb.) nem r endwedXketzRRn &lz emedr eytnpeekg yaezt &
aut -beset Rn®l csak a j8ratra ®rv®nyes menet |

32. A hel yi szem®l ysz8l Il 2t8st w@EsRoautazb wstza

pontosan meg kel neveznie azt a meg8l 1l - hel
befejezi ®s az aut - -buszr | | esz 81|

33. A Szolgs8ltat - az olyan tel epéde@®setkRihne®ly i
|l ehet Rv® t e meetgiv8as 8md rBest8jtegyamel yeken el Rre v
kel l ®r v®nyes2teni .-velzleweRm ®é s @ t°lr ¢ BRznal zgjSd d tam B U

h on !l a(pww&alanbusz.hy az aut - -buszokook 8ssosa miBe!| ynb-ed
t 8 ®koztat §8st.

4 . B® r |l etv8s8rl| §8s

41. A Szaltgs8lIbt®r |l et ek ®n a ¢ 8heoanrl ea8pl i8jne |, Mahitt o mat §
al kalokbharza82zs auveba®Rkval ami nt a megbzzott m8§ s
S8ruB2tSzol ggaénha®rt ®kesa tP®n | ects ad ouisiBtiegisvidet aa h
megha8 r ozot t ( anzapr abhelackloril BRAz&Kkkartd )8t oz 8sr - | Sz
®rintett p®nzt8rban ®s aut - -buszj8raton ad t 8§
Az 8rus?2t-helyek jegpzekeBinhagpijtymrmtiatz Z®t es d
42. Aut - wvegmtnfhkak a vonalnak a j8rataira 8rus:
a b®rl etvs8§s8rl| 8§svaZ?att®Mni B®r |[Aet Sarug ®3bruBsszBt v a g
r®szben (csak a@agyes iMdredlvaek ijdRrsatahkoonklraap)j ko
(https://www.volanbusz.hu), az aut - buszon, val ami nt &iletl gl k
el R2rtadm-td8dmMkozt at §st .

5.Internetr Rl , aut®smarnoPhb llal kKat rMi@p-Bs bb)®BIs&tr | §s
51. A Szol g8l tat - a p®nzt §r a8n m
(https://www.volanbusz.hu/hu/menetrendely k °zz® t es z i a Xkai, keanelyekre | 8 r ¢
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interneten is | ehets®ges a menetj-8byhomh8§8okas
ahol jegyvsg8ltg8§s ®s b®rl etnyomtat8s | ehets®ge

52. A Szolgs8ltat - bel foldi k-°tzu sozr jg&rl ani¥a i mean ea
Mobil fizet®si Zrt. (tov8bbiakban: NM Zrt.) @
mobi | al kal maz8sai ban mobi l dz2jter mPekek (] edg
mobil oper8ci-s r endslzalrkladkioabs 8 st Sell aetf Sohnorz- la VA
®s a mobi l d2jter m®k bemutat8§s8&hoz (felsz§l
sz¢ks®ges.

A mo bi | adkikkan manze8gsv 81 t hat - d2jter mdkek ®rt ®
czemel tet Ri nekaz zilre§syzaadh-8.| yxRatagyes &l ®zbeaet B
viszontelad-k felhaszns8lIl - fel ¢l etein.

A mo b i | d2jter m®KkK haszn8l at §val °sszef¢gg
megj el-en®s enaz ®rve®®nyes?t ®s®hez aztlagagefork - d ( Q
(okostelefon), ®s az akt2v internetkapcsol at
A mobilal k alomhaB8s hel yi ®s d2jszab8si ki l-@m®t er

b

k | 8t ozhatj a. A mobilalkal maz8sokban megvs§

os2tanak. A megvs8ltott hel yk©°zi menetjeg
zns8l hat -k

r
g

S f el ut az8sra, a hsel®nk oremmS&ny zeagty
nt ®se al apj 8n

a %

e

elt®r R Iehet. A mobil al kal ma
8l that - me g . A kieg®sz2tR je
kell, hogy | egyen.

nzakci - ban

e

0

m

®relketv 8l t hat - k meg. Szaokb@®| magv §la® kmeokb i K @A Rta
0

0

a

(o]

r

vezete azonos

6. | I Rhelglel zates fo

6.1. A Szol geQyes & zf or gal m¥, indneztevtek © zbiel f ° I di
aut -buszj8rataira,8s vaalaapjingn mmg<gld dalptoddte-kle d
aut - busz-j Beg@hat §rmozott p ®n Za i8mr-8kignySels @®sut me g ¢
8l 1l om8§sokon vagy med&kRadtiwetRvi®t | edRezbkeb&EbRN®
el Rzetes fodloall 4 $@nzmPmdlR at ar t\vBasliamidnetj Rt Kk ¢
hel ybi zt os2t 8ssal ®s anyl ®IsRz eRtveeH e t IIRe? @y bei kzet
aut -buszj8ratokizol g8htai honl apj 8§t teszi
(http://www.volanbusz.hu/hu/kapcsolat/allomasekspenztaral

(https://www.volanbusz.hu/hu/menetrendeky

62. A helyf®gkzab848y awmerbuoszj 8rat v®gS8I Il om8§s §
eset®re | ehet s®ges. Meghat 8s®@govanagf azhers &s

8l 1l om8sr -1, the g ®NIR, helatyiBRlahbkvasszas)melyhel yf c
|l ehet Rs®gr Rl v&@as8rh®8esinertasszegy il l etve a pe@a
63. Az egyes | 8r attlianermnaet sz gly, el Re®ve (|l Rhely
ki ad8s8nak | ez8r8sa DiRpoabigham Begphattitazo
i's meghat 8k ozdlattgq a8 sr - | az internetes jegyvVvs
t 8 ®koztat §st

64. A Szolh&llyfaadgl al §8st csak az adott aut: - bus
vagy azt egyidejTleg megvg8s8rl .-, valamint az
rendel kezR, tov8bb8 az utaz8sz@r g etgg/lvj§é & Btsi .n
v8ltott menetjegyet, b®r | et et stb. a helyfo
megfelel R j8rat adatait ®s az ¢l Rhely sz8m§t
azokat az adatokatki.tartal maz- helyjegyet a

38


http://www.volanbusz.hu/hu/kapcsolat/allomasok-es-penztarak
https://www.volanbusz.hu/hu/menetrendek/

7.A° vi sszat®r2t ®s 8l talg8nos felt®telei

71. A Szol § Kletzeetl -®s i kol t(sk@gr ®Vv ev oan § sdktimm | a |l k a
megvs8ltott d?jitagr n@lesk k®F ®ts®b en )vi scsehbhjf &®s 2 §1 ¥
®s kedvezm®nyes menetjegy, kieg®sz2tR jegy 8
a)a menetjegyet egys8ltal&n mamuhasz m&l terkv @
| ej 8visdzdndjy i | | et ve a meghat 8§ rpo®&nozttti@dobaapnt 8 r i
jegyetvagyonl i ne ®r t ®keisAdad elt §si eiggejt ®iag j 8iras z a

b) helyimené¢ r end szerinai Skékzgekedt®sbam utas KRG

el Rre megvs8ltott menetjegy 8r 8t, ha azt
visszadja. (Amenet d2jak Vv8ltoz8sa eset®nrodtd?2]
menetjegyek T®eVvR@rnpgenf®defResiSgsl t at - kor |l

il 1l etve Yj ®r v@®nyess Rdlyen esetdRrp @ nntemmegyek h at 8 r ¢
Vi sszav 8| B&so8tg,8ldsaedr-® a hel yi saj 8toss8gol
meg.Ezekt a szab8l ybhbatl afipFewe loarddszh@h)r ® s

a helyileg szok8s0s m-don hirdeti meg.

72Szol g8ltas - kQ@z®s®re kezel ®si k°l ts®g | evon
nemzetk?©ozi menetjegy HPNtzt §r vayEl ek dbREFPRPE
j 8ratindul 8st megel RzR 2 - r 8i g, fard ®meilbkdn e
z8rj 8k ki

73. A Vvisszat ®r 2t ®s®rt a Szolgsgltat - kezel ®s
menetjegyet a j8rat el marad8sa vagy hafa®r Rhel
utazg§si sz8nd®k8r -1 forgalmi zavar miatt | em

Az aut -bmazcad@gasgt kia f ®  Rhely hi8&ny8t, ill et
i gazoltatni az ®rintett aut- -buszj §richnem i | | et
haszn8lt menetjegy h8toldal8n vagy k¢kon 0 g
| ®s eckamini kell, merti gazol §s hi 8ny8ban a Szolg8ltat

poggy8szsz8ll2t8s d2j) 8t nem t®r2ti vissza.

74, Megkezdet ts zuatke2 zt 8ss anteRegsz 8as rt-olv §vbabl - | emond§8s
menetd?2?jat (ide®rtve a fel8ras besorol 8s¥% sz
poggy8szfuvard?2jat a Szolg8ltat:- r@ea&Bbenl sem
forgal mi akad8ly miatt mond | e ®s azt igazol
75. Ha az utas aa8sovgEbborgal mi akad§ly miatt
Yat 1 a esR d2?j |l evon8s8val t°rt®ni k. A mS8r
Vi sszat ®rovt§ébthbee 8shal aval - | emond8s forgal mi
kiindul §si helyre ez®rt t®r vissza. Ezekben

kel ts®get nem sz8&8m2t fel.
Ha az utuatsa zt8osv8srb: bl forgal s akasd&Flay ®mi at tkili e

Yag y , hogy a Szolgsgltat - a Vvisszautaz8st nem
kifizetett menetd2jat, dfgpge®bl B3] ak° RS Poggbhegét
t ®r 2t i me g .

A forgal my®iBaapont @anntl ei?gad adcklatzatengiia zkoe |18ls o@s f
tentetnni annak a meg8l 1l - helynek vagy 81 1 o
felhaszn8l t 8k

76 Az utaz8atl bkiiszgrtt (esz8ll2tott) wutas r®
(ide®rtve a fel8ras besorol 8s%h aut - -buszj 8rat
a poggy8szfuvard?2jat, sem e d2j ak esgy ar GRg®t
r®szben sem a Szolg8ltat- a sz8IlI12t8sb-| Ki
tov8bb8 az ut as 81t al megfizetett menet d2j
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(¢! Rhel yfogl alr8&tt) bilkdatosZ23s @ag®gayz dond | e, mer
csomagj 8t, k®zipoggy8sz8t vagy ® R 8l 1l atsgt Kk

77. B®rl et ek, val ami nt m8 s, ittt nem eml2tett
®r v®nyess ®g ®nkeekz eld e®zsd e t kBPi Igl si®sgs zlag v®a #8399 §v aflel t
i dRpont el Rtt a b®rletet, illetve utaz8si ig
78 Visszat®r2t®s kiz8r-1lag a fel nem haszn§8Il
stb. vi sszaad8sa el |l en®bieqis zta°tr&r@&nti®ks.i B ngn®enky
semmi f ® e igazol 8sra nem teljes2t. R®szben |
Vi ssza. Lej 8rt nemzetk?©zi menet jAgyy T®st Rj@sgzy
jegyt°mb 8r a cs ark? tahbebtaRn vai zs sezsae t bhean atz® adot t
tartoz:- valamennyi jegy hi8nytalanul visszaa
79. Elveszett menetjegy®rt, b®rlet®rt, poggys
nem p-tol hat - k.

7100 A vi sszat ®rl2ttaRs-®rkte zae | S&soil gk§& | t s®get sz 8m2t

a Vvisszat®r2t®sr,e | benhy#&j thdataboke e k e tajt gys sz at R
°© sszee,delegfefieblll ar a btobmlku®n - forikt0O . 000

Az egyes tel epc¢auv@s ekuzszskEerkedi®s@®belnyia)z al kal ma
m®r t ®k ®r e vmeaéekpegpek a®s b ®etl teR | & Kehdined® rt I8 i (
anel yeket D2JIsg&kdt8zsrb@tnas z i

A kisz8&m2totPssizsgehtt Gr ieeiedk® B§@atoasl 8nos szak
szerinf a forgal omban | ® R kerekttimleteknek me

71. Szoltg-8lda avi sszati@r ti srsdRt Ry iz e®pkRirzte | f®eslis zk&
| evongBasmrnvaak a szem®l yneekg yte®r,? thi®rvliiestsezta ,v iasksiz a:

7.12. A mobilal kal maz §8s ok bd2nj tneergnv@eBkseskr o(lgtz2 g ® e k¥ ®n YpeRs 4

kezdete el Rtt, illetve aiaBegmnyi8sen!| azal@mace¢n
®r venyekse2zte®@ d®@s® g kfPd|l sz8m2t 8§sa n®RPk@gijtvessmPhel
eset ®ben visszavg8lt8§sra nincs | ehetRs®g.

8B®rl etek 8r8nak visszat®r 2t ®se

8l1. Az orsz8gosl| RvegomeaBitetsg&kromban a Szol g8l
ia kedve®m®plyi vagy aiskedwdzymry &L t&rt%
a)b®rl et 8r8t, ha azi ®naPnfgéss®@egE®g3REesap| &
b)ahavi®a 30 napaesnb®®r éed8r nal®t fed [B®te,l| )ha az
napj 8t 5&p2 4t Rvilgs gab ®&®n BPs | e
8.2. Az orszsg8§gos, regions8lis ®s el Rv8rosi fo
felmutat-ja 8ltal haszn8l hat - 8l tal 8nos b ®
®r v®nyess®g kezdet,e fe®IR®u e sv@ rsvs@&nmpyatedad @tka mYE vbe®sr
az ®rv®nyess®yvi ki°dzRbsezna ka zaolkartat az eg®sz napt
amel yeknek kezdete el Rttt a b®rl etet visszaa
napt 8r i h- na@akKrea &8r Aavifi gyel embe v®ve k el
meghat 8rozni
83. A Szolgs8ltat - éadyifegnyest tkdzzhpegld a®E@Kk®b e n
visszd ®r 2t i a
a) havia30 naposPsf @l h@wvli et h&8r 8z ®r v®nyimap2® g 8ilgs R n
Vi sszat ®r 2t ®sre beny¥jtjsgk,;
b)havi 30eapos b®rhaez ®&mrB®RKe S®Ptel SR napj
-rgiigszat®r2t®sre beny¥ tj g8k;
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c)negyed®@@velsPh s | ey Bs®r v®nyess®g el sR na
Vi sszat ®r 2t Gaz®r w@mye/§ £ ® Bk , ak&ar a neeh kemz d R
kezdet tatthe Injagpso k§ r on, 8§ méelgllh@&tzd eRtrtv ®m-yreasms ® ¢
napj 8t k°vet Rvilshs z amta®r 22t4®@s r-a 8 egny ¥%j t j 8Kk
A h®tnapos b®rllet, ®s map24d -r8s b®rl et §
megkezdRd®°tt, nem t®r2thetR Vvissza.

Az egyes telep¢l ®s ekk® zV Erkeedi® s (®belny ia) baRutl -elt u s&:
vonatkoz-an a menetjegyek ®s,jbPRPehet ak ef afgtekE
mel | ®kl eDWjt s EWRPBWR | keez®seket is tartal mazhat

84. Szol g8l tat - kezel ®si kol ts®g |l evon8s8va
b®rilg®tnyl ®ssel v8s8rolt helyk®°zi hasvis®@s eBBOR
napj 8t k°vetR 9. nap 24:00 -r8ig, a b®rlet 8§
nap 24: 00 -r8ig 2r8sban visszat®r2t®sre beny

A vi dsehotn®ro?lt2®@s8 s a

A menetjegyek, b®r |l etek RBthbhev®IS¥&eoa kg8t a
nl apj 8rvdgyi nd2zeBimblgS§kenat - PA®Nwzit §3 ma tb@m?2 t ¢
ny%j t 8s8nak napj 8§t a postab®l yegz®s ,kelte,
ternetes ¢gyint ®z ®db e®Ry kte@Resta hagpy rtag S me gt - Ao
em®l yes i g®nyl ®s eset®n is 2r8sba kel f o
ggy8szszel v®nyt, a me@liryil kndt2ejr8nneatke s v ivsi sszsazt a®r®&
ol g8l tat - holkil 291 8lnagi nal2t hat erneten Vv§8Itoc
terneten vS8ltott, m®g KkKiA nmeemerntymt atiog sz a
nat kos-zem®®Syzgoslegn§ | t at - azon p®nzts&8r8ban ny
netjegyegvsdod®rolet 8k. me

mobil al kal maz8sokban megvsgltott d2z2jter mel
kezdem®nyezhetR.

Meg8l |l apod8s alapj8n b®rletig®nyl ®sre Vv8s8&r
Vi sszat ®r2t®sre beny¥WjSts@8tvtal b @r Ive8ts8k | e g kiedajeT

> I<TNMT VW TTO ©
PO SNON>S®OPF

92. A Vi sszatsRerZ28geatdgR8@stzmp® enk t ®r 2t | vassza
megadott banksz8ml8ra utalja, illetve postai
banki , il l etve postai k°l ts®get is | evonj a
Vi sszat ®r 2t ®skor al8=zaled VIst a8tk-P 1 p RYt. PtHRAZ eag ®
sz8mla kerg¢glt ki8Il 2t8sra, Szolg8ltat:- helye
81 1 2t ki

I nternetes menetjegy eset ®ben a megfelelR
v8s8rl -ja 8tut alnBesnseatlj elggpjkaec zeil ®s2a k&1t s®gg
ki z8arftaga banksz8ml°ssz&mgr aa, v8k®Bnmd &8s kaoza ®r ke
Mobil al kal maz8sokban megvs8ltott d2jter mPdkek
al kal maz§s bel s Rakatngy &t e d ®afrecrgadRen bankk8rtyé
j-v82r8sra, melyrRI a v8s8rl 8§st teljes2tett®
93. Gazdas§8gi t 8rsasg8gok, i nt ®z m®nyek, szeryv
Szol g8l tat:- c¢csak az i g®nyl R szer veazzeti k& yR sRR
szervezet 2r8sbeli hozz8j 8rul §s8val t ®r 2ti v
94. A Szol gsg8ltat - a visszat®r2t®st a visszat
bel ¢I tel jes?2ti
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fejezet: JEGYEK, BERLETEK HASZNCLATCH}
KEDVEZMENYEK | GENRBEY£TEE! KSEGES | GAZOLC
CLLETCSA, KIADCSA, £RVENYESGETESE
| t

1. A Szolg 8§l tal kiad8sra ®s ®rv®nyes?
[0}

8 at
azokkal sszef ¢ggR k°z°s el j8r8sok, felt®te
11. A Szolg8ltat- a k°hwedxreZlRatj S hoyze k®s bkea d \ed =
v®t el ®hez ad ki, il loktave @dkag@rzyd £t0 Al gazol v
ajor szg8gos, region8lis ®s el Rv8rosi aut - busz
- n®vre sz-|I| -, azaz csak egy med@lsat redzvaetzt
meny n®l k¢l b®r |l ett el (havi, f® havi, 3
f®nyk®pes Algazolv8nyo (b8rki 8ltal v§lto]|
- -vod8sok rendszeres -vod8ba | 8r8&8§s8hoz i
has zn8l at 8hoz ATanul -k igazolv8nyao,
-n®vre sz-I| -, azaz csak egy meghat &rozott
m®nyt tartalmaz-, vagy kedvezm®ny n®I k¢l
®rve®nytartamw%) elektroeskWs az8sol K88t yhi :
- Ut az8si K8rtya kezel ®s®r e al kal mas beren
ut az§gsi jogosul ts8got igazol - (utaz8si
igazol - Dbizonyl ato
-l evelezR tagozatos tan&%ibak,t darilntg@zetkb a e
oktat8sra utaz8s8hoz a Il ak-hely (tart- -zk
vagy gyakorl ati oktat8s helye k°z°tt ig®
n8l at 8hoz Algazol 8s di 8§kolktlkhedve dam®nyes |
-nappal.i ®s esti tagozatos tanul -k,- hallg
korl at oktat8sra utaz8s8hoz a | ak-:-hely
int®zet) vagy gyakorl ati oktat 8sh®rdleyte |

haszn8l at 8hoz Algazol 8s di 8kok kedvezm®n:

- fogyat ®k k al ® Rk ®s magasabb °sszegT csa
b®r | et ®nek haszn8l at8hoz Algazol 8s- a fog

latair-| o,

byhel yi (v8rosi) aut- -buszj8ratokon t°rt®nR fe€
-n®vre sz-I| -, azaz csak egy meghat 8&rozott
meny n®l k¢l b®r |l ett el (havi, f®I havi, 3
f®nyk®pes Alghtzal vEBydbhéabs8ykvagy el ektrol
- 6. ®s 14. ®l et ®v k°zotti gyer mekek, val a
rendel kezR tanul - knak helyi j8rati kedve
igazol v8nyao,
-nyugd?jasolki s@n sABsezio§ ul -k kedvezm®nyes

ANyugd?2jas igazolv8nyo.
1.2. Az Algazolvs8nyodo ki8ll2t8sa ®s ®rv®e®nyes2t®
8 1l om8ep®nmzakraing8l t°rt®nhet. Az ®r datyess ®g
ha ®rv®nyess®g¢k meghosszabb?2t §8s a® dsezheft sgRghe
rol t o

g
valamilyen jogosuf § got , kK o 8 z8st stb. tartal maz- k
jogosul tsg§g v8l tioazaStaihg@l tfaetn-nh8olzl U § y atnoevz8ebnb i
®rv®nyes?2t®sre beny¥jtani a jogosults8g I sm@®
13.A Szolgs8ltat - egyes ter¢gl etekenb®dle&t @ lon
haszn8l at 8hoz ®s kedvezm®nyek i g®nybev®t el (
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ki 8| 4ABotsc@istaa-Zs¢ mpl ®n megye ter Bt ®m8sak8§p®art &
beny%jtott, kiteoeltott (hat h- napn§gl nem r ®g ¢
"B®r |l etk8rtya ig®nyl Rl ap”" alapj8nma®%et P8kkal

a beny¥W t8skor. A beReutl&en i (gaz oil g ® rneygfélj@b 60RRIg yBz §
nap) a beny%jt8&8s hely®n vehetR §8t.

A b®rl etigazolvg8§ny el k®sz¢|l ®s®nek i dej ®re ki
p®nzt 8r akn8IA tp°@&ntz&mMSir ban a bemutatott eredet
i deiglenes b®rl etigazolv8§nyon kedvezm®ny n®l

okm8&8nyazonos?2t-j8t, kedvezm®nyes b®rl et eset
14. Az igazolvg&nyok, i gazol 8sok ki 8l 12t 8s8ho:
nyekre vonatkoz: jogosul ts8gok a®zolfedltt®ate:l re
sz¢iks®ge van az igazolv8nyt, i gazol 8®&lty i g®n
szem®I| y aReso neogsy?®b- s ze m®| yfees| haadtaa lama za8 s aA za | Sazptjv§
®s megb2zottja jogosul:'t a szem®lysz8lI 2t §8s
szem®Il|l yhez kotott ut az8si j ogosuV ées®B@n yeelkl e
i g®nybev®tele jogszer Ts®g®nek meg8l |l ap2t §sa
azonos?2that-s8g8hoz sz ¢ks®ges, k°vetkezR ada
ayt er mPszetes azonos2?t- adatok (csal §8§di ®s u

®s awWRwj,a sz¢let®si csal §di ®s ut -neve) ®s
b)a jogszab8ly alapj8n biztos2tott utaz§8si

jogc2met megal apoz- okm8ny azonos?2t-ja, t?2
c)az utaz8si vVviszonylathezukaz®8st kedremmPRaY
Il dRponthoz vagy i1 dRszakhoz k©°t©°ott ®r v®nye

i dRszaka vagy i dRpontj a.
Az utaz§8si kedvezm®nyt vagy szem®l yhez k°t©°t

adat hor doez-tn srzegme®ltysz 81 | 2t 8sii szer zRd®s t el
Szolg8ltat:- jogosult a felsorolt adatok keze
15 A kiadott igazol Vherygok8styki @gpd oké@bkelk a t

el helyezni, amely @Az ell enRrz®st | ehetRvVv® te
16. A Szolg8ltat - 81t al ki 8ll2t8sra kerg¢l R

ki egyenl2t®s®re IVseayekz| dt®s 2 &b 8lky BatusAt §s a
szab8lyok vonatkoznak.

17. Az igazolvs8ny vagy (ikgiazkodrg8¥%s desudta®bdeomos 8§13

visel Rnek) a n®vre sz-| - (mynd®bkkbedyebh®d®hgt
ifa b®rl aRtel sR°ut @z §6a me@rkleeztd ®s?2ep ted Rit-t1 f ¢ gg kK
el ektroni kusiilbatoeviggg8aoab&8s8nak sz8&§m8t, a t
azonos?2t - Sz8m§t (amennyi ben a r ®gi t2pus ¥
tartal mazza, gy a di8kigazolv8ny sorsz8ms§t)
®r venye

- b®r | et eset ®ben a nev®t ®s

-kedvezm®nyes 8r ¥ b®rl et eset ®b ein®sa za ibgRarz cel
8r 8nak megf dl8evloR siBiglZo mP1 et oon( dazehlkeph Role§s
m- don)
mint a b®rl etnekalamaz®r vemg&isa v \@mty akzs§sszte tki f e
megj el?llw®wessehat -an tint8val vaMaybiglod lyékeah nd 4 &4
v8s8roék naddll®ralzeotl v8ny vagyv 8sg8&rzlo8edlrss gszz8mesnti . a
el RzRekbenher®st adatokat a b®r|l eten abban az
azokat m® g nem tartal mazza, de a b®r | et en
feltentet®sre ker gl tek.
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Az Ut az8si K8§rty8ra a tulajdemognndéweé 2 a8 kr§e
Kedvezm®nyes 8r % Db®rl| et eset®nN a jogosul't |

el ektroni kusan fel2r8sra ker ¢l ez ®rt | ga
viszonylatair-1 a b®rl ethez nem sz ks®ges.
2. Algazol w&nyo g hm®vr,e f ® havi, 30 napos st6¢
has ngl at 8hoz az orsz8gos, regions8lis ®s el
al fel haszn8l 8sr a
21. Az Algazolv8nyodo rendeltet®se, hogy a n®vr
81t al haszn8l hat - b®r |l etekhez a haszn8l at §r
gyor san, az utasforgalom | egkisebb akads8l yo
region8lis ®s el Rv8rosi aut -buszj 8h®rdlean
®r v®nyess®qgi viszonyl at 8t (sz¢ ks®g szerint
val amint az arra vonatkoz- wutaz§s t 8vol s8go
haszn8l hat - -@az Al gaztoeé tvi§ ntytota@rﬁl%iutvas&somlyth @z b
22. A n®evr e sz- I -, csak egy s z,eval@ing a 81 t al
mobil al kal maz8sokban megv8ltott t edsgkezerBr %, C
Al gazolal8§ngpy¢tt ®rv®nyesek utaz8sr a.
Az Algapal kg§nwgdt §sakor a szem®lyazonos2t - - i
il gazol ni kell, ®s mel |l ®kel ni kel l a tul ajdol

3,5x4,5 cm m®retT fot-pap2rra nyomtatott arc
23. A ki 8§I®s2 ®gv®amyes2t®sre ker¢gl R Algazol vEny

| at ban tul ajdonos8nak nev®t, szem®lyazonos?t
orszg8§gos, region8lis ®s el Rv8rosi aut - buszj
i g®nyelt ®rv®nyess®gi vVviszonyl atot meghat8ro
vagy az 8tsz8lIl  -helyet jel°l R telep¢l ®st v
viszonyl atnak megfelelR, a b®rl eta gPgmalg me
alapj 8t k®pezR-tdB%vjod za88lpPHsi (ki2ljem@tzeert et ) .

A csak a helyi aut -buszj8ratokon ®rv®nyes
Al gazodkadmyowsak az Algazolv8&nyo haszn8l -j8ra
Aorszggos, region8lis ®s el Rv8rosi aut - buszj

o)
Al gazodkkal§h yb°on ®r v®niye sh2etl s m@ltk pluszj §r at okr
i's haszn8l hat -

24, Az Algazol

Y 0 10 ®v2it 8REBaankatm?t pa®helPplke
100 Ft,helyiR z| ek ed®

Kk
§ny

sben ettRI elt®rR | ehet.

3. Algazol 8s di 8§kok kedvezm®nyes utaz§s8nak
utaz8si kedvezm®ny®nek i g®nybev®tel ®hez

31. Az Algazol §s di 8kok YYedrvemmlPayasr -ulttaz gt ¢
pontbanr °© vi den: |l gazol 8s) rendel tet ®s e, hogy a
el Rv8r osi aut - buszj8ratokon ig®nybe vehetR
ut az8si viszonyl ato(aalsi ®s8aal aggat vooajt kvoe
jegyvvagy b®rl etkedvezm®ny i g®nybe vehetR. Az |

a)l evel ezR tagozatos tanul - k, hall gat -k mene
|l ak-hely (tart - zkoldyS8es ik °hze°ltyt)i @ust aazz§ so k& tast z85sl
amennyi ben a di 8kigazolv8§nyon nem szerepel
k®pz®s helye, ahov8 (ahonnan) utaz8shoz a

b)Mobi |l al kal maz8sokbam®nmegyv 8Fr tupt d2kedab8si Kk

b®r | et hez,
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c)nappal. ®s esti tagozatos tanul - k, hall gat

32 A kedvezm®nyevagnye nbe®@rjleegtyeckkc) a a2 | @ploRz Rap ban
esetekbengagak v8ndy&8ki vagy az azt hel-yettes

zol-€810 ®s ezen lgazol 8§ssal egy¢tt ®rv®nyesek
Amennyi ben az lgazol 8s r®szben a ALakc?2 met
bel foldi l ak - hel llyfell dmn ek Beadth&@lok a8 i k s Me |
Hi vat &8It v®Ittedli z8rad®kkal ell 8tott sz8Il1I| 8shel
kedvezm®nyes menetjegy kiad8s8nak ®s ®rv®ny
tov8bbi If®Kd®hetl ei qaAol - hat  -s8gi igazol v8ny«
sz8l 1 8shely bejelentR bemutat 8sa.

33. Az lgazol 8s kivs8lt8&8s8hoz vagy ®rve®nyes?:t

®r v®nyes di §8ki gjaozgosl zvaS8bn8yl Syt zcit,/a 2 theedt lvdety 8t @ e s 2 t R,
81t al ki ad®ptt.t Hd gazdl 8kbgazol v8nyon nem sze.

oktats8s hely®re utaz8shoz a tanul - (hall gat -
(tart-zkod§8si helzyet-) haat AL 8diyamegtaz é G @8§ vyeo
|l ak-hell yel nem rendd@lew&@&nlok { 88T ®Rise Meame &ty ® I
8t vetBelaid ®k kal elble§tedtetnt Ry &Il § ghaeloy hat ja. Ha
nem a (ka®ktzaRtss s , gyakor |l at i foglal koz8s) t®ny
§ltal ki adbotlt kAelrgealz omheSgs8dl | ap2t §sra. Ctsz8I | §:¢
utazg8sokn&bzi gPnyber®tlegse ker ¢l R), &lbminant s ok at

hogy az aut - -buszr | aut - buszr a auatg-yb uns8zsr ak °(zve
me gf ortd?rtte®an)i k

34 A jogosul ts8g alapj 8t k®pezR bemutatott
®r demben fel ¢l vi2ztsogt8l jjao, g o®su lat snBeggnS8al kil anpe g f el el

tagozatos tanul -knak (hallgat: - knak) menetj e
tanul - knak (hallgat-knak) b®r | et kedvezm®ny I
val - j ogosuwlbt8d g o tt ojviBpsb 8 a D? jszabg§s tartal
tanul - (hall gat -) nev ®t ®s az oktat 8§si az
di 8kigazolv8ny az oktat 8si azonos?2t-t nem t ¢
®r ve®nyess®gyl at ot meghat 8roz:- helys®gek vagy
Yat i r8nyt vagy az 8tszS8IlIl - -helyet jel®l R telerg
viszonyl atnak megfelelR, a kedvezm®nyes men
figyel embe veendRS8dDj| sZghisi dRijPvm@teeret ), to
|l eb®l yegzi . Ha a tanul - (hall gat ) | ak- hely
vas¥%ton vagy m8s k°zforgal m¥Ys ars®Sgoeszkégize
meg, az |l gazol 8s a Il ak-hely (tart- -zkod8si h €
az 8tsz8Il Il 8si 8l 1l om8s (megs8l1l - -hely) ®s a k®p
35 A di 8kigazolv8§nyow®Ryeas®ggazsclzdnghadast ®n
nem m-dos?2that - k. Ha a tanul -nak (hallgat: - na
|l esz a kedvezm®nyre jogosult), Yaj di 8kigazol
vagy Yj lgagoh 8ai akal ISzBl pbmgaait nalkit hbobkap]
p®nzt 8rai n§l

36. Az |l gazol 8§8s ®r v®nyess ®g®t a Szol g8l tat -
di 8kigazolvs8§ny adataib-|I ker ¢l t ®r v®nyes2t®
di 8kigmy o®wvv®nyess®g®vel. Ha az Il gazol 8s a
bemut at §s8val meg8l |l ap2tott jogosults8g al a
tanint ®zet g1t al ki adott Al gazol §s0o ®r ven
®r vedny®g®nek meghosszabb?2ti8s §jto kdPsvielttRsedg afze nl
i sm®t el t i gjazol §®Bv®hyes2ttetni kel , vagy

Szol g8l t a8!l-l mam8s adiursazk p®nzt 8rai n8l .
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37 Az lgazol §s2kas100tBs8&nak d

4. ATanul - igazolvg8nyodo a 6 ®ven fel¢li vodS§
az oOorsz8gos, region8lis ®s el R4SESP®PoEeSeceane kbad
szabad mozg8s ®s tart-zkod8s jogs8val rendel
kedvezm®nyes b®rl et ¢kh?©z

41. A ATanul - -riygalz otlvr§tn®mwi k az -vod&8sok -vods§
region8lis ®s el Rv8rosi aut-buszj 8ratl@dkon ®r

®veseknek ®s a szabad nroezngd8esl k@s Rt aratn-ud k &k &s
kedvezm®nyes b®rlet¢k haszn8l at8hoz a kedvez
szem®l yi azonos?2t8sa, tov8bb8 orsz8gos, reg.i
utaz8shoz sz¢ks®gesR®ghedveszmn@drnyy a®rswn@rky ea gyaz ol &
42. Az -vod8sok orsz8gos, region8lis ®s el RvS
nyes b®rl etleld, ®tvews&ltkin®& ka ® a szabad mozg8s ®:

tanul -knak helyi j8cawnk kedwneAn@mwyead E@ralgott
®r v®nyesek utaz8sra.

43. Az igazolv8§ny kivsg8lt8&8s8hoz vagy ®rv=®nyes:?

- orszg8gos, region8lis ®s el Rv8rosi aut - -busz
az -voodla8sigtazarr -1, hogy a gyermek az adot:
®s amely tartalmazza az -vod8s szem®lyi ad:
sz®khel y®t ®s c¢c2 m®t ,

- helyi jeS8rma®&ny ekse dov®r | &1 4 h@&wse ngs8dad ngéhkoezki 6e s e t ®
sz¢l Rnek a gyermek nev®re sz-I|-, ®l etkor 8§t
sz-|l -, a gyermek nev®re ®s ®l etkor8ra utal

-a szabad mozg8s ®s tart-zkod8g sjS@gs8 v alnur e rk
hall gat-knak helyi j8rati kedvezm®ny-es b®r
pol g8rs8guk, tanul m8nyi viszonyuk ®s- az o0k
| §st

45. Orsz8gos, region8lis @sulel Rvg8arzoosliv &nuyto- bi ugs
& sz81l 1 8so0os utiameys kied ®n ynee veeszenti®mz utv®r 84 o0len§

ker ¢l R 8l Il om8sokat (meg8kl Shekg§eké&t) auvabami
vagy m8s k°z°ss®gi k°zleked®se. eSzRTanRI (r ¢)
v8nyo kiv8ltg&§s8hoz egy %] (hat h-napn§l nei
nyomtatott arck®pet is mell ®kel ni kel | .

46. Ajogosults8g al apj 8t k®pezR igazol 8st a
Szol g8l tat- a Afamul ogiogazadl n&rwvwa, | akc2 m®t ,
®s el Rv8rosi aut -buszj8ratra ®r v ®nsyedans 4zt ®s e
8tsz8lIl - -hely, il letve az Ytir §dytm®3wed|°d Rg 8me
(d2jovezet®t) te¢enteti fel, tov8bbsg8 al 82rja
helye Kk°z©°tti t 8vol s8got ors®s zme@i owadsl hitso nv avg
k°zforgal m¥% k°z|l eked®si eszk®°®zzel teszi meg,
hely) ®s az 8tszS8Il | 8si 8l 1l om8s (meg8l 1l -hely’
k®pz®s helye Kk©°zyest2it hivgttvRPo.nal ra i s ®r v ®n

47. A Szolg8ltat- a -tATawnwwadsg§sokgazwadlv&miymt a

tart-zkod8s jog8val rendel kezR k¢l foiladi g1l |
kiv8lt8&8s8t k°vetR k®sRbbi tan@mekkeéel & fogas
tan®v bejegyz®®Pyehz®abkb8?til® s@h ykerszZz%tit.i Ag yer
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j 8rati kedvezm®nyes b®rl et haszn8l at 8hoz ®r
®l et ®v¢k bet°l t®s®i g ker ¢l het ®rv®nyes2t ®sr e

48. A ATanul - i-gmm z @l viSommggdsul t s8§gr a, ®r v®nyess
viszonyl atra vonatkoz- adatok nem m-dos?tha
viszonyl atban | esz az -vod8s kedtvekan®nykiev §lo

49 A 6 ®ven felg¢li +vod8sok r®sz®re orsz§go
sz-|l - b®rl et hatseztnt§ | ATt a8nhuohzyal iRkr gvERINY | e@EM DYy e S 2 t ¢
ia helyi aut-buszj8ratokra ®rv®nyes b®rletek
410. A Szol g8l tat ®rv®nyes2nydlt ATFamaly Vaacob

(hel ys®gben) a K°zleked®si Kezpontok 8§l tal |
il etve azzal haszn8l hat - kedvezm®nyes b®rl e

411. A ATanul - igazolvg8nyo ki &8ll2t8s8nak d2j a

5.1 gfazol §s fogyat ®kal ® Rk b®rl etes utaz§s§grt

a magasabb °sszegT csal §di p-tl ®kban r ®szes
51. Az Algazol §s fogyat®kkal ®I| Rki rk d dv ezt n®nsybe
ban e pontbar °© vi den: l gazol 8s) rendel tet ®s e, hog)

aut -buszj8ratokon e jogc2men kedvezm®nyes b®
a haszn8latra ker¢l R b®rl et ®rve®nyeaefd ®giheviys
meghat 8roz8ssal), valamint az arra vonatkoz:-

52. A fogyat ®kkal ®l Rk ®s a magasabb ©°sszegT
b®r 1l et ei csak a jelen D2sj8ggzmab 8bsibzdonn§ e o k & bg8ar .

igazol 8sokkal ®s ezen |l gazol 8ssal egy¢tt ®rv
53. Az lgazol 8s Kkiv8lt8s8hoz vagy ®rv=®nyes?3t
szem®ly azonoss8g8nak igazol 8s8ra al kal mas
i gazal,vs8inggazol §8st ®s meg kel nevezit © ke ( oke
Yat i T8nyon 8t | ehet s®gesamehyBeneaeb®nl atz ked
k2vg8§nja venni Ctsz§8l 1 8§8sos ut az § s§ sersae ti &n® nnyebc
vt elre ker ¢l R 8l 1l om8sokat (meg8l 1l -helyeket)
54, A jogosultsg8got bizony?2t. hat - s8gi i gazol
megvi zsgs8lj a. Az |l gazol 8s kivsg8lt8g8sakor felt
il gazol e®hgs soasz8m8t, a k2v8nt 8ultla8zsS8is ih evliysez
kil om@vel s8g8t (d2j°vezet®t), tov8&§bb8 az | ga
55. Az Il gazol 8son az ®rv®nyess®g vi szto-nky,l at §
azonban | ehetRs®g van t°bb wutaz§8si viszonyl
b®r 1l ett el ut azni sz8nd®kol t viszonyl at (ok)

viszonyl at (ok) adataival ®rv®nylis¢§ltteami . kel

56. Az 1l gazol 8s ®rv®nyess®ge mPgpegye®@®g®Rval hah
j anuérlr Rt hosszabb ®rv®nyess®ggel ki adott I ¢
ideig felhaszns8l hat - k.

57 Az Il gazol 8s ki 8ll2t8§si d2ja 100 Ft.

6.Al gazolvsgny helyi j8rati nyugd2jas b®rl et h
nyugd?2jasok ®s szoci 8lisan r8szorul -k r ®sz®@G
61. Az Algazolvgny helyi jBoabdbi (hgu§dbjakbbadr
reviden: l gazol v8nay) j eeleennde D2 e s ®8 b 8 s bhaongy me g |

aut -buszj8ratokon kedvezm®nyes b®r | et haszns§
igazolja, tov8bb8 a haszn8l ats8ra jogosult sz

47



62 A nyugd? ja8bks@s sgszorultak kedvezm®nyes
egy¢tt ® rv®nyesek utaz8sr a.

63. Az lgazolv8ny kiv8lt8s8hoz vagy ®rv®nyes

szem®l yazonos?2t:- igazolv8ny§8t, v aeldavneiznm® nay rjee
jogosul tss8got i gazolt azgsaiz otldv)g,Iny B(gf (FBACE Ir8asStti o t®
megyei kor mg§niyhRvartasii hBeRgsladtai i gazol §s 8t ) .
ki vl t8&8s8hoz egy %% (hat h- - g&phdlt pam2r ®geht
arck®pet is mell ®k el ni kel l .

64 A jogosults8g alapj 8t k®pezR igazol 8sokat
l gazol v8ny kiv8lt8sakor feltg¢gntetdi azon a |
sz8m§t , | arkve® nmy®ets,s ®@z ® d Rt , -tt oavl882hr§ aa z®s | glae
Amennyi be a jogosult az el R2rt igazol 8sokon
jogosul ts a el R2rt felt®tel ek megl ®t ®n ek

n
8gr

8l *tapat:- meg, a Szolgg8ltat- az Il gazolvsg§ny O®r

az ®rv®nyes2t®s a bemutatott AEI |l 8§tottak ut :

i gazol 8sok eset ®ben a t8rgy®v v &;m®iag jto°grots@n it

az ®rv®nyess®g | ej8rtg8t k°vetRen is fenns8lIl,

i dRszakrossma&lyb2t hat -1 hAz neé gazipdRkS8omy®I§k o | K ¢
®r ve®nytelsédf®slrjecebb n®gy ®vig haszn8l hat - .

65. A Szotl.g8Bt aal ®r v®nyes2tett l gazol v8nnya
Kozl eked®si Kezpontok 8Ital k°ozl ekedtetett

haszn8l hat: kedvezm®nyes b®rl et.

66. Az lgazolvs8ny ki 8ll2tgsi d2ja 100 Ft.

7. El ektronzickluvsE§ hby®rd enn®wrae sz-| - b®rl etszel v
71. Az el ektroni kus b®r | eti gazol v8ny rendel te
meghat 8rozott szem®ly 8Iltal haszn8l hat - b®r |

azonos2t8§s8gyegyamerfien- ®al el |l 8§tva biztos2t
Az el ektr oni k ucsak Bogodh e &A.ggnapzlo®nv 8mmeygy ®ben ®r v ®n:
Az el ektronikus b®rl etigazolv8nyra nyomtatot

-a k8rtyaazonos?2t -

- az utas neve,

-az utas | akc? me,

-az oOrszg8gosel Rve§grioosni§laut -Gbsuszj 8ratokon val
®s i g®ny szerint az 8tszsgl | - meg8l 1l - hely
(d2jovezet),

-a helyi aut- -buszj8ratokon val:- utaz8shoz a
(komh ng8lt, ©°9sszvonal as, il l etve vonal as hel

-a fenti kettR csoportba sorolt aut - buszj

aszn8l hat:- b®rl etszelv®ny t2pusa (kedvez

®rl et smuk.l ve®ny t 2

atok a b®rletigazolv8nyon e

A k8rtyaazonos?t:- az utas sz¢l et ®s
sz¢l et ®si i dej ®b RYI§ | k ®pszze§tmz2 t a g ¢

az elektroni kus b®rl etigazol v

|l ektroni k

kbRI
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72. AL n®vre sz-1| -, csak egy szem®ly 8I1tal h a
b®r |l etigazol v8&§ny S8Stw®twdrenwal8n( &ss ake dav ebz®n® neyt
eset®nN a kedvezm®nyre jogos?2t:- okiratokkal)

73.A megl ® R el ektroni kus b®rl etigazolv8§ny c
ki 8l 1l 2tott Yj b®r | etiekdzoiny Knuypr & ®d 3 jeme mtag 0,1
kop8s vagy s®r ¢l ®s, ®s a cser®re elektroni ku
a b®rl etigazolvs8ny kop8s vagy fizikai s®r ¢ | @®

74Az el ektroniokwgnhrrel «®sg&z2ol g8l tat 26.i dei gl
pontjaibam f el sor ol t pap?r al ap¥%sekgrneni kasy okRat e
8tv®tel ®i g a kedvezmdmydset@®xz ene@®nke dcsaxkm@Rrzyze
egy ¢®rtv ®nuyteasz 8Aszr ai dei gl enes b®r | eti gazol v8ny
b®r |l etigazol v8§ny 8§tv®tel ® g ®rv®nyes, de | eg

VI. fejezet PETDeEeJAK MEGFI| ZETE£ SE, PETDEJAZCSSAL
ELJCRCS, BERLETEK, KEDGEBMANYRE GAZOL CSOK
UTELAGOS BEMUTATCSA

1LP-td2jak megfizet ®se

1.1. A megvs8ltott ®s kezelt, kezeltetett agy
®rv®nyes2tett) wutaz§gsi i gazol v8nyt az tazsg
ut aiz8isgazol v8&nyt az ut az§8s rtaktamﬁrza@satt@lj

kedvezm®nyes jegyvs8ltS8sriaa jDdmgwlsg8l-t adk m8&intya
il gazol v8nyok ell enRrz®sre feljogos?2tott Ssze
tov8bbiakban: ellenRr) r®sz®re, felh2v8s8ra,
ut az8si igazolvs8ny vagy az utaz8si kedvezm®n
il l etve h a az az el l enRr z®si ed$ | 8kro8tse | ¢ ® |
szem®l yazonoss8§g8t igazol ni

Nemzet k® zi ] 8ratokon az ut as k°tel es kedve
megkezd®se el Rttt k®r ®sre bemutatni a besz§gl |

felsz-12t8sra nem tydjea jbgronsttdtnii gazbhédgaym
kedvezmemyegy ®s ameneted g ye s k?§zRYg It 9t,nvatnine aze
esed®kes kezel ®si k°lts®get k°teles megfizet

12 Az el l enRr az uUbalz&®r ttvaeg t @ mpERdachdaz &l It Pttt ®i
b&r mi kor jogosul't a ko°zforgal m¥“ menetrend s
jogosul ts8g8t, az wutaz8si igazolv8§nyok ®r v®n
utaz8si kedvezm®rywegk ziegd8 Phe®w@agsl @®fel t @t
talmaz- 5szbhéeb8tyabfbhkzaegt ar ti&as §te geglklezreRrRit
gykiad-tiei dnée nRe®mg®r evatal - jel z®st vise
el kezi k. AzazlltafRrr @em®rkée tell Rse i gazoln
|l es az ut-lagos azonos?t8s@dhoegl s Rs®@e s
a ti agl amaozdelmn@atny t

e
d
e
h
Az Sztv. rendal epz ®ne a S=zol ghlBgd®si Vv g§g§gst (I
b
z
0
8§

O N

© ®
— - 5 — =

zottja jogosult a szem®lysz8IIl 2t §si Ssze
menetd
el l enR

2 meg nem fizetR utas
;
c®l j 8§

j at
z®s®hyehl|l agi®emty bav ®tud lag 8 p
b - | az UuUtaz8sban rr ®szt v

P33T T3IR TTXT TR
Pooo@o»Wo

szem®I

8§si kedvezm®nyt vagy
br em®l ysz§gl |

oni kPggzatdatt Sz
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°sszef¢igg®shéeémvipogod ellthat azllhhaz pesat bbapmegha
adat ok kezel ®s ®r e.
15. A Szol g8letldteen Rv a ®g i jogogshd 2 st8gj8a ,adatzmé
adatkezel ®si jogosul ts8ga az utazg8s al apj 81
k°vetkezR adatokra terjed ki
a)j ogosult term®szetes szem®ly azonos?2t - ac
ut - n®v , sz¢l et ®si hced ayl 8®Rdsi i®ISR, u ta nnyejvae)s z ¢l

szem®l yazonos2tg8sra al kal mas ithat 118 gi®l ieg &
bet ol toitale§ 2 ra8skao ri s,

b)j ogosul t r®sz®r eokel ekutanBkuaanolho8§kt?z k¢
annakeg edi s or s zs8unhat ®asr cak ® pongSos a ,

c)ut az 8si kedvezm®ny eset®n a kedvezm®ny |
azonos?2t-ja, t2pusa,a roPoyelss @qa, akobhos
t 8rsadal ombi ztos?t8si azonos?t- jele,

ddaz utaz8si viszonylathoz vagy vonal hoz k?©°
meghat 8rozott i dRponthoz vagy i dRszakhoz

®r v®nyess®g i dRszaka vagy i dRpontj a.

e)a nemzet k©zi menetjegyz kutSd2 84i8§shlom8rkya pgz
®rtes?t ag & deal @b laeefgoandsozt Shmeai |®sd2vmaegy e

A Szolg8ltat:- az uies ad@nhp¥t maghadem®@g adk s a k

16 Az el l enRr jogosult azseal t®hREb®E efedh®n
az Bwsz szem®l kz &ti@dryelk §sBtagj til haeltacd8agt aut - b

1.7. Annak az utasnak, aki

ajut az8sa al kal m§v ®rv®nyes2tett utaz§8si
ut az8siyiga@kzbihsg azik,
b)a ki az eIIener®s al kal mg8val ®r v®nyes ut
igazolv8&nys8t ell enRrz®s sor8n elektroniku
c)aki , ut az § sRr vikgayzelmitasZayRa
daki az ell enRrz®s al kal m§val ®rv®nyes ut a
elaki wutaz8si igazolv8nyt jogtalanul haszng§
lkedvezm®nyt jogtalanul vesz ig®nybe,
a teljes utaz8si viszonylat8ra ®rv®nyes mene
Haazuta$ el sz81 | 8si helye vagy c¢c®l 8l 1l om8sa nem ¢
c® 8l 1l om8sig, illetve a felsz8II8si helytRI
kell megfizetnie.
19. Az az wut as, aki nelk® tpelteds? | a2 e nk®l | yl a zfoinzoestsmngig
el l enRr z®st vV®gzR r®sz®re igazolni. Az | gaz
szem®l vy az adat ok me g i, s nheerl ®&sie k®&rzd eekk®hbde®ns b e @
k°zter ¢l eitntf®zl kpegdRRsslztR ilkt®Rarshtetaz ut az8sb - | ki z8r
18 Ha az wutas az aut-buszon az utaz8si felt®

p-td?2jon fel ¢l -kagzl °ensbe’tzleetg ense gnfei nzeettd®&sj®r e i s k¢
110. A Kk©° z %t i kezforgabmem@®eyner8kehdt Sgesangios

aut -beset R munkak?©®ri feladatainak ©°9sszetett:
igazolv8ny vagy d2jmentes utaz8sillegwesuV dls-§
meg az utaerf8sezm@®@hwgz8gbgksul atl anul vesz ig¢
m8s m-don megs®rti, a p-td?2jfizet ®si k°tele
ki z8r 8sa sor 8n eredm®nyesen -venzaent Rhi elalt kR
kotelezet tl aBx®@nBek8 real. mu
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111. A p-td?2jak °8Smzeyg®Enakks efseeltsezi t r®szl et es
mel | ®k| eDWjts kPpez.Rt artal mazza

112. A menef egy n®l k¢l vagy ®r v®nytel en ut az 8§

utastan1/452tvéh§2di§sknﬁevmahhettuimel menetd?2) ®s p-t
Ebben az setben ezeket az ©°sszegeketaz30 nap
el l enRr §Ita§t§tabl§st. k3@g bnpadpBogns at 1.l t-°trd2@n R f
°sszege megemel kedi k.

113. A p-td?2jra a Szolg8ltat- az wutas 2r 8sbel]i

bi ztos2that.

114 Az egyes telep¢l Bsexkl evlk@ag b®d e (ehgey eyd ) p -atud 2-j
fizet ®si hat BesdRi ®et &®Wsedet ®n a p-td?j ° s
l ehet nek, ame layjeekleetn S zzollegt8slztaaht§ | yD2gts hamb I8ls ® K |
k°zz®tesz.

2. A p-td?2j wut-lagos behajtgsa

21. Amennyi ben a k°telezett a menetd?2jat ®s a
nem fizeti megel heBRoEZ®S§Ii t pmgagbdzyod § g &t Yij add
kitTz®s®vel felsz-I2tja k°telezepttd®ge alt elsjz
k°vetel ®st s®H®t karelvg adbtbt hat 8ri dRre sem t el
int®zkedi k a k°vetel ®s jogi Yton t°rt®nR beh
kell viselni.

22. AKi sk, dlaetveagy 8malggtt 811 - szem®lIIlyel szemben
t°rv®nyes klletpegiy§eBlVRjs®Bzveerhben ®r v®nyes?2t.i

3. B®r |l etek, kedvezm®nyre jogos2t- igazol 8so
3.1. Aki az utaz8sakor m8r kor8hBanameggydktot
sz-| b®r |l ettel, m§ s , hasonl -, ®r v®nyes ut a:
jogszab8ly alapj8n kiadott, vagy a Szol g8l
v8nnyal, igazol 8ssal atématdenBkeazi oz @eéé¢l|l @anRr a®s
tudt a, az utaz8sr a, i1l etve a kedv,eazm®nyr e
el l enRr z®st RI s zigamothatj@A z2t  ult5- |InaagpoSsa obbegnBuptt aatt & s Kk i
p®nzt 8rai ban ®sog¢ytydh th Rratpautd .o | atgiols & hbeetnRust Gagt &rsl

Szol g&lotndta:pj §n a d httpt//Agww Sokarb s 2. ha/uf8as-dsberldt/jiegy-es
berletellenorze}.

Bemut at 8sn §|I a z-t iAdg tkedl snttatmHas Zt w8 myo az ut -1l ago:
teljes2ti ®s Szolgs8ltat- azt el fogadja, az e
bemut at §8si d2jat a helysz?2ntenlk%®esap@mnziz@dz | 2
8tutal 8si megb?2z8ssal vagy banki 8tutal 8§8ssal
bel ¢l nem r eensdeeth®nntiat 6 &8s 0z8&@%3) helyett emelt
Jelen | zletszab8lyzategyeets ketlkeP@t!| BR®pl-zREDE
k°z|l eked®s ®ben az ut -l agos bemut ata8helyi a von
k°©zszol g8ltat8si 1 seztetrRRIRd @4l & Rk 8azl Ruaspej k8entat i s t
(menetjegyekb ®r | et ek fajt8it ®s). d2jait tartal maz-
32. M®gzuad -l agos bemutat8s el fogad8s8t megel R:

p-td2j SZod gla) ®daetmut at 8siivd=sjszlagaworr§d8val
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VIl. fejezet UTASESZREVETELEK, KCRESEMENYEK BEJ
KEZELE£SE

LUt as®s zrkevreased m@&nyek bej el ent ®se

11. Azutasi | | et ve a Szolegm®Iltyastz § Ibl&rtnies yd, @ &E aspzt s o
i g®nybe vevR szem®ly a yvxzladii®PSlztratv®Rsmditlealt , k a
panaszait, illetve elstenvedans zh § gBhetol g8§ b
®s k®rheti a kifog8solt esem®ny vagy magatar
Panasz olyan bebhdv&gheget BenpWiet §s 2u®t @bsha z a

panaszolt szolg8ltat:- azonos?t8s8hoz sz ks®g
megt°rt®nt ®®e k lelgy@tt,, sktdej] kKkonkr ®t magatart
j ogss®erlt Gksapcsolatos 8l 1 2t8sokat al 8t 8maszt - |

Amennyi ben az ut aaniazhapanaszzBlr kA v mnt asmengti@lt y n e k
szerinti j8rat ig®nybev®t8h®awpamgybalnalakk enlelg

12. Az utas panaS$za&gltg §lktg8ati -g @myeRitynen fEkakItZ MOt e
el ®r het Rs ®g e (@@volpnbuszhimttpst/Evivw.volanbuszinhu/kapcsolaj/ A

Szol glbdbmnlaapj 8n @Bsl | aozm&ts8ojtk@®bnustzat j a az ut asoka
panasz¢ggyi nt ®z ®s  h e(lhttps@wwRvlvola®imisz.&u/h@kapcsojatR s ®g e i r R

13. A panaszok bejelenthetRk sz-ban (szem®l ye
faxonvagyemai |l en) . K8r&@ g@npvzbépgé€l entj®t@k8§ak g®n§sbhb
bejel ebz®@ts@BErat- csak a k8r keletkez®s®nek

tartal maz- d plkarvose Ielétiuano&kt ol §s §nter hemz ok csak

t 8rsas8g k-®3 Rebhiveb plogygeotS§s2RB8SIi (gyi)nt ®z ®s ®h e z
14 Szol g8ltat- a mobilalkal maz8sok mTk°d®si

Ez i r8nyY¥% megkeres®seket az ut asnak az §
¢ gyf ®l szol g8l at hoz kel int ®zni e.

2. Ut as ®kzerzeeM @tseel, ek nt ®z ®s e

21. Az 2r 8Sabelti, mah amint a jegyzRk°nyvben r?o
g8l tat- ®rdemben meeuwWimeagRIt] ®D,s ahwiadpdNn§ lbaet® gz k
2r8sban k°zl i aHgamarSazsod gh8d nyaj-t -a) Pvaanla.szt el ut
2 r §s bkaonz tta8tj§8st ad a pan aannakjsllege kzeriitme by panhas 8|
vagy a b®k®ltetR test,@bemeghiBaS8ag8bobkkek®@e m®nh
A szolgs8tlttapang8bzkhkieyektsegtPS8§skBhaz ftelthoédssas§lbl

ter ®ben;8ldwtm8swmz a k&rzaf onrygiatl voam Sslhklyenm, jeg/l y e n,

®s b®r | et ®r t@sh eeled tyR z dbtetr e red e X techrokaii réndsgerenb i zt o
kerest ¢ | k ® sf ze2l tyeRttte Itk°®rpv ®ny b amn ame pd et Br v Pagte s 2 t
mel |l at sz@m®l ysz 8l | 2teSlsk2ortrtl 8§z ok- tend@®hkbe®se

Ha a panasz ki vi zlhg&lpHsnaShked rng |8zl StdRittatr teazlmenn i b e |
err RI ejfebeédht Ra ®s t8) ®koztatja a jlg8az8r. §8sA (

v®gl egesSzuoBgabrat - | egk ®s Rbb a 3pha nnaaspzo nk ®zehl g,
megadja.
A kor8bbival azonos szos8rlttaallm¥i, etutg yiasm@toenl tp am

azonos?2thatatlpanagzz MBIl s g8ltat atmeltl Rzhet R.

22. Ha a panaszt nem az el | 8r 8s r&n ajpoogio shue lt¢éhlo

bej el ent Rt t 8 ®koztatj a, h oiglyl eat vte8 rbseajse§lge nrt &

vVizsgs8l at 8ban ®s ¢gyint ®z ®s ®ben, ®s ha a sz

dej Tl eg segpeb@®geRntadv &b pia niarstzRI ®g®ne &, | mhej

i1l et ®kes szolg8ltaeveryr @dhRrieRESRVygle@®erevezet meg
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23. Ha a panaszos aebelo®gi8l ehf 8r papanasz g ®nybe
Szol g8l tat- nem b2r8lta el vagy a Szodsg8ltat
sz8m8ra ki el ®@?panBszoszaaeudt m @nuysozleogSsSsil 6 lag gy el et ®t |
hat - s8gn8l .panasszal ®I het

A Szolgs8ltat:- panaszkezel ®si el j8r8s8ban hoz
hat - s8g r®sz®re a panasz mel |l ®kl et ek®nt be Kk
Ha a Szol g8l tatasmakapen§hb | doggvy apsazntk-ev &d ekleezn rkf
1997. ®Yv®nEgL Val atpj 8n panaszosikakdbmPygezhd
tart-zkod8si helye szerinti KieBr®ksekl etdeetl RmiT e®st ¢
|l efolyrg8sbah- et p8dez ®s ®t

Vill.fejezet TALCLT TCRGYAK KEZELE£SE

1.A tal 8lt t8rgyak | ead8sa, 8tv®tele

11. A Szolg8ltat- alkal mazottai a-8) §oa8Bsbba&attyv
hel ys®gei ket rendszeresen 8tvizsg8lj 8k, hogy
e, il letveenem veszegye®kpdEggypysazrraimeagtt avd &8d ¢
m8&8sok 8Ital tal 8t ®s 8tadott t&8rgyakat a ¢
tulajdonosa jelentkez®sekor azt r®sz®re 8tad
12. Az aut - buszesn,l oanz§ saoukto-nb,usnze g8l | - kban tal §l

t8rgyaBl &8s tlhael ysz2n®n az audazbasf| BomBsolkar
adhat -k | e megRrz®sre.

13. A Szolg§ltat: - emsezgR§tz®syiel mEmagy - 3rel &nt Okt
®rt ®k T, tov8hkbegkeEgng®stnSrRyygabkgantt.R

14 A Szolags8stahgltt t8rgy |l ead8sakor azt nyil\
p®l d8ny8t a | ead-nak is al g kel 2rni a, I ga:
jegyz®sek hel yess®g®t .

2A tal8lt t8rgy megRrz®se

21. A nyilvs8ntart8sba vetBBhtaadglitdR8agyakag @
k°veten az 8t nem vett t8rgyakat ®rt®kes?2ti
el nem tarthat - t 8rgy ®rt ®kes?t ®d®k R4l aanu &
gondoskodi k. A nem ®rt®kes?2thetR t8rgyak meg

22. Egyes saj8tos t8rgyak (nemesf ®m, dr 8gakR

fizet Reszk?©z, csekkek, utal v8nyok, egy®b ®r
|l eadk$Sxed ®n a Szol gs8ltat - a vonatkoz- jogszab
kijel©°lt szerveknek adja 8t Rrz®sre.

23. Ha a tal 8l trggnd el zRMs@DRbRly agg tt all &jl do
8§t v®t el ®r e ogosula Szem@PB¥t ameg8hl ampht a8l §
bel ¢I a t donost vagy m8s 8tv®telre jogos

j
ul aj
a dol got kiszolgs8ltatj a.

3. Tal 8lt t8rgyak visszaad8sa
31. A t al88lgtyak kiszol g8lt ktHaasa d Slrgayd 8¢ vivd ley &
csak az ®rt ®k e sa? tb&sf oultystn ©jseslzeengt kkeezri¢kl, r ®s z ®r ¢

32. A Szol ggv®aelre jogosultnak azt a szem®l
bi zony2tja, hogy a t8rgyat R vesztette el va
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33. A tal giszotl gd watv ®t & | r Rl k @Gs®&bgel (R aed jias nBetr,v R
az 8tad:- ®F® I8yt iv e @ Ra tsazi (n®v , |l akc? m, szem®l
megtal 81 8s helye, ideje, ®8| & atpalt &l tt el §reqy ejt &

IX.fejezet EGYE£B, A SZOULA®W RATUTASOK RESZERE NYD.
Kl EGESZéEéTF SZOLGCLTATCS

1.Poggy8szmegRr z®s

Apoggy8szmegRrzR szol gog®bt &%t 8pog@lygazarnakame
el l en®ben.

AmegRrz®sre | eadhtSzem®bmagEk 't attafssis i s&ieerl zt Rt &
fejezet8-9. pork PBWdn poggy8szokra meghat.8rozott s
Szol g8ltat- a poggy8szmegRrz®s r®szletes fel
hirdet m®@nyben ad t 8] ®koztat st

Szol g8ltat:- a poggy8szmegRRuR - ®ublg8bkbDabidst
bi zt aseltyjeakr RI  honl apj 8n ny%%jt t8) ®koztat st
(http://www.volanbusz.hu/hu/kapcsolat/allomasekspenztarah.

2.Aut - bvwosnz horogra szeralt°ke®R@ORpBet @kp8r sz§gl |

Szol gRRE tHainr-d et m®n y begyesvdn&lakon ® tj eStrtdas oo 81 | - hel y
aut -buszogypa-bBaerelt kek®KPRBP §ras t 8§ Inslzxod §oiS® i R® B
d2jpbgtd f°l di for gatl amtbalnmaaz zda?2,j srzeamhz8esd k§ &li t & tor ¢
honl apjk® rz @tRe\ewa.volanbusz.hu/hy).

3Jegy8rus2t8s m8s szolgg8ltat:- r®sz®re

M8s szolgs8ltat - r®sz®r e v ®gzdtatt - j eagyhBarulsap)|s
t 8] ®k qhatd://aemBeskdzi.volanbusz.hu/hu/utazesormaciok/utazasielteteleR.

X.fejezet A SZOLGCLTATE FELELfSSEGVI SELE£SE, BI ZT

1.Fel el Rss ®g

AK° zr e m@rkt® d®s megb2zott®rt val- felelRss®g
1. ASzol g&8ljtagosan kig@rey®rktoddgy fel el , mi nt h
maga v®gezte volna.

2. Ha a Szolgs8ltat- k°telezett s®gei tel ] es?t
meg, a Szolgs8ltat:- felelRs a k°telezetts®get
B) BalesetbRI eredR felel Rss®g

1. A Szol g8ltat- felel Rs: thar ta-zz kuotda8ss aa zk °azubte:
i1l etve kisz8gll 8sa al kal m8val, az utaz8ssal

I
meghal, megs ®r ¢ 1, testi vagy szell emi ®ps ®g
k8r osod8s) szenvedogykiav &v8er,t hod ybainz cenl yh28trj2at,h aht
a Szolg8ltat:- tev®kenys®gi k°r®n k2vg¢gl esi k.
2. Haazutas@& | Brem®|l ysz8Il 1 2t8si szer zRdWRsaz Sustiaz &
j ogos wplotng §nedpdrat 8r ozot t ok ok sav(@ laaoko dltitkolvia,® n e k
az aut-busz szem®lyzet@& , vagyetavd emE§®»o0kat him
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t ®n vagy al kalmatl an k2 s®r Rvel az
t, val amivmtgya ah&8zmd dJiSK t az e mAKYyY ok
V®n yAe K 2ks®@®pr VR sad |IkRijl enawiss8gyl8it. Sz ol g 8§l
Ss
k

— n w

al t°rt®nR utaz8sra | ®trej°tt s

§ s z&d4 ¢ t I®bak &bban @zvesetben terjed ki az utasnak a

-hel yen, 81l om8son vagy m8s Vv8rakoz:- he
amennyi ben az a Szolgs8ltat- felr.-hat

zol g8illtlaett-vneaka meg881 | ben8g, vagyam8sbuwg
tet Rj e R .f eloaenlt bsasn® dieosgklalbbbntaz esetber terjad k 2 v
az utasnak a meg8l Il - hel yeimbe®d |loim8z=®Inl &sag
®Vlkeek®vetkezett balesetbRI ejyiddRtk&r-maszodid
|l om8s ¢zemeltetRje felr-hat- magatart8s8na

Az utasnak az utaz8ssal °sszef¢ggR bal es:
zog 8| tedtel Riss®ge kiterjed az utd&dtpoggy§arbakk
de®rtve az utas 8ltad tmalgideal vajgps:s RBRIRI &d d ¥
®r ¢! ®s ®b Rl sz8rmaz- k8rokra is.

e
t
r
| §
e

- —— ~ <

w ® @
nQa —
I > Wwwd O DN >

D

XA A O TTW TO T
®

—< - N

n o w

A Szolgs8ltat - a f e¢el®klbRs @®yge ndlesle |l p |l yaanm | yné
sem®Puntyasazhi b8j 8nak a k°vetkezm®nye.
) Utastk®RPbiepbeugyEszo0k®rt, csomagok®rt vagy
A SzolgfrtiBprb. pontban foglaltakon k?2vgl (

ster ®be bevitt t 8rgyaknak, k®zi poggy8sz
toknak a tel | ®s®P®apgyvaPpzb®ges ®P@®essz |
- hat aokeztag at art 8s

ol ggltat - a k®zipoggy8szban bek®°vetkezet
®Fr 2hem fi zetp,ogmiyrBts zamerndjyist ed veszt ®se es
amennyi a k®zipoggy&a&akzkRenstz®az ket |1 ehhsezb

o= = ® —
- - 9
~TON T

!\)OW@BW}*W)C!—‘O(D_CDU)_'
m—:—r:—ﬁm

k8r eset®n a k8rt®r2t®s a megrongs8l -dot

t SPgks ®g eset ®n a Szol g8l tat - mi ndent N
sereberendez®s gyors biztos2t8sa ®rdek®ben.

Szol g8l tat - nem fel el az utas Rrizet ®ben
sz8l 1l 2t8sa sor8n a tev®kenys®gi k°r®n k?2vg¢l
nem felel az utas §8Ital Rrizetl enl¢alt Gratgyot t
Az az wutas, aki k®zi poggy8szk®ntifhbggréemenihe
egy®b t°rve®nyesifkélverltKkse zan®nzyaelkk8 IR me gs ®r t ®s ®:
D) Dbtipoggy8sz fuvaroz8s®rt val- - felel Rss®g
1. Az Yt i poyyyg® ez S8asz §rufuvaroz§8si fel el Rss
rendel kez®se hi 8ny8ban a v8llalkoz8si szer zR
Szol g8ltat:- felelRs az®ritde®rkiSvre®raz Yatmed oyg gay:
kerekes s z @K 8tt vi®es el ®t RI a kiszolg8ltat8sig terje

r ®s z| egt®s ®keRIviesmegsemmi s¢l ®s ®b R vagy megs®

felel Rss®g al - 1|, ha bizony?2t) a, hoegyR, a agze

Yat i poggy8sz fuvaroz8sra t°rt®nR 8tad8s8nak i

®s nem volt elv8rhat ., hogy atlvghiobB®nkEr el k
a) a Szolgs8ltat:- tev®kenys®gi kor ®n Kkz?2vgl
b) az Ytipoggy8sz belsR tulajdonsg8ga,

c) a csomagol 8s k2v¢glrRI ®szre nem vehetR
k°vetkezt ®ben keletkezett.
2. Ha a k8rt a Szolg8ltat- sz8nd®kosan okozt
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3. Ha az 8tv®tel kor f eyl §sszmehrih8entyRo, s hvoaggyy asz® rvgt |

szemben az ig®nyt hal ad®ktal anul ®rv®nyes?2te
4. Az 8tvoeta&B8hapbob8nbesak ®s csak akkor | ehet
t8masztani, ha la®shi Sanzy t§twaRgtyelsk@@r nem | ehet et
5. A Szolgs8ltat-t terheli annak bizony?2t 8sa,
el h8§r2thatatlan ok okozta, a felad-t, illetR
az Vat i poggyl8ajzd omesI8gRRr & Aezestohmatgh| 3 s hza E.ny
Szolg8ltat-, azt, hogy a k8r nem ennek k°vet
6. Az Yt i poggy8sz elveszettnek t ekfinueredzR§ s ih
hat §razd Raut - buszj 8ratnak a meg8l Il - -helyre ®rk:
szerinti ®rkez®si idR) lej8rtgt-1 sz8m2tott
bel ¢l nem szolg8ltatja ki

A Szolg8ltat- a Kk©°r ¢lrnmf®niydeekb bS§Hiddald i ® l@ehlde s [dRA/ Bl t
az utast, ha az elveszettnek tekintett Yati poc

utas a megker ¢l t %ti poggay S8lsSrzradn d eozg®wssud dr e
keteles azonban el sz8&8mol ni

A Szolgs8ltat- ®rteszti az ut ast, h a az el
( Yt i p esgzg8yl 8ls?zt §si ) hat 8ridR |l ej 8rtégt .| Sz8m2t
megker ¢l t Ytipoggy8sszal az ®rt edkezhe®s f el ads§

Az Yat i poggy8sz tel jt®se,vagl!| ert®GXlzelge g me g seel nvnei s

Szol g8l tat f uwairtde?lj de2gjR)I(,é giidg EBhyw & s #2®s z ®r e n
i g®R9teles tov8&bb8 megt ®r %kti viveaz hal we soentyt?
1/4tipoggyt@s@teVagyzmegsemm|s¢l®s®t el l enRr z®s
i dRpontj 8ba el Rre nem | 8that- k°r ¢l m®ny oK
el ker ¢l je vagy a k8rt el h8r2tsa.

K8rt &n?tt @&s kSzol g8l tat:- a sz8ml8val igazolt ©°:
i dej ®ben ®rv®nyes forgalmi ®rt®ket, | egfelije
az utas jogosult, aki a feladeuzsz%i viPoggy & m

7. Az Ytipoggy8sz megrong8l - -d8sa eset ®ben a
®rt ®kcs°kken®st t ®r 2t meg, Vagky®rpteda gSzolrgpdh
allASzem®l ysz§8l 12t &8hel ts@tdajelzefMB®Ei, p®gpw EsOar o0z §s
pont m&lgmdrat 8r ozott i@r ts&k8hnalt88vraoln ibgealz¢oll t ©°©ssze

k8r eset®n a megrong8l -dott eszk®°z p-tl 88s8ho
hi 8ny8banl g®hel®adgsdeh®ben ®rv®nyes forgal mi
utas jogosult, aki a feladott Ytipoggy8sz fu
8. Ha az wutas a Szolgs8ltat-t megt ®vesztve o0
jogszab8ly vagy jelen Utaz$8si felt®tel ek sze
| t ®t el ekhez k°t°tt, de a felt®telek hi8nyo

g
e
s k°lts®g az utast terheld]i
)
e

f
®
E Aut -busz|sBrat @I &K@ dE8s n tetva 8trfl o®Rysl Ga®@ r8ts ®ir It |
fel el Rss®g

1

. Szol g8l t atme neetgrte®r® t 9 2ear0i nkti t IBeng@d leElglwt t el
j 8rat kimaradg&smeegbiewu®nl a8hnb & zidd ppsza&kakih® Kk §r §
a | Shaltyat el Rzetkisve@t ed itz alo®RBa za,t kShzava rga8d & satt -
mTked®si k°r®n k2ve¢gl esR el h§r 2t hasatfloang ad kmi

viszonyok, mint: k°d, h-.-, | ®g;8sa nfemregalemid tsc
hat -esl8lgenRr z®dlétve$ d®Iz g'%d yedjtirgrt el , ahodgw az az
szem®&Isy vagyonbi ztons§8g, val amint a menetr

el sRdl eges§PPgal Bbbhheet v8rhat -
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Ak8rt®®s szempontj 8b- | a menetrend szerint
aut -buszj8rat kimaradtnak tekintendR, ha egy
indulaz auB8ibom8sr -1 . A k8rt®r2t®si yiaga@aity ®r v (
j 8r autasfa®mR g yhelfdgld& s seadelkezen

2. KE§rt ®r 2t ®s i S z e maz&En L pontlszerimie gnr anti kniRmkAarlaa d 8§ s n a
ut asoksz ®IlvIg2attk8&srg§ rm8ls aub - - Buwebkg8rwaatalol,y m-do
hogy az utasaj 8 r at ki mar palcétmag esem®habad- k ®s ®s s e |
meg®r kezz®k.

3. A k8rt®r2t®s @attapumesdt i zpny?2tott
4, A k8rt®r2t®s °sszege nem haladhatja meg |

-nemzetk©°zia Ui &dzg@enelk t,bm@nettd?ejl °tPsrzte®RNE U
adott viszonylatra vonatkoz:- teljes 8r % m

-bel f°l diazutaadzon8sn &li szonyl atra vonatkoz- te
Ak8rt®r2t®s kifizet®se forintban t°rt®nik.

5. ASzd g8l tat:- a se@lkzeft kit anmtjpa8a j ogot, hog
t 8r§ggawd vegyen i gG@estbRel veadgy®raR meghiuis % aut - bus
menetrendben k°zz®tett j8rat t°rdt®srlee dkreorvild
i dRn bel ¢kt @PpwW&kozhatgaqgaonos i dRpontban indul
utas utaztatg8s8t meg tudja oldani. A t§8] ®koz
helyileg szok8sos el-dan mehet Panll, mfdgyget
l yokr a. Amennyi ben az utas a telefons:
onsz8mon nem ®r hetR el ®s 29gy az ®rtes-
®rt a Szol g8lgteat - Aremu\ § Ibluaizam&eydhenl RS s ® «
rendel kez®sre azonos iIidRpontban ind
ek egyi k®t vs8laszthatj a:
g8l tat.- az wutast azonos vVvijsgoaty§mtk
sz8IlIl2tja el, amel yen van szabad hely, e .
utaz8sra vonatkoz:- r®szt kezel ®si kel ts®g
b)amennyi ben az utas a fent.i |l ehet Rs®ggel n
t °lrt® utaz8sra vonatkoz:- r®sz®t, vagy i g®n
°sszegben visszafizeti
6. Hamemzet k° zi k& z| arkdecdk&®nr®In k2 v egBzdled Snletr g tl
az utast azonos viszonylatbm 8§ s o | ytadp e & §atalbfelydn van szabad hely,
deaz utas a fenti @IeShzeptl IS8 gaet!l- nae nmeknzevt &dre j n a k
vonatkoz:- r®sz®t vagy i g®ny eset®n a | e nem
F) Az utas felel Rss®ge

1. Az wutas fel ellRS&r @nitn, dne@agnactl yyetdd £& 2t mMm®Ony ek be
aut - bunms8zsb apno,g g Wiedveantabga8rv,al vi t tBIREIEdY atc vkmae,t
ha bizony?2tja, hogy a k8r a S kebetkegdtivagyaotyan v agy

k°r ¢l m®nyre vezethetR vissza, amelyet az ut a
nem %ht8hat tza uetlas A el el a felr-hat- magatart
aut -busz(ok) k°zleked®z®tl gg8ttlat -kK° ®g It MRBY ®k t
2. Ha az aut-buszj8rat indul 8si idej®re vagy
nem jelentkezett, a Il emar ad 8nsebg-flejl elt ROLD b &K
el mul aszt8satamr@sbil torvx8b®Ban! gBg§t@t - nem f el
3. Az utas a Szolg8ltat-val szemben felelRs
megfelel R vagy hi 8nyz- csomagol 8s8b-1 sz8r ma
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4, Fogyass8®Rkpaslva®y R cs®°kkent mozg8§sk®pess®gT
felel&Rsy@hg@t r ®s zt az ut az8sban, az eg®szs
k8r osod8sok®rt val- - felelRss®get a Szolg8lta
5. Nemzet k©®zi wutaz8sn8l alkal mazand:- egyedi

a)Ne mz e tmerfejze g Yot 8l wkor az umegnl&l/v8g§RERDALK
hogy a menetjegyet az 8ltala megadottak
Szol ghohlagpgn -az 8l tala k2v8§ntak szerint v§8s
t°rt®nNR hiba eset ®n azt Catzelwtsasd vEsegy®r
szem®l yzet fieel®z®Az lkhZveanRén a helysz?2nen

kel ts®g felsz8m2t8&sa n®l k¢l, a hib8s mene
b)) K®s Rb b i ®szrev®t el eset ®n tals seérint ¢elat a Ut a z § ¢
menetjegyet mridsosszZavasnlit anil e(tavred n rkyeidbvesrz
a m- dos?2tv8issrsaz aivi8llett8vser a | ehet Rs®get ad).

c)Az wutas k°teles a hat-s8gok 8ltal el R2rt
ut az 8s ®rsionrt8ent t 8l l amok jogszab8lyaiban @
teljeszteni. Ezen k°vetel m®nyek nem t el
Szol g8ltat - fel el Rss®get nem v§8Il Il al. Ki z
okm8ny ®r venyeIsBte®reRIR,I] wWsasl amei nt s ®r ¢ ®s me
Szol g8l tat - nem tartozik felel Rss®ggel,

felsz8l 1 8s el Rtt eel nl geendRRr ki yzehaedttatz 8asz ok a t Yt iN
el haszn8l t s8gadatsokr ¢ol®saes hvaatgayt laazn sa8 ga e s e
ddAmennyi ben az wutas fenti k°vetel mdnyekne
Szolg8ltat-nak b8rmilyen fizet ®si k°tel ez
a Szolg8ltat- - | ol®rsutlaniaze adlaetr aa tkI8thsh®g
e)Az utas k°teles ®rv®nyes menetjeggyel re
menetjegy birtok8ban kezdhetR meg. Ut az 8§
®rv®nyes Autaz§8si amelyehkeva®drygeBb|l §ogest €anal
szem®l yzete bevon (kiv®ve a k¢gl°on Hirdetn
hi 8ny8ban az utas utaz8sra akkor sem jog

kor ¢l m®ny fenn8l 1l 8sa eset ®n af eS =swl8d g I8ts:
megt agadhatj a, i1l etve az wutast az aut - b
Yaj b - 1 menet | agtvdheasrel RaRinle mzaez k Yagy p®nz
partnerirocde&bran) szerez

) Az utas k°teles al&we®rmiintmatgt§toraxzz Sug mkz 8tsa

el l enRrz®seknek. Ha az ®rintett 8l amok |
l enni poggy8sz8nak 8tvizsg8l 8s8ns§l , ame |
szem®l yek v®geznewkagWwav&Zmg 81lt atsa ok m8mno/k §8s 0 ¢
hosszabb i dRt vesz ig®nybe, Yagy az aut -b
sz8l 1 8sfoglal8s stb.) az ¢(zemeltetR k®nyt
ponton hagyni, §$ na?t @wdzedetlieh drtutasnakke djb § t
kel ts@g®owt§ddb8sr - | gondoskodnia, s r®sz®r
visszaaHaa hat 8r Rrizeti szervek az wutas bel ®
Vi sszthazj88k 2 ennek kt°:lta®Rgaittasna Shat ye&ha
menetjegy®nek 8r 8t a Szolg8ltat:- nem t ®r?2
g)Szol g8l tat - ,al vezevg8haobkmehbt agadsg8ssghb- | €
nem v§8Il I al

h) A z ut as k 9teenleed § e Pp@®MNn hel ybi ztos?t §ssal
el vejeernsrzonyl att ebadklglgly Rdeen | egk ®s Rbb 1 n
I ndul 8s el Rt t. Ha az wutas az ®rv®nyes?t
szabad f ®r Rhelgy Rlestex ®n f ®raRhel y bi ztos?2t
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felsz8l | 8sa uts8&n vehet.i i g®nybe. Az utas
el Rtt, buidapekji8r8bheeket®n | egk®sRbb 15,

kor § mégelenniane g 81 | - hel yen.

) Fent i felt®telt nem teljes?2tR utas menet
®rve®nytelenn® nyilvg8§n2thatja, a hel yet

®r v®nytelenn® v8lt menetjegyrB. m-dos?2t 8s
) Az utas k°teles az utaz8s sor8n az el Rre

t°rt®nNR meg8l 1 8s eset®n az aut- -busz szem
aut -buszhoz visszat®rni. Ha ezt ekenekut as e
figyel embev ®tinddlhatt ok &8n tov&g&bhb
KYA biztons8gi °vvel felszerelt aut:-bsuszon
a biztons8gi °vet becsatol ni
G) Baleset vagy k8reset k°r ¢l m®nyeinek vizsg
A szolg8ltat: - aggtececknirloai knesnds zemears ker esz
felhaszn8l hatja a szem®lysz8IlI|l2t8si szolgs8l't
| ®v R berendez®sek haszn8l -it, a szolgs8ltat
t erekleent tart-zkod- szem®l|l yeket, i1l etve pogg
felszerel®sekeetse®retk k&Irgd entPanlkyei K&k ki vizsgs
j ogo ®rdek®t a k®pfelvoetel ®rintiij oma8maky,z?2
iIIetve j ogos @i, dealo®@rye ka ik@gpd ell ¥s®gwdlt annak |
vagy ne to°rc°olje.
22A Szol gg&8ltat- 8ltal az utas javs8ra k°t°ott b
21. A Szolgs8ltat - 8§l t al k°ozl ekedt e tszernt bel f

aut -buszj8ratok ®s a szerzRd®ses |j8ra®bk ut :
baleset®s poggy8szk8r biztos2tgst kotott.

22. Biztos2ztott a helyi, hel yk°zi, szer zRd®s
szem®Il vy, alkiggwelveny®s | ¢t t el vagy ut az8sr a
rendel kezi k ®s jogszerTen veszi i g®nybe Szol
tov8bb8 az ingyenes utaz8sra jogosult szem®l
menete n d szerinti ut azg8sok eset ®n Szol g8l tat
Szol g8l tat-n8l v8ltott menetjeggyel vagy b®r
A biztos?2t8si szolg8ltat8sra jogosult a Bizt

eset®n taotBi 2t°cav®nyes °r°k°%se.

23. A kock8zatvisel ®s idRtartama Szolgs8ltat -
az utag or gal mi c®l okat szol g8l - ter¢letre | ®p
i dRtartam8ra ®s a j&8§rmTt wsaoygdl szee®Lyéor @
Utaf or gal mi c®l okat szol g8l -8ltleadmy s=d kn etlRkesrnmy IneRtsc¢

les z 81 | §8si c®l ra kialak2tott meg8l 1l - -hel yek t
meg8l 1l - -helyo t&bll wsaIg8ljlehzétytekf eler ¢l et ei , [
forgal omszervez®si okb¢gzemdkypdgntazlot R ®li IhemRBRh
24, A bi ztos?2t 8si felt®tel ek szerint bal esetn
fell ®p R bkenhaam8kyheR k°vetkezt ®ben a biztos?2t
maradand: eg®szs®gk8rosod8st szenved.

25. Poggy8szk8rnak minRs¢l, ha a biztos?2tott
rabl 8s, tov8bbs a | 8r mTavpests , ®ritl | alves eotn naa g

k°vet kezt ®b aitastpao glgiy8B8tsesa? tvatlt vagy ruh8zat 8gval
mi nRs ¢ | poggy8szk8rnak a felg¢gyelet n®l kgl h
terjed K i az O®ksz@szezrp®erZr ennem@st ke &p s, o kkr a,
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okm8nyokra. A biztos2t8s az ®rintett SzerzRd
jogszab8ly alapj8n j8r- egy®b szolg8ltatsg8sok
26. Haabttos2tott szem®éyetuh RiziSwate @IR&E S ni,r sbtaai |
vagy &elvesznek, a biztos?2t - az Y b1 besze
meghat 8rozott °sszegig megt ®r 2t

27. A biztos2t §si evsezae®tny it &la, z - 1Sl euthgoegaimi

c®l okat s ®oIltg°8rlt-®rtte rk;Sfreodrsgeari®@miy tt earz¢ lugtasvezet R
i dRt artama al at tsrkek.l MNemzdtekn zina je§ rdabd BlN®aut a .
nem val -s&z hattasmalg,a biztdsBagshalse®@®ngl an!t
Szol g8l tat - - n§l

28. Abban az esetben, ha a k8§resem®ny bejelen
meg az utaz8s i dRtartama al att, akutasiterhela bi zt
(p.r endRr s®gi vagy ment Rk baleseti jegyzRk®°ny\
mi att k°vetkezi k be, Szolg8ltat- - alkal mazott
feljelent ®st kel tenni e, ezzBRkehpen®a &S8r kr
felf¢g¢ggeszt R hat8rozat a S sz¢iks®ges. A Bi
bi zony2t ®kokat megtekinteni, amelyek a k8rig

29. Nemzet k©°zi j8raton t°rt®nR utmhafzutashakr §n b
seg?2ts®gre van bizztkoaselgteSissiat emd i8ab bi eamaedyf ons z §
sz8mon az ®v minden napj 8n, emnapfiog2add j-8rk§ bhanv 8n
14584 483. Az asszisztenBiategdtg8§fogad8pakarl§r

valamint felvil8gos?2tg8st ad.
2.10. A biztos?2t 8si esem®ny bek°®vetkez®s®nek
biztos?2t8sb:-1 eredR ig®nyek el ®v¢l nek.

211. A Szol g8l tat- a bizta$jzR&sts®hdt ke plcasmll apgjoSs
(https://nemzetkozi.volanbusz.hu/hu/utazasgiformaciok/biztostasa-menetjegyben
https://www.volanbusz.hu/hu/utazasinformaciok/utazassakapcsolatogudnivalok/utasbiztositak

Xl.fejezett ADATKEZELES

1. Szol g8l tat- az Eur - pai0l6@nerdeeed2016.022.5a a Tan
term®szetes szem®lyeknek a szem®l yes adat ok
ilyen adatok szabad 8raml 8s8r -1, val amint a
(8ltal 8nos adatv®delkni meggihaldaleRer sez®sei rBhde
k®sz?2tett, amel vy a Szol g8l tat -

~—~

https://www.volanbusz.hu/hu/adatvedelem

2. Az 1 . pontban megadott adalttv @a @& & tnk e z 81j @k ek
t 8] ®koztat - 5. pontj 8ban a Szolgg8ltat- - 81 tal
ter¢l eten, a k°zforgalom sz8m8ra nyitva 8§81l
al kal mazott i §r mT-v&@i m,®r vat @mi ®k e sa2 tjRe ghyer e n d
bi ztons8gtechni kai rendszer Yt j8n t°rt®&nNR k®
Az el ektroni kus biztons8gtechni kai rendszer
berendez@feneldeilhrzett |jelz®ssel is fel hzvj
t ®ny ®r e
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fejezet: SZEGED MEGYEI JOGD VCROS HELYI
K¥ZLEKEDESE£BEN ALKALMAZANDC EGYEDI SZABCLY
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C

XII.

|l 8nos tudnival -k )
fejezetben a Szolgs8ltat- a VOlaeNBUSZ
rz®st ve®gzRzedddi eKdremBRez dt8§gasAad 8lgk @ad § s

R

en fejezetben, valamint az idevorosat ko z -

azgat8si ter¢let®n, a Szeged Megyei Jog
k°zforgal m¥“ k°z°ss®gi k°zl eked®si sz

t a
n
n
I
9
I,
g8l tat-), wvalamint a szol gsBterjedekt 8st i g®ny
n
®
8§

L NTXPD> DGR
° - @

® d® N @D

e
e
e

Zi

Iy

ol

| e F-alzt ®tgeyl@dzkb bma gan d T | o g8ssz aabz§8 | oytotk md qfpqg B

| t @tllett-e kK ab8l yozzRB&l yai ,Szmegreelt rend szerinti,

szo0l g8l tats8s ia@®nythey del e Sool8gm8l tat - k°tele

Jelen Felt®tel l@ragi emge®gmensziol lgigddwdn kb ahr

megj el en2tve, h i pr@rt zatl Sorsa ihbed nyd kseRfgieg theesmnz Sve | g §
forgal omiad a8neln2ntyointj 8 miGwm®)N 8r mTvenk®nt - (kocs|

ki helyezve ker¢lnek meghirdet ®sr e.

2. Menetrend, Vis maior
A menetrendben meghirdetett adat ok t 8] ®k 0z

megs8l 1l - helyi ®r kez®s fregoeluil 8sp &WP®sRs ershhan
forgapllm¥% ny 8r i, -ihdBR svzRagki o, k beanh @epli Rk asdklthdt a f e
figyelembev ®t el ®t a meg8Il |l - helyre t°rt®nR ®r kez®s
Ki maradt, f ®l beszakadtedRehetyiendkRE® &6 ®®ir RI

eset®nN a Szohgylsrat I akUt elfed mer ¢ R ok- mi at't
ak8r kiastetga?ltaR §888rs s ®s |l @&l Eadtl enRr T-8r s ®sg8bhe®;

vagy eg®szban gp8rhekethBshet yrt PB8Raf bk} 81 | §¢
az adott mTszaki, techni kai, forgal mi K°or ¢l
percenasde®rilntetszgt hdoBsg8ovibhol dani

3. A k°z°ss®gi k°k|l ogPd@®®t e| Ermivaz8si |jogosu
Az ut az8lstiats&sotl gel Rvagykeqg ek dlein ¢l i amaetfreil sz 81 | &
felsz-12t8s n®l k¢l h al ajd&rkm Tavl eaknruel € geygsyzeetr ik e
el Rrevgltotkedwezam@reygegsy ev gonsa |l ge gy RBj edy 0t drob
Il dRal ap% jeggyel (24 - r 8s ] eg®rLve®hesr 814 ay
igazolvs8§nnyal, illetve az utaz8si jogosultss§
utaznimTrA& jt8rt®nR felsz8l |l 8skor a j8&rmTveze
fed®l zet i j egy-kBiradnt @setso matzeh-Rl¢ pé . al bahkh&§r
mobiltelefonstb.) - ®r v ® nymenef eglyt v8s8rl 8§8s8ra is van | e
fed®l zeti jegykiad:- automatg&n8l t°rt®nNR v§8s§
a j8rmTvezetRN®Ij §rmiyeezeo8RB®LI kiz8&r -1 ag mag

k®szp®nz&sa w8sn8rlleghset Rs ®g .
Szeged helyi ked8®8ssPgr mk9 ekSlnl -a Uteagsgoyke | a zf ed |
. o |

gyermelkk oc si s pi kt ogr ammal j el t ajt-kngsgl k °t
j egy®rv®nyes?2tR k®sz¢l ®k k el a j egyeket ®r v
felsz8l | 8sRoVBPNYeE®h Rsjiegftel-Ore®Phy@®g2 al®sk ea
fed®l zet i j egykiad- automat 8b - | megvs8s8rolt,
el Rv®teli i dRalap¥% jegyek.

Amennyiben a j8rmTvezetR a kiieg8ft eél dadllcSaka e
van Kkijel©°lve Felsz8l Il 8skor a b®rletet, ®r
i dRal ap¥% jegyet, vagy ®rint®ses fizetReszk?z
val amint b8r mi gyeh, t kprelievioama|l pkRzwe tell e n g ld
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felsz8l | 8&rtv &rPweed?Rteenni kel |l , vagy a fed®l zet.i
eszk®z haszn8l at8val jegyet kell v8s8rolni ®
a hsgts ajt-kat kell ig®nybe venni

A j&8rmT v®gs8llom8sra t°rt®nR ®rkez®sekor az
hagyniuk

Ut asok fidlash&llly§gsaeg ettRI el tiar R§renfidezeR mij
t°rt®nhet. Azokban az esetekben, amikor a fe
gyermekkocsival wutaz-k), azt a Szolgs8l.tat- - Kk
Gyermeklo csi val, mozg#Aslt, slkegr®Rp @sz&l° asj &k @y e k

eset®n a | 8§r mTvetesakRa pktegnhmasl®g Pe | k®rtv ®aj t - n §
l esz8Il |l ni.

Az utasnak afel®ds | &sszmddhat 8r ozlbadz m&lnatja®ts t(ka.j)t - ke g
Az ut asnak, | esz8I1 | 8§8si sz8§nd®k 8§t Tan®gqe gpdlylanhe
t 8vol s8gbanho®y iBdRBe mvalarhnitr taezl eunt af SRokk® Zt®Esszt | ¢
egy®b k°zlekedRk vesz®lyeztet ®skeaza®|l kzdbl, gdl z
jel zRberendez®s haszn8l at8val jeleznie kell

B8r mel ytélpjusgiy ,voindRal bPptsl eegyut ®2 §®Nyegazol v
jogosults8g megfelel R m-don t°rt®nR igazol §s
v8l tam@kogz8nud as nem az el sR ajt-n8§l vagy n
|l egk®zelebb esR ajt-nsgl t°rt®nNR felsz8&Il 1| &§sa
v8s8rl 8s8nak | ehet Rs®g®r RI |l emond, ®s®s:a f el s
sor-8nszol g8l tatgst jogosulatlanul iig®nybe ve

4. A balesetmentes utaz§s ®s a j8rmiosek bizto

a)a forgalmi s8vok mellett kijel©°olt meg8l

szeg®| ymeg¥®lat &lr ozot t f ¢iggRI| eSgletsal §hbhen kP ¥
st vondhakbhni, ny %l ni ; a meg8ll - -helyekr RI
ny%l ni, mind a k°z°ss®gi, mind az AS§Ital §

vesz®l yeztetni,
bya jT8wrenk e n, yeleq, Shivdtalosi eslz o | g ¥latggyt -%inkoir m8ny z:
enged®ly n®l k¢gvadygrmind Strm@®ryttangl hel yezni
c)a jegykezel R k®sz¢ !l ®ket ®s az ®rint®ses
fed®Il zet i jegykisadn kRubpymangt Pnéd®kgkat |
hat 8snak (¢t®s, r8ngats8s) kitenni,
Ha az Ut as magatart 8§s8val a menetrend szer
Szolg8ltat-nak k8ra sz.8rmazik, azt az Utasr a

5. A jegyek, Db®rl| e2odbk 8@y okz vigtlda Zd$Sxi, i®Fa ®nyes:
A mobil ®rt®kes?2t®snek elt® TR felt®telei | eh
A jegyeket ®s b®rl eteket ®rt ®kes?2t R pt®Nzt §r
®rt ®kes2t ®s etkso rcdpgBipemB b REsvasszaad8sra nem K
ne®l k¢l i ut as, egy esetleges ell enRrz®sn®l ,

nagyc2mletttze®nzad zk v §s@sr | j§sg o ssuzl Santd @kn8urla v e
szol g8ltat8stk{peltaZhdéeét Reitl®Iset ve az utaz8shbh-
A m8r megvs8ltott b8rmelyt2pus¥% vonaljegyek,

megrong8l -d8s eset®n sem | ehet s®ges.

J&rmTvez-t®Rivejtdeyn ¢l az elsR ajt-ad8li gt V&l ®h@
am2g a j8rmT az adott meg8lIl - -helyen tart-zko
Erint®ses fizetReszk®zzel t°rt®nNR j egyvs8sS8r|
kozvetlemre¢gltoati® rRmTrel sz8I1 1 8st k°vet Ren kel
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BS8rmel yt2pus¥% Szeged, helwan&l°jzegy ®@@Qrv &R yd £ K
f el s h&ll ly-BHaiRds, trolibuszy agy aut -b@®g&lvloom&s8i g egysz
%t megszakit8&8s n®l

Ki v ®Romgalmio k b - | t°rt®nR akad8ly k°vetkezt ®ben
j 8rmTre val - 8tsiz8lil &c &AkS irk® WoRgaBIt] & gsy (Br v ®n y ¢
vonal sz8mot I's tartal maz-, e®ryv Rnsyeets®nt,R ak ®seg

vonal on k°zlekedR, kiseg2tR j8&8raton, v®gs8llo

Az el Rv®tel ben ®s a j8&8rmTvezet Rn®l v8ltott
ut az8s megkezd®@sdlkarl a tfedasm8hh8sEr-laya g ta mk

jegykezel R k®sz¢l ®kkel ®rv®nyes2teni kel | . K
a fed®l zeti jegykiad:- automat8b-1 Vv8s8rolt |
®rv®nyes?2t®sre K@®nyés? t2Rpye Yajebm | 8 z (&rs ®g e s .

automat 8b-1 megvs8ltott menetjeigamebyeBsadrel 8¢ ¢

sor-g8nj 8§rmT emdqglk&lsi8i Bri zni
6. K®zi pogysydma&gsz8§l | 2t §8s

A helyi, menetrend szerinti k©°z°%°ss®gi kozl ek
40x50x80 cm m®retet meg nem halad:-, t>meg®ne
®s |l esz8l | 8sk®mniepno akwn8gityozvagyl @odedt swza8gyk -1 |
facsemag®Pt 1 gyer mekkocsit, kerekessz®ket %

d2j ment esen sz8l Il 2that, megfelel R r°gz2t®s
csomagolt 8l |l apotban, t8sk8bamRsz&didythmpoggy
az utas p-td2j fizet®s®re k°telezhetR.

7. Kerekessz®k ®s egy®b mozg§st se@pPERmMéEbek©°z
a k°vetkezRvifledtt ®thed ek k el

Csak az arra kijel©olt ®s pi k-tileg vaemnhaels ze8ll Il Bt
pi ktogrammal jelzett ajt-n8l t°rt®nhet.

¥ner RbRI fel tud menni a j8&8rmTre ®s az arra
vagy az Rt k2s®rR szem®l ynek biztons8gosan r
utastesi ®ps ®g®t ne vesz®|yeztesse.

A j8&8rmT r8&mp8j8&nak mTkodtet ®s a j8§rmTvezetR
A fogyat ®k kal ®I R szem®ly ®s a kerekessz®k

haladhatja meg a 250 {aj.

A kerekeagzy®kkoelg8§st se ®?dtRR udsask® zddlethkz laezk
felel Rs minden olyan szem®lyi ®s vagyoni Kk§&r
t 8rgy, csomag az wutasforgal mi | ®t es?2t m®nyekb
utasnak okoz.

8. Ker ®kspe&rlal 2t §8s
A m®ret ®n ®| fogva k®zipoggy8sznak minRs¢l R K
el sR bekezd®se vonatkozik.

Egy j8&8rmTv°n egyszerre maxim8lisan 2 db ke
pi ktogram el hel ye®PRo®talt negk®@lielamken ®kPjg§r ok

Amennyi ben a ker ®kps8rt sz8lhledtyi wta®Lnanj &r BE
vagy harmadi k szem®l ynek k8rt okoz, akkor az:
ker ®k p8rj Roadmrkmalde tkk szem®l y 8l tal okozott k¢
ve8ll al

9. EI I enRr z®s:
AJS8r mTywlament@xm Forgaimi ®atae | | e n®&r mun k a v &P zz& se¢) ka dsad ro!
eII§t-neskzerm|®ri(I§ESt¢,kl nek59. A 12. pont) .
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Ak i e s zeomg@lzeaklieteljj §r §vaklyanf eay R g poazidk a ke |
int®zked®svagk®alyjsgregsaial att, illetRlIleg emi
®vt RI ©°t s@wib@ dtsSrgjvedsR { Bs kel 3h@gnhAetlendBnt)

A Szegedet K&8zh§lekod8si Ne®pr awftiats e KF en Rif @ir gh
al kal mas testkamer 8kat haszn8l nak munkav®gz®gG
k°z|l eked®si eszk©®z?°%k belter ®ben, az ut as ok,
megb2 ®bet @nh e k, szem®l y®nek, test.i ®ps®g®nek

test kamer 8Kk haszn8l ata ®s az 8l tal uk regz?
K°rnyezetgazd§|kod§si Nonprofidt Kft. °ngl |

tesk amer 8k k al k®sz?2tett k®pf el v®t el ek adat kez

joghat 8l yosan a Szegedi Ko%r@lyetzeert jgeaszzalt8H &ktoidk& s

D2jszab8sban meghat8rozott viteld?2j) megfiz
ut az 8si l gazolv8§ny ®rv®nyess®g®t ; il 1l etve
mTvezet R ®s az el |l erRr g@s sne llenRm @gpbaltazsoet t
enRri zni

rgal mi | ®sjRudaissiel t ak a j §rmTre f ealamimgl | - |

mTr RI k°zvetl engl |l esz8l |l - szem®l yek utaz
81 | - heerdfigyelammelshog az el sR ajt-n felsz8Il I - - Ut
mT vezetRj®n® ®s a j&§rmTven elhelyezett

enetjegyet, az ®rv®nyes b®rl etet, az utaz
ostmentiomot ell enRrz®s c®l-p8§p&§FrmiventaRES
8§rmTv°Pn ®rint®ses fizetReszk®°zzel t°rt®n
jegy heg®ltle! ®eley en, a j8rmTr-ea tOort @
zetRi jegyet ®s a |j8&§rmTven ®rint®ses
d- automat&b- Lt asBgsotel jegyeariama al
) kozvetl engFok§aletts® ¢ @ 6 @ Gee®@r8d | f- énle |
|l l etve sz¢i¢ks®g eset®n 8t kel |l adni

az utagBssazigahapnpgsBnkedvezm®ny | c
s8hoz, i1l etve ha az el | erdeRr z ®si
062B83YR201YazEVhi.30.) .Korm. rende

r mTivazn uutaazz8-s i Utjaosgoks ul t s 8g meg8l |
szerint, a p-td2g jk§rvreTWwsm,r et da v 8yt I°a t ®HRMT
esetleges visszatart8sgval megval -sul - ell en
Az ®rve®nytelen jeguyutab®sl ecigagn®®By | b@ok @t 1
I gazo-lags &il d eonghorszu®@str es ziem®|l vy 8§l tal bevonhat -

AmennyibenazJt as ®r v®nyes b®rl ettel rendel kezi k v
a b®rl etet a jegy &ellenRrz®s®n®I o gfoeslunhu tsagtgnoi
igazolninemtudjizg agy ki t°l tetlen, i1lletve eéeft en®val®stk
k°vetR napt | sz8miantel Bemnk@aaplonmbeghb% ot
it°rt®nNR bemutat8s vagy igazol 8s eset®n a D?
jogosul ts8g igazol 8si, o®R®rl|l etbemutat8si o p-
Az az Ut as, ak®n yjteed ye nn &lkkesxl @ lg §® rk ®ry)/feggyek elz £2 % 1
b®r |l ettel, ut az8si i gazol v8nnyal utazi k, i
I g®nkybtey, 8t k¢l ©n  ®ravgiyn ybe®r Ineeth ent @ lekgc§lb bS8z &lkli c
k®zi poggy8szk®nt nemasig8&i m¥fbhdatvaigiaulytaa lha i a
sz8l1l2tottvak®2 RE&dRdwgsbepi®szkagyaaajjedeml A&t
egy®b tekintetbghajnémzea®sPazbkttazgelzelt tki z8

w 5w
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l-esSZCMP MEL L £IXELIESTZ ABCS

A VOLCNBUSK°ZR®drgal m¥% menetrend szerinti sz
szol g8l tat8§saira ®s azokhoz kapcsol -d- szol

A DéJSZABCSRA VONATKOZ¢ CLTALCNOS RENDELKE?Z

1. A Szolgs8ltat- 8ltal alkalmazott d2jszab§8s
11. Szol g8l tat - a k°zforgal m“ menetrend szer
®rt ®kek®nt fel sz8m2that - d2jakat, azok Ki s
meg8l |l ap2t8s8nak m-dj 8§t, az Uutaz§8si kedvezi
szelnyeket, az | g®nybev®t el felt®d elbR®irtl et faa]
ki ad8s8nak, haszn8l at8nak szab§l yai timn®rv=®ny
a szem®lysz8l1l2t8si szerzRd@sD&iSsdawmo mathlom4 -a
teszi k°zz®. A D2?2jszab8s az ell 8t8s®rt felel
szerzRd®sbe foglalt d2jakra, azok al kal maz§8s
az ut az8gsi kedvezm®nwynekfrdiRd! as 2 alkk- fjigyez &@mdle
°ssze8ll 2t8sra (kiv®ve a nemzetk©°zi j8ratoka

12. Az el | 8t §s®angefdeifeyleRese p®Il ti dali k ai k edavezm®n
D2jszab8sban al kal mazza, azokat ahikedeett n@®ynly
c®l csoportj Bknalk® red ®z Rskkdhmmuni k8ci -s csatorns§g

13 Az ¢zl etpolitikali kedvezm®ny az egyes ®rt

ORSZCGOS, REGI ONCLI S, ELfVCROSI, AGGLOMERCC
AUTEBUSZJCRATOK DéJSzZABCSA

|. fejezet LOALCNOS HATCROZMCNYOK

1. Menetd?jak meg8llap?2t8&8s8nak 8l tal 8nos sza

1.1. Cltalg8nos menetd2jak meg8l !l ap2t§sa

A belf°ol di menstBgod, seegilob®IBbdi @kbalnRegiygs
aut - buszj8ratokon 8d tsazteS8ns®lryts zf Sell 1s2zt88rs?it hsazto | od ?
a p-td?2jak ®s a d2j)al kal maz§8si felt ®t el ek,
jogk°vet kezm®nyek a k°z|l eked®s ®r t felelR
°nkorm8Aamzat okl | St°K®®r ta fseleen®R ysz 8§l | 2t §si s
k°®zszol g8ltat§8si szerzRd®sben, az ut az8si
meghat 8roz8sr a.

A Szolgs8ltat: ezeket a d2jszab8s8ban teszi
t8) ®kozt gl tlata Szol gs8l at i hel yein is megteki
A Szolg8ltat:- ezen d2jakb-1 a el ena dk®jzslzeab §

ked®s®rt fel el Rs-amhats zkteedrv eeznng@ndy®tl y(®vzellet pol |

1. 2. Az egyes ditja8zn&8sko knemge§| | ap2t §s a

Menetjegy, menett®rti jegy vagy b®rl et 8r 8t
Vst i r8ny8ra a menetren@behs§el ®gnaet 8l t akBhot
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kell meg8l 1l ap2tanil (nb2n dke®p znResg ksezzedneptotn tkji 8 bo-m®t
sz8m2t.) Ezek figyel embev®tel ®vel az egysze
vonal ank®nt el k®sz2tett menetd?2jts8bl g§zat t al
meg8l |l ap2t8seingtonayzl at8amaa%s ®s Yt irgny8§nak m
d2j szab8¢givekielt®®tkeerl | fi gyel embe venni

KettR vagy t°bb aut: - buszSvzon gl&d meath®ert §f @R G &:
l ank®nt -j(8aruatt-obnkd@zptt 9 n k gneRya st jsaz §m2tj a -fel. ‘
nyess®gT b®rl etek 8r8§nak me®wvdll adDgddlk8sal apgj &5
Ha a viszonylati ®rv®nyess®gT b®rlettel a

ir8nyon 8t |l ehacsa®Phe®RruwRaI&d®rhaemag r°videbb
errRI az °nkorm8nyzat ®s a k°zl| ek edi®sz®@r8tr aft eolk
a telep¢l ®s helyi vonal h8I1 - zat §tr ¢tlaretka |l naakzk-o
regl oe8®s el Rv8rosi aut-buszj8ratokon a ki z$§
utaz8s®rt a helyi °nkorm8nyzat 8l tal meg s8Il |
vonal hg§l - zatra kiadott b®rl eteli, megg§Pbapod§gs
fogl al't ut az_gsi V|szorSszodtgc§klzteaart f@sl t Belet @kel
telep¢l ®s helyi vonal h8l -zat8ra sz-1.- d2jsza
Egyes wutaz$§8si Vi szioanyk @azlo&kk @ad @s Gxzto | fge8ll g laRs 1

mellett-a menetr endben fte8lvtod rst8ggttetlit Gksi laam&tiaral §n
utazg8si d2zjat 8l l ap2that megRIl;zd ehpmllagji&mi®

szol g8l ati helyein ad t§&8j ®koztat st .

Budapest kezigazapsz®dig8huakr Egl Dol meghirdet
aut - busz-jagmhaettl csliRonvw ®y8I1I 1l om8s, a k°zbensR menet
kczig&8sgahat 8r8n bel ¢li utols:- meg8l1l - -hely Kk

Budapesb ®r | et ek i s ®r v®nyesek.

1.3. Kedvezm®nyek felhaszn8l §sa

A kedvezm®nyek csak az i g®nybev®telre jogo:
I g®nyel rotl RIG| tkletdv ez m®ny I g®nybev®tel ®nek el |
sokat, azok ®rv®nyess®g®t el l enRrizheti. Ha
j ogos haszn8l at 8§nak me g 89 zlcal p 8| Stsagtle n® | Y&z oo
igazol v8nytve a szem®lyazonoss8g igazol 8§8s8r ¢
Ha jegyvi zsge8lllaarnkForrz ®&sakgyr meg8l | ap2t8sra ker
utaz8sra jogos?2t ) ut az8si kedvezm®nyya arr a
kedvezm®nyre jogosz2t - igazolvg8§ny ®rv®nyes?2t
m- dos2tott 8k, abban illet®ktelen jav?2ts§gs, t ¢
g8l -dott h o ®r ve®nyess®y®It g 8zletassSt! j| eagpy t A @K k

, gy
szem®l ynek tekinti ®s menetd?jat, valamint p
v al

n
Ha az ut as amely viszonylatban t°bb | ogc?
ugyanazon-hJaaa§k;dad\zezm®nyre ett-Rlsaél ltal@yR Lz

v8l asztott kedvezm®nyt vehet ig®nybe.

A kedvezm®nyek kiz8r-1lag Magyarorsz8g tergl
i g®nybe. A hats8ron 8tmenR utaz8sra, valamint
sz8ra az itt meghemd®ret®Pnykesdkez m®nyek

1.4. Ker¢l R %tir8nyon val- k°zl eked®s menetd
HaaSzol g8altami-l yen k®nyszer2tR ok miatt ( %t el
kezlekedteti, a menetd?2jak alkal maz8s8nak §I
15A menetd?jak tartal ma

A helyk®°zi wutaz8s menetd?2jai az 8ltalgnos fo
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2. Utaz§8si igazolvs8nyokra vonatkoz- k°%9z°%s sz

2.1. Hosszabb utaz8s menetd?2j8nak r®szbeni f

A helyk®°zi aut- -busznp&trjaegpkel, Cu®®ngtesR t 2t b . r
igazol v8ny) hosszabb utaz§gs menetd?j 8nak r¢
®r v®nyhat 8rukig 8ltal 8ban felhaszns8l hat - k.

A Budapest b®&r |l etek a region8lis ®8n akzeled IRiv
t

meg8l 1l - helyek k°ozotti vonal szakasz8ra iIs ®
®rve®nyes b®rlettel rendel kezRknek wutaz8suk
sz¢i¢ks®ges. Nem vonatkozik ez ad|] ®betnR:m®qg 182D
vonal sz8mmal szereplR orsz8gos aut-buszj 8rat
A hat8ron 8tmenR ®s nemzetk®zi viszonyl at ¥ u
utaz8si i1 gazolv8nyok nem haszn8l heat -k az ut a
2.2. Utaz8si igazolv8nyok ®rv®nyhat 8rai

Val amely utaz8sn8l az arra felhaszn8lt ut az§
buszj 8ratnak az a kettR, az utaz§g8si igazol v
t¢entetett viisgoomnyylagdtokron() bel ¢1 i | egt 8vol abbi
utasnak a menetrend szerint | ehet Rs®ge van u
(lesz8l I ni).

Hel yi aut-buszvonalak k°z°s szakasz8nak hat §
Az utaz8si iIigezeo®gé&nypé&ém@onw®ngb- -1 valamely h
aut -buszvonal l al k°z°s szakasz8nak hats8rait
azonos hel ys®gen bel(;li | egt 8vol abbi me g 81l |
szerint viamh autt Rz@Ee§ t gkezdeni (az aut - -buszj
aubduszj 8ratr | Iesz§||n ) vaRlsamuagy an8lztoanl §Wia & 2
st vonm ®ink, helyi aut:-buszvonal j8rataival i

Ut az8si dkya®&rol @réyneys s ®ge ki z8&r -l ag betTjel z®s
A k¢l °nl eges i g®nyeket kiel ®g2t R, kiz8r -1 ag

sz2nhg8zi j 8rat ok, f¢rdRj 8ratok, temet Rj 8r at
8l tal S8beennec s &®lgy v8It8&ss8g§val, Il 1l etve ®rv®e®nye
b®r | etek ®s egy®b utaz§8si i gazolv8nyok nem
d?2j askzatel | 8t 8§s®rt felel Ra StohgSmea8ktddp $pal
tartal mazzgk.

2.3. Utaz8si igazolvs8g§ny elveszt®se, bevon8sa
El veszett, il l etve ®rv®nytelens®g vagy |jogos
vagy annak haszn8l at8hoz sz &ko®Pgeedmagyt®dl j g8
nem t®r2ti vissza ®s emiatt k8rt®r?2t®st sem I
2.4. Utaz8si igazolv8ny 8t2r8sa, kicser ® ®se
Ut az 8si igazol v8nyok §t2r§s§t, ®r v®nyess®g®
ut az8si igazolvs8g§ny visszavsglt 8xslS8kwall maa8 v¥§waslz
utaz8si igazolv8§ny kiad8s8val v®gzi

2.5. A visszat®r2?t®s (visszavsg§ltgs) 8ltalgno
A megvs8ltott ®s utaz8sra fel nem hasznS8lt, i
8r 8t a Szolg8ltat - atdhelywiraatebr nemkhpekthBttsmbd
Vi sszaad§8sta®reld tlien@®b&Int ja) vissza az | zletsza
fejezet ®ben foglaltak szerint
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3. Utaz8si igazolvs8nyok, i gazolv8§nyok ®rv®ny
3. 1. Menet pbkgpe®g®r v®nyt

3.1.1. A menetjegyek ® rv®nytelens®g®nek 8l ta
Erv®nytelen a menetjegy, ha

a) az nem eredeti,

b)azt °nk®nyesen m-dos2tott 8k, abban il et®
c)azt az utaz8s megkezd®se ut8§n 8truh8zt 8k,
dol yan m®rt ®k begymeggoonggBt Sdovt, hogy ®rv
nem | ehet, emiatt ellenRrz®se | ehetetl enn
e)laz utas nem az ®rv®nyess®gnek megf-el el R
pontban vagy i dRtartamon bel ¢l haszn8lja
f) aztazutag | Rv®t el ben vagy kezeltet ®si k°tel ez

utaz8s megkezd®sekor kezel @s®t el mul aszto
gjut az8sn§gl azt az utas ,memi megf &hémMReg s ®a
jegy®t az utadREd magkezd®@a&reR matric8val
j 8rmTvae klkend | eonems@®s8®rayes2tette,

h)azt nem az adott Szolg8ltat-ra ®rv=®nyes?2t
)azt m8r m8s j 8&8raton ®rve®nyes2?tett ®K

Azayd) pontban em$Zdled 8| tedtet ek bmeanetj egyet bev

3.

A

1.2. A kedvezm®nyes menetjegyek ®rv=®nytele
kedvezm®ny-as 3méanédt j pont ba®r vienmyglteellteank on k2 v

aaha a haszn8lat8hoz a jogosults§8gs dlgR2zrotl !
felt ®t el nem teljes¢l,

b)ha nem a jogosults8gi igazol 8snak megfele
bel ¢I vagy viszonylatban haszn8lj 8k utazs§
c)ha nem a jogosults8gi igazol 8son megnevez
nemjgosult szem®ly haszn8lja utaz8sra, il/l
kedvezm®nyek eset ®ben, h a a kedvezm®nye
felt®t-ak8knekakhkem®sebelh meg, tov8&bb-8§8 ha a

s§g8t e&@eyn®rmegl8hl|l ap2tani nem | ehet,

ddol yan kedvezm®nyek eset ®ben, amel yek csak
viszonyl at ban (-Bitsszan J I8ast beasne)t ®wne hre®tskzk 1 g®
menetjegy®r t ®k e ki sebhbnw8&lgyjognsatydySodaib i ga-zol §so
hat 8rozott viszonyVYasranyBaseg8)l|l 8§3--Eset ®0g
nyT menetd?j,

e)la meghat 8§rozott sz8mban i g®nybe vehetR ®s
jel ool ni sz¢ks®ges k ekdevdevzenz®&m®/neyke se sj eet gRgbyeenl ,
nem ker ¢l t bejegyz®sre a jogosultsg8gi i g
igazol 8sba bejegyzett ut az8snak, vagy az
idej ®n bel ¢l , i1l etve iadzZRsiza@&moynb ebve@tee | rne8 rn
kedvezm®nyes utaz8si | ehet Rs®get kor 8bban

ffcsoportos utaz8shoz vagy t°bb szem®ly egy
nyek eset ®ben

- a csoport mi nden tagj8nak ®s azk2g®r Rk
utaz-k | ® sz8ma a meghat 8rozott |l egki se
csoportra, egy¢tt utaz-kra m8s el Rzrt foe
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3.
3.

- azon szem®ly menetjegye, aki a csoport,
zi k ®s aycsaepegtys,vagutaz-k b8rmely tagj
meg, vagy a felt®tel k®nt el R2rt wutasli st

2. N®vre sz- |- b®r |l etek ®rv®e®nytel ens®ge
2.1. A b®rletek ®rv®nytelens®g®nek 8l tal §n

Erv®nytelen a n®vre sz-| - b®&rlet, ha

a) az nem eredeti,

byazt vagy annak b8r mely ®r venye
il l et®ktelen t°rl ®s, jav2tgs tor

c)azzal nem a |Jj o0gos tul ajdonosa
megs8l |l ap2tani nem | ehet,

dol yan m®rt ®8bef8kmeggpynmegrong8l -dott, hog
nem | ehet, emiatt ellenRrz®se | ehetetl enn

elaz utas nem az ®rv®nytartam8n bel ¢I haszn

ffahaszn8aatghag a Szolg8ltat- 8ltaherraz | z|
meghat 8rozott ®s ®rv®nyes2tett i gazol vgn
(tov8bbi ak b aing azgoyhewm dud felyut@tnil et

gJaz adott j 8&8raton,azhauthaesl ynie nj 8ar abt®r |uettaezn§ sfn
®s/ vag®nwues ®ir®s ned&n anegri el edMal szakaszon v
haszn8l ja utaz8sraj;
j 8raton,a hm®rhledtyi ®rjv8@®@mytds suRgez 8§
az8sokra ®s/vagy m8s szoldgeslit at -
val - utaz8§sra terjed ki;
rboR@irglagztol v8ny D®stretaetozvaslt:- ki f ej e
m, egy®b azonos?t- jel) hi8nyzik v
asznsglt kedverzim®myzisk bw®wadyyetn®&mn ég
/ hall gat - oktat 8si azonos?2t- sz8ma
8§8si azonos?2t-t nem tartal mazza, %¥gy
as kedvezm®nyt ®r v®nytiedaeznoliggsa,z oil g8aszs
|l , jogosulatl anul veszi i g®nybe,;
eten feltc,ntetett i gazol v8nysz8m n
|l v8&8ny sz8m8val, il l etve
teegtyeetzti ka znoengo s& tt amuwl - / h
mennyiben a r ®gqgi t2pus¥ di
, Yagy a di 8kigazolv8nya sors

Ss®
t ®n
ut azi k, i

t

N —~ @
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- o
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Azayd) pontokban eml?2tett esetekbeomael |l enRr z ®:

3.

A

2. 2. Kedvezm®ny n®Il kgl i b®&r |l etek ®rve®nyt el
n®vr e sz-I| -, kedvezm®ny 3.8BIpanthani fogldta&konl e t @

k 2 v gkkoris, ha

ayhaszn8hat &sh@as a Szolgs8ltat- 8l t al az |zl
megha 8r ozott ®s ®rv=®nyes2tett igazolv8&nyt,
st b. (t ov 8 bibg aazkobham$ud fgh@itathi;e t

b)az utaz8sra haskzin&tniRtbe®@t € pt k ®s talmbneS8v a g ymi ma
ab®rilgeggazol vhgoB8r oneott Vvi szony-viszdnylatra) ( 8t sz

sz-|l - b®rl et nfeweeztedt2gla, (ki | om®t er
c)az utas ngmazallw@&8mlyeotin felt¢gntetett ®s az @
| aton bel ¢l haszn8lja utaz8sra.
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3.

2. 3. Kedv &kz m®nvy®mnsy t le@ relnest®gy e

Erv®nytelen a n®vre sza |3.,2.kle d vpeoznnt Grakiorst oSgrl va |
is, ha

w

ayhaszng8hab®hobet kedvezm®ny jogos i g®nybev®t
igazolvsgnyt, igazol 8st, utalvs8nyt, ut as |l i
stb. (tov8bbiakban e pemnudnalafeimutaniogosul t s §8g

b)nem a jogosshalk8&megfi@lagloR8aut - buszj 8ratorl

bel ¢l wvagy viszonyl atban, il l etve viszony
c)nem a jogosults§8gi igazol 8son megnevezet
haszn8l -j8nak | ogosuwlltlsa g gtandgyyn@&rnt dlerhledn
d®rt ®ke Lkielzem®t) erki s eabnbn 8la g yminnatg yaonbib a Sz o
l zlsetab8l yzat §ban, D2jszab8s8ban erre meg
igazolvs8§nyon, i gazol 8son, zazonhazgsi vagy
(8t sz §8&I | &wszorymtgsze®hszerefes, z

e)tanul -/ hall gat - 81t al haszn8lt b®r | et r RI
viszonyl at ®s az oktat8si azonos2t-:- sz8ma
okt adaz8Bsrnos?2t -t nem tartal mazza, Yagy a di
valamelyike,

f)-vod8sok 81l tal haszn8lt b®rl etr RI hi 8nyzi
ATanul - igazolv8nyodo sorsz8ma, vagy azok v

gJa fogyat®ktkead n BdtRkb®r | et r RI hi 8nyzi k a b®
vi szonyb®&rtl esk ealvezm®ny jogos i g®nybev®te
i gazol §svagyazolsvaldmalgike.

.0.1. A mobil d2jter mPkek eseteigyek, b®rl et ek

ajaz utas a mobil al kal maz8sban v8s8rolt d
ell enRrzR matric8val (aztéa k-d, | ORI kad§s
nem ®rv®nyes?2tette,

b)az utas 8Iltal a mobi l albraknanh egyezkSredaa adotb e mu t
aut -buszj8ratra ®rv®nyes ani m8lt 8br 8val,

claz utas a szem®lyhez k°tott dzjter m®@k me

szem®|l yazonos?2t8sra al kal mas okm8nyt, V a(
jogos2t - itgtafelol v&8nyt mu

cdaz wutas az utaz8s sor8n a mobil d2jter m®
8br8kat, kijelhzRs®Prazm®g jv®Ingresttde s ®hez azt
k®pes mobil telefont, ®s az ogRtawiinw®sr re
mo b i | d2jterm®k v8s8rl 8s8hoz haszns§lt t e
utaz8s sor8n a mobil d2jter mPk etz 8§ svhaagny a

megjelenR ani m8lt 8br 8§t .

.3. lgazolv8nyok, jyotgeolseunlst®g8gi i gazol 8sok @
.3.1. Kedvezm®ny n®l k¢d gab®t vénglbhhersRpks @4

ve®nyt eliegmzaol v&nlygt ha

a) az nem eredeti,

b)azt vagy annak b8rmely adatgt °nk®nyesen
t8s t°rt®nt,

c)aztnem@ ogos tul ajdonosa haszn8lja, il-detve
p2ztani nem | ehet,
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dol yan m®rt ®kben egrongs8lts§ vagy megrong
nem | ehet, emlatt el l enRrz®se | ehetetl enn
e)®r v®nyess®ygeazr ePBVONYy ene3s ®Q i ideje eltelt
®r v®nyess®g®t a | ej 8rat.i i dR el Rttt megszyg¢

Azayd) pontokban eml2tett -egatekbé&nyebbenREZ®:

3.3. 2. KemeremPageskhez ®s b®rl etekhez szg¢k
i gazol 8sok ®rv®nytel ens®ge
£Erv®nytelen b8rmely jogosults8gi igazol v8ny

a) az nem eredeti,
b)azt vagy annak b8rmely adatBlt et @kKkt®anlyers en

jav2ztg8§s to°rt®nt,
clazt nem a | ogos tulajdonosa vagy haszn
kedvezm®nyes jegy agy b®rlet jogszerT ha
vagy haszn8l -j a kil®t ®t heegty, ®ritdeel n®fretnv emeagz§t
ami kor az azon felt¢gntetett tul ajdonos a
jogosult m8s szem®ly a haszn8latra val - |
ddol yan m®rt ®k ben megrong8Il t 8k vnaeggy8 Imeap 20tnagr
nem | ehet, emiatt ellenRrz®se | ehetetl enn
e)lnem ®rv=®nyess®gi I dej ¢k al att (®r v®nyess
l ej 8rt §t k°vet Ren, vagy a felhaszn8l §8s |
haszn8l | 8§k askedviei y®my bjeow ®t el ®nek ®s f el
Amennyi ben el l enRrz®skor a kedvezm®ny i g®n
il gazolidv)§nyomt ok szerinti ®rv®nytelens®ge ker
a Szol g8l t aotk-atarfre-llj eagzy zadats az i gazol 8§8st, ic¢
3. 4. Egy®b ut azs8si i gazolv8nyok ®s igazol 8so
A313. 3. pontokban nem eml2tett utaz$8gsi i gazo
tartoz- igazgl 8sglk,zo]j @gokulstag&®t os ®rv=enyt el

il gazolv8nyok vagy kedvezm®nyek ismertet®s®n®

3. 5. P-td2jfizet®s ®rvengazrdtlewsnuyt ag§sjogogaul
haszn8l ata eset ®n.

A 3.1-3.4. pontokbanmal 2t ett ut az 8sii giagzaozl o8l svo8kn y®sk-, j dbgRor gl |
| 8sok ®rv®nytelens®ge eset®n az utasnak a me

3.6. B®rletek 8rus?2t8sa

A napt S8ri i dRszakra (h-nap, f ®I h-nap, h®t ,
b®r |l et ®r v®nyess®g®nek kezdete el Rtt 5 munke
®r ve®nyes b®rl etek® a t 8r-dy h - -hneppoetdkangp,glddr fniz R h
az azt k°vetR 30 siRapmousn k@ma®Pnytlartam¥% b®rl et

h-napra el Rre kezdRdR ®r v®nytartammal Vv8s8ro
A v8lt8s napj8t megel RzR i dRszakra, Vvisszame
Azaut buszj 8ratokon tanul - -i ®ves b®rl et nem vS§
Az egyes ®rv®nyess®gi l dRszakokra (f ®lI h:-na
Szol g8l tat - k¢l ©on b®rl et et ad ki, m®gpedi g
(heti, f ®Ibh@&rvliet ehtavaz sRrbv.®nyess®g i dRszak8nal
jel°]l ®s®vel, a 30 napos b®rl etet az ®rv®nyes
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4 . Pakt d 2 |

4.1. Az utaz8si igazolv8§nyok haszng8l atgval ©°

A meg@®@idtlott me WedtOd 2Fjtomp -ftedl2¢jlat8 fi zet az, aki
a)t ov8bb wutazik anng§gl a t8vol s8&gnsgl, mi nt
®r v®nyes, ki v®ve, ha az el sR jegyell enRrz
k°zIli az aut abuesr@ébeuRwaelBs®s “ut szakaszra
b)j egy n®l k¢l , ®rv®nytelen jeggyel, b®rl ett
meg az utaz8st, Il 1l etve a fel8ras besoro
k°tel ez-Ri ¢gtt Ru®rlty a ki eg®sz2tR dzjat nem f|
j egyet, i1l etve ¢l Rhelyfogl al 8st biztos?2t

v8l tott menetjegy® nem ®rv®nyes?2tette ut
c)®rve®nytelen (®dJT) |lkgEvez®OVPONy ejsegos2t - i

veszi i g®nybe a kedvezm®nyt,

daz utaz8si kedvezm®nyt jogosul atl anul vV e
m-don igazol ni nem tudj a,

e)la menetjegyet vagy egy®b uts&z &sar & ajsezq@d 3 te
fla n®vre sz-1| - menetjegy®t, b®r | et ®t vagy
v®t el ®r e jogos2t- igazolv8ny8t, igazol 8s 8§
vagy a m8s nev®re sz-|l- ilyen okm8nyokat

gJa jegyvizsg8latot (jegyellenRrz®st) megak
szem®|l yes adatainak eltitkol 8sa miatt hat

hy)ak hel yi j 8r atki vuBvaez 8a nd?l j nkeurikygS8ste n ®@r §R®h ¥
menetjegy vagy b®rl et n®l k¢l sz8l 1 2t

4. 2. Ai pet@®s)jegy®b esetei

A 4.1 pontban foglaltakon k2v¢gl 8.000 Ft p-t
ajaz Uutazs8si felt®tel eket m§ s , az ittt nem
k®zi pogggd®dmak®®nt wagy azokban olyan t8rg
be az aut: -buszba, amely az Utaz8si felt®t
b))az aut: -buszt poggy8sz8val, ruh8zats8val va

c)a doh8nyz8si ®sl| akmaut mbgs z®lglho m&asgiy taeurtyg Ik
doh8nkia8§ed&I|lt helyen k2v¢il doh8nyzi k,

d) a k¢l °n j ogjs&ravw&®d whayi eV R arkeegaRisaret 8¢ 0
szab8lyokat nem tartja be.

4. 3. P-td?2j k®sedel mes megfizet ®se

12000Ftp - t d2j at fiide?2 @pobpnhtakbaa wmefhat 8rozott
30 napon bel ¢l nem tesz el eget.

Az egyes telep¢l ®skRzVekesd®s@Phelnhyia) k®se de U sz
a menetjegyek ®s br@&rallemaezk- faadjatt8ti8hb |&sk de2tjtaRilt
tartalmazhatnak.

4. 4. Bemutat8si d2j
A p-tdz] hel yett 1.300 Ft ut -l agos bemut at 8§

kor 8bban megvs8ltott, az adott ut @zl8strtelj,0gm
®r v®nyes ut az 8si Il gazolvs8§nnyal, i vBatmhyal ,a
igazol 8ssal stb. rendel kezi k, de azt az utaz
felt®ve, ha azt ut - -| agpar hbhélagl8sanappl8dgs8llt stz
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® helyen bemutati@ e mut at 8si d?2j fizet ®se eset®n is m
menetd?2jat, il letve a szolg8ltat- visszat ®r 2
vagy a bemukgt8sb°det ®t .

Az egyes telep¢l ®s&«R zVvekesi®s@helnyia) bamutlan §5
menetjegyek ®s b®rletek fajtg8it ®s d2jait t
tartalmazhatnak.

4. 5. Az egyesv@PrytyekendH®gil e¢ e&t i

A menetjegyek, b®rletek ®s m8s wutaz8si igazo
egyes utaz§8si igazolvs8§nyokr a, kedvezm®nyekr e
l.Lfej ezleTALECNOS MENETDE J AK

1. Menetjegy

11Jogosul t s§g

Teljes 8r% menetjegyet b8r ki, b8rmilyen c¢®I
utazg8s8hoz m8§s ®rv=®nyes utaz§8si l gazol v8nny

il letve helyi j8rati utaz8sn8l haszn8lnia.

1.2. A menetjegy 8r a

Atel jes 8r Y% menetjegy 8r8t a AD2jter m®kek, d
ut az8s8hoz menetd?jkedvezm®&nyre nem jogosul
i g®nybe venni, a menetjegy®t csak teljes 8ro

Fel 8ras dresszo§gpds8ss’zem®l ysz8§l | 2t8st v®gzR aut -
d2j a menetd?j ®s a kieg®sz2tR d?2j egycittes

ki eg®s zRD2R tde?rjma@k e k , d2jt ®t eAl ekkioe gfR@egjadzbeRt dt2g r:
utaz8si t8vols8gra kell megfizetni, mint ami
vett aut- -buszj8rat r°videbb t8vols8§gon k©°zl e
t 8vol s§8§gon az wutas a |jar&titertag®setaRi K2jBEE at
Yot szakasz8ra ®s t8vols8gs8ra kel megfi zetni
kozl ekedi k.

A mobil al kal maz8sokban a menetjegy ®s a kieg
A kieg®sz?2tR Pegy eckiel ®®®ta menetjegy ki.l om®t e
A kieg®sz?2tR d2jb-1 kedvezm®ny nem vehetR ig
fogl al - gyer meket , val amint a hadi rokkant

h a d iegyeket.

A kieg®sz2tR d?2) megfizet ®s®re ®s a fel 8ras
jegyre egyebekben az 1-B.. 7 . pontban foglaltakat kel ®r t
A k°telezR helybiztos?2t8s dZjjan af enleqlet 3§ oft
Nem kell a k°telezR helybiztos2tg&8s d2zj 8t mec
gyer mek ut 8n, val amint a hadirokkant szem®l

hadi °zvegyeknek.
(A k°telezR helybBzhoaaidt 8§s ad? jeagya®lsk avlommaal akr

Szolg8ltat:- honl apj8n k¢l °on ker¢gl nek meghird
A k°telezR helybiztos2t8s d2j8ra ®s d7. ¢l Rhe
pontban foglaltakat kel ®rtelemszer Ten al ka
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A Szl g8l tat - a fogyat ®koss8ggal ®I R szem®l vy
szem®l yekeak 8| | apat bkl yniagltal §8s ®r t ®s a men
el RzRekben emlz2tetteken k2v¢gl, kel °n d2jat v
Az egyes telep| ®s ek Vv 8r osi (hel yi) aut -buszj8ratair

menetjegyek ®s b®rletek fajtsg8it ®s d2jait ta

1.3. A menetjegy ®rv®nyess®ge

A menetjegy csak arra a vismobpayPRav@®ayest§vaims
kiadt8k, illetve ®rv®nyes?2tett®k (kezelt ®k).
Az el Rv®t el ben ,-®rjv8&nayteis2®®si il &kritlanv 81t ot t l
sz8m2tott 30 napon bel ¢l haszn8l hat- -k fel wut
ke zl ekedR aut SZzwd gjgPwato na8u tlAobnS8sszok on ( meg 81 |
vagy vonal akra el Rv®tel ben kiadott menetjegy
meghat 8rozhatja (pl. csak a ki adeGneg.napj 8n ha
A mobil adkkkan mme§e8s8r ol t menetjegyek egy VYt
megv 8heloythemet j egyek a v8sS8rl st - | sz8m2t ot t

ut azg8sar aelyi menetjegyek ®r v ®nyke sds°@gte® saez ad dac
el t ® R | ehet.

1. 4. K°zbeesR-@msegl8lslz-8hlell8sen Yitemegszak?2t §s

Az utaz8s a menetjfeed By els, bheeloyjod gy ldhuRszIBU S 2
tartoz- kieg®sz?2tR jeggyel az ®rv®nyess®gi Vv
i's befejezhet R.

EI Rv®t el ben v§8ltott, ¢l Rhelybi-ted87w8stbhesem
aut - buszj 8aahoersg8tygRisezh?otzR jkeigeggyel az utaz8s
(meg8lIl -helyeken) is megkezdhet R. Hel yi | 8r a
k®zbeesR megs8ll|l  -helyein megkezdhetR, illetve
A helyjeggyel ( helnyebniezttjoesg?gty8esit) irse ntdaerltkae znfa zu-t
val - felsz8l | 8s8nak | ehet Rs®geit Szolgs8ltat -

Dt megszak?2t8s eset®n a menetjegy ®s a kieg®
veszti.

1.5. Haszn8latra jogosultsS§8g
Ameret j egy haszn8l at8ra az jogosult, aki azza

1.6. Jegyvizsgs8l at
Az el Rv®tel ben v8ltott menetjegyet az utazs§

teljes?2tR alkal mazott al kezel tetni kel l

Hel yi j8rati wutalzgmin8tl az @UtRvi®u 2 dbre nkezal t et
menetjegyet az ut az §s megkezd®sekor az u
jegy®rv®nyes?2 tRvtedl b B®rd®ylEeS tlealiyi gy Tj tRjeg
gy TjtRjegy |jzegry-slzaed vednweetit k@rkK Rlk%rs 2it el R&kzn 8@
ut azsgsr a

A mobiljeggyel ud lakkal nia zaS&snsakl aa zmoabjitl . , vagy
k°zel ®b e n(azek, QBK -yeaxte tke | | beol vasni, ezt Kk°%vet
ani m81| t 8bra jelenik meg. Amennyi ben az ut a
aut -jb8ursazt r a s®av ®hyes 8br g§val, Yagy az ut as ®

rendel kezi k ®s azAzu tuazaS&Ssn8tk nae gtkeerznidGkegykis .| ®p t €
megv _8sgijoler mPket ®rve®nyes2teni kell.
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1.7. Ct2r8s, kicser®l ®s, Vvisszat®rz2t®s

Az el Rv®t el ben megvs8ltotat meeredt jegggyyy ®a d/a®tnayiers:
| ej §ritaaz ell .Rtftej ezet 2.4. pontj8ban foglaltak

Azel Rv®t el ben megvsg8ltott ®s wutaz8sra f-el nem
teleit az | zletszab8lyzat, tov8bb8 az abban

2. Kieg®sz2tR jegy tov8bb utaz8sra
2.1. Jogosultss§gg

Kieg®sz?2t RR8me Bst8jreagy) ogosult az az wutas, a k
birtok8ban | ® R ®rv®nyes utaz§8si igazol v8ny
jegyet az utaz8si l gazol vs8nnyal nem fedezett

2.2. A tov8bkhi eug®@szz8strRa jsezgyl -8r a

A kieg®sz2tR jegy 8ra azonos a m8s utaz8si i
Ha @az wutas ezen az Ytszakaszon 1is jogosul:t
d2jkedvezm®nyre, azt a jteog) bdDr &bk -alz 8iss ai g&n\Yb

2.3. Egy®b hat8rozm8nyok
Egyebekbenald . 7. pontokban foglaltak a kieg®sz?2t

3. Cltalg&nos b®rl et

3.1. Jogosul tss§gg
Az 8l tal8nos b®rl etet b8rki megvsg8lthatja ®s

3.2. A b®rl et 8ra
Az81 t al 8nos b®rl et ®rv®nyess®gi ter¢gl ett RI (

f¢ggR 8rait a AD2jter m®kek, d2jt®teleko feje
K°telezR helybiztos?t8ssal k°zl ekedR aut - bu:
hel ybisztdé g Btt§ (| | Fejezet 1.R¢I ponmpgukaekBs
(Ennek al kal maz8sa al - | az egyes vonalakra Kk

ker¢l nek meghirdet ®sr e. )

B®r |l etes uffasb®r eetes bbom@nyahiBe@RS it Ri $2gyet
v8ltani

3.3. £rv®nyess®qgi ter ¢l et
Az 8l tal 8nos b®rl et | ehet:
a) megyei,
b) viszonylati
®rv®nyess®gT.
A b®rl et a rajta felt¢gntetett ter ¢l et en, il

k°zl ekedkyvalbaemdg°| di k°zforgal m¥% orsz8gos,
szerinti a-at dPysmjapB&sbgB8s al 8 v-poigojs8§tauodlazk
Ha a viszonylati ®rv®nyess®gT b®rletePedb a
ir8nyon 8t | ehets®ges utaz8s, a magasabb ®rt

3. 4. Erv®nytartam
Az 8l tal8nos b®rl etek napt8ri ®vre vagy napt
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Az ®ves b®rletek®m Q.80@y®VvSEtanp@ntu@mgHb®veo I
-r8ig, a havi b®rletek a t8rgyh:- el sR®Emapj 8§n
24.00 -r8ig haszn8lhat- -k fel wutaz8sra.

3.5. K°zbeesR®ewed&®IlIszigell sn I¥Y¢ megszak2t 8s
A viszonyl ati ®r v &neyle sasz®guLlt a8zl §&sal a&8m o®r W&} eest s
8l l om8sain vagy meg8ll -helyein is megkezdhet
3.6. Utaz8sok sz8ma
Az 8l tal 8®osy @t laeg tt eldour K o8t | baenl ¢slz 8§ m¥% ut az8sr a
3.7. HasanBbgosults§gg
Az 8ltal8nos b®rl ettel az jogosult wutazni, a
3.8. £rv®nytelens®gi esetek
£Erv®nytelen az 8ltal8nos b®rl et, ha

a) az nem eredeti,

b)azt °nk®nyesen m-dos?2totts8k, abban illet®

c)azzahaszn8l at 8ra jogosulatlan szem®Ily utazi

dol yan m®rt ®k ben megrong8lt8k vagy megrong
nem | ehet, emiatt ellenRrz®se | ehetetl enn
e)laz utas nem a b®rl eten felt¢gntetked@rtl dtetrell
k2s®rli meg az utaz8st,

flaz utas azt nem az ®rv®nyess®gnek megf el e
nglja utaz8sr a,

ggaz utas nem a b®rl eten ®s a 3. 4. pont ban
b®r | et ®t wutaz8sr a.
A felso®olhytePens®gi esetekben az utasnak men

azayd) pontokban felsorolt esetekben a Szol g§gl

3.9. Ct2r8s, kicser ®l ®s
A Szolg8ltat- a b®rletet m8&s ®&rsve®@n®leis sk®gTr e

4 . Havi (f® havi) ®s 30 napos b®rl et

4.1. Jogosults§gg

A havi (f®l havi) ®s a 30 napos b®rletet bS8rk
tartalmazza.

4.2. A b®rlet 8ra
A havi (f® havi) ®s a

3a
KetelezR helybiztos2t 8ss
hel ybi ztosféf&setd2] 82. (pod
ak
et

2

aPoel BRI ¢ ] 8zt a

n
I k°zl ekedR aut - bu:
t) utaz§8si al kal man
kanaakapoatr €gl ment ®
sre.)

fizetni. (Ennekyebkabm

a
n
8
kel °n ker ¢l nek meghird ®

B®r |l etes utasb®r eses Rben®nyikitegg®RSzRPtRI $2giyelt
ve8l tani
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4 . 3. £Erv®nyess®gi viszonyl at

A havi (f ® hadowir) e®s aa tu0 anapnos 8t az ®r veNYyE
bel ¢l b8r mely aut- -buszj8raton jogos2tja uta
b®r |l et , vagy k¢l ©n, a Szol g8l tat - 81t al a
®r ve®nyezs*ltve8ny,i gazonos2t- vagy | ogiogadzol K&Emy)
tartal mazza. Ha valamely viszonylatban kett

hosszabb Ytir8nyrazo®ve®yy ® @®Mloegtz8§8hgennsglt
8t is haszn8l hat- utaz8sra.

4 . 4. Erv®nytartam

A havi b®&r |l et a rajta felt¢gntetett napt8ri h
napj 8nak 24.00 -r8j8ig, a f® WRaviO.ODr I-agt8ta |Ir
20.nap §nak 24. 00 -®nr §j.80i0g -wa8gy 11% k°vetkezR h-.n

®r ve®nyes.
A 30 napos b®rl et az wutas 8Ital k2vg§nt ®s a
napj a) 0.00 -rs8t | a ko°vettk emerg ehl-RzaRp nuagpy athé
®r v®nyes

4.5. K°zbeesR®ewmed&IlIszigéll Basn |4 megszak2t §s

A havi (f® havi) ®s a 30 napos b®rl ett-el az
sain vagy megs8ll - -helyein iy megkeakhikdthR,t -i.l |

4. 6. Ut az8sok sz8&8ma

A havi (f®lI havi) -®sv @n y3t0a rntagnausklolg® tbleealt ;allz § mYa
jogos2tanak.

4. 7. Jogosults8g igazol §8§sa

A havi (f®l havi) ®s a 30 napos bh®&rllettatelc sk

utaz8skor a haszn8lati jogosults8§got ®s az ®
-ha a tul ajdoseatosnk@wit®tszem®l yi azonos?2t8sr

®s az ®rv®nyess®gi Vviszonwkzanotsa&yb®igheool
-egy®b esetben a 4 .-i3gazpwlnt Hramy a&lml 2t et t b ®r

igazol ni kel | . A b®rl ettel t°rt®nNR el sR ut a
®s/ v-agqy azzal val - egy¢ttes-a®Rry®RNIyeSIst®agtr -en 8vla
(®®@mwyes2tett), a Szolgs8ltat- 81t al az |zl ets
igazolvs8ny, azonos?2t:- VvVa&gwzjeedoagaosz8sk8kiyajek

(sor s z&&bm,azeognyos 2t - jsetlgl Iteaoll | faeMo bkadylall @b miaezt§ s
megVv 8d @radtsdeed ®M8s8r |l 8s sor8n az albail maziggdaol
Sz8m§t

A mobil b®r |l ettel avtkaz maut8asmaak aa m@mplbi | vagy
k°zel ®b e n(azek, QBK -yeaxte tke | | beol vasni, ezt Kk°%vet
ani m8l| t 8bra jelenik meg. Amennyi ben az ut a
aut -jb8ursazt r a s®av ®hyes 8br gval, Yagy az ut as ®
rendel kezizkEs®$ @e Akidgeadnm®kteik. | ®pt et ®mdBIiv e | mi

d2jter mPket ®rv®nyes?2teni kel

4.8. Ct2r8s, kicser ®| ®s

A megvsgltott b®tal bt®rd deat aBir va®kn yets2siragldegezetd e ] ®n e
2.4. pontj8ban®hbgtaltak szerint to°ort
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5. N®vhelyil H@8rotselR

5.1. Jogosul ts§gg

A bQ®ketl eb&r ki megve8lthatja ®s haszn8l hatj a.
haszn8l at8ra b8rki jogosult, haszn8l ats8nak f

. 2. A b®rl et 8ra

egyes heyilfepya®Rsebuszj §ratain ®rv=e®nyes nk¢
osonk®nt megyei C s o/p pontpAl®e 1 ty 8 s I avjBtredrsmv@ kil edk |,
t

5
A
Y,
d ®t el eko tartal mazza.

z
8r
2]
5.3.£rv®nyess®gi terg¢l et

Az 8l tal 8nos ®saazatissztzvomShreypmdt®®r Bk 8t §s ®r t
81t al meghat 8rozott, a szolgs8ltat - 8azt al k
®r v®nyess®gi i dRn bel ¢l a menauttr ebdbdbzwomalgdn
az egyvonalas b®rl et a rajta felt¢gntetett he

5.4. £Erv®nytartam

A negy,ediGRleBvie@®r IS digecws ed ®v ¢l ERI @apj @wvznul | a
ut ol $ &Kt°rvakp5R napj 8nak 24.00 -r8j8i g ®rv®nyes:

A havi b®&r |l et a rajta felt¢gntetett napt8ri h
napj 8nak 22 .vORny-ers§8j §8i g

A 30 napos b®rl et az wutas 8Ital kiwng ®®se las
napj a) 0.00 -rs8t | a k°vetkezR h-nap wugyana
®r v®nyes.

Az el sRb@r®llentava rajta f&e@n ;MtCd etrt8tn-alptarh - rhe
24.00 , - ragmBispdi KIS®O®|l h.a@®d - b®al ktvet kezR h:- naryg
- r8) 8ig ®rv®nyes.

Az egyes telep¢l ®sekk°viebaeid®(Gedryi pz aatl kKl
®r v®nytartam8ra vonatkoz-an AD2jter m®kek, d 2
tartalmazhat.

5.5. K°zbeesR -iegB8kl sh8l y8ns, | &t megszak?2t §s

Cltal 8nos ®s a n®vre sz-| - b®r |l ett el az ut e
k°®zbeessR | -megl yein megkezdhet R, 11l etve b e
megszak2that -

6 . Z rletab®

6.1.Jogosul ts8g
A z-nab®rl etet b8rki megv8lthatja, haszn§l at

6.2A b®r |l et 8r a
A z-nab®abD%ijt®kalg§ W Deejl tt ®km@k ek, 9dpontt ®t el ek o
tartalmazza

6.3 Erv®nyess®gi terg¢l et
A z-nab®rl etek ®rve®nyess®giAVIL.t®rjitl eertm®@k ek , D2
dzjt ®t e |9pdnthartalimazzae z e t
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64Er v®nyt artam

A z-nab®rl etek tetszRleges kezdRnappal v§8Ilth
8l tal k2v&8&hel ®gnaeb®ttenapt8ri nap (az ®rv~®e®n
a k°vetkezR h-nap ugyanazon napt 8ri napj 8t

D2 j szab §sAI. Dreejl tl ek @k e k , Qporban®t e Re RO®Ff ePrYEs S
i's meghat 8rozhat -

6.5K° zbeesR megtsl If-ehleslzy8elnl 8lse, %t megszak?2t §s
A z-nab®rl ettel az ut az$§s az ®r v®nyess®gqgi

megs8l Il -helyein is megkezdhetR, illetve befej

6.6Ut az8sok sz§8ma
A z-nab®r VvV @bnpukkaornt dbet I8t | an sz8m¥% utaz8§sra jc

6.7Jogosul ts8g igazol §sa

A Z-nab®rl et et csak j 00gA0 % - ntaubl®arjl dect neoks a ® r hva®sn
szem®l yazonoss8g igazol 8s8ra alkal mas okm8n
di 8ki gazbol « @®ly, k8rtya form8tum¥% v.eAzet Ri eng
b®r |l ett el t°rt®nNR el sR utaz8s megkezd®se el

igazolvg8ny sz8&8m§t, illetve a di8kigazolv8ny
di 8ki gazol v8ny nstze§tmSit. fAembenkgi ben ¢a d2jtern
sz8m2t - - g®pes rendszer bRI t°rt®ni k, hanem nyao
a b®rl etigazolvg8§ny sz8m8t kell felt¢gntetni a

68Ct2r 8s,, kvicsez ®V ®st §s

A megvs8ltott b®tal ebt®radeat aRirnval®kn ySets2si@lidi g s @ h ®a €
l. fejezet 24®s Rarbt j §8ban fogl al takn&lzeai azoltg §lt tPath
START ZrtHEV MECVY ., VOLGBGKKBAPZ kEtt. kezdem®nye:
b®r Rett ®tk es2t ette.

lll.fejezet KEDVEZMENYEK

1.Gyer mekek kedvezm®nye

1.1. Jogosults§8g

Hel yi j 8rati ut azsgsn§gl a gy
k°zl eked®sben a 14 ®vesn®l fi

e k kedvezn
bb gyer mek

1.2. A kedvezm®Bny m®rt ®k e
Hel yi ®s hel yk©°zi k°zl eked®sben a gyer mekek
(menet d?| megfi zet ®se n®l k¢gl) utazhatnak.

Hel yk°zi k°z{dk ev@ssbeknords 6y erkmakek mday Pb me
haszn8l at8ra jogosultak.

Az 50 %o0s kedvez®ny T me nae t AIB?j jatkeartm®k ek, d2jt ®t el ek 0

A fel8ras besorol 8s%h orsz8gos aut- -buszj 8rat
aut - buszj 8rat i g®nybev®tel ®®r t fizetendR ki
kedvem®ny nem vehetR i g®nybe, ki veve a 3 ®v al
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Ez®rt a fel8ras besorol 8s%¥% orsz8gos aut - -busz
aut - buszj 8rat i g®nybev®tel ekort vaez a gh®elyyleiv it
d2j 8§t (11 Fejezet 1. 2. pont) -aa 3I2®v adlaat tuit ,
¢l Rhelyet nem fogl-altazgger mékak ma®k®&h®v ®Is | &
8ron meg kell fizetnig¢k

A k°t el etzoRs 2hte8 sy bdi?2zj a (Il . Fejezet 1.2. pont)
d2jon felg¢l 150 Ft. A h<ea ybi®&u oxsl24dt8tsi ,dI1 &lbo
fogl al gyer-mekn kevh@®t &1 ®g®hybe.

1.3. £rv®nyess®gi vVviszonyl at

Gyermnekek kedvezm®nye alapj8n a d2jtalan utazs
bel foldi hel yk° zi aut - buszj 8raton, b8rmil yer
illetve haszn8l hat -

1.4. Jegyvs8lt§gs
Kedvezm®nyesamerpbRyo®Oyg@PhRew 86 8r {8 sk e&dweda m® mdwr
jogos2t- ®l etkor igazol 8s8val v§8lthat- .

1.5. A d2jtalan utaz8si jogosults8g ®s a ked

igazol 8sa
A d2jtalan ut ax&divezmPoayelst § 8ag yo&de aanz k § I®d te§ K
k2s®r R, vagy a k2zs®r R n®l k¢l utaz- gyer mek a
v8ny8val vagy a gyermek saj 8t naezv-®rieg aszzo-llv-§ n vy
igazolhatiad ogosul t s 8g tzeS8ksi mtaeptj @me b eatz® |ut®a t ®I et kc

1.6. Egy®b hat8rozm8nyok

A gyermekek kedvezm®nyes menet jlé&gpon®kban aegyeb
menetjegyekre meghat 8§rozottak vonat k@esznak,
kedvezm®nyT méhatBegyjbgesultak k°z¢ gl utaz§s

aki a kedvezm®nyes jeggyel az utaz8st megkez
2. Tanul -k kedvezm®nyei

2.1 Tanul - k 8S8ddadve8znmM&nymnet jegy

2.1.1. Jogosul tsg§gg

Hel yk©°zi k°zl eked®sben ykettaeenm®hy &ld at gnok -
jogviszonya alapj8n jogosult az oktat8si i g
rendel et szerinti ®rv®nyes di§8kigazolvsnnyal
Al gazsodl8sroendel kezR

- oktat 8si i Nt ®zm®nyek nappal.i rendszer T is

esti oktat8s munkarendje szerint foly- of

vagy a k°z®piskol ai tanul i jogviszonyt

| erjt8&8i g,

-a felsRoktat 8si i nt ®zm®nyek nappali ®s es
Jogosultak tov8bb8 azok a szabad mozg8s ®s
t°rv®ny 1. A a/ pontija) ¢ akgieedd @Rfloklvd g&tt -ak
i nt ®zm®ny nappal. vagy esti oktats8s munkare
amely az Eur - -pai Uni - ban, az Eur - -pai Gazdas
val amely 8l 1l amban vagy nemzet k8lzZliambags8Itlarptd
amel ynek 8l Il ampol g8raival azonos jog8ll 8st ®
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2.1.2. A kedvezm®ny m®rt ®ke

A tanul -k az &heavE&nm®nymek-esl &gigdrezm®n T me
haszn8l at §ra j-ogo&eldvvak m®Ayal 5MuiGhktecdrz | @R §at ®t «
fejezet tartalmazza.

Fel 8ras besorol 8s% orsz8gos szem®l ysz§I |1 2
dz2 | a kedvezm®nyes menetd?j ®s a kieg®sz
ki eg®sz?2tR dajeim- velhed Rez g®my b e .

A k°telezR helybiztos?2t8ssal kczlekedR | 8r at
dz2jon, kieg®sz2tR d2zjon (1I1. Fejezet 1.2. po
nem vehetR I g®nybe.

2.1.3. £rv@®hmyess®gi Vviszon

Tanul -k 8ltak&édhvwvezm@mege j @lggpj] 8n kedvezm®nyes
helyk®°zi aut- -buszj 8raton, b8rmely viszonyl at

2.1.4. A kedvezm®nyes jegy haszn8l ats8&8ra vona

u k @&jegirkad Bwweozzsm@®meyn®r e j ogosult magyar &
sz8§gon tanul - tanul -k, hallgat: -k a Kk
tt, az oktat 8si i gazolvs8§nyokr--| SZz-
vnangyyalazt helyettes2tR, ideiglenes di &
sAallgaergly§s o haszn8l hatj §k. A felsRo
l v8ny8t f ® ®venk®nt, az egwe®bk ®rstk o |
tik. A tank°telezetts®g felsR hat§r
oktat§5| I nt ®z m®nyek k¢l °n nem ®r v®nye
nNyess®g®t az azon szerepla&isz¢gl et ®si i dR

®

anul - k 8l tlad EBneozsm@meynee t tj elgiynt et ®b en a t an
ki gazolv8ny a tan®v kezdet®t RI, ill-etve a
®r v®nyes. A di8kigazolv§nmy®l wasl®a me Ivyo ntaa rk®\
s
[0}
k

t 8s
2t R

WYL Y WO ~+
5 TO00 T 9o 5
CDQJ""<"*O—

a
agyar
[ I
i gazol
i adot
[ ki g
rveny
z
r

o=~ <

s®ge az ®rvenyes?t®sgRI ant t aA®RKTrokPatEe§ §
n ®rve®nyes2t®s n®l k¢l ®r-ivpnyeme lagltem a at
°telezetts®ge felsR hat8rg8t el ®rte.

dg8kol v8nyt hel yettes2tR vagy p --dnlaz , a t
rvyvenyess®g®nek wutol s- napt 8ri napja feltg¢n
endel kezi k szem®l yazonoss8g8nak i gaz®sdosS8ra
sak annak egy¢ttes felmutat8s8val ®rv=®nyes.

A tanul -k 8lkaldgeram®meg®ee¢ djjogosult, a 2.
szerint.i szabad mozg8s ®s tart-zkod8s-jog
vezm®ny ig®nybpaRrtedt®Rbe®gulsatt m®El | ampol-g8r s
kat ®s az oktat8si int®zm®ny sz®khel y®t ig
2.1.5. Egy®b hat 8rozm8nyok

A tanul -k 8ltalg8nos kedvezm®nye al apj &n v§8lIlt

|
g
y
¢
a

A
M
k
|

k
d
®
a
®
A
d
|

nye
k¢ |
tan
A

®
"

Cc

1.
8 v .
8
a

1.7. pontjaiban foglalta v onat koznak, azzal -agz lkdédwe Ra®rY
menetjegy haszn8l at8ra jogosultak k©°zg¢l ut i
kedvezm®nyes jeggyel az utaz8st megkezdte.

2. 2. Level ezR t ag omenatiegkse dtvaenzumi®nky,e hal | gat - k
2.2.1. Jogosul tsgg

Hel yk©°zi k°zl eked®sben a kedvezm®nyre tanul
I nt ®zm®nyek | evelezR oktat8s munkarendje sz
hall gat - i jogosul tak |l ak-hely¢gkrRle (t8argtsr ak
il 1l et Rl eg gyakorl ati oktat8sra val - ut az8sr
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k°ozo°ott, ha az oktat 8si i gazol vs8§nyokr - | sz- |
®r v®nyes di 8kigazolvg8§nnyat®ragy8htabtdali mdghn
rendelkeznek.

Az utaz8si viszonylat meg8llap2t8&8s8ra a di 8§k
A kedvezm®nyt a | evelezR tagozatos tanul -k,
i gazolv8ny al@wpjm&r-ag (kSavFttaknevRk e vagy annak |
di 8kigazolv8ny alapj8n a tamg®Rweheffekez @PRAIydle

2.2.2. A kedvezm®Bny m®rt ®ke

A levelezR tagozatoss tlemdive xm®rhyaT | @ametkjo&Gdy ¢
sultak.

Az50%0s kedvezm®nyT ADEr dted 2nj®kkeekt, d2 jt ®t el ek 0

Fel 8ras besorol 8s% orsz8gos szem®l ysz8I|l12t8§8s
d?2 | a kedvezm®nyes menet dszgge (R Jejeaet 2 py)®s z 2t R
ki eg®sz2tR dzjb-I kedvezm®ny nem vehetR i g®n
A k°telezR helybiztos?2t8ssal kezlekedR | 8r at
d2jon, kieg®sz2tR d2zjon (1I1. FejjSbz-elt kle d2v.e zpno
nem vehetR i g®nybe.

2.2.3. £rv®nyess®gi vVviszonyl at

A |l evelezR tagozatos tanul - k, hall gat - k ked:
di 8kigazolv8nyon vagy a toanifnetl@zeient eSlettal |kaik
kod&diy)h ®s a k®pz®s (oktat8s, gyakorlati foc
Ha az wutaz8s t°bb Ytir8nyon 8t | ehets®ges, E
utaz8sra haszn8l hat -

2. 2. 4 A kedvezm®nyes jedgysBgszng8l at8ra vona
A levelezR tagozatos tanul -k, hallgat- -k kedyv
csak a szem®ly¢kre hiyall (tAd gtaydDiSSloegaroBv §na
eset ®n a ADh§hal gazAdlgaFm)@ss oadi 8Akloka zlod dwe z m®
utaz8s8nak viszonylatair-1 0 megnevez®sT nyo
®rv®nyes2tett azonos?2t- vagy jogos?2t- k8rtys
A kedvezm®ny ig®nybev®tel ®nek po@ogssadhdht ®izgd
ki ad8sra ker ¢l R Algazol 8s0 ®rv®nyess®g®t a 2
2.2.5. Egy®b hat8rozm8nyok

A |l evelezR tagozatos tanul - k, hall gat -k ked:

jegyekre egyebekben a Il. Fejezet 1413. pontokbanfoglaltak vonatkoznak, azzal az
el t ®r ®ss el , hogy

-az utaz8si viszonylat 8t2r8sa csak a jogo
-a jogosults8§gnak megf edselkRe dvvi eszzm@nyy Ta t mean ekt
ng8l at8ra jogosal jakok@kghakitazgskell t eki
j eggyel az utaz8st megkezdt e,

2.3. Tanul -k iskol8ba | 8r 8si b®r | et kedvezm®n
2.3.1. Jogosultsgg
Hel yi ®s hel yk©°zi k°z|l eked®sben a tanul -k 1is

- az okitnatt@GBzsm®ny ek nappal.i rendszer T iskol ai
®s esti oktat8s munkarendje szerint foly:
vagy a k°z®piskol ai tanul - jogviszonyt
l ej 8rt8i g,

-a felsRoktat 8si I Nt ®zm®nyek nappal.i ®s es
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az oktat 8si l gazolvs8§nyokr - | sz- |- 362/ 21
kigazol v8nnyal vagy az -saltt ®sme gah a tS8zrool zg
efbyabadt §8ban, D2 jszab8s8ban meghat 8rozot't
zol 8ssal, azonos?2t- vagy jogos2t- k8rtyS§yv
aja 6 ®ven fel¢liiaz: voodbTsa d grA@D ST roal g&ll & @jt 8 r
ki8ll2to®hye®s i®m@zol v8ny, i gazol §8s, azo
fel mutats8ss8val, illetve kezel ®s®vel,

b)hel yi j8ratl4d ®vaz8&o8l: gyér mekek,

cohelyi j8rati ut azg8sn§gl azok a szabad moz¢
®V i A°may®mpyntja) tanul -k -, ®sk litsep gat - Kk
fel ok¥ m&nyat 8appalnit®zagy est.i oktat 8s
okt s8ban vesznek r®szt, amely az Eur-p
meg8t Papesd 8§yvymammel y 8l |l amban vagy
m8s ol yan 8l Il amban t°rt®ni k, a me

L —w T

|
R f
t §

t- 8l tal kiad8sra ker¢l R igazolyv
sukat a 2.3.7. pont, tov§8&8bb§g a
ked®sben a t ul -k iskol 8ba | 8§
elye (tart-z d8si helsyay ®s a
a mindenn S testnevel ®st i v8lt- sportfogl
havi, f® havi, i1illetve 30 napos b®rl ettel ve
A kedvezm®ny -vod8sok eset®ben a tan®v-et Kk°v
t §i gganul -k, hallgat- -k eset®ben a di 8kigazol

-a tan®v | . f® ®v®re ®rv®nyes?2tett di 8kiga
-a tan®vre, illetRleg a tan®v 11. f® ®v®r e

- ®r v ®n yneRsl 2kt ¢ @ si k°zoktat 8si di 8kigazol v8nyn
hat 8r8nak el ®r ®s ®t k°vetR okt -ber.i

a
v
(A Szo
hasznsé§ 7

o an
k o
k

havi b®rl et ® rv®nyess®gi idej®nek | ej8rtsg8ig
A 30 napos b®rl etek haszn8l ata eset ®bean i s |
kedvezm®ny, f¢ggetlengl att-1, hogy a b®rl et

2.3.2. A kedvezm®ny m®rt®ke, a b®rl et 8r a

A tanul - k, hallgat- -k iskol8ba j8r8si b®r | et k
90 %o0s, kiemeltked e z m®n y T utdzi@indke t t e |

AO%0s kiemelt kedvezm®nyT b®rl etek 8§r 8§t a AI
Fel 8r as besorol 8s%“ o0orsz8gos aut -buszj 8rat,

aut -buszj 8rat i g®nybevkRteeg ®skzo?rt Ra zd 2ij ga®n, y biel vl @«
d2j 8t (11, Fejezet 1. 2. pont) utaz§8si al kal
fizetni. A kieg®sz?2?tR d2jb-1, il 1l etve a hel\

(Ennek al kazl neagzyS8essa vaoln-all aakr a kapott f el ment ®:
ker¢l nek meghirdet ®sr e. )

Hel yi j 8rattiamnula-zks@&®s8lgyer mekek b®rl etkedvezr
telepe¢ImB8nyZzmakar 81t al meghat §®bent t,aa scdot
teljes hs8l . -zat8n korl 8tlan sz8m¥% utaz8sra @
ny %j tom®nkeedveogosultak.

Az egyes telep¢l ®sek v8roKkiedrelmPiny eauthb ®b U € 2
menet jegly®@kl ® ek f aj ta8dat tREsbrId® mazrzghrtal maz
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.3.3. £rv®nyess®gi viszonyl at

vi szonyl ati ®r v®nyes?2t ®st vagy ma g a a b
yzat 8ban erre meghat 8 zat hal®lsg a®t
gazol 8s di 8kok kedvezm®nyes utaz
zolv8nyo), azonos?2t- vagy jogos=z2t
z
n
t
%

S Q
o
wn

i skol 8ba | 8r &seil tly@rtledtek & d vwei zsnz®
ybe utaz8sra b8rmely aut - -buszj §8r

| ehet s®ges utaz8s, a hosszabb ?
i de babt -Yatuitra8zn8ysorna.i s haszn8l h
A tanul -k b®rlete az @rMw®ny dms ®Yi;d tiRe RmMinrixte Ir g |l
felel Rs 81t al meghat 8rozott, a szolg8htat . -
menetrendben meghirdetett valamennyi hedyut - bus zvonal on korl 8t a
j ogos?2t.

TR T>XO""> N
< x ~ -

@~ DO 40N
- —S—o 0 —
Pww—tQc @~
~> —o oo

e
t
n
I
e
r
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2.3. 4. Erv®nytartam

A tanul -k, hallgat- -k iskol8ba |j8r8si b®rl etk
hel yk©°zi k°zl eked®sre vonatkoz-an a |1.. Feje
fejezet 5.4. pontja tartalmazza. A SzolgS8lta
egyszerre megvsgltott ki emelt kedvezm®ny T b®
szol g8ltats8st- -1, dg ®ne Pk Or08 b ra8R - @ v @ ki ybed rk5 1
-r8ig tart.

A Szolgs8gltat:- a havi ®s f ®l havi b®r |l et et az
napos b®rl etet az ®rv®nyess®g el sR ®s wutol s-
Az egyes telep¢l @®sak Sy atakied@Perael®Pinp eaat ®bl e
AD2jterm®kek, d2jt®teleko fejezet tartal mazz

2.3.5. K°zbees®RsmbEgBbk8hkBygenbt megszak2t 8s

A tanul - k, hall gat -k iskol 88ba | 8r 8si b®r | et k
®r ®nyess®gi viszonyl at k°zbeesR 8l Il om8sain
befejezhet fa &s®rd ze tu t®ar zvERBmMeygt sazrat ka2nt 8hna th-e.l ¢ |

2.3.6. Ut az8sok sz8ma

A tanul - k, hall gat -k iskol 8ba | &k 8®ri v-®Gn@r | et
tartamukkaor Ib&tll¢gdn sz8m¥% utaz8sra jogos?tanak

2.3.7. A kedvezm®nyes b®rl et haszn8l at8ra vo

Hel yk©°zi k°zl eked®sben a kiemel't kedvezm®ny]
j 8rati ut az8set8l caakt ajnawd o s hi@utlljaat.d oA o b ®r lhatstz
utaz8skor a haszn8lati jogosults8§got ®s az ®
- hel yi b®r bebol Sl t ahel VBH @il bakadmadep ¢ | az ut
viszonylat, akkom z ®r d®B8kegazol vE&nnyal vagy az azl
§Ital kilagalt @I gamaz®z e m®Il y a zvoondo8sssoskg eisgea zRd
ATanul - igazolv8nyo), azonos?2t- vagy |jogo
-tovs8§bhadasg8a szol g8l thetl . yh®kt at erki admt tszer epe
viszonylat, akkora Szol g&l t at - 1zl et s zlagha8Aaylizs&ast 8§ b a |
Al gazol 8s m®@Bkek ktetazxz®z8nak viszonyl atair
igazolni kell.

A b®rlettel t°rt ®nR-aemesrRn witretazénem tate@ndzezara ®s e e
a haszn8l -j8nak neva®t pyt az8sat apg § ghisSikaizeof gtEmtyB
vagy, ha sz ¢ksa®@gdessz,ongkhor | gazvowld8sokz Em&tt ®ben
il gazol v8ny-@zs arzgzad méta®dr v ®ngyyesst st g r- éollalvwagl - ut a
goly-stoll al Mdtfeill &lek d | meagmn8Sd ®hrelitsetet t vRBné &aso r § n
az al kal maz8shawni kz2zdbhylrdfgizdgazmli 8s sz8&m§t
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A di 8kigazolvsgny, ill &tvegl|l & Raghzo®B8eD &F v &I
pont, az egy®b, a Szolg8ltat- 8ltal kiad8sr a
igazol 8s, azonos?t- vagy jogos2?t- k8rtya ®rv
2.3.8. Ct2r8s, kicser®l ®s

A megvs8ltott kedvezm®ngpe P ®b ®el e®r a®alyas s ®i &

el Ratzt 1. Fejezet 2.4. pontban foglaltak szer.i
i1l etve az annak megfel el H ed @rlIRe tng8rs cvsiaskz oany
annak megfelel R m8s 8r | ehet.

2.4.Cl1 8st keresR szem®lyek kedvezm®nye
2.4.1. Jogosults§gg

Hel yk©°zi k°zl eked®sben a kedvezm®nyr e az €
Fogl al koztat §si Al apb- 1t &mggatboutrt:- pka®p zUsnsib-esn
jogosul t a kedvezm®nyt az 811 ami foglal kozt
hivatal 8ltal kiadott igazol 8s alapj8g8n, a | a
ut azg8sra velgatzioliSgdmaynwbd,elaznitetett 1 dRponti ¢

2.4.2. A kedvezm®Bny m®rt ®ke
Az 811 §st -okse,r eksiR&kme9lOt % edvezm®ny T menetjegy |
A90%0s, kiemelt kedvezm®nyT menetd2jakat a AL

Fel 8ras dresszo§gpds8sszem®l ysz8l |l 2t8st v®gzR aut -
dz | a kedvezm®nyes menetd?j ®s a kieg®sz2tR

ki eg®sz?2tR d2jb-1 kedvezm®ny nem vehetR i g®n
A k°telezR helybjg8tas?ti g®ngbek®rkeek&dR a he
dz2jon, kieg®sz2tR dzjon (1I1. Fejezet 1.2. po

nem vehetR i g®nybe.
2.4.3. £rv®nyess®gi vVviszonyl at

Az 811 8§s't ker es Rk kedvezmParyet jelgypj Esnaka ak
foglal koztat 8si szervk®nt el j&r - ] 8r 8sii ( f R
felt¢gntetett viszonylatban t°rt®nR utaz8sra
bel ¢l az 8tsz8Il lc®@&le8lyliogm8siilg.etHae aozn nuatna za8 s t ¢
a kedvezm®nyes jegy b8rmely %tir8§nyon t°rt®n
2.4. 4 A kedvezm®nyes jegy haszn8l at8ra vona
Az 8l 1 8st keresRk kedvezm®nyestemenehjegyalcs§
i gazol 8ssal egy¢tt ® rv®nyes utaz8sr a.

A Nemzet. Fogl al koztat 8si Szol g8l at helyi sz
tartal mazza a jogosult szem®l yi adatai t, S Z ¢
kedvezm®nyre val - jJogosults8g el sR ®s utol s-
al 82r 8§s 8t ®s a b®l yegzRl enyomatot. Az ®rvo®e
®r vl®nyess®gi i dRpontokat a | 8r §isgit o( fdRVY &1 @s ij
be Az igazol 8s bel sR ol dalainak rovataiban
Az igazol 8s haszng8l atakor a szem®l yazonoss§8g

2.4.5. Egy®b hat 8rozm8nyok

Az 8l 1 8§st keresRk &kedvezm@®dyezm@®mypl § me nvestl jt
egyebekben a ll. Fejezet £B.. 7 . pontjai ban foglaltak vonatk

-az utaz8si viszonylat 8t2r8sa csak a jogo
- a jogosul ts8&gnak nietPd%d se | kRe dvvi eszzmo@®rnyyl Ta t mean ekt
n8l at 8§ra jogosultak k°zg¢gl utaz8sra jogos.L
menetjeggyel az utaz8st megkezdte.
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3. Nyugd?2jasok kedvezm®nye

3.1. Jogosultsg§gg

A helyi ®s helyk?©zi k°z|l eked®sben a nyugdz2j a
utazg8si -walalnwveémde&lokezR, a 65. ®l et ® v ®t be ne

aszem®ly, aki
aa)a t 8rsadal ombi ztos2t8s ell 8t8saira ®s &
szol g8ltat8sok fedezet®r RI ilppnktjal@ad®dp,j
saj 8t jog¥ nyugell 8t 8sban, valamint azz:
ab)a rts&adal ombi zt os2t §si nyugel |l 8t 8sr - | S z
bekezd®se szerinti hozz8tartoz:i nyuge.|l
ac) 2011. december 3l g 57 . ®l et ®v ®t bet -@®nt °K @ reh a®ts8 r
el Rt ti °regs®gqgi Ryuw gd?®jregr ®ga khoulgae §ak
a korhat8r el Rtti el l 8t 8sr -1 ®s a szol ¢
t°rveopohtjBAban meghat 8rozott ell 8t 8sok
ad)rokkant s i el l 8t §8sban -®@n®sliveB. gilohdrta®s 201

i

t
§g
rokkant s8gi nyugd?2jra vol't jogosudl t, Vi
bilit8ci-s hat:-s8g komplexgy hiRsébhl®sm®ra
ae)r okkant s8gqgi el l 8t 8sban r®szieg¢(¢b7. a®eang
belttt°tte ®s 20@d. | decembepoBtlos rokkant
rendszeres szoci 8lis j8rad®kra volt jog
ahrokkant s8gi ] 8rad®kban, nemzet. gondoz$§
r ®szesy¢l ,
b))k ¢ I f°1 dr RI hazat e8rep¢édki nkacglyfa®rl dgrl Rla nrp®sl zge
c)nyugd?2j seg®l yben r®szes¢l R egyh8zi szem®l
ddgy8m ®s gy8molt szem®ly, gondnok ®s gondn
e)hel yi j 8r adziajc Yyt amaBrstnaBK b a n megjel°lt sze
nyugd?2jkorhdXXXXt . (199%®n®vil. fejezete) b
ha a jogosults8got a nyugd?2jas igazol v§gn)
szem®|l yazonos?t8sra al kal mas okm8ny8nak f
hel yi ] 8ratii ut az8sn§gl az a szem®Il vy, ak
munkavi szonyban nem 811, a fRvS8rosi ®s
) hlvatala igazol 8sa szerint.
r i utaz8sn8h &ifokkekaRhe8gi i g8rza
an

meghat 8rozott kedvezm®ny-re jog
gval (®l ett8rs8val) megoszthatj a, ha hs§
7. ®vi LXXXI. t°rv®ny |1. fejezete) mS8r
z
t

ast8rs (®l ett8rs) az ig®nyjogosulttal e
i a kedvezm®nyt .

YO, AGy&§mo, illetve AGOO megjel°|l ®sT ut
nok ®s goR@®Inetklod it tn-giimefm®dsgzettviae haszn8l hat |

3.2. A kedvezm®ny m®rt ®ke

Hel yk©° zi k°zl ek ede®sebteenn ka® nntyi u gvelg? paerat k§&lutka Is&rea
kedvezm®nyT-osagki @ame0t %kedvezm®ny T menetjegy
pontban foglaltalszerint.

Az 8l tal8nos ®s a kiemal tADRgdwve mBRrekT meénd:
tartalmazza.
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Fel 8ras besorol 8s% orsz8gos szem®l ysz§8Il12t8§8s
dz2 | a kedvezm®nyes megetittt gs ®Ssaz&kgegPlslzzt R
ki eg®sz?2tR d2jb-| kedvezm®&ny nem vehetR i g®n
A k°telezR helybiztos?2t8ssal kczlekedR | 8r at
d2jon, kieg®sz2tR d2jon (1. sPetj8sz edt? j18. b2- | p oknet
nem vehetR I g®nybe.

Hel yi j8rati utaz8sn8l a 8z ladpobonmhttbalnemelg®at:”
81t al meghat 8rozott, a szolgs8ltat- - §8ltal k © :
sz&8§mY¥% ut@mrYesg,a Kedvezm®nyes ANyugd2jasok b®r
jogosultak.

Az egyes telep¢l ®sek vE8rokiedrelmPiny eaut ®b U &1
menetjegyek ®s b®r | etaadkat fttaghtit&:aKt ma®sz IK.) ai t t a

33.Erv®nyess®gi Vviszonyl at

Hel yk©° zi k°zl eked®sben a nyugd?2jasok kedvez
b8rmely helpygPaiomutbdumel y viszonyl atban t°
kedvezm®nyes utaz8snak minRsg¢l

-a c®l 8l l omg@gseal ehr uPRAR8KL?

-az 8tsz8ll 8ssal a c®l 8l 1 om8s ir8nys8ba t°or
24. -r8ig, fé¢ggetlengl az 8tsz8l 1 8sok sz8§
vagy vonattal ®s aut-busszal (kombin8ltan
Visszai n§ Y% ut az8s (visszautaz8s) k¢l °n kedvezm@
odautaz8st k°vetR nap 24. -r8ig megtoort®nik.
Hel yi j8rati utaz8sn8l a nyu@ad? jaadosok bH-@fdlepté
m8&§nyzata mint 8dltlagt 8nseRyhtatfS8aloezloR4 , a szol ggl

telep¢l ®s tvall jaene nngli - haett yn  aut - buszvonal on Kk
Erv®nytartam:

Az AEIl | 8§t ot t ak®ruvt @rzy8essis Qg eatl Ri/Senaytakd® y ahk €z R1 ®vV
i g tart. Az utalv8§ny ®rv®nyess®g®nek | ej 8r
menetjeggyel az utaz8s a menetjegy ®rv®nytar

Hel yi &®szbheerkea nyugd?2jasok b®rl ete ®rv=®nytar

3.4. Utaz8sok sz8ma helyk°zi k°zleked®sben
Hel yk©° zi k°zl eked®sben a nyugd?2jasok kedvez
vehetnek i-g®nydlet £I08As | bgosel m@kby tketdvizm®n ¥
ut az8si | e hoavaiFhse® gyectigt99k® 8 e kedvezm®ny T ut az8st
A 16 kedvezm®nyes utaz8si | ehet Rs®g fel haszn
90%0s kedvezm®nnyel utazhatnak.

35. Utaz8si kedvezm®ny haszn8l at8ra vonat ko:
Hel yk© zi k°zl eked®sben a nyugd?jasok kedvezn
az AEIl |l 8tott akvadt ahza&%szin 8dthaaltyy&8ny &da abban az
Az AEI | 889ttt akaluw&mysuogd2jfoly-s2t. szerv §I
megke¢l di a 3.1. pont el sR bekezd®se szerinti
®ve 8prilis 1 napj 8t megeIRzRen m® gtokate m t © |
tartalmaz a 16+2 al kal ommal t°rt®nR utaz8s r
Amennyi ben a nyugd2?jas h8zast8rsa (®l ett 8r s:
i g®nybe a kedvezm®nyt, jogosults8&g8t a h8zas
valamnt a jogosult wutaz8si wutalvg8§ny8val igazol
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Ha a AGYO0, AGy&§mo vagy AGOO megjelo°l ®sT ut s
gondnok ®s gondnokol 't szem®ly megosztva has
kapcsolatot igazolni kell.

A jegykiyad egk®sRbb az utaz8s megkezd®sekor e

jegyzi az wutaz8s napj 8§t ®s a felsz8lI| 8si hel
kel et b®l yegz®st al kal maznak.)

Hel yi j 8rati ut azgsn§gl al eh ®Pu g dc2s aaks o k o gkoesd v
haszn8l hatja. A b®rlettel t°rt®nR utaz8skor
Szol g8l tat- izl etszab8lyzat 8ban meghat 8rozot
hel yi j 8rati nyugad)as ak®nbstthavag§l atoglos?
kel l A b®rl ettel t°rt ®naRz ea zszRa lu tvaazl 8-s engeygcktetze
val - utiala8§s&Rolt g8l tat - - n§l kivgltott ( ®r v®n:
'zl etszam8¢éwyrzat @bghat 8rozott igazolv8ny, azo

va?tsszetartoz8st kifejezR megjel?®°]l ®s®t (sors
f el kel l tentetni ha azt aMomeé ¢ a§ @@ahonlatz § o
me gV 8ol @&relteetda ®WN& s 8r | 8s sor 8n az aal k glamaod &B8man s

3.6. Egy®b hat8rozm8nyok

Hel yk©°zi k°z | eilyad®@<h ears o k kedvezm®nye al apj
menetjegyekre egyebekben a Il. Fejezet-1.3. pontokan foglaltak vonatkoznak, azzal az
el t ®r ®ssel, hogy

-a kedvezm®nyes menetjegy csak akkor 2rhat
sak akkor m-dos2that ., ha a m-dos2t &8s i
°rt®ni k ®s egyidepfThegi azmudas¥88sra ker

c
t

-a Jjogosultssg8§gnak megfelel R viszonylatra
°sszevon8§saoxske ®ne DO®nNY T menet jegy haszr
utaz8sra jogosultnak azt kieé¢ § gyted ki @2 emit,

megkezdte.

4. Al kal maz8sban 8l 1l -k menett ®rti kedvezm®ny

4.1. Jogosul ts§g

Hel yk©°zi kaz|l ead &kda@sMaesban 8l 1 -k menett ®rti

jogos?2t- ®rv®nyes utaz$s8si utalvs8nyuk al apj 8n
aa k°lts®gvet ®s®z m@eyel®kt Wes az °nkor m8nyza
gazd8l kod - -skzlezravliekkaeltmaz et t i, k°zszol g8l at
rendv®del mi il gazgat 8si szol g8l ati, honv®c
jogviszony, I dg@rzts8eg gy b2 ®si azaz gy ®szs®g
keret ®ben foglal koztatott, val amint a k?©°:
fizikai al kal mazottk®nt foglalkoztatott (
b)az egyhgzi j ogi szem®eyekek,t §toeuafbbmi az
dol goz:j a, aki az el RzR pontban hivatkoz
k- rh8zakban, szoci gl ks&®pfod IgERft ak LU kdblathat &
int ®zetekben

4. 2. A kedvezm®ny m®rt ®ke

Azal kal maz8sban 8§l -k menett ®rti-nkndawssza mBny ®
utaz8s al kabm8vagltak8§bos Wkedvezm®ny T menet | e

Az 50 %0 s kedvezm®nydz mensetrg8gpsakaszem®l ysz§I | 2t
AD2jterm®kek, d2jt®teleko fejezet tartal mazz
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Fel 8ras besorol 8s% orsz8gos szem®l ysz8IlIl 2t §s

dz2 | a kedvezm®nyes menetd?2|] ®s a kieg®sz?2tR

ki eg®sz?2t®Rzm®np- -hekwedehet R i g®nybe.

A k°telezR helybiztos?2t8ssal kczlekedR | 8r at

d2zj on, kieg®sz2tR d2jon (1. Fejezet 1.2 pont

nem vehetR I g®nybe.

4. 3. E£rv@&onylwmss®gi Vvis

Az al kal maz8sban 8l 1 -k menett ®rti kedvezm®ny

b8r mely hel yk° zi aut - buszj 8raton b8r mely V

haszn8l hat - . Egy kedvezm®nyesr@ayban®rt i ut a
-a c®l 8l l om8sra t°rt®nR k°zvetlen utaz§g§s,
-az 8tsz8ll 8ssal a c®l 811 om8s ir8ny8ba t°or
24. -r8ig, fé¢éggetlengl az 8tsz8l 1 8sok sz8§
vagy vonattal ®sl| taaunt)- btu°srstz®nli k(,k o mbi n 8§

val amint az wugyanilyen, az odiaru§rmy8asistadz &z of

utazg8s), f¢gggetlengl att-1, hogy kombin8lt wu

kezdRd°tt.

4. 4. Utaz8sok sz8&ma

A 4.1. pontban meghat8rozott alkal maz8sban 8§

%0 s , 8l tal 8nos kedvezm@ry Tutmaretij egtyaltv 8@we

szerint-12 al kal ommal vehetik i g®nybe menett ®rti

4.5. A kedyvenrm@®nrwn&d ajt&ra vonatkoz:- jogosul ts

Az al kal maz8sban 8l -k menett®rti kedvezm®ny
8l tal ki 8ll2tott, t8rgy®yné ®sv@®nnak?2jegszAlU
i gazol 8s8val g( sizgeam®lly8aszao)nosgsa& ol hatj 8k. Az ut
al kal ommal t°rt®nR menett ®rti utaz8s r°gz2te®
A jegykagy- -l egk®sRbb az utaz&azmeghkesdd®s ak at
c®l ra szol g8l -, soronz k@daeutkez®Rs rmamjt Bth a®d ed
vas Yt i p®nzt 8rak ®s hivatalos menetjegyirod
megkezd®sekor azt ugyanezen adatokka-l®skel l

Vi sszaut az8s benj ebgeyjze®sy&r®es iu ghyealnyaz8d | rendel ke
Az utaz8si wutalvg&ny PRI®hyas k®gyet ®E@amRt ®vE mBir
A t8rgy®vre kike¢gldott utaz8si utalvs8ny a raj

hat - . Az ut al®n&Erky | ®rjv8@rntyae seslGRgtt megv 8Il-t ot t t
jeggyel az utaz8s a menetjegy ®rv®nytartams8n

4. 6. Egy®b hat 8rozm8nyok

Az al kal maz8sban 8l -k kedvezm®nye egyeapj 8n
bekben a Il. Fejezet 1:3.. 7 . pontokban foglaltak vonatkozn
-a kedvezm®nyes menetjegy csak akkor 2rhat
csak akkor m-dos?2that -, ha a m-8osbeBgl i

t°rt®ni k ®s egyidej Tleg az utalvg8ny adat a

- az50%0s kedvezm®nyT menetjegy haszn§l at §r a
azt kell tekinteni, aki a kedvezm®nyes | e

90



5. A 65. maggarf ®ssikgyes k¢l foldi 8l 1l ampol g8r

5.1. Jogosul ts§gg

Hel yi ®s hel yk©°zi k°zl eked®sben a kedvezm®n)
8l 1l ampol g8r ok, a menekg¢l t ek, a |l etel epedet
meghat 8rroiznts a( Z00k7. ®vVi l. t°rv®ny 1. A al

jog8val rendel kezRzst&em®i yskerv&®d®mi alt ape &n
tartoz- kel fol di 8l 1l ampol g8rok jogosultak s
b8 r mel y m8s, szem®I| yi azonos2t8sra al kal mas i

gosul tak m®g erre a kedvezm®nyre a magyar
t
I

| meg8llap2tott nyugell 8t 8sbana rmswegedsjl R

Jo
81t a
foly-s2t.- szerv igazol 8§sa ®s Db8§rmely, a szem

N

A kedvezm®ny m®rt ®ke

5.1. pontban meghat8rozott 65 ®ven felg¢gli
jtal anul ( me n e tutdzhgtnakme gf i zet ®se n®l k¢l )

fel 8ras besorol 8s% orsz8gos aut- -buszj 8rat
t - buszj 8rat i g®nybev®tel ®®r t fizetendR ki
dvezm®ny nem ehetR ®nyb8&goEz®ut - lau s zejl &\
telezR helyb I k°zl ekedR aut - bu
o :

e

N N -

°cm C

i
g®sz2tR d2j a Il ztos?2t§8§s d
m®l yeknek wut n® teljes 8§

n XXX ar g

N —

5.3. £rv®nyess®gi vVviszonyl at

Az 5. 1. pont ban meghat8rozott ©6hel yweke®&sk T 2i ¢ |
aut - bushz§r8mealtyonvi szonyl atban i g®nybe vehetik

54.Ajogosul s8g i gazol 8s a
A 65. ®vet bet°lt©°tt magyar 8l l ampolg8rok j o

vagy mS8s, a szem®Il yi azonosss§got , ®l et kort
il gazol v8nnyal (pl . Yt ev®I8) oikgnaako Islzaetm®8 ky.a zMd I
8l 1l ampol g8rs8gukatha R end&«kmzaetklatzi vazamiRd®s
felt®telt-asfanetgbtadlSrmeg! ®t ®t kel | i gazolniu
Ezen fel ¢l a k¢l foldrRI hazatelrgkdlltt ekneerk®|

menekg¢lt helyzetet tart-zkod8si enged®l y¢ikke
Jogosults8&8g tekintet®ben az utaz8s napj 8n be

6. Saj8tos nevel ®si ig®nyT gyermekek, tanul
6.1. Jogosul tsS§g

Hel yk°zi skenl akaed@z8si kedvezm®nyre a saj §t
jogosul t a k°znevel ®si szol g8l tatsgst ny %j t -
fejlesztR felk®sz2t®st ny¥ t- iIint®zm@gy sz ®k
k°zotti utaz8soknsgl , az i nt ®z m®ny i gazol 8s:¢
fé¢ggetl engl megilleti), hogy a k°znevel ®si S :
bej 8r8ssal, a t°bbs®gi k°znevey ®ai fegphag®k o
t2pusa szerint | ® rehozott int®zm®nyben vesz
A saj8tos nevel ®si i g®nyT gyermek, tanul - | ¢
gyanezen kedvezm®nyre jogosult az int®zm®ny

u
hel ye (tart-zkod8si hel yel)a&3pohtszerintii gazioh € ®np md
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(a tov8bbiakban e fejezetben: |l gazol 8s) felt
kedvezm®nyt a k2s®r R(k) ai g®rey bne ky e it etniuk .- k2

6. 2. A kedvezm®ny m®rt ®ke

A saj8tos nevel ®si i g®nyT @ywer nkeike,metl @ n ukle-d v
menetjegy haszn8l at8ra jogosultak.

A90%os, kiemelt kedvezm®nyT menetd2jakat a AL

Fel 8ras besorol 8s% orsz8gos szem®l ysz8I|l12t8§8s
d?2 | a kedvezm®nyes menetd?| ®s a kieg®sz?2tR
ki eg®sz2tR d2zjb-I kedvezm®ny nem vehetR i g®n
A k°trdleglRi zt os?2t 8§ssal kezlekedR j8rat- i g®ny
d2j on, kieg®sz2tR d2jon (1. Fejezet 1.2 pont

nem vehetR i g®nybe.

63.£rv®nyess®gi vVviszonyl at
A saj8tos nevmedklsk, itgalBnmwlT kgy®ss k2 s®r Ri k ked

kedvezm®nyT menetjegy a haszn8l at8hoz -sz¢ks@
l - helyek k©°z©%tti utaz8sra haszn8l hat - ,- il 1 et
latokban.

Haaz i gazolv8nyon szereplR viszonyl atban az

m®nyes menetjegy b8rmely %tir8nyban t°rt®nR

64E£r v®nyess®qgi i dR
A saj8tos nevel ®si i g®nyT gyerekekkedvezanul - k
m®nyre jogos?2t- lgazol 8son (6.5 pont) feltg¢gn

6.5. A kedvezm®nyes jegy haszn8l at8ra vonat Kk

A saj8tos nevel ®si ig®nyT
- gyer mek, tanul - az ®rv®nyes Aligauztoatz8ssia k
vezm®nyekr RI sz-1 .- 85/ 2007. (rv. 25.) Kor
90%0s utaz§8si kedvezm®ny i g®nybev®tel ®hezc
-gyermekkel, tanul -val egy¢tt utaz fentk2 s ®r R
l gazol 8s a, val amint a k2s®r R(k) Sz8m8r a
kiadott AUt dza®pPdnyil ventart
- gyer mek, il lTetve tanul - n®l k¢l ut az - k2 s
|l gazol §8sa, valaminapa@az AUtaz8snyilv8ntart
egyidejT felmutat§s§val jogosult az Rt me
AUt az8snyialpw8ndxak - az |l gazol 8ssal egy¢tt ®r
gyer mek, i1l etve a tanul - ne®l k¢l i ut azs8su
Althz 8 s nyi HapBrakejagyzt. -
A k2s®R szem®l yazonoss8g8t a Szolgsg8ltat- ne
aki a gyermekkel, illetve tanul - -val egy¢tt U
toz- AUt az 8§ amysEfadmutgtip.t ar t -
Az lgazol §s ®s alzapdUthkiz8Ilshyti §y8ma ant k°zneve
k°zoktat 8si i nt ®z m®nyek, kor ai fejleszt ®st,
jogosul tak. A kedvezm®nyrebaragl | g oglos ®bt R§ gy
l gazol §st, il etveapdz AUt az8snyilv8&ntart -
A n®vrigagnlil8s tartalmazza az ®rv®nyess®ge ut

val amint a k?© zRnketlkav &ts,i d2nm®&@tz,m®aaygybemg®t ®bI
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k°zoktat 8si i Nt ®z mPrymelzwWkih ek YyB®It t( t ®2 elpddV g R
haszn§8l at-8rza ujtoagzo8ssthtoz sz ¢iks®ges k2s®r Rk sz§
k2s®r Rk sz8&8&m8AHakiBad§4daposoisk®&Em§tt t®s a ki ad§s i
Az AUt az8slngpdo vEathalk gmzond Sammaakk aasz8&mst, a
ker ¢l t, val ami nt a gyer mek, il l etve da@anul

Atz g§nyi | vigpwraeazr tut az8s i dRpontj8t, a kiadott |
a bejegyz®st al 82r 8s8val | 8tja el. A gyer mek
k°vet Ren a megjel en®st az i nt ®zm®ny vezetR
Kedvezn®nyes mgunetimeky tanul - n@®lzAghzEsay+ | KE8@®
lapo-p a | t°rt®nNR e-lcshkutakx®gt akihwaw®ve ki , ha az
t°rt®nt megjelen®s igazol 8§sa megt°rt®nt .

Azlgazol 8s tan®vem®s®rat kkard&8Istk k& & s iR ® BNy z2apt

6. 6. Egy®b hat 8rozm8nyok

A saj8tos nevel ®si i g®nyT gyer mekek, tanul - |
kedvezm®nyT menetjegyekre -27 yenhjathanb fegtaltaka [
vonatkonak, azzal az elt®r ®ssel, hogy
-a kedvezm®nyes menetjegy csak akkor 2r hat
csak akkor m-dos2that-.-, ha a m-dos2?t8s 1is
egyidej Tl eg az-lAyptoa b ey rewiylzie§ n maadtas 2t §sr a
-az utaz8si viszonylat 8t2r8sa csak a jogo

- a jogosultsg8&§gnak megf edselkRe dvvi eszzm@nyy Ta t mean ekt
n8l at 8ra jogosultak k°z¢elkiwmtteengsr a kji ogo skL

j eggyel az utaz8st megkezdte.
7. Nappali ell 8t8st ny%¥ t- vagy bentl ak8sos
| 8t ogat -inak kedvezm®nye

7.1. Jogosults§8g
A kedvezm®nyre helyk®°zi k©°zIl enk®ndy@sebne n aa bnreanptp

i nt ®zm@PBpbéBst, gondoz8st ny %j t - I nt ®z m®ny,
8t menet i el hel yez®st ny %j t - i nt ®z m®ny) bent
bej 8r - gondozott jogosulzkod8sigohdbye)t ®bala-
nyvjt-, i1illetve a bentlak8sos int®zm®ny sz®Kk
A nappali ell 8t8st ny% t- int®zm®nybe -bej 8r -
zottl egf el jebb kettR k2 s ®rdges wigtyamzziemt Rzd®rey
gondozott | ak-helye (tart- -zkod8si hel y-e) k¢©°z
tetett k2s®rRi | ® sz8mnak megfel el Ren.

A bej8r- gondozott k2s®r Rj ® a kedv&lzim®mot a k
a k2s®r ®st sz¢igks®gess® teszi

Ez a kedvezm®ny il l eti meg a szoci 8lis int®
zet ben) bentl ak- gondozottat | 8t ogat -t i s,
|l ak-helye k°z°ott.

7.2. A ke®uve®Kkmr®nyYy m

A nappald@ el 1 8§t 8st ny%jt- vagy ®snlt§tad@asto-si k
%o0s, kiemelt kedvezm®nyT menetjegy haszng8l at
A90%o0 s , ki emelt kedvezm®nyT menetd?2jakat a AL
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Fel 8ras besorol 8s% orsz8gos szem®l ysz8IlIl 2t §s
dz2 | a kedvezm®nyes menetd?j ®s a kieg®sz?2tR
ki eg®sz?2tR d2jb-| kedvezm®&ny nem vehetR i g®n
A k°tel ezsR tlBeslsyad i zkt°oz | ekedR | 8r at i g®n-ybev®t
dz2jon, kieg®sz2tR d2zjon (1I1. Fejezet /1.2 po
nem vehetR I g®nybe.

7.3. £rv®nyess®gi vVviszonyl at

A nappali ell §t$Sdo0oxnnyiVaptt®z Mm@y demdad mao-ttj ain
i nak kedvezm®nye alapj8n a kiemelt kedvezmeG
igazol 8son felt¢ntetett meg8lIl -helyek k°zo°tt
eset ®n alezviszerylatokbab.e | ¢

Ha az igazol 8son szereplR viszonyl atban az

m®nyes menetjegy b8rmely %tir8nyon t°rt®nR wu

Erv®nyess®g napja

appal.i el |l 8t 8st ny¥jt- -oawzatgty] aai bkeend M eazkng& noy
Sss®g®t az int®zm®ny hat8§rozza meg ®s a go
®r R vagy | 8togat- sz8m8ra kiadott i-gazol 8§
S z utaz8sra Rra®doyessPyenbepaegpk®soni ncs
z 8 napj 8t

n o

7.5. A kedvezm®nyes jegy haszn8l at8&8ra vonatk
A nappali el | 8t §st ny %jt- (&g ®z§Wtn,y , g @n dboeznst
i nt ®z m®ny, rehablidk-tdtctihosn,i n§t®rem®antyi, el hel y
gondozottjai, gondozottjainak k2s®r Ri vagy
fel mutat 8s8val jogosultak az Rket megill etR
Az igazol 8s form8ja, ,tarztalama egiyrscs i mé Pz ant®& n
Ki . Csak olyan igazol 8s jogos2t a kedvezm®n)
8l 1l ap2that - a kedvezm®nyre jogosult szem®Il ye
nyes menetjegy kigadbh®8s, ®Rr o ®8ybeSs®pge vagy a
| ®nek | ehet s®ges napja vagy i1 dRszaka. Az ig
n®val 82r 8§s8t ®s az int®zm®ny ol vashat: - b®l ye
Az igazol 8s felhaszn§8l| &adnakelor a szem®|l yazonos

7. 6. Egy®b hat 8rozm8nyok
n

A appali el |l 8t8st ny¥W t- vagy bem®sl d88 vgsa
t-inak kedvezm®nye al apj8n v§8ltott kedvezm®l
1.3-1.7. pontokban foglaltak vonatkoznak azzal az el t ® ®ssel , hogy
-a kedvezm®nyes menetjegy csak akkor 2r hat
csak akkor m-dos?that -, ha a m-dos2?t8s 1is
-az utaz8si vVviszonyl at §8tl2R 8wsias zcasmykl aat rj ao gto'
-a jogosults8§gnak megf edselkRe dvvi eszzm@rnyy Ta t mean ekt
n8l at8ra jogosultak k°zg¢gl utaz8§sra jogoslt
j eggyel az utaz8st megkezdte.
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8 . Fogyat Gk?*ksa®r Il Rkk eRsv e z m®ny e i

8. 1. Fogyat ®kkal ©®KR&KRkve&®smREW®r Ri Kk menetjegy

8.1.1. Jogosultsg§gg

Hel yi ®s hel yk®©°zi k° 2zl ek e dkB®sdbveenz na® nf yo®yryea tj ®okgkoa:
a)az a vak szem®ly, aki a k¢l °©n jSorgaste®kbs88s | y b

r®szesy¢l , az err RI sz- | - i gazol 8s al apj 8§
Orsz8gos Sz°vet s®yg®nek ® rv®nyes tags8gi i
b)az a hall 8ss®r ¢t szem®lI vy, aki a Si ket ek
®r v®nyesi garzcokl®p8ensy 8val rendel kezi k,

c)aki ut 8n sz¢ Il Rje vagy eltart-ja magasabhb
nyugd?2jbiztos?2t8si szerv 8ltal kiadott so
daki az 1998. ®v i XXVI . t°rveny ®aazapd I8 n
k°zponti nyugd?jbiztos?2t8si szerv 8Iltal k
e) aza)d) pontban meghat8rozott szem®lIlyel eqgy

8.1.2. A kedvezm®ny m®rt ®ke

Hel yk©° zi kezl eked®sben fo@ydt @kk plon®blh &= gk
os kiemelt kedvezm®nyT menetjegy haszn8l at 8§
A90%os, kiemelt kedvezm®nyT menetd2jakat a AL
Fel 8ras besorol 8s% orsz8§gos msylkew®®tyeslz&R d P t & sf

d?2 | a kedvezm®nyes menetd?| ®s a kieg®sz?2tR
ki eg®sz2tR d2zjb-I kedvezm®ny nem vehetR i g®n
A k°telezR helybiztos?2t8ssal kezl ekedR | 8r at
d2jon, ki ellgFkejezete t R. dpgmtn) (f el ¢ I 150 Ft. A hel
nem vehetR i g®nybe.

A Szolgs8ltat- a fogyat®koss8ggal ®I R s zeme¢
szem®l yekeak 8|1 | ajpat bkl yni @glt aal 83e®ret j egy ek ki
el RzRekben eml2tetteken k2zv¢gl, kel on d2zjat v
Hel yi j 8rati ut az8sns§l a 8. 1. 1. pont ban !
aut -buszj8ratd&man d2jtal anul ut az

8.1.3. f£ruyRaryelsast®ghelvyk®zi k°zl eked®sben

A fogyat ®k k a |-k e®dl vRekz mm®ennyeet jaelgaypj 8n a ki eemel t Kk
mely belf°ldi helyk©°zi aut-buszj8raton b8r me

8.1.4. A kedvezm®nyes |jogpyshaszsRgyl at 8ra vona

Hel yk©° zi k°zl eked®s-kedveazm®reyred,t imelnettyje glye |
d2jtalan utaz8sra jogosult vakok, a magasabb
1998. ®vi XXVI. t°rve®ny al @aphad&8m @il zyos ,IfRgya
vel ¢k utaz- k2s®rRj¢k a kedvezm®nyes menet
°zpont.i nyugd?2j biztos?2t8si szerv 8Iltal ki a
aszn8latra kiadot tnyaA®Iaat sg8i®l Yii zazphoeSB YO
gazol hatj8k. A Magyar Vakok ®s Gyeng®nl 8§t - |
gazol vs8nys8val rendel kezRk ®s vel ¢k utaz- - k?2
gazol hatj 8k.

A hall 8ss @kr ¢suttaezk- @®ks?2 sv@rlRj ¢k jogosults8gukat
Sz°vet s®ge arck®pes tagss8gi i gazolvs8§ny8nak
i gazol vs8nyt ®venk®nt ®r v®nyes?2teni kel | . A :
t 8r gy ®v bs&8h gm§rocgious2t kedvezm®nyes utazs8sr a.
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A k?2s®rR szem®l yazonossg8§g8t a Szolgs8ltat- ne
aki a kedvezm®nyre jogosult szem®l |l yel egye¢t

8.1.5. Egy®b hat8rozm8nyok

A fogyat®kkal ® Rk ®Rapk8s ®v i koktedmeze®ngey e
Fejezet 1.31 . 7 . pontokban foglaltak vonatkoznak, a

-a kedvezm®nyes menetjegy csak akkor 2rhat
csak akkor m-dos2thatol §sh@ra®mytdast am8§nib

-a jogosults8gnak megfel-®ed Rkeedseom®nhyT r me
haszn8l at 8r a jogosul tak ko°ozg¢l ut azsgsr a
kedvezm®nyes jeggyel az utaz8st megkezdte

8. 2. Fogyh®®ké&take ® &K m®nye
8.2.1. Jogosultss§gg

Hel yk©°zi k°zl eked®sben a fogyat ®k)kpihtban®| Rk
meghat 8rozott szem®lyek jogosultak.

A jogosultak a kedvezm®nyt b8rmely utaz§8si
b®r | et hez i1 g®nyel heti k.

8.2.2. A kedvezm®ny m®rt ®ke

A 8.2.1. pontban meghat8rozott fogyatd®kkal C
kiemelt kedvezm®nyT b®rl etet haszn8l hatj §8k.

A90%0s kiemelt kedvezm®nyT b®r |fagezetthrtal§aziat a Al

Fel 8r as besorol 8s% orsz8gos aut - buszj8rat,
|l ekor az 1 g®nybev ®t

aut -buszj 8rat i g®nybev®te

d2j 8t (11, Fejezet 1®2. jpoatdPpnk®azs8kil @anhkat
fizetni. A kieg®sz?tR d2jb-1, il 1l etve a hel\
(Ennek al kal maz8sa al - | az egyes vonal akra Kk

ker¢l nek meghirdet ®sr e. )
82.3. £rv®nyess®gi viszonyl at
A Vviszonyl at. ®r v®nyes?2t ®st vagy ma g a a b

'zl etszab8lyzat8ban erre meghat 8rozott ®s ®
® Rk b®r |l etes ut az8s §nvaakg yv ijsozgoonsy?lta-t aki8r-tlyoda) ,s
fogyat ®k k al ®l b®r | et kedvezm®ny ®t csak az
i g®nybe ut az 8§ ob.8r el wahamebuys wji Srzaotny | at t
8§
o

Yat i T 8nyon t | etV ®g8xmnyutaa B sy, ®nay elsos gaawmbh v
b®r |l et a r°vid b %Wtir8nyon is haszn8l hat - - u
8.2.4. E£rv®nytartam

A kiemelt kedvezm®nyT havi b®rlet a rajta fe
a t8rgyh-napo®n kPO et R§Shgn@pv®8nyes. A f®l havi
f ®I h-napj8ra ®rv®nyes2tett a -§r8r34h00 nemg¥§ie
m8sodi k f ®I h- na®nm a0 .Rrov ®nry &ts 21t e®h k29eORezR 8§
®r v®nyes.

A kiemeltkelve zm®&ny T 30 napos b®rlet az utas 8Ilta
nap (az ® v®nyess®g el sR napja) 0.00 -rs8gt .|
megel RzR nap 24.00 -r8i g ®rv=®nyes.

A Szolgs8ltat- a havi s®&sg fh®Inhagy i8 nbaGr,| a@tldtetavze
napos b®rl etet az ®rv®nyess®g el sR ®s wutol s-

Rk
Sr a
e h
eb
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8.2.5. K°zbees®smbgBbizShkBygenwitmegszak?2t §s
A kiemelt kedvezm®nyT b®rl etttelk az eetséRz &8s | @
vagy meg8l 1l -helyein is megkezadhe®RtrR,eti |G®Irevt®mey t
bel-mégszak?2t hat -

8.2.6. Utaz8sok sz8ma

A kiemelt kedv-eRaxm@myT ab ®@rakmeutkoft Ibaen ¢dz §mY% ut
s 2 tkana

8.2.7. A kedvezm®nyes b®rl et haszng8l ats8ra vo

A kiemelt kedvezm®nyT havi (f®l havi) ®s a 3C¢C
hatja. A b®rlettel t°rt®nNR utaz8skor a haszn
- a8ll &) pont szerint jogosultak a 8- 1. 4.

v8nnyal, igazol 8ssal ®s a szem®lyazonoss§
-a Szolg8ltat- 'zletszab8lyzat 8blan(AID§aqzala
fogyat ®kkRall e®é Rk ubazt8§asiSmalko)vi szooniyd 12 t -
k8rty8val stb.
igazol ni kell . A b®rlettelamé@mnwnliRere!| & Rba@t lae
tartalmazza arra a haszn8l -j8nak n-eaz®taz zaazl uvtaalz-§ se
®r v®nyess®greavatol glat s k®dlt ki vsg§ltott (®rv
'zl etszab8lyzat8ban erirgazad @gats8rt oz vtatgyi g @azxma
b®r | et%tsedzetadr-t ozqgjsd | °%kli @se@te z(Rs amres z § m, egy®b
goly-stoll al Md il &ledkdahmesgz8sd @ melitseetda ®N8 s 8r | 8s s«
az al kal maz8sbani gezZd&®rmEtc gz2teni
A Szolgs8ltat:- r s z®r RI ilgiPand deva®t leé ®hbleR, sa ¢k
azonos?2t- vagy jogos2t-:- k8rtya ®rv=®nyess®g®t
8.2.8. Ct2r8s, kicser®l ®s
A megvs8ltott kedvezm®npedb®b®elt e®rad®atyasce ®gi &
e | FRatl.tFejezet24 pont ban foglaltak szerint t°rt®nhe
illetve az annak megfelel R b®rl et8r csak a
annak megfelelR m8s 8r | ehet.

9. Hadigondozottak, k2s®ry®i k ®s csal §8dtagj ai

9. 1. Hadi gondozottak ®s k2s®r Ri k kedvezm®nye
9.1.1. Jogosul tsgg

A helyi ®s helyk?©®zi kozl eked®sben a kedvezmeG
®s a haditbzgdbhwek ha a hadirokkant-jogdsudtakr et r e
991. 2. A kedvezm®Bny m®rt ®k e

A hadirokkant ak o®s§8 bhha8d i °hzav eag yheakdi r ok kant k2 s @G
is-a hel yi ®s hel yk©°zi aut -buszj 8raz oko%4 .d2®v
XLV. to°ra®@ay-apn8meik:,;hanfel 8ras besorol §8s¥% or s:
k°telezR helybiztos?t8ssal k°ozl ekedR aut - bus
il letve a helybiztos2?2t8s d2?2j8nak megfizet ®se

A kedvezm®nyre jogosul8raskt cak ovrg r d?sjit & lhaen wli )u ta
9.1.3. £rv®nyess®qgi viszonyl at

Az 9.1.1. pont ban meghat §r ova@amint, hdhaahddirokiahkt k a nt a
k2s®retre szor uilbs8rarkek oyr hhdell i@t R® = a ubiss rbnueslzy] 8 r
viszonylatban g®nybe veheti k a kedvezm®nyt .
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9.1.4. Jogosults8g igazol 8sa

A hadirokkantak ®s hadi®°zvegyek a kedvezm®ny
hivat al 8l t al ki adott AHadi gondozotti i gaz
hadi gy 8malvta, hddietve hadigondozott csal 8dt ac
utaz8sra nem jogos2tanak.) Az i gazolv8§ny ng@G
szem®l yazonoss8g8nak igazol §8s8val.

Az l gazol v8ny tartal mazz@haai hatdkgaohdo zhoatdtii®
valamint a hadirokkant k2s®r ®s®nek sz ks®ges
az i gazolvg8§ny erre vonatkoz:- bejegyz®se igaz
Amennyi ben a AHadigondozotti igazol wg&hyo bel
rokkant 8l 1l and:- k2s®r Rre szorul, a hadirokke
k2s® R szem®|l yazonoss8g8t a Szolg8ltat- nem
a jogosult hadigondozottal egye¢tt utazik.

9.2. Hadirokkantak s al §8dt agj ai nak kedvezm®nye
9.2.1. Jogosul tsgg
Hel yi ®s hel yk©°zi k°zl e kesd ®sdey an rk&ld vrea gn®mnb,

rokkant hadirokkantt al koz©°s hg8ztart8shban

(tov8bbiakban egysultt: . Clsap®mByjtaggosulj bgocsal §
kedvezm®nyezettel koz°s hg§ztart8sban egye¢étt
kedvezm®ny szempontj 8b- | gyermeknek tekinter
al ul i ak, ha nappalny atl a goeznadted sk edzin& ki, g a zoovl 8vb&ns
az, akire munkak®ptelens®g folyt8n magasabb
igazolja.

9.2.2. A kedvezm®ny m®rt ®ke

Hel yk©° zi kozl eked®sben a hasi kekk aanet@dyy €s al
haszn8l at8ra jogosultak.

Az50%0s kedvezm®nyT A dted2nj®kkeekt, d2 jt ®t el ek 0

Fel 8ras besorol 8s¥% orsz8gos szem®|l ysz8IlI| 2t §s
dz | a kedvezm®Phkyeg®medeRIdUpP | ®ergyittes °9ssze
ki eg®sz?2tR d2jb-|I kedvezm®ny nem vehetR i g®r
fogl al gyer meket .

A k°telezR helybiztos2t8ssal k°z|l ekrmethd | 8r at
d2jon, kieg®sz2tR d2zjon (1I1. Fejezet 1.2. po
nem vehetR ig®nybe, kiv®ve a 3 ®v alatti, k¢

A kedvezm®nyre jogosultak a v &tazhatnak. ( hel yi ) a
9.2.3. £rv®nyess®qgi viszonyl at

A hadirokkantak 9. 2. 1. pont ban meghat §kédzott
aut - bushz§r8mealtyonvi szonyl atban i g®nybe vehetik
9.2.4. A kedvezm®nyesj pegysuhtasg@gs8l at 8ra vona
A hadirokkantak kedvezm®ny®re jogosult csal §
al kal mas okm8nnyal ®s a jogosults8got me g al
k¢l °©°n®sen:

-a csal 8§dt agi kapcsol at hmedgglohdpzo§§s g§hopgaz

j ogosul t szem®l yazonos?2t - igazol v8nya vV a

okm8nya, szem®I| yi | apj a, di 8kigazol vs8nya,
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- ®l ett8rsi viszony meg8ll ap2t8§s8moid gaZmk &r
szem®l yazonos2tg8sra al kal mas okm8nnyal ® S
hat -s8gi igazolvs8nnyal,

-gyermekekre vonatkoz:- felt®tel ehzoeagsSPIltap
igazolv8§ny vagy m8s, salem®Ph yazenem®t §6r d
°sszegT csal 8di p-tl®k foly-s2t8&s8r- -1 sz-

.2.5. Egy®b hat8rozm8nyok

9
A hadirokkantak csal 8dtagjainak kedvezm®nyes
1. 7. pontjai ban fogl alt akl ,vomadgyko®mwa®n yatzeladr

akkor is, ha az utas a kedvezm®nyt jogosul a:
viszonylatra kiadott 50 % s kedvezm®ny T menetjegy haszn8l a
jogosultnak azt kell tekinteni, akiakexlz m®nyes | eggyel az utaz§gst

10. Nagycsal 8dosok kedvezm®nye
10.1. Jogosul ts§gg

Hel yk©° zi k°zl eked®sben a nagycsal 8dosok wut a:
sz¢l R(k) ®s a vele(e¢k) egye¢ett utaz- | egal 8bb
- 1 8 ergalli,
- 26 ®ven aluli ®s ®rv®nyes nappali tagozat
-ut8n ®l etkort- - f¢gggetlengl, a munkak®pt e

| ®k j 8r ®s ezt a kifizetRhely igazolj a.
10.2. A kedvezm®ny m®rt ®ke
A nagycsatl 8d9siokkedvezm®ny®beh kiRsmelsty| Rk dwa

menetjegy haszn8l at8ra jogosultak. Amennyi be
val - jogosul ts8ggal rendel kezi k, annak i g®n
csal s8dvagm®eyre val - jogosultsg8gs8t.

A0%os, kiemelt kedvezm®nyT menetd2jakat a AL
Fel 8ras besorol 8s% orsz8gos szem®l|l ysz8IlI| 2t §s
d?2 | a kedvezm®ny@®szimeRetdp | e®y¢ tat ks egYsszege
ki eg®sz2tR d2jb-|I kedvezm®ny nem vehetR i g®n
fogl al gyer meket .

A k°telezR helybiztos?t8ssal k°ozl ekedR | 8r at
dzj on, ki eg®sz2tR d2z2jon (1. Fejezet 1.2 pont
nem vehetR i g®nybe, kiv®ve a 3 ®v alatti, k¢
10.3. A kedvezm®nyes jegy haszn8l at8ra vonat
A csal 8kedagga®ngre val: - jogosults8got <csal
kekre vonat koz- felt ®t el ek (10. 1. pont) m
igazolvs8gnnyal ®s | akc?2 met i gazol - hat - s8qgi
al kal masanyakm8 szem®l yi l appal, di 8kigazol vgn
p-tl ®kra val:- jogosults8got bizony?2t- iratta
10. 4 Egy®b hat 8rozm8nyok

A nagycsal 8dosok kedvezm®nye al apj8n w8l tott
|. Fejezet 1.3:1 . 7 . pontokban foglaltak vonatkoznak,
megfelel R viszonyl|llkedweXKm@QmyYyT tmdmMetly egy hasz
utaz8sra jogosultnak azt kel t e kgkeadtee ni , aki
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11. Menek¢l tek ®s menekg¢gl t k®&nt val - el i smer ®

11.1. Jogosul ts§gg

Hel yk©° zi k°zl eked®sben a menek¢l tek ®s me n
ut az8s8ra jogosult a k®rel mezR

-menek¢gltk®nt, ol talark@&mtt t&kl®nd mevra@syt me@reRl,®
-a menek¢lt ®s mened®kes

szem®l| vy, a r ®sz¢kr e rendszeres?2tett ®s ®r \
mened®kj ogot k®r Rk r®sz®reo fel mutatg8ssgval,
annak il eta@ledbesngrade 8l 1l om8s 8§l tal ki 8l 12
jogos2t- Il gazol &8s al apj &n.

11.2. A kedvezm®ny m®rt ®ke
A 11.1. pont ban meghat8rozott enged®l vy, i

®s/ vagy az | gaz ol 8gsjoani k s zde?rjetpad IRa n «ls a | ustdat zah a
aut -buszj8ratokon a Bev8&8ndorl 8si ®s Menekygl
befogad:- 8l 1l om8s 8ltal ki&8&ll2tott I gazol 8son

sz8m¥% al kal ommaban. ®s vi szonyl at (0ok)
A fel8ras besorol 8s% orsz8gos aut- -buszj 8rat

aut -buszj 8rat i g®nybev®tel ®®r t fizetendR ki
kedvezm®ny nem vehetR i g®nybt,n&mvivog! al 3 @y
Ez®rt a fel8ras besorol 8s% orsz8gos aut - -busz
aut -buszj 8rat i g®nybev®telekor az i g®nybev ®t
d2j 8t (11 Fejenmetz88sRPa pogopuaat dsPpem®Phaekne
¢l Rhelyet nem foglialtazgyer md K ak ma®@tk®n®v e®®ls | &
8ron meg kell fizetnig¢k.

11.3. £rv®nyess®gi Vviszonyl at

A Bevs8§ndorl 8si ®s Mene®kées ;gyier Hev &t alal v &gy
megnevezett szem®ly csak az azon feltg¢gntetet
az igazol 8son szerepl R viszonyl at (ok)ban az
b8rmely %tiwugmaylBamat Ig®@RYRI het R.

11.4. £rv®nyess®g napja

A Bevs8§ndorl 8si ®s Menekg¢l t gyl Hi vat al , anna
ki 8l l2tott igazol 8s ®"v®nyes?2t®se t°rt®nhet

alkalomra. Azi gazol 8s a &kedvezm®nyes utaz8sra csa
i dRszakon bel ¢l ®s csak a meghat8rozott Sz
al kal m§val az utaz8s adatai az Il gazol 8sra be

11.5. Jogosults8g igazol 8§sa

Amenek¢gl tek ®s menek¢l t k®nt elismer®st-vk®rRk
pol g8rok jogosults8gukat az ®rv®nyes AHuman
k®r Rk r®sz®red0 ®s a Bev8ndorl 8si ®s Menekyg
befogad:- 8l om8s 8l tal ki 8ll2tott Il gazol 8s e
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12. Csoportos utaz8sok ®s csoportk?2s®r Rk ked

12.1. Gyermekotthonban nevelt gyermekek csop
12.1.1. Jogosul ts§gg

Hel yk©° zi k°eztledkrh®spPrea a@agkett utaz8suk eset G
gyermekek | egal 8bb 3 fRs csoportj 8Sm&lk ttfabgh a
gyermek egy¢ittes utaz8sa eset®n minden 10 f R
napj 8taokt 88utaslist8n szerepelnek. Az wutasl:i
kedvezm®nyre nem jogosultak. A k2s®r R csak &
jogosult a kedvezm®nyr e.

12.1.2. A kedvezm®ny m®rt ®ke

A gyermekotthonban nevelyge r me k e k ®s k2 s ®r Ri k eos &igmelt t os u
kedvezm®nyT menetjegy haszn8l at8ra jogosulta

A90%os, kiemelt kedvazAmPhjytTe mellkekd? j dkjatt ®t el e
A 6 ®v alatti gyer mekeRkt av edn?ejttiakl a ng ®ntyabze§ s® sk ea

2.1. 4. EgQy®b hat8rozm8nyok

gyermekotthonban nevelt gyer mekek csopor
edvezm®nyes menetjegyekr e -18@ gppndjdilam kfdglaltak a 1

csoporttag kedvezm®nyre val:- jogosults8gs8gt.
Fel 8ras besorol 8s% orsz8gos szem®l ysz§8Il 1 2t§
i g®nybev®tel ®®rt ki eg®sz?2t R d?2fjaltetkteil | gyarzmed
a k2s®r Rk eset ®ben a fizetendR d2j a kedvezm
A kieg®sz?2tR d2)jb-1 kedvezm®ny nem vehetR ig
foglal - gyermeket.

A k°telezRdrrglayildt oF%eti®gzet 1.2. pont) a ked
d2jo fel ¢l 150 Ft. A helybiztos2t8s d2j 8b-.
alatti, k¢l °on ¢1 Rhelyet nem foglal - gyer meke
12.1.3. A kedvezm®nyegs |ogyshdszsmigyl at 8§ra von
A kedvezm®nyre val- jogosults8got jegyvsglt§gs
a t8rgynapi utaz8sra ©°ssze8ll2tott ut asl i s
szem®l yeknek szem®l yazonos aSgwahk atvagze mBlsy, a zac
azonoss8§got i1 gazol:- igazolvs8nnyal kell igazo
1

A

k

vonat koznak, az elt®r®ssel, hogy a j-osgosul t
kedvezm®nyT menetjegy haszn8l at8ra jogosulta
aki a kedvezm®nyes jeggyel az utaz8st megkez
12. 2. okvads®portos utaz8si kedvezm®nye
12.2.1. Jogosults§g

Hel yk°zi k°zleked®sben az -vod8sok csoportos
a | ega I§bb 10 fR -vod8sb- | 8l | - csoportok te
ha az utaogsratkis§lilsi 8n szerepel nek. A 6 ®
kedvezm®ny't vehet i g®nybe ®s az nem ®rint.i
jogosul t s&8g§gt . Az wutaslists8n fel nem t¢gntet
jogosul traRk cAs akk? sa®z - vodS8sokkal t°rt®nNR egy

kedvezm®nyr e.
12.2.2. A kedvezm®ny m®rt ®ke

Hel yk©°zi kezl eked®sben 12.2. 2. pont bag meghe
kiemelt kedvezm®nyT menetjegy haszn8l at 8ra |j
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A helyi ®s hel yk©°zi k°zl eked®sben a 6. ®vV
vehetnek ig®nybe.

12.2.3. Egy®b hat 8rozm8nyok

Az -vod8s csoportok kedvezm®nyes utaz8s8ra ¢
®rtelemszer Ten al kal mazni azzal az el t®r ®sse
nem kell igazolni.

12.3. 10 ®ven aluli gyeremke keekd veezam®mryteos ut az
12.3.1. Jogosults§g

Hel yk©°zi k°zl eked®sben a kedvezm®nyre a 10 ¢
8l |l - csoportj8nak egy¢tt ut-a®B8st®°kebeg®ar mek F
ut az8sa eset ®n miknedtetnR 1k0?2 sf@& Ritj8ong d sowl8tb ba ¢ s o
el Rzetes megrendel ®se al apj 8n. A k2s®r Rk csa

jogosultak a kedvem®n y r e .
12.3.2. A kedvezm®ny m®rt ®ke

A 10 ®ven aluli gyermé&ReB. tsopontoszot an8s§
kedvezm®nyT menetjegy haszn8l at8ra jogosulta

Az50%0s kedvezm®nyT A dted 2nj@®kkeskt, d2 jt ®t el ek 0

Fel 8ras besorol 8s% orsz8gos szem®lay sfzi8zl e t2etn8dsk
d?2 | a kedvezm®nyes menetd?| ®s a kieg®sz?2tR

ki eg®sz2tR d2zjb-I kedvezm®ny nem vehetR i g®n
A k°telezR helybiztos?2t8ssal kezlekedR | 8r at
d2j om®s zRitdrRg d2j on (1 1. Fejezet 1.2. pont) fel

nem vehetR i g®nybe.
12.3.3. Jogosults8g igazol §8sa

A k2s®rR csak nyilvsg8§nval  -an el Rre megszervez
(ugyanazon az8omtof®| S§ulggm®sra utaz8s stb.),
utaz8sa eset®n jogosul't a kedvezm®nyr e. A
megrendel ®s ®nek visszaigazol 8s8val ®s az egy
i gazol hatb-i. sEzem®tl yazonos?2t8g§sra al kal mas ok m:
| appal vagy m8s erre alkal mas igazolv8nnyal
A megr en the@wlanbuszdhe | ekt roni kus | ev®l c2mre kel
utaz8s el Rtt | egal 8bb 15 nappal
Ctsz8l |l §swalssvagwtadg&s eset®nN anny.i aut - bus
amennyit a csoport az utaz8s sorngegennigydnybe v
i dRpontban, hogy me g®r kez ®s ®t k°vet Ren kel l
Vi sszaigazol 8§s8ra ®s az aut - -buszj8rat szem®l|
meg kel jel ol ni az Uutaz8s kRAa@Ejngt a®d - bms ajt
| ®t sz8mot , val ami nt az utaz8s szervezRj ®nek
jegyvs8lt8skor fel kell mutatni

12.3 4. Egy®b hat 8rozm8nyok

A 10 ®ven aluli gyermekek csoportostkadt az 8s a

vezm®nyes menetjegyekr el.7epgnyabbnegdglaltaknvonatkotndk, F e |
az el t®r ®ssel, hogy
-a kedvezm®nyes menetjegy csak akkor 2rhat
csak akkor m- dos?2that - -, | -lsaulaza ¥js oipdbRp o ntta
egy¢ttes ut az 8s, val ami nt a megrendel ®s
ker ¢l nek,
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-az utaz8si viszonylat 8t2r8sa csak a csop
-a jogosults8§gnak megf edskeldRevim®nymMy matnread | le

n8l at 8§ra jogosultak k°zg¢l utaz8sra jogos.L
j eggyel az utaz8st megkezdte.
12.4. A nappald. oktat8s munkarendje szerint

ut az8sa esmée¢ ®inl laetkR sk®e Rt e z Mm®NYy
12.4.1. Jogosults§g

Hel yk©° zi k°zl eked®sben a nappali tagozatos d
fR k2s®r Rt 1l et meg a kedvezm®ny, a csopo
al apj8n. A k2mswalR(&n elsRrke npeédvBervezett cso
al kal mgval (ugyanazon | 8raton, ugyanazon cG®G

egy¢ttes utaz8s eset®n jogosult(ak) a kedvez
12.4.2. A kedvezm®ny m®rt ®k e

A di 8kok utcse@gserstnak a 12. 4. 1. pen tk edaerzinm®tniy
menetjegy haszn8l at8ra jogosultak.

Az50%0s kedvezm®nyT A dted 2nj@®kkeskt, d2 jt ®t el ek 0

Fel 8ras besorol 8s% orsz8§gos gdoem®lt ed 2&lolr2 a8 §
d?2 | a kedvezm®nyes menetd?| ®s a kieg®sz?2tR

ki eg®sz2tR d2zjb-I kedvezm®ny nem vehetR i g®n
A k°telezR helybiztos?2t8ssal kezlekediR | 8r at
d2jon, kieg®sz?tR d2jon (IlIl. Fejezet 1.2. po

nem vehetR i g®nybe.
12.4.3. Jogosults8g igazol 8sa

A k2s®rR a kedvezm®nyt <c¢sak nyilv8nval - -an e
ut az8sa lal(kvagynra8nvaaz on | 8r at on, ugyanazon c®I ¢
vehet. i g®nybe. A kedvezm®nyr e val - j ogo
vi sszaigazol 8s8val ®s az egy¢tt ut az - tanu
viszonyS8tkitgaamZasl?Hu8nyil8kal igazol hat -

A megrendel ®sre a 12.3.3. pontban foglaltaka
12.4.4. Egy®b hat 8rozm8nyok
A k2s®r Rk®nt v8ltott kedvezm®nyel7 pogjabart j egyr

foglaltak vonatkoznak, az elt®r ®ssel, hogy

-a kedvezm®nyes menetjegy csak akkor 2r hat
csak akkor m- dos?2that ., ha az Yj i dRpont
egy¢ttes utazs8s,

-az utaz8si viszonylat 8t2r8s®nbeak a csop
-a jogosults8&§gnak megf edselkRe dvvi eszzno@®ryy Ta t nnean ekt
n8l at8ra jogosultak k°zg¢gl utaz8sra jogos.l
j eggyel az utaz8st megkezdt e.

13. A szomsz®@®bR BGafygpantadpek®s ac8§ai 8kedvezm®ny

13.1. A szomsz®dos 8l l amokban ®I R magyarok @
kedvezm®nyes utaz8sainak 8ltalsg8nos felt®tele

Al13.2:13. 5. pontban foglalt utBMagpgar kredz&g maly
8l tal eFrmag kap oerkt®iz tk° zi gazgat 8si szerve (a t
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§ltal ki 8ll2tott, arck®pes, a szem®l|ly¢ikre sz
nyal, ill etve AMagyamyalozrzeSndaeltkoezz R, i gazol v §
aja Horvsgt K°zt8K®ast8gbas8§ghalmzeRbOm8ni §ban,
s8gban, a Szlov8k K°zt8&8rsas8§gban ®s Ukr aj

nemzetis®gTnek vall- szem®ly, kiv®ve, ha
- magyar 8l |l ampol g8rsg8§g8t °nk®ntes | emondS§
- magyar8 | | ampol g8r s8g8t az®rt vont8k vissza,
- Magyarorsz8g terg¢let®n bev8ndorolt, | ete

| 8st szerzett,
b)az a) pontban meghat 8rozott szem®&kbaryel eg

nevelt kiskor% gyermek akkor is, ha mag§8t
A AMagyar igazolv8nyo, illetve AMagyar- hozz§
tozva. A kor8bban kiadott igazolv8negimdn °t ®\
k2vygl kel l hagyni

13.2. A 6. ®l et®ve¢gket be nem toltott gyer mek
kedvezm®nye

13.2.1. Jogosul ts§gg
Hel yi ®s hel yk©°zi k°zl eked®sben a kedvezm®n
k°zg¢l a
-a 6. OePetW®Weemnem t°lt°tt gyer mekek, val ami
-a 65. ®l et®veiket bet°lt°tt szem®l yek
veheti k ig®nybe, ®l etkoruk igazol 8s8val
13.2.2. A kedvezm®ny m®rt ®ke
A 13.2.1. pont ban meghat 8rozott szem®l yek a
utazhatnak.
A freals§ besorol 8s%% orsz8gos aut-buszj 8rat, i
aut -buszj 8rat Il g®nybev®tel ®®r t fizetendR ki

kedvezm®ny nem vehetR ig®nybe, ki-w ®yvye ramek edtv
Ez®rt a fel8ras besorol 8s% orsz8gos aut - -busz

aut -buszj8rat iIig®nybev®telekor az ig®nybev®t
dzj 8t (11. Fejezet 1g.02.ulponstz)e-re® |3V 2%e®kinaedklaatstuit |
¢l Rhelyet nem fogl-altazgger mékak ma®k®&h®v ®Is | &
8ron meg kel fizetni¢k.

13.2.3. Jogosults8g igazol 8§8sa

A 6 ®v alatti ®s 65 ®v fellkati a®Akabupkalis j oap
vagy a AMagyar hozuzk8ktaalr,t o&s iaz galzbod nv 8fneylot ¢ nt
i gazol hatj §8k.

Jogosul ts8g tekintet®ben az utaz8s napj 8n be

13.3 A 6. ®s 65.s z@Inme®&l®ve kk °kze°dtvteiz n&Rl neytek o r Y
13.3.1. Jogosults§gg

Hel yk©°zi kozl eked®sben a 13. 1. pont ban f ogl
jogosultak a kedvezm®nyr e.

13.3.2. A kedvezm®ny m®rt ®k e
A 13.3.1. pontban meghat 8r ozmetntets ZRBa M®| ye ka za8 «

mind az oda mind a visszauotsazBedaeékm®mgVamend Ot j%e
jogosultak.
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A90%o0 s , ki emelt kedvezm®nyT menetd?2jakat a AL

Fel 8ras besorol 28t dt 8§38 go®gs Ream®t ybuszj 8r at
dz | a kedvezm®nyes menetd?| ®s a kieg®sz2tR

ki eg®sz?2tR d2jb-| kedvezm®&ny nem vehetR i g®n
A k°telezR helybiztos2t8ssabr k@zlheekleydbR zjt 885
menetd?2j on, kieg®sz2tR d2jon (11. Fejezet 1

kedvezm®ny nem vehetR i g®nybe.
13.3.3. £rv®nyess®gi vVviszonyl at
A szomsz®dos 8l l amokban ® R magm®@&my& &lIsa pcjs&n

kedvezm®nyes menetjegy b8rmely helyk®©zi aut
menett ®rti utaz8sra haszn8l hat - . Egy -kedvez
i r8nyban
-a c®l 8l 1l om8sra t°rt®nR k°zvetlen utazsgs,
- az Yt8sszs&ll a c®l 81 1 om8s ir8ny8ba tort®nR 1
24.00 - r 8i g, féecggetl engl az 8tsz8lI 8sok
aut -busszal vagy vonattal ®s aut: -busszal
valamint az ugyanilyen,azd aut az 8s s al azonos Vviszonyl at Y,
utazg8s), f¢ggetlengl att-I, hogy kombin8lt wu

kezdRd°tt.
13. 3. 4. Ut az8sok sz8ma

A szomsz®dos 8l 1l omokban ®| Rskneagjweaz m®n y&ts ®&vsea
menett®rti utaz8sra vehetnek i g®nybe.

13.3.5. A kedvezm®nyes jegy haszn8l at8ra von

A kedvezm®nyre jogosultak jomggpau)]taS8§ddMaagt an
tartoz- i -nyah dletveilha ganiyabh oz z §j uk t artteolz -e ghyPe-tttf ¢izg
hatj 8k. Az egyes napt8ri ®veken bel ¢l a kedv
az i1 gazolv8nyok hat - mel | ®kl et ek r o)
bejegyz®sre beb bobknapt 8ri ®vre vol
helvy), azonos r artal maz- AP-tfg¢zet
j egyz®seket m tf¢g¢zetdo el Rol d
§ma,gaaonl vEgn -make,i lalheatake aa
hozz§8t yhez tartoz- al
®Iy al ervezetorb®l yec
zott sz8m¥ ®v
t 8s megkezd®se
b t, atjel azdkel &gl
] Vas Yt i p®nzt 8rak ®s hivatal os men
.3.6. Egy®b hat8rozm8nyok
A szomsz®dos 8l |l amokban ® R magyarok ®s <csa
vezm®nyes menet | ellgFegezktd.8l.7epgnyjabbnedglaltakn/onatkoznak,
azzal az el t®r ®ssel, hogy
-a kedvezm®nyes menetjegy csak akkor 2rhat
csak akkor m-dos?that -, ha a m-dos?2t8s i:
jegyi ad8s ®s egyidejTledpaa &AMAdMaagryali gadal:
i gazodba Betvg-chavan-a hozz 8§j uk t eret aze-t tAFb-etjfecgzy

WN = = 0
NO oo g
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adat ai i s m-dos?2t8sra kerg¢gl nek,
- az50%0s kedvezm®nyT menet|jegy zh8ssrzan §l oagtoSsrual
azt kell tekinteni, aki a kedvezm®nyes | e
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13.4. A 18. ®v alattiak csoportos menett ®rt.i
13.4.1. Jogosul ts§gg

Hel yk©° zi k°z|l eked®s ben ke dveam®rntya £ mgafedt. t1®r t
szem®l yek k°z¢gl a 18. ®ven iadagytatk U teag@ad sS8bkb ¢
a vel ¢k utaz:- kettR 18. -@l es®@p®trtbst Ulttazt8s |
el Rzetes megrendel ®s e adlalpg I8 nt. ° rAt RAR ®e RK¢ ictsa
jogosultak a kedver®n y r e .

13.4.2 A kedvezm®ny m®rt ®ke

A 13.4.1. pont ban meghat 8rozott szem®l yek a
sor8n mifnd maandoda vi sszaut-axz 8§k e v ekemdtfpggwia |l m 9
haszn8l at8ra jogosultak.

A90%0s, kiemelt kedvazAMDPnjyiTemm@lkek?2 j dkjatt ®t el e

A 6. ®v al atti gyermekek a d2jtalan utaz8§s
t°bbi csoporttagokedvegm®nhyre val - jog

Fel 8r as besorol 8s% orsz8gos szem®l ysz8Il 1l 21t &
fizetendR d2j a kedvezm®nyes menetd?2] ®s a
pont). A kieg®sz2tR d2jb-1 &e8vez m®nygt niem k gl
nem foglal - gyer meket .

A k°telezR helybiztos2t8ssal kezlekedR | 8r at
d2jon, kieg®sz?tR d2jon (IlIl. Fejezet 1.2. po
nem vieg®nRbe, kiv®wve a 3 ®v alatti, k¢l on ¢l

13.4.3 £rv®nyess®gi Vviszonyl at

A szomsz®dos 8l 1l amokbamy ®ll ,R iAlMagtywe d gANMadgy
igazolhy&hydendel kezR 18 ®ven eazlm@ niyaek be8sronped ryt

foldi hel yk°zi aut-buszj8raton b8rmely viszo
eset ®ben egy kedvezm®nyes uvingég&sa at &agsanmk
oda, il l etve visszautaz8s t°rt®nhet
-a c®l §t?Pom®sRak®°zvetlen utaz8ssal, vagy
- 8tsz8Il I 8§8ssal t°rt®nNR wutaz8ssal, az ut az
féeggetl engld az 8tsz8lIl 8sok sz8m8§t - | ®s a
vonatt dlus®z adut(-kombing8ltan) t°rt®ni k.
A memetit®@®t azg8son bel ¢l a Visszautaz8s csak &
amely az odautaz8s indul 8si 8l 1l om8sa (meg8l |
utaz8s eset®n az odautaz§§s vonattal vagy aut

13.4. 4. sygmas8g8sok

A 13.4.1. pont ban meghats8rozott szem®lyek a
vezm®nyt ®vente egy al kal ommal veheti k i g®ny
13.4.5. A kedvezm®nyes jegy haszn8l at8ra von

A csoport tagjai ®s kjZosg®rsRuilkt se&& gloe d ( ebzerh@m@y rt ev
csoportos utaz8s megrendel ®s ®n e k -nvyiasls,zaa glAaMa

gyar hozz8tar thoza-li, iidgdzdlve8§ng o hox2 28§j ukgytoat
igazol hatj §8k.

A megr en thfe@wlanbuszdhe | ekt roni kus |l ev®l c2 mre kel
utaz8s el Rtt | egal 8bb 15 nappal
Ctsz8lIl §ssal vtisrsz&nRitwagy ®da&t ®nN annyi aut -
8tadni, amenhngttutbacz8§epeors8&§n ig®nybe vesz. A

ol yan i dRpontban, hogy meg®r kez®s®t k°%°vet Rer
Vi sszaigazol 8s8ra ®s az aut - -buszj8rat szem®l

106


mailto:info@volanbusz.hu

meg kel jel ol ni az utaz8s napj 8§t ®s az ut a

| ®t sz8mot , val ami nt az uUutaz8s szervezRj ®nek
jegyvs8ltg8skor fel kell mutatni

A kedvezm®ny ®venk®nti ®r g®nayzbev ®a e b ®n 8 Ry obkeb
mel | ®kl et ek rovatokat tartal maznak. Ha az i
beteltek (%) abb, napt8ri ®vre vonatkoz:- beje
ma z - AP-tf¢zet o kebicdkhbkamddsolkb a®sk eal It oav §bej e
AP-tf¢zetodo el Roldal 8n k®z2r 8§ssal feltgntetv

donos8§nak neve, annankaka AMadgeytavre iag afzMalgvyS8anry oh

v8nyak a sz 8maar taomze-laynhekzi adt 8k, tov8bb8§8§ a ki &
szervezet b®l yegzRl enyomata. A kedvezm®nyes
kedvezm®nyes utaz§8si al kal om m®g nem ker ¢l t
Szol g8l garel agnyba vagy a p-tf¢gzetbe bejegyz
Szol g8l tat- alkalmazottja a bejegyz®stod&lk8§82r
kel et b®l yegz®st al kal maznak) .
13.4.6. Egy®b hat 8rozm8nyok
A szomsz®dbaxn WIIRamokygyar ok ®s csal 8dt a-gj ai k
vezm®nyes menetjegyekr el.7epgnyokbbrefdglbltakvonatkoznbk, F e |
azzal az el t®r®ssel, hogy
-a kedvezm®nyes menetjegy csak akkenry exs s i®a f
csak akkor m-dos?that-, ha a m-dos?2t8s 1is
megval - sul a csopor:t tagj ai val val - egy
i gazodbwag§nyodl etve a AMagy ara hoazgzysktaa ratoa z-gij u
AP -t fbiez ebtedj egyzett adat ai i's m-dos2?t8sra |
-az utaz8si viszonylat 8t2r8sa csak a csop
-a jogosultsg8&gnak megf edselkRe dvvi eszzn@mnyy Ta t mean et
N8l at8ra jo@aasfsirtaak olgozswll tmtak azt kel l t
j eggyel az utaz8st megkezdt e.

13. 5. Di 8kkedvezm®ny

13.5.1. Jogosul ts§gg

Hel yi ®s helyk°zi k°zleked®sben a di 8kkedvez
az alap, ke@s®pf el sR®Oopk&bemt ®amul mE§nyokat folytat
AMagyar i-gpazolVv8nye AMagyar -ah onzezl 8§ t®krlteot z®bie ni, ¢
az betelt, az azonos -bematakADi §hkéedV emam®n A P&
®r venyesght Pogalsapi .

13.5.2. A kedvezm®ny m®rt ®k e

Hel yk©° zi k°zl eked®sben a 13.5.1lospardhbvanr mPay
menetjegy haszn8l at8ra jogosultak.

Az50%0s kedvezm®nyT ADern dted 2nj@®kkeekt, d2 jt ®t el ek 0

Fel 8ras besorol 8s% orsz8gos szem®l ysz8IlI| 2t §s
d2 | a kedvezm®nyes menetd?| ®s a kieg®sz?2tR
ki eg®sz?2tR d2jb-| kedvezm®&ny nem vehetR i g®n
A k°tel ezsR thBeslsyadi zkt°az | ekedR | 8r at i g®nybe Vv®
d2jon, kieg®sz2?2?tR d2jon (IlIl. Fejezet 1.2. po
nem vehetR I g®nybe.

Hel yi ] 8rati ut az§gsns§l a | otigkoesduvletzank® nay e s 3 .05T.a:
b®r | et eo 81 tal njydsg d oaltt akkedvhz megyree tel ep
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aut -buszj8rhedvez®d®vway clh®m é tejt edky e8r a®s @®r | e
d2jait dadcdatthimasdmK mazz §k.

13.5.8Bye€s®® Vviszonyl at

A di 8kkedvezm®ny al apj8n kedvezm®nyes- menet
j 8raton b8rmely viszonyl atban t°rt®nR utazs§gs

Helyi j8rati utaz8sn8l a tanul -k n®vre sz-|
2.3 ®s 2.4. pontok tartal mazz§8k.

13.5.4. A kedvezm®nyes jegy haszn8l at8ra von

A 13.5.1. pontban meghat8rozottak di 8kkedvez
csak a tul aj donos8v alMagiylalre tivgea zAoM avggymagira Jant & mzy Dt
annak mell ®kl et ®ben v agbyena ah oAz[xi§§ ktkaerdtvez -m®A |
t°rt®nt ®rve®nyes?2t®ssel vehetR i g®nybe. Az i
AP .t fbheeznetadz ®r v®nyes2t ®sttkdzan®emanki®na Hearzaega:
®r v®nyes?2t®st igazol - - al §82r8ssal ®s Db®l yegzR

A ADi 8kkedvezm®nyod rovatban a valamely tan®\
okt - bieg ®@rlv®nyes.
13.5.5. Egy®b hat 8§rozm8nyok

A szoms z®HI|l amokban ® R magyarok ®s <csal §dt a
vezm®nyes menetjegyekr el.7epgryokbarefdglblteakvonatkoznbk, F e |
azzal az elto®r®s skbedvanog®nylt mOn &t j egy haszr

utaz8sra jogosultnak azt kell tekinteni, aki

14. A 18. ®v alatti szabad mozg8s ®s tart- -zk

menett®rti kedvezm®nye

14.1. Jogosul ts§gg

Hel yk©° zi k¢czl eked®sbgneaamkge?t n®ttCir vRkagyvenzm

(2007. ®vi Il . t°rv®ny 1. A al/ pont) a szabad
[

aluliak |l egal 8bbidafdy iRbRUIt 8REs alcs@Ppetk®uaaz-
®l et ®v ®t Ree°ljoyoossukt s®ma csoportos utaz8s s
al apj 8n. A k2s®r Rk c¢csak a gyermekekkel tor
kedvezm®nyr e.

14. 2. A kedvezm®ny m®rt®ke, az utaz8si vVviszo

Al4.l.pontbanmghat 8rozott szem®|l yek csoportos utaz
viszonyl atra ®s az ult3az48 s40.k psozndtnoSkrbaa ni,s aa slz3o.
® R AMagyarnyiagazoillvi8entyvoe a A Ma g ynayra | h orzezn&dteal rkte

18 ®ven aluliak csoportos kedvezm®ny®r e megh
14. 3. A kedvezm®nyes jegy haszn8l at8ra vonat
A csoport tagj ai ®s k2s®rRi k a kedvezm®nyr e
s8§gukat ®s az ®betker wkatz8ss)megr ersdbel ®s ®n e |
vat | evel ¢k vagy b8&8r mely m8§ s szem®l yazonos?
fel mutat8s8val egy¢tt igazol hatj 8k.

A me gr e n thfe@wlanbuszahelektronikusé v ®1 ¢ 2 mr e kel | me gk ¢l o«
utaz8s el Rtt | egal 8bb 15 nappal
Ctsz8l |l §swalssvagwtadg&s eset®N annyi aut - bus
amennyit a csoport az utaz8s sor8n ig®nybe Vv
i dRpont ban, hogy me g®r kez ®s ®t k°vet Ren kel l
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Vi sszaigazol 8s8ra ®s az aut - -buszj8rat szem®l

meg kel jel ol ni az utaz8s napj 8tj S rsataz , ute
| ®t sz8mot , val ami nt az utaz8s szervezRj ®nek
jegyvs8ltg8skor fel kell mutatni
A Szolgs8ltat: a megrendelt ut az§gst a kedve
c®l j8b-1 nyilv8ntart8sba veszi

144Egy ®b hat 8rozm8nyok

A 18 ®v al atti szabad mozg8s ®s tart-zkodS§s
nye alapj8n v8ltott kedvezm®ny e s-l7/nmntakhhapn e gy e k
foglaltak vonatkoznak, azzal az elt®r ®ssel,
- akkdvezm®nyes menetjegy csak akkor 2rhat -
csak akkor m-dos?2that -, ha a m-dos2t8s 1is
megval -sul a csoport tagjaival wval - egyg¢t
-az utaz8si vVvikzaonydapgorstt 2ut8aszma8 sisavi szonyl
- a jogosults8&§gnak megf edselkRe dvvi eszzm@nyy Ta t mean ekt
n8l at 8§ra jogosultak k°zg¢l utaz8sra jogos.L
j eggyel az utaz8st megkezdt e.

IV.fejezetEGY £ BE J AK

1. K®zipoggy8sz sz8lIl2t8s8nak d2zj a
Az utasnak az aut - -buszba bevihetR k®zipoggys§

2. £IR 8l lat sz8lI1l2t8s8nak dz2j a

Hel yk©°zi kK @z Ineekme dk@szbiegnoggy 8sz m-dj 8ra sz§8I | 2
YVat i poggy8sz fuvardzjjal azonos. D2jtal anul
sz8l12t.-eszk®zben k®zipoggy8sz m-dj 8ra sz§8lII
SZMMrendelet ®s a rendRr s®gi -®sv avi§amhii vtataa | Ne8mz eotm 8§
szol gg8lati kuty8k. A seg?2tR kutya kik®pzetts
a Vvizsgs8gr | kig8ll2tott tan¥s?2tv8nnyal kel l [
Az |zl et szabS8l2ytzhaatt -s zeegryi®bt @lzRE I8 | at ok sz 81l | “
A z8rt sz8ll2t-eszk®°z n®l k¢l sz8ll2tott kuty
Nemzetk®zi utaz8§sws8l az Fleltadtr k@Idz@rEZen®nFA ne
v8s8rol hat - astz ernf®Rd zy®rsee ns z(-8ll-l menetjegy inter
8l l at sz8lI12t8s8hoz sz¢iks®ges okm8nyokr | mi
Amennyi ben seg?2ts®gre szorul - utas seg?tR ki
i ngyenesemtiag®msyel het .

Az agglomer8ci-s k°zl eked®sben al kal mazand-

Kutya wutaztat8s8nak viteld?ja azonos az adot
Kutyasz8lIl 2t8sra 24 - r §s-asjnapiegy,ishadsghl ha®8s. | Aglku

r ®sz®r e b®rl et v8lthat . A b®rl etszel v®nyt
arck®p hely®n "EB" felirattal, az 8l tal 8nos
szol g8l ati kutya ®s ajekegkt! Sep?zRek Rt yal ¢ ®s
seg?tR, hangot jelzR, rohamjelzR, szem®lyi s

109



3. Dt i pfougvgayr8oszz8§ s ®s csomagsz§8Il12t8&s d2ja

Hel yk°zi k°z| Bkiepi®gw®®Bezm8s d2j §tt ® eABPDkpPt & remp
tartalmazzaA k®zi poggy8szn§l nagyobb t°megT vagy
csomagok tov8bb2t 8si8dRer t®r(tcvseomaggsaB8i az2aag&pl m:
ker ®k p§8tr sa&l |Y%tti8pso8gtg yi8s z f uwvardo?zj8st8rilkaelne ghia

Vat i poday@sonz8s d2ja megS8ll ap2t8&s8§n8l |j8ratol
azzal a t8vols8ggal, amedtySmakhpma&af ealzeluR atse luj
8rat kell meg8llap2tani

A k®zipogygysszagry ktas | egfeljebb 2 db csomag
Az ezen f el ¢dlair achsoonnkd@p(t-®Bkk)y BRANes menetjeggyel

V. fejezet: BUDAPEST AGGLOEMERCCIKY¥ZLEKEDESEBEN
ALKALMAZANDE ESXEBCLYMUWENETDEJAK, PEBDEJAK
DéJALKALMAZCSTELBKEBRUZEAKESZI , BDDABSRS, GYCL,
NAGYKOVCCSI , PEREIMETESZfLFS, RSOL YMC
SZI GETSZENTMI R¥RBKBGSLI NT TEESLEEKRRHE. K¥ZLEKEDfT
AGGLOMERCCI &S KODNRATO

1.Cl tal 8nos rendel kez®s ek

1.1. A k°rny®ki haviké&®RdRrdpkal et $IztRh &@tgeask, ®r v
az adott h-nap adott napj8nak (kezdRnapnak)
megegyezR napj8nak 02 -r8)®itRl v EgRPhypeseb®r (ke
h-na@Pnl02rveiye s® -ja®tfRelb rwsIr{ &nt 0@d8r ci8u-g, 1 a n
®t Rl v8l4 ®nht Oh8} v §i &t o&r8vb@®nNy es ®s 2 gy

12. Az arck®pes igazolv8nyhoz k°t°tn§l tw§ljtelsa tt
8l tal 8nos b®r |l et ygazglav®dwyaninnyatzem®@ | ev®l | e
jogos2tvs8nnyal, tanul - b®r | et ek csak ®rve®e®nye

oktat8si int®zm®ny 8l tal ki8ll?2tott di 8kigaz
csak ®Omy®gpdxjsas b®rhlastzingd haltv &nnyal

13. A k°rny®Kki havi b®r | et ek el Rv®t el ben i s me

felt¢gntet®sre. A b®rl etek vikkszamenRI|I eges ke
14 A vonal jegy ®rv®nyes egyt@sa®Ssvassgnseg B
A vonal jegy az ®rv®nyess®g i dRtartama al at't
bel ¢li utaz8s eset®n a jegy ®rv®nytartama al
az YWt megszakt®8Sst@®g8a wmesmsmafiengedett .
Tor°kbsg8lint tel ep¢l ®s vonatkoz8s8bania von
amennyi ben az a Kelenfo°old, vas ¥t 81 1 om8s ®s
®rve®nyes?2t®sre a Kelenf-&l dj,elwvarRssiT §jl § lodnBsir n o
Harangl 8b meg8l Il - -helyen 8tsz8l1|18sra jogos?2t
i r8ny8ba ka°zljekedtis T8 8r atr a.

A j8&rmTven v8ltott vonaljegy ®rv®nyess®ge
felt sgekkelet et t

15 A k°rny®Kki hel yk©° zi vonal jegyek ®rv®nyese
vagy c¢csak azon k2v¢gl k©°zl ekedR aut - -buszj 8rat
egy utaz8sra, YWt megszak?2t8s ®al Begy8kl ®sv @@l
kerny®ki ®jszakai j8ratokra is, bele® t®se a

992-es viszonylatokas.
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16. A k°z°ss®gi k°zleked®s |j&§rmivein utaz§st
b®r |lehét.t el

Az utas ®sata kEB2pPyg8lr8utal .- magatart8s al ap]
utas a szerzRd®si felt®teleket nem tartja be
hel ysz2Z2nen nem egyenl 2ti K i a p-tdarjcakt®pels®t
azonos?t:- okm8nyt bemutatni. R8utal- - magatar
17. Az 1. 4. pontban |l e2rtak szerint Budakeszin
nem kell¥sjj egy et ®r v®nyes2teni. Ae tk °frenlys®k§ | | h8esl yu
®r v®nyes?2teni

2.

21. A b®rl etigazolvs8nyokatekhétz8megags ar ®IKKi , |
utast terheli, a BKK d2jszab8s8ban foglaltak

megfel el Ren ekijtes] t8¢rvda b® | eti gazol v8ny ®r v®n:
®vi g, a nyugd2jas b®rl etigazol v§amgenn@ten®nyess
kedvezm®nyre jogos?2t:- dokument umbdetegfdaler ep el
szint®n a ki 811 2t8s8t-1 sz8&8&m2tott 10 ®vig te
®vN®l nem r®géEmMBs, c®I ma m@PHEeIBETMesas F7n8imi nRs
|gazolv§nyk®p sz¢iks®ges, mel yk @&®esrz ¢rhéhse ts meymén
vagy t 8r tehe(nek).) nem
22. A b®rl etigazol vh@nyt ki kell <c¢cser®I ni,

i az arck®pr RI a tul ajdofelps k®t s®gtel eng¢l n

ia b®rl etigazolvs8ny oly m®rt ®kben megrong :E

j 0g o snse8gg88ltl a pléehetani nem

i ®r v ®n yleesjs8ergte.
23. A b®rl etszel v®nyre a b®rl etigazolv8§ny sor
azonos?2t -t vagy di 8kigazolv8ny sorszg8g8ms§t, [
ry §m@At hfi dI8skeltlPvegrhetmegadot
zel

jogos2tvs8ny soras8st
szabad, a b®rl ets v®ny cser ® ®t ann§gl a S:
kel l kezdem®nyezni , amely a b®rl etet ®rt ®kes

V®gzR szojlgRdhdh&d48ban foglaltak ®rv®nyesek.
24. A b®rl etek csak ®rv®nyess®ggkek®zdeﬂéjeéRt

azon szolgs8ltat - (BKK Zrt. vagy VOLCNBUSZ Z
b®r |l et et megv§s§ro|1§Iz§m2At0W|tsskzea2\/e§ll®s§|skds(Plt
szol g8ltat- -k saj 8§t el R2r 8sai a m®rvad: k. Az

ki cser® ®se a 2.3. pontban foglaltaknak megf

25. Amennyi ben jogszabsgly el t ®& Redy¥®&kmenmh et g k fe
vonal jegyek, helyszevinhenzaggtohat vakal j egy ne

26. Az elveszett, el tul ajdon?2tottpvaglyheategkemr
27. A v8s8rl 8s i dRpontj 8hoz k®pests zveirseszzhaenteRn. R
3.

31. Azaggl omer 8ci -s j8ratokon a BKK jogosult a

betart8s8t ellenRrizni. A vitel d?2] megfi zet
el l enRrz®se ®rdek®ben az utasnaki @qaz elgy®nyt |t
szem®Il yi i gazol vs8gnyt, Vat | evel et vagy a jJog
szem®l ynek ell enRrz®s <c¢c®l j 8b- | fel kel l mu t
jogos?2t - okm8nyt el l enRrz®s&oat ofkeoln kkeeldv emuw

i g®nybev®t el ®nek jJogoss8g§st nem a jegy vagy
kell igazolni.

3.2. Az ut az 8si kedvezm®nyek kor ®t a k°zfo
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kedvezm®nyekr RI startalmazzak or m§nyr endel et

33. ABKK azel |l enRr z®si ®s p-td2jaz8si tev®keny
szem®hegdgbidzshat .

34. Az el l enRrz®sr e feljogos2tott szem®I| yek
el l enRrizhetnek. Az ellenRrz®sre kars&sal ag,
azonos?t- sz8mmal el l 8tott KkitTzR jogos?2tja

nN®l k¢l el®lgen Rr a@st .

35. A BKK 8l tal ell enRrz®sre feljogos2tott sz
az ®rt®kszel v®nyv,®niyl leeltlveen b e nelghy® retl @ nsRnebre v o n ¢

i az hamis2tv8ny, illetvee§hamBssdabtvggy eg
| b®r | et ®rt ®kszel vanydking kfieg atzsonltveStneytotn isgz
zonos?2t:- vagyordsAB8&kmgavadwigd@&Pjirmentogos?t -
z8ma jav2tott, nem egyezi k meg, illetve
b®r |l etigazolv8§nyban mzagam8cR®peét 8kicser ®
z arck®pr RI a tul ajdofelps k®t s®gtel eng¢l n

ia b®rl etben ymem®ramks8!| - dott, hogy ®rv®nyes
me g 81 | a pléheta n i nem

i ha azzal nem a tulajdonostzik,
i jogosul atl an haszn8l at v&by egy®b vissza®
36 A D2 jszab8s szerintaki p-td2jat k°teles fize

SO SR VAR O I OV o)

i jegy @ lvk&nly,t el en vagy kezeletlen jeggye
igazol vs8nnyal utazik, i1illetve valamilyen
i olyan b®rlettel vagy di 8kigazolv8nnyal,
®rt ®kszel v®nmyy,e ddiz§kiigazollw8nyon szerepl R
di 8kigazolv8§ny sorsz8&8m, egy®b okm8ny sors
pont el R2r8sa szerinti, vagy a b®rletiga

iIIetve®rv®n'yesztve,

I csoma&k®@ntpoggy8szk®nt vagy t % m®retes t§r
] 8r mTv©°n,

i saj 8t maga vagy az S8ltala sz8§ll2tott k ®:
bepi sz kBatmTa ed ,

i'a v®szjelzRt i ndmokal atl anul mTke d®sbe

i az utaz&kbehel t®ret bea.t eket nem tartja

37. A p-tdz?| hel ysz2ni ki egyenl 2t ®se eset ®n a
ki egyenl 2t ®snek tekintendR a p-td2j jegyelle
p-td2jelismerv®nyat pk°tdeljeasz 8sdnik,® vted VRS b §nu n k a
kijel©olt hel yen t°rt®nR megfizet ®s, mel yr F
Amennyi ben a p-td?jaz8s sor8n a jegyellenRr
bevonja, abban az esetben®&ab| et bemut at 8sra, illetve ut- -1 ag
bel ¢l 1 megflieghdt®R®B®E. ni ncs

38 Amennyi ben az utas a p-td?jat a helysz2ne
el j8r8st kezdem®nyez. Ennek 3058pk:@g&®rienn

szem®l yazonos?t - adatokat (n®v, anyja neve,
amel yeket a p-td2jazott szem®l ynek a hel ysz?
adatfel vet el i | apot @haegr xkzot tAzp et dR2jj] sZadbABe
amel ynek 8§tv®tel®t, illetve a szem®lyi adat a
Az utas r ®sz®r Rl az al 82r 8s megt agaad8sa nem

3.9. Abbanazesetbenhaaz utasas z e madhtginakk °© z | miegt@&tdjajlletve az
112



3. 5. pontban szab8l yozott esetekben a b®rl e
jegyet felsz-12t8s ellen®re nem adja 8t, | eh

3100A D? | sza&bg§xnti k®sedel mi d2j aitaz 3&6s porghar) 8 r 8§ s i
meghat 8rozott Tal alpip-tareijon8§d®d ;3R napon bel ¢
311.Amennyi ben az ut as ol yan arck®pes b®r |
tanul - b®ntdet k ik, amelyik szelv®ny a p-td?2j
azt a jegyell er®sn®| fel mutatni nem tudt a
a t8rsas8g §8I | kijel°lt helyensaab®sl|l ezebeE
megs8l |l ap2tott sszegT el j8r8&si d2j ellen®ber
ol yan b®rl et, amelynek ®rv®nyess®ge ugyan a
de az ®rt®kes?2t®s i dRE®8sRphbia p-td2zjazg8s i dR

312Amennyi ben az utas a vonatkoz:- korm8nyr end
jegyell enRrz®skor azt nem tudja igazolni, a
t 8rsas8g 8l tal kijel©°lt helyemned ®noagospulttd?y d
a D2jszab8s szerint a havi b®md@eszkmiek . megsgl |

3.13.A p-td2j megfi zet ®s ®nek el marad8sa eset ®
°sszef¢sigg®sben, az 3.10 pontRszalbamennyyi jBFPf
adminisztr8ci-s k°Ist$h®g 2ft@amm8j 8ban az utasra
314 Ha az wutas a p-tdz2]j megfizet ®s ®t ®s szem®
il l etve az utaz8si felt®telekben r°lgad®zttt el
k®r het ®s/vagy az athagyBsBsa:|l2thatja a | §8r

e
e
t

Budapest k°zigazgat&8si hats8r8t §8tl ®pR, vagy
aut -buszj8ratok viteld?2ja
1.

11. Az egyes jegyek ®s b®rl etek ®rv®nyeds®gi t
megs8llap2tani:

a) Budapesb ® r | eBudnpesi@gek:

Budapesten k°zigazgat §si hat 8r §n bel ¢ (
|l egfeljebb Budapest k°zigazgat 8si hat 8r 8§
meg8l 1l - Budapest8§hkotzVWigiazglhs Bsmehp&ktlg- i s |
megs8Il | - b- | Budapest k°zigazgatS8si terg¢l et

gyal ogl 8si t8vel s8gra helyezkedik
b)K°Prny ®bi®r h elt ywik :

Az adott telep¢l ®s k°Z|ga2gat§ahah§t§r§BI
|l egfeljebb a telep¢l ®s k°zigazgat 8si hat 8§
c)K°r ny ®Kk i vorakegygkk © z i

£Erv®nyes a Budapesten k2v¢gl k°zlekedR bSsr

meg8Il1l - -ig. A teljes 8r Y% el8dlIt olzanltyia uteazd <
vehet R.

dK°rny®Kk.i SesDReB ual alb®rkime t e k :

Az5kmes b®r |l etek az adott aggl omer 8ci - s he
ter¢glet®n, valamint a k°zigazgat 8sm- hat §r
es -B®da Z-nab®rl et Buda®°rs, Budakeszi, TZO°]
egy¢ttesen, val amint a fenti n®gy aggl or
k°ezigazgat8si hat8r8n k2v¢gli el sR meg8l |
A me g B8anhak fizikai elhelg z k e d ®s ®t Riaf kYgeghergat 8si
| ®v Rnek kell minRs2teni, ha az a hats8rt |
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10kmes -B®tla Z - nab®r | et v8lthat - Buda®°r s,
ter¢l et ®re egyéttes @reM@rnyeell,s Rameelgygld -Buw

5kmes b®rl| éT°v8kbBht nitazkiageglednn®evre8§ci -s t el
telepé¢l ®sn®BY megj el °l ®s ®v el

e)Vi szonyl atra sz-I| - helyk?©®zi b®r | et ek
Buda®°r s, Budakeszi, Tor°kbsg8lim8c®ssDj §8sdt
kettR meg8ll  -hely®nek egym8s k°zti Vi sz
aggl omer 8ci - s telep¢l ®s ter¢gl et ®r e, i
kozigazgat 8§8si hat 8r 8n k2zvgli el sR meg8l |
viszony atra sz-1 - helyk?©zi b®&r 1l etek is megyv:
meg8l |l -helyek k°z°tt ®rv®nyesek.
Buda®°r s, Budakeszi, Tor°kbs8lint ®s Di - sd
b®r |l etek az 8tszS8Il1l . -pont me g ajdgrsa8tvak ka°gzn!
v8l that - ak.
fSzigetszent mi k|l - tadfamend®zev ®nyes speci 8l i s
Azon telep¢l ®sek eset ®ben, ahol a telep¢l ®s
km-n® hosszabb utaz8sok is | ellmr2mz&tetn wd RY oaqg
g§tfedR z-na is kijel°l hetR, sz8mozott Z - nt
k°z|l eked®s ®r t fel el Rs miniszt®rium enged®l| vy
z-n8j 8b- | Kiindul -, a kiindwlr&ni kil ®pPR- luta z
°vezet-xlsapg)m b®r |l et ek k©°zg¢l cs ak -easz baRdrdtett ftae
®r v®nyes. Il yes b®elilkénaakebtRmz: - na egyi k®r e
Az egyes jegyek ®s b®rl etelBt ®avBKKess®giettver
szolg8ltat:- utaz8si felt®telei k°z°tt k°zz®t
1.2. A VOLCNBUSZ Zrt. 8ltal ¢zemeltetett aggl on
hat 8r8n bel ¢l a BKK d2jszab8sa, m2g Budapest
aggl omer8ci -s jJj8ratokra vonatkoz- d2?j)jszab8sa
ut az8s megszak2t8sa n®l khbssagnaggl omer 8ci - s

1.2.a) A Millenniumtelepi Sz i get s z@n8rnieklleps vi szonreysl ah ®va v
b®t ek a 38, 38A, 238, 278, 279, 280 ®s 938 | ¢

13. A k°rny®ki d?2jszab8s¥%nak minRs¢l R viszonyl

a meg8ll - -helyi t8) ®koztketr-¢ltn&elkl.8kon k¢l °n me
14. A k°rny®ki WwWehgkj egyek a j 8ratokBullapesapest e
hat 8§r §n bel ¢ i el sR meg8heéel ygz2@revmM®Pny 8bekt:t
VOLCNBUSZ Zrt. 81t al ®r t wWkleasmit et a Oxlayapdss g 8t )

gy Tjt Rjzeg5y/,30 napijegy, a kedvezm®nyes csop
Budapesb ®r | et ter m®Pszetes vagy nem t eflédrBmz et es
kombijegy ®s az idRszaki rendezv®nyheza kapcs
®r v®nyesek. Aki k a k°zforgal m¥“w szem®Il ysz§gIl | :*:
al apj8n jogosul tak, kedvezm®nyes k°rny®Kki h
hel yk°zi vonaljegyek a®rkv@nnyye®&keik .®) szakai | &

Avonalaktells hossz8&8n ®rv®nyes a BKK 8ltal ®rt®kes

15 Arck®pes k°rny®ki b®r |l et v8lthat - a f RvSE
telep¢l ®sekr e, amel yeken a szem®l|l ysz8Il I 2t §8s
kezlekedtetetts agyglbmeezf§8ratok | 8tj8k el . A
K°rny®Kki 5ev alg®r 11t &ktm (i de®s t-B®I aa XK-°manby®rkli e tl
mi ndazok pedi g, aki k a k°zforgal m¥% S z e m¢
kor mg&§nyra¢empe¢lSseat j ogosul t ak, kedvezm®nyes b®r
utazhatnak.
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a)A k°rny®kies55 b@&®g | 1eG ekkm ( i d ee®sr tBurell aa Zk °nrarby®® K ie
is), val amint az O®w®@rsl €ts stzevloynka® ais rBda®ree
j 8r 8ssal kapcsol at os ut az 8si kol ts®gt ®r ?
munk§8ltat- a jogszab8l ybamege®haté&nobzott

b)A k°rny®Kki hel yi b®r | et hez az a) pont Sz
i g®nybe.

1.6.

Aki aosf Rkw8zri gazgat 8si hat8r 8&8n bel ¢l ®rv®nyes
®s hetijeggyel rendel kezi k, de a k°zigazgat §
“utj 8t egywyvigSitad zBeél ys z2 newma )8y @toitrnth evloynka®d zi v o
®r v ®n y e Plytath@s.®v e |
A fRvS8ros k°ziga
hat 8rt k°vetR el
ut az8sr a.

Ak i kKk°ir nhye®l y i V a®g sy
rendel kezi k, de Bud
a VOLCNBUSZ zZrt. 8§l

zgat §8si hat 8r8ig ®rv®nyes a
sR megs8Il Il -ig, a k°rny®ki h e

° r®rsy RO kbn®r I et t el |, K°rny
pest k°zigazgat8si hat 8§r
al

15
a
t czemel tet ettt8 raogng Iboenmegrl

®r v ®ny e blytathatgag y e |

Egym8ssal szomsz®dos telep¢l Psbkdap®sVv®hy é®r
egy¢ttes felmutat8sa az ®rintett tel ep¢l ®s e
hat 8r 8t | ®p ®a ®§ eolgaotsP2ett.®n R

A BKK j&8rmTvein ®rt®kes2tett hejl§rsat2mk nvorgdlt:e
tel j esRho®BE&RN.

A teljes 8r% ®s kedvezm®nyes k°rny®ki hel ykb?©
8rait az dartdnaira: t 8bl 8§z at

Budapest k°zigazgat 8sii hat 8r 8t 8t ®p R, vag
®rv®nyes ter mPkek 8rmeghat 8roz8sa (brutt. .- 8

y
r

Aut - buszon v8ltott vonal j eg 450Ft
Korny®Ki l yk°zi wvonal j egy 250Ft
Korny®Kki | §k&z50%onal jegy

125 F
kedvezm®n > Ft

h
h
n
Kerny®Ki h
n
h
h

e

e

y e

el yk°zi wvonal jegy 25 Fi
kedvezm®nnyel
Kerny®Kki elyi b®rl et 8ra 5200 Ft
Kerny®Ki el yi b®rl et 8r a t|2600Ft
Kerny®ki helyi Db®rl et 8ra n 2600Ft
Kerny®keis SO ®@rrmhet 8r a 5940 Ft
Kerny®bis ¥@%vezm@ny®rd ek m§| 595Ft

Kerny®k-ées 10®@kim8Bud®&s Za n®I®r || 9580 Ft
K°erny ®bis X@%hvezm®nydT®rl0e k m§ 960 Ft
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P-td?)ak

P-td?2j me®r t ®k e 16000 F
P-td?2) afizétvel ysz2nen 8000 Ft
K®sedel mi d2j me®r t ®k e 16000 F
EIj 8r8si d2j m®rt®ke 30 na| 500Ft
Elj 8r 8sii d2 | m®r t ®k e b®r | {2000 Ft
esetben

Eagv®b d2j ak
B®r |l etek cser® e vagy Wrsdkesv8ltRE8ssazoetggl ®mat
meghat 8rozott felt®tel ek ®rve®nyesek.

VI. fejezet: SZEGED VCROS PRYBEBEE ALKAL MABYERD ¢
SZABCL YOK, DCHRERMEKTETELEK

A 6 ®v f el etftell ngRytetr rika’ks, &rhekta® B | MShkyphiat nem
me g , az -voda 8Iltal ki 8ll 2tott igazol §8s f el
jogosult.

Az el Rv®tel ben ®s j&§rmTvezetRn®l v&s8rolt me
jegyek), csak a tmberdly @vbbskh@ebhRt ®vI @texce ®r v
A fel nem haszn8lt kedveszm@iyeRj egpatifambyeh
jegyen nyomdail ag- kfPerlett Rnt@&wvt e-tl ¢ c ®Bwbse®E MPBK k ¢ | °
megfi zet ®s ®«k.e | becser ® hetR

Az Cltal 8nos havi b®rletek kiv®tel ®vel, az ®
(k®t heti, tanul - ®s nyugd?2jas havi, felmutat
nem v8lthat- vissza, kiz8r- - Pag c®r kDalyresrst®agti t
i dRn bel ¢li kicser ® ®s®re van | ehet Rs®g, k¢l
Ert®kke¢gl o°nb°zet megfizet®se mellett a k°vetk

-az egyheti arck®pes b®rl et ®rv@®nfyebs@geet ®Y R
napj 8val ®rv®nyes k®theti arck®pes b®rl etre

-a k®t het. arck®pes b®r | et ®r v®nyess®ge Vv®g
kezdRnapj 8val ®r v®nyes 30Rnapos arck®pes b®r

K®zi poggy8sz m-dj 8ra (z8rt sz8Il Il 2t Amenz k°® zbe
k®zipoggy8sz m-dj8ra (nem z8rt sz8IlI|l2t- -eszk?©
j 8rmTre ®rv®nyeh kmetnyeat jSelgtya |8&nSovsalhavi b®r | et f
8ra azonos a VvVS8rosi 8l tal 8nos havi b®rl et 8§
AKUTYAO megjegyz®st kedZd eollsvhaswhtaadz &sn dleRttte.n)t
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VIl. fejezetDCJTERMEKEK, LEKCJTETE

l1.Egy utaz8sra sz-|- menetd?2jak az orszg8gos a
0, 0,
T§VO|S§Kieg®sz"2 Tel'jes kgod/&vofezm kgod/ilosezm

(km) menegegy menetjegy menetjegy
150 150 250 125 25
15 150 310 155 30
20 150 370 185 35
25 150 465 235 45
30 150 560 280 55
35 150 650 325 65
40 150 745 375 75
45 150 840 420 85
50 150 930 465 95
60 150 1120 560 110
70 150 1 300 650 130
80 150 1490 745 150
a0 150 1680 840 170
100 150 1860 930 185
120 175 2200 1100 220
140 205 2520 1260 250
160 235 2830 1420 285
180 265 3130 1570 315
200 295 3410 1710 340
220 325 3690 1 850 370
240 355 3950 1980 395
260 380 4 200 2100 420
280 410 4 430 2220 445
300 440 4 660 2 330 465
350 515 5160 2580 515
400 590 5590 2 800 560
450 660 5940 2970 595
500 735 6 210 3110 620
500 felett 735 6 400 3200 640

* Csak a fel8&8ras besorol 8s% orsz8§gos aut - -buszj 8ratoko

Az 8rak forintban ®rtendRk ®s aibbat@ryas$t madzjggsz
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2Havi (30 napos) b®rl etek ®s f® havi b®r | et e

T8vols3y ha\;?:o,(l)rj]asoz) Teljes & kec?o\f/&eoi m® kedg\?({:ozsm®n
(km) b®r | et b®r 1 e (30 napo b®r | et
5 5940 2970 595 295
10 9 580 4790 960 480
15 11 900 5940 1190 595
20 14 200 7090 1420 710
25 17 800 8 900 1780 890
30 21 400 10 700 2140 1070
35 24 900 12 400 2490 1250
40 28 500 14 300 2850 1430
45 32200 16 100 3220 1610
50 35 600 17 800 3560 1780
60 42 900 21 400 4290 2150
70 49 800 24 900 4980 2490
80 57 100 28 500 5710 2860
90 64 300 32 200 6 430 3220
100 71 200 35 600 7120 3560
120 84 300 42 100 8 430 4220
140 96 500 48300 9 650 4830
160 108 400 54 200 10 800 5420
180 119 900 59 900 12 000 6 000
200 130 600 65 300 13 100 6 530
220 141 300 70 700 14 100 7070
240 151 300 75 600 15100 7570
260 160 900 80 400 16 100 8 050
280 169 700 84 800 17 000 8 490
300 178500 89 200 17 900 8 930
350 197 600 98 800 19 800 9 880
400 214 100 107 000 21 400 10 700
450 227 500 113 800 22 800 11 400
500 237 800 118 900 23 800 11 900
500 felett 245 100 122 600 24 500 12 300

Az 8rak forintbanad®rjtoegnsdzRakb 8& sy oak nhaakt 8meygofsel el R ad -
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33Egy utaz8sra sz-|l- menetd2jak a region8lis

TSvol s § Teljes kSO%OS 90%-0s
. edvezm kedvezm
(km) menetjegy menetjegy menetjegy
> 250 125 25
10
15 310 155 30
20 370 185 35
25 465 235 45
30 560 280 55
35 650 325 65
40 745 375 75
45 840 420 85
50 930 465 95
60 1120 560 110
70 1 300 650 130
80 1490 745 150
90 1680 840 170
100 1860 930 185
120 2200 1100 220
140 2520 1260 250
160 2830 1420 285
180 3130 1570 315
200 3410 1710 340
220 3690 1850 370
240 3950 1980 395
260 4 200 2100 420
280 4 430 2220 445
300 4 660 2 330 465
350 5 160 2580 515
400 5590 2 800 560
450 5940 2970 595
500 6 210 3110 620
500 felett 6 400 3200 640

Az 8rak forintban ®rtendRk ®s a hats8lyos ad-jogsz
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4 Havi (30 napos) b®rl etek ®s f® havi b®r | et e
aut -buszj 8ratokon

i 0 0
TSvol s? ha\1/-i(e3(|)ria§oz) Teljes § kec?ov/oeosz m® kedg\?gozsm®n
(km) b®r | et b®r 1 e (30 napo b®r | et
5 5940 2970 595 295
10 9 580 4790 960 480
15 11 900 5940 1190 595
20 14 200 7090 1420 710
25 17 800 8 900 1780 890
30 21 400 10 700 2140 1070
35 24900 12 400 2 490 1250
40 28 500 14 300 2 850 1430
45 32 200 16 100 3220 1610
50 35600 17 800 3560 1780
60 42 900 21 400 4290 2150
70 49 800 24 900 4980 2 490
80 57 100 28 500 5710 2 860
90 64 300 32200 6 430 3220
100 71200 35 600 7120 3560
120 84 300 42 100 8 430 4220
140 96 500 48 300 9 650 4830
160 108 400 54 200 10 800 5420
180 119 900 59 900 12 000 6 000
200 130 600 65 300 13 100 6 530
220 141 300 70 700 14 100 7 070
240 151 300 75600 15 100 7 570
260 160 900 80 400 16 100 8 050
280 169 700 84 800 17 000 8 490
300 178 500 89 200 17 900 8 930
350 197 600 98 800 19 800 9 880
400 214 100 107 000 21 400 10 700
450 227 500 113 800 22 800 11 400
500 237 800 118 900 23 800 11 900
500 felett 245 100 122 600 24 500 12 300

Az 8rak forintban ®rtendRk ®s a hats8lyos ad-jogsz
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5A fel mutat -ra ®& v®nyes b®rl etek 8rai az ors
aTer ¢l eti ®rv®nyess®gT b®rletek §ra
Havi Eves
Megyei ®rv~®nye 84900 849000
b)Vi szonyl ati ®rv®nyess®gT b®rl etek §r a
T8vol s8g ( Havi £ves
5 7710 77100
10 11 500 115 000
15 15 700 157 000
20 21100 211 000
25 26 500 265 000
30 32 000 320 000
35 37 200 372 000
40 42 600 426 000
45 47 800 478 000
50 53 000 530 000
60 58 300 583 000
70 63 700 637 000
80 69 000 690 000
90 74 300 743 000
100 79 600 796 000
100 folc°t 84 900 849 000

A

t 8bl 8zat okban

az

6.Dt i poggy8sz fuvaroz8s8nak d?2ja az
T8vol s8g btipoggy8sz fuva
1-50 155
51-100 200
100 felett 275
Az 8Srak forimthan 8®ybendildk j ®gszab8l yoknak
Szolg8ltat:- ¢zletpolitikali
d2j8nak felsz&m2tgssgt |
6.1.Aut - Woszopoa szerelt
ami a hat8lyos ad-jogszab8lyoknak
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7.Helyi ( v 8 rdo?sjit)er m®k e k ,
7.1.Baranya megye

d2jt®tel ek

KOML ¢

£rv®nyes:-t2R(]12.(')1.'01 _
DEJTERMEKEK, PCETDEJAK, FELHASSZZA'\IBC(!:‘LCYS(;KFEL C(:FI'S*
MENETJEGYEK
El Rv®t el i hel yi menetij e 245
J8rmTvezetRi menetjegy 260
BERLETEK
Egyvonalasl | f® havi b®rlet Tgrgyh-§napd.100 - r § 2700
¥sszvolnlal afs®l havi b®r | e] h-na®n 524. 00 - r 81 355
Egyvonal as havi b®rl et 4 000
¥sszvonal as havi b®rl et 5390
Tanul - havi b@rl et Aﬂzz;ied%i?;'setb%'ﬁl 1840
Nyugd2jas havi b®r | et 1840
Fel mutat -ra sz-|I havi 12 500
P ¢ T DC€ Jl.Aefezetd. pon)
41.Az utaz8si igazolv8§nyok haszng§l at8val ° 5620
42A p-td2zjfizet®s egy®b esetei 2240
43 A p-tdzj k®sedel mes megfizet®se 8 napon 3300
44Bemut ad8sir@nj bel ¢ 1 330
A helysz2nen fizetett p-td2zj 2 240
EGYEB DC€JAK
A Dbe@rdeeztol v8ny ki 8l 12t 8] 115
B®rl et visszav§8lt8s kez 115
*A menetjegyek ®s b®rl etek d2jai a hat8lyos jogszabgl

MOHCCS

£rv®nyes:-t2|?(]15.05.'01, _
DEJTERMEKEK, PECTDEJAK, FELFTEELTHEALSEZKI\SCLSCZSA C(:F?)*
MENETJEGYEK
J&8rmivezet Ri menetjegqgy 205
BERLETEK
¥sszvonal as havi b®rl et 6 240
Tanul - havi b@erl et Ang‘;‘;ied?@c\?;'sei)%': 2 020
Nyugd?2jas havi b®rl et 2020
¥ssszvonalas 30 napos Db 5770
Tanul 30 napos b®rl et 1870
Nyugd2jas 30 napos b®r|l 1870
Fel mutat - -ra sz-| havi 13670
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P ¢ T D¢ Jl.Ackezetd. pon)

41.Az ut az§8si i gazol v 8ny8o kn ahpaosnz nb§el | a:d & \fail 5400
41.Az utaz§8si i gazol v 8n yhoekl yhsazs2znpeSnt afei §zveat| 2150
42A p-td2jfizet®s egy®b esetei 2 150
43.A p-td2j k®sedmlamon méuf it ovtE®De 3200
44Bemut aUFEENIbE | ¢ | 320
EGYEB DEJAK

A b@rdeztol v8ny ki 81121t § 110
B®rl et visszav§8ltg8s kez 110

*A menetjegyekh®s8b®Pobkejoelgsdap8l yaknak megfelel R ad-t

SI KLCS

£rv®nyes:—t2R(]15.01.'01' _
DEJTERMEKEK, P¢TDEJAK, FELFTEELTHEALSEZKI\!CLSCZSA C(:FIS*
MENETJEGYEK
J&8rmTvezet Ri menetjegy 240
BERLETEK
¥sszvonal as havi b®r | et 4 500
Tanul - havi b@rl et Anzz;ied%f?;'setb%': 2 030
Nyugd?2jas havi b®rl et 2030
P ¢ T D &KJl.Aejezetd. pon)
41.Az utaz§8si i gazol v 8ny8o kn ahpaosnz nb§el | a:d & \jfail 5400
41.Az wutaz8si igazol v 8nyhoekl yhsazs?2znpeSnt afei §zveatl 2 150
42A p-td2jfizet®s egy®b esetei 2150
43 A p-tdzj k®s e dBmlamon méLdf it nevt8®De 3200
44Bemut UGB E NI E | ¢ | 320
EGYEB DEJAK
A b@rdeztol v8ny ki 8112t 8§ 110
B®rl et visszav§8lt8s kez 110

*A menetjegyek ®s b®rl etek d2zjai a hat8lyos jogszab§gl

SZI GETVCR

£r ve®nPlkRe20t RI - _
DEJTERMEKEK, PECTDEJAK, FELFTEELTHEALSEZKI\SCLSCZSA C(:F?)*
MENETJEGYEK
El Rv®t el i hel yi menetj e 190
J&8rmivezet Ri menetjegqgy 250
BERLETEK
¥sszvonal as havi b®rl et 3600
Tanul - havi b®rl et Anzz\;ied?@?relsegb%ﬁ 1565
Nyugd2jas havi b®r | et 1565
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P ¢ T D¢ Jl.Ackezetd. pon)
41.Az ut az§8si i gazol v 8ny8o kn ahpaosnz nb§el | a:d & \fail 5400
41.Az utaz8si i gazol v §nyhoekl yhsazs?znpeSnt af i §zveatl 2150
42A p-td2zjfizet®s egy®b esetei 2 150
43.A p-td2j k®sedmlamon méuf it ovtE®De 3200
44Bemut AU@BE NI E | ¢ | 320
EGYEB D¢JAK
Ab®rilgegazol v&ny ki 8l 121t 8 110
B®r |l et visszav8lt8s kez 110
*A menetjegyek ®s b®rletek d2jai a hat8lyos jogszab§gl
7 . 2 . -Kigk@naregye
BAJA
Erv®nyess @gl5.67ead dét e:
DEJTERMEKEK ER*
PCTDEJAK, E ( FELHASZNCLCSI FELTETELEK, (Ft)
DEJAK
MENETJEGYEK
Teljes 8ru me
el Rv®t el ben 215
Aut_-buszon v § 285
menetjegy
GyTjtRjegy t° 2 000
. Napijegy: Anapi j egyen fe24 ;nit@itgtl
Napi jegy |/ 232§m1/4 utaz8sra jogos2t. 500
B£ RLEKI
. Het i b®&r 1l et: A b®rleten fel
Heti bo®rlet vas8rnap 24:00 -r8ig korl 8§t 1400
F®l havi b®r 1l et : A t8rgyh-na
t8rgyh-nap 4. napj 8§n 0: 00 -
F®l havi %D®RIdw - -rgig ®rv®nyes. A t8rgyh-naj 2 400
a t8rgyh-nap 19. napj-8&mpo :50
24: 00 -r8ig korl 8tlan sz§8m¥%
. Havi b®®Ire gepgt &Ar i h-nap el sR
[0} b
Havi Sszvonak°vetR-®1n- n2adp: 050 - r 8i g korl §t 4600
Tanul -/ Ny ubg®dr2| 2. 1990
Kisgyer mekes 4. 1990
Ki smama f ® ®v 1.3. d2j mg
Negyed®ves ©°s|Negyed®ves b®rlet: A t8rgyn 10 900
b®r | et k°vetkezR negyed®v el sR h: na
Ki sgyer mekes
b®r | et 4. 5100
Negyed®ves Ta
bor | et 2. 5100
EGYEB D¢JAK
Kutyasz§8Il 1l 2t§ azonos a Vvo
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|l gazol 8s/ i gaz|Kisgyermekes b®rl:etigazol vs§ 150
Kedvezm®nyes kismama f ® ®ve
igazol vsgny ki vglt&gsa a S 7
|l akc2mk8rtya, valamint:
-v8rand:-s8got igazol- terhes
-2 ®vesn®l fiatalabb gyer mgq
bemut at §s8val, el sR al kal
meghosszabb2t8sa a jogosul't
b®r 1l et p®nzt §rai ban | ehets®g
Kedvezm®nyes ki sgyer mekes
haszn8l at8hoz sz ;ks®geyaizga
igazolvg§ny ®s | akc2mk8rtya,
bet°lt ®s ®t k°vet Ren, gyer me
eredeti hat8rozat.bemutat8s
Kicser ® ®s 150
Visszav§glt§gs 10%
Ki smama b®r | et(adail 5iRs =kl2rg&d io-mana | 510
P ¢ T D¢ Jl.Ackezetd. pon)
41 Az utaz§8si i gazol v 8nyloe&kg kh@®&ssRnbs | aa t kifvondizetéty 4500
p-td?j
41.Az utaz8si igazol v8nRpokt d2ajszngl at §val ° 8 000
41.Az igazolv8ny sz8ma nincs olvashat - -an (
. 4 000
il l etve ®rv®nyes2tve.
42A p-td2zjfizet®s egy®b esetei 4 000
43A p-td?2j k®seddodnanepsesn meyglf itzev Pstei 10 000
44Bemutdaj§s2belagplon 600
*A menetjegyek ®s b®rletek d2jai a hat8lyos jo

SPECI CLIS SZABCLYOK
1. A kedvezm®nyes kismama f ® ®ves b®rl éetdRaokit gl {f ®S$ K

idRtartamra, illetve a kisgyermek 2 ®ves kor8ig) ®rve
2 A szeptember h- nh®rneSer®ravu@n@sezstOutse @2t7 tm&itud L haszng8l he
3. V8rand:-s kismam8k kedvezm®nye Baja helyi j8ratokon
Jogosul tss§g

A szolgsg8ltat: a bajai l akc?2 mmel rendel kezR v8rand: s¢
®l et ®v®nek bet°l t®s®i g a gyer mekkel egy¢étt ut az - ®d €
kig8ll2tott kismama igazolv8ny alapj 8n.

Asol g8l tat - a kismama f® ®ves b®rl et kiad8s8hoz, t e

anyak®°nyvi kivonat§gt k®ri
A kedvezm®ny m®rt ®ke

A Baja V8ros ¥nkorm8nypzam®l Yot ksad o I nge8g taatt§r oFlott & | k©°z:
AKi smama f ® ®ves b®rleto 8§Iltal ny %jtott kedvezm®nyre

A kedvezm®nyes b®rl et 8r 8t d2jszab8si mell ®kl et tart e

Ft adminisztr8ci-s d2j fizetendR.
Erv®nyess®gi terg¢l et
Hel yi k°ez°ss®Pgin kendesked®s2tett b®r |l et ek, Baja VS8ro

meghirdetett h ev on alvho&nla-l zaaktoonn ) ( °ks°szzl ekedR k°z°%ss®gi S
jogos2tanak utaz8sra.

Erv®nytartam

A kedvezm®nyes kestmam&ki B®I®t&skb®rl il l etve ®rv=e®nyes?
idRtartamra, illetve a kisgyermek 2 ®ves kor8ig) ®rve
A kedvezm®nyes b®rl et haszn8l at8ra vonatkoz:- jogosult
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A kisgyermekesek kedvezm®nyesznB®mlagt @t As aoak®rjlegdax! t d
haszn8§l ati ®s a kedvezm®nyre val- jogosults8got a Szo
ott meghat 8rozott ®s ®rv®nyes2tett igazolvéehw§nay (AK
tulajdonos8nak a n®arke®slzetl t eb®r 1 et ®e R-Rdzlap Ry Surtoal zvE8sn yngen
sorsz8m8t, olvashat-an tint8val vagy goly-stollal fel
4, Kisgyermekesek kedvezm®nye Baja helyi |j8ratokon
Jogogultss§

Az a bejelentett bajai |l akc?2 mmel rendel kezR szem®l vy |j
aki a gyermek k®t ®ves kbgyararke bgedrdd RSPt K gett Real 1G8
a foly-s2t. erzedeti8lbhal §koadotal illetve igazol 8§ssal

Kedvezm®ny m®rt ®ke

A Baja V8ros ¥nkorm8§nyzem®| ¥t kmdolgedd haatt & r oFlott a | k©°z:
Kisgyermekes b®rl et 8Ital ny %jtott kedvezm®nyre jogos

Erv®nyess®gi terg¢il et

Hel vy i k°z°ss®qgi kezl eked®sben rendszeresz2te
meghirdetett h eV ogn alvhodnla-l zaaktoonn ) ( °ks®°szzl eked R k?°
jogos2tanak utaz8sra.

Erv®nytartam

t b®r | et
(o]

t
z%°ss®qgi S !

A kedveszn®Rnsyeegyer mekes havi b®r | et ®rv®nyess®ge a napt
h-naipgb.ill etve a Kisgyermekes negyed®ves b®rl et a t &
negyed®v el sR h-nap 5. napj8nak 24:00 r§8j8ig tart.

Akedvezm®nyes b®rl et haszn8l at8ra vonatkoz- jogosults

A kisgyermekesek kedvezm®nyes b®rl et®t c¢csak jogos tu
haszng8l ati ®s a kedvezm®nyre val- jogoslblhek8goki agbBzab
ott meghat8rozott ®s ®rv®nyes2tett igazolvs8&nnyal (AKi
igazol 8s tulajdonos8nakia bn@vireet ted - It-° rkt &@nlRe teak esIRR | uat paj:
igazolw8nyBsaag8m8t, ol vashat-an tint8val vagy goly:-sto

KECSKEMET
£r v®ny2068L01-tR 0

Nem a VOLCNBUSZ Zrk°zhekeldPsi aszem®sysz§Il | 2t §
ez®rt a d2z2jterm®kek ®s d2jt®telek nem itt, h a

Cltal 8nos szab§gly:

A hel yk?©°zi j Sretek Rl MgnNgsg®®r i d mmal koteef si
®r v®nyess®ge kiterjed a v8ros terg¢glet®n ko zl
meghat 8rozott Avimeg@&ny laptoalsasm.l ®r i nStlettatt -h ea yhK
k°zz®.

7. 3. B®k ®s megye

BEKES
Erv®nyess®g kezdéte: 2017.01.01
DEJTERMEKEK, P¢ A A Cr *
EGYEB D& JAK FELHASZNCLCSI FELTETELE (Ft)
MENETJEGYEK
Aut -buszon v§s§‘ ‘ 130
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BE RL EKT E

Havi °sdBrdrdal ajla rajta felt¢egntetett nap 3000
a k°vetkezR h-nap 10. n a
teljes vonal h8l - zaton.

Tanul -/ Nyugd?2jajla rajta felt¢ntetett nap 1150
a k°vetkapR10. napj 8&nak
teljes vonal h8l -zaton.

EGYEB D¢JAK

Kutyasz8Il 1l 2t§8s azonos a Vvo

Il gazol 8s/igazol 150

Visszav§glt§gs 10%

P ¢ T DC€ Jl.Aefezetd. pon)

41.Az utaz8si hiagangl a8 8Rpakt d2sjszef ¢gg 8 000

42A p-td2zjfizet®s egy®b esetei 8 000

43A p-td?2j k®seddodnanepoesn meglf itzev Pistei 12 000

44Bemutdaaj8§sidbengpon 1300

*A menetjegyek ®s b®r| et enke gdf2glael Ra ahda-tt§ liyso st a i

BEKESCSABA

Erv®nyess®g kezd®Réete: 2017.01.01

DEJTERMEKEK, P¢ Ay A Cr *

EGYEB DE&JAK FELHASZNCLCSI FELTETELE (Ft)
MENETJEGYEK

. £Er v®nyess®ge 60 percca kAZ
Teljes §sru menet illetve az ®rv®nyes?2t ®s 210

_ frv®nyess®ge 60 perc. A Z
Aut -buszon V§S§riIIetve az ®rv®nyes?2t®s 340
BE£ RL EKT
F®l havi egyvonal 2.,3.,4.5. 3035
F®l havi %®g4dwdna 1., 3., 6. 4 145
Havi egyvonal as 2.,3.,4. 4 600
Havi °sszvonal as 1,3. 6 280
Tanul -/ Nyugd?zj as 1,3, 1650

A17oes 7,17, 17M, 17V® 3F.

Vonalcsoportos AR00-as:20(Aut- b LlBsbZAn&Eer | a k° z°t 5650
Fel mutat - -ra sz-| 18 840
£ves °sszvonal as 1, 3. 71 590
EGYE£BE J AK
Kutyasz8Il12t8§s azonos a Vvo
Il gazol 8s/igazolyv 150
Visszavsglt§gs 10%
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