9. SZAMU MELLEKLET ~ A BUDAPESTI ELéVAROSl
SZEMELYSZALLITASI KOZSZOLGALTATASRA VONATKOZO
RENDELKEZESEK



A BUDAPESTI AGGLOMERACIOS AUTOBUSZOS
SZEMELYSZALLITASI KOZSZOLGALTATAS TELJESITESERE
HASZNALT AUTOBUSZOKRA VONATKOZO MUSZAKI LEIRAS

alacsonypadlds, varosi (M3/l. osztalyl) kézforgaimu személyszéllitd, utastéri és

vezetdtér légkondicionald berendezéssel szerelt 2 tengelyes sz6lo és 3 tengelyes

csuklos autdbuszok miiszaki kdvetelményeit részletezi.

Az autébuszoknak megbizhatéan és gazdasagosan kell mikodniik Budapest févaros
tzemi kérnyezetében.



1.  Meghatarozasok

Menetkész (sajat) tdmeg: A jarmi tdmege teljesen feltsltstt tzemanyagtartaliyal,
kendolajjal, hiitéfolyadékkal és tinden berendezéssel, tartozékokkal, ami a kéziti
forgalomban vaid részvételhez sziikséges, és amit a jelen miiszaki leiras megkévetel
jarmUvezetSvel, de utasok nélkil.

Szabad padléfeliilet: Az 41l utasok altal hasznaihatd padiéterillet, az ENSZ EGB 107
eléirasai szerint szamolva.

Megengedett terhelés: 68 kg utasonként a tipusbizonyitvanyban szerepld
utasszammal szamolva,

Megengedett ssztdmeg: A menetkész tdmeg és a megengedett terhelés 6sszege.

Befogadoképesség: Szdllithatd .személyek szdma, az 4lld utas rendelkezésére alld
hely 0,25 m%/fé értékkel szamolva.

Dobogé: az utastérben az alacsonypadios allofelillet sikjabal kiemelkedd, burkolt
fellilet, melynek felsé lapja az (ilések elhelyezésére, tlések labtereként vagy iléshez
vald fellepbkent szolgal. Az ilyen fellépdk terlilete dliohelyként nem vehetd figyelembe.
EEV emisszi6s normat teljesitdnek akkor mindsul a jarmi, ha belséégésli motorja
megfelel a 2005/55/EK rendeletben meghatdrozott EEV kibocsatasi hatarériékek
alapjan tamasztott kdvetelményeknek.

EURO 6 emissziés normat teljesitének akkor mindsiilnek a jarmiivek, hia minden
jarmi bels6égésii motorja megfelel az 595/2009/EK rendelétben meghatarozott
EUROG kibocséatasi hatarértékek alapjan tdmasztoft kivetelményeknek.

100%-ban alacsonypadlés egy jarml ha utasfolyoséja a jarmi teljes hosszéban
alacsonypadlos, nem tartaimaz lépcsét az utasfolyosé’ teriletén, minden ajto az
utasfolyoso barmely tengely folotti pontjarol Iépcsﬁ nélkil megkozelitheté, a
hosszirany( padlolejtés maximum 8%, a jarmi hossztengelyére merdleges lejtés
maximum 5% (eltérés csak az utols6 (léssor kdzelében megengedett). A jarmi
belépémagasséga minden ajtonal legfeliebb 340 rmm lehet.
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Torvényi kovetelmények

A jarmivek felelienek meg a forgalomba helyezésik pillanataban érvényes, rajuk
vonatkozo Gsszes magyar jogszabalynak, UN ECE (ECE-UNQ) szabvanyoknak, a
vonatkozé EEC eléirasoknak és kiemelten & felsorolasban megemlitett eléirasoknak:

6/1990. (IV. 12.) K6HEM rendelet; a kozuti jarmiivek forgalomba helyezésének
és forgalomban tartdsanak miiszaki feltételeirl
72/245/EGK; Elektromagneses 6sszeférhetbségi vizsgalat
70/157/EGK; zajkibocsatas

70/311/EGK; kerményberendezés

2003/97/EK: kizvetett [atast biztositd eszkdzok
71/320/EGK; jarmiivek fékezése

74/408/EGK; lilésszilardsag (autdbuszok)

78/316/EGK: Kezelbszervek jeldlése

92/22/EGK; Biztonsagi Uveg

02/23/EGK; Gumiabroncsok.

95/28/EK; Eghetéség
92/24/EK: Sehesseégkorlatozd

2001/85/EK; Autdbuszok

Az autdbusz kivitele feleljen meg a gyartas idépontjaban Magyarorszagon érvényes
gépjarmi eldirasoknak, rendelkezzen olyan Europai Unidban kiadott érvényes
tipusengedétlyel illetve tipusbizonyitvannyal, melyet a. Nemzeti Kozlekedési Hatésag,
vagy annak jogel8dje, ilietve jogutodja elfogadott.

Amennyiben jelen miszaki leiras szigorubb kovetelményt ir €l barmely vonatkozd
gépjarmu eldirasnal, jelen miszaki leiras kévetelményei a meérvadoéak.



3. Alapveté miszaki jellemzék

A sz6l6 jarmiivek CE (alacsonypadiés egyszintes) tipust felépitrménnyel rendelkezé,
korszer(, egyszintes, kéttengelyes, alacsonypadl|ds, jarmiivek legyenek.

A csuklos jarmiivek CG: (alacsonypadiés egyszintes csuklds) tipust felépit'ménn_yel
rendelkezd, korszerl, egyszintes, haromtengelyes, alacsonypadlos, jarmuvek
legyenek.

A jarm(vek tipikusan budapesti koriitlmények kzott (uthalozat, utasterhelés, forgalmi
dtlagsebesség, domborzati viszonyok stb.) haszné_lﬁ_até,_ kerekesszékkel kozlekedd
utasok fel- és leszallasara is alkalmas, varosi kdzforgalmt személyszallitd autébusz
konstrukciéjliak legyenek. Ezen tal az autébuszok utasbarat kialakitastak, és a
kornyezetet minimalisan terhelé f6egységekkel szereltek legyenek.

A 5206 és a csuklos autdbusz lehet egymastdl eltéré tipusd, de a sz616 esetében és a
csuklés esetében is a két-két, ajtok szamaban kilonbszé kivitel egy tipuscsaladba
tartozzon, kézéttlik miiszakilag csak az ajtok szamaban és a bels6é elrendezésben
lehet lényeges kildnbség.

3.1. Befogaddképesség
o Teljes: 0,25 m%/f6 allo utas terheléssel:
— kétajtds 520616 autébusz: 60 f6,
~ haromajtds sz6ld autdbusz: 63 8,

- haromajtés csuklés autébusz: 100 6,
- négyajtos csuklos autdbusz; 102 76,
mely kerekesszék elhelyezése nélkil a megajanlott kivitel( jarmiire értendé.

o Fix liléhelyek szama (jarmtivezetd nélkiil):

- kétajtés szalo autébusz; 38 db,

— haromaijtds sz6lé autdbusz: 24 db,

— haromajtds csuklos autobusz: 50 db,

— négyajtds csukids autdbusz: 40 db.

Az un. ,mésfeles” Ulések az 8sszegzésnél 1-1 Ullésként szamitandok.



Az dllofelilleten 1épcsd nem megengedett, a hossziranyl padldlejtés maximum 8%, a
jarm(i hossztengelyére merdleges lejtés pedig maximum 5% lehet (eltérés csak az
utolso Gléssor kdzelében megengedett).

Sz6l6 autdbuszokon legalabb 4 db, 2 ajtds kivitel esetén legalabb 6 db, csuklés
autobuszokon legalabb 7 db, 3 ajtés kivitel esetén legaldbb 10 db fix elhelyezési
utas(iiésnek dobogébra fellépés nélkil elhelyezhetdnek kell lennie.

3.2. K’érnyezetvédele'm

A jarmiinek legalabb az EEV emisszios normét teljesitenie kell.

A fékbetétek azbesztmentesek és csikorgasmentesek legyenek. A zajterhelésre
vonatkozé adatok a gyartds idépontjdban érvényes nemzetk6zi €s magyar
elsirasoknak megfeleldek legyenek, erre vonatkozdan a jarmitipus rendelkezzen
jovahagyasi jellel. A beépitett egységekbdl a tipusengedelyben megallapitott
kérnyezetvédelmi eldirasokat meghalado, a kérnyezetet karositd-anyag nem tavozhat.



4. Konstrukcios elvarasok, kévetelmények

4.1. Alapvetd geometriai jellemzék
Hosszlisag: 2616 autébusz: 11 500 mm — 12 750 mm

csuklos autobusz: 17 500 mim - 18 750 mm

Szélesséq: tegfeljebb 2 550 mm
Magassag: legfeljebb 3 500 mm
Kiiszébmagassag: minden ajtonal legfeljebb 340 mm menetkész lzemi

szintbedllitas esetén, ami térdeplés funkcidval legaldbb
egy ajtonal legfeljebb 260 mm-re csokkenthetd

Utasfolyoso szélessége:  legalabb 450 mm (a lehetd legkisebb hosszon, csak a ,B”
tengely 1 500 mm-es kérzetében, valamint a ,C” tengely 1
500 mm-es kdrzetében, és a leghatso tengelyts! hatrafelé
engedhetd meg)

Terepszdog eldl: legalabb 7° — szintez8rendszer segitségével is teljesithetd
Terepszbdg hatul: legalabb 7° — szintezérendszer segitségével is teljesithets
Fordulokér sugara: legfeliebb 12 500 mm

Jarokozi belmagasség: minden alloterdilet felett legalabb 1 900 mm

alléteriilet legaldbb 75%-ban legalabb 2 100 mm

A kerekesszékes utas-szadmara fenntartott térhez legkdzelebbi ajté rémpaval ellatoft
legyen.

Térdeplés: a szintezbérendszer tegye lehetévé allé helyzetben, zart utasajtonal az
autébusz jobbra billentését és / vagy slllyesztését. Térdeplés esetén a
kiszGbmagassag minden ajtdénal legalabb 60 mm-rel csékkenjen, illetve legalabb eqy
ajtonal nem haladhatja meg a 260 millimétert.

4.2. Jarmi meghajtasa

A jarmiivek minimum EEV  kérnyezetvédelmi besoroldst teljesité motorral
rendelkezzenek.

A motor elvart teljesitménye a jarmli megengedett legnagyobb Ossztdmegére
vonatkoztatva szélé autdbusz esetében minimum 10 kW/t, csuklos autobusz esetén



minimum 8 kWI/t. A motor elvart minimalis forgatényomatéka szolo autébusz esetén
1 000 Nm, csuklds autébusz esetén 1 300 Nm.

A vonaikozé hatalyos magyar jogszabalyndl (6/1990 KSHEM rendelet) magasabb
értékeket a Budapest févaros domborzati viszonyai és az elvart menetdinamika
indokolja.

4.3. Futémiivek, kerekek

A 52616 autdbusz kéttengelyes konstrukeio, amibdl a melisé. A" tengely korményzott,
a hatsd B’ tengely hajtott. A csukiés autébusz haromtengelyes konstrukcio, amibé! a
mellsé ,A” tengely kormanyzott, a kézépsé B tengely hajtott vagy szabadoniutd, a
hatso ,C" tengely hajtott, szabadonfutd vagy kényszerkormanyzott. A keréktarcsak
atmerdje-a jarmii tengelyein megegyezik. A tengelyek atkiméld, légrugdzott Kiviteliek,
elekironikus szintszabalyozassal ellatottak legyenek.

A jarmiivek az érvényes hat6sagi eléirasoknak megfeleld gumiabroncsokkal ellatottak
legyenek.

4.4, Sebességvalto
A jarmiivek minimum 4 fokozat automata nyomatékvaltoval vagy fokozatmentes
hajtastanccal eflatottak legyenek.

4.5. Fékberendezések

A jamii izemi fékberendezése legalabb keétkérds, biztonsagi légfékrendszer. Minden
kerék tarcsafékkel szerelt legyen. Ajarmilivet rugoerétarolds régzitofékkel kell szerelni,
amely a hatso tengely fékszerkezetén keresztil rogziti a jarmuvet.

A jarmivek rendelkezzenek beépitett tartds lassitofékkel, amely nincs funkcionalis
kapcsolatban sem az (zemi, sem a rogzitéfékkel. A fékerészabalyozasnak. lehetdve
kell tennie, hogy enyhe fékezés esetén — sebességtsl figgden a pedalt felst fele —
kizarolag a lassitofek Gzemeljen. Amennyiben az autdbusz a nem megfeleld tapadasi
viszonyok miatt kizarolag a lassitéfék hasznalataval csuszik meg, a blokkolasgatio
legyen képes a lassitofék fékerejének szabalyozédsérais.

A vezetd miszeftablajan egy Ki / BE kapcsoldt kell elhelyezni a lassitéfék

.....

bekapcsolt allapotat fényjelzéssel kell visszajelezni.



4.6. Kocsiszekrény

Korrézios elhasznalddasbol adddoan a kocsiszekrény barminemi javitasara az
autdbusz tervezett igénybevételi ideje alatt ~ 10 év — ne legyen szilkség, melyre a
gyartomlinek az autdbusz tervezett igénybevételi idejére szolo szavatossagot kell
vallalnia.

Ajarmi elsd, felsé sarkainal zaszlétarts legyen ethelyezve.

4.7. Ablakok

A jarml oldalablakai és hatsé szélvéddje hévédd Uvegezéssel, biztonsagi tveghdl
készljon.

Az ablakok nyithatésaga toloablak kivitellel legyen biztosithaté az ablakok felsé
részében az oldalablakok darabszédmanak minimum 50 %-aban — a vezetd
oldalablakat nem szémitva. Az adott oldalablak (ablakmezé) feliiletének minimum
40%-a, maximum 50%-a legyen elhizhato kivitel(i &s kinyitaskor ennek minimum 35%-
a véljon szabadda.

A nyithaté rész az adott ablak teljes sz&lességét foglalja el.

A légkondicionalé berendezés alkalmazasa miatt az oldalablakok zarhatossgat utas
altal nem nyithatdé modon biztositani kell.

A nyitott ablakon keresztiil utastérbé) toriéné kinyllassal milksdtethets, iletve mikods
reszek ne legyenek érinthetdk.

Az utastéri ablakok belsd feliletén — ideértve az ajtdk livegezését és a belsd lveg
térelvalasztokat — karcotas és graffiti elleni védéfoliat kell alkalmazni. A véddfélia
alkaimazésa nem elvaras az elsé utasajton, a szélvédén, a vészkijaratokon, valamint
a vezetdfillke Uvegein.

4.8. Utastér

A padidboritas feltlete csuszasgatolt kivitel(i legyen. A padlo a jegesedés elkeriilése
erdekében a fagyas ellen vedett, alulrol szigetelt legyen. A padléburkolat nedves
allapotban, kopas esetén se valion cstiszossa. A fellépsk, dabogok szélei kopasaliok,
nedves idében is csUszasmentesek, padloboritassal dsszefliggd egységet alkotd
szegéllyel ellatottak legyenek, kontrasztos szin(i élekkel.

A minimalis jarékoz (utas-folyosd) szélesség - a vonatkozd 2001/85/EK iranyelv szerint
- 450 mm (900 mm magassagig), ami a jarmlivon beliil a lehetd iegkisebb hosszon
(csak a kdzépsd —-csuklds jarmil — és hatso kerékjaratnal, a kerék forgastengelyén



atmend flggdleges siktdl elére és hatra maximum 1500 mm-es hosszon, valamint a
hatsé kerékjarattol hatrafelé) engedheté meg. A dobogok széle a padicburkolattdl
eltérd szinli szegéllyel ellatott legyen.

Az esélyegyenléségi szempontoknak megfelelden kialakitott utaskapaszkoddk
elhelyezése olyan legyen, hogy az allé utasok szédmara a jarmi barmely pontjan
biztonsagos fogddzkodast tegyen lehetéve. Azon alldhelyeket, amelyeket nem valaszt
el lilés az oldalfaltdl, korlat hatarolja. Az ajtd melletti Giéseknél — illetve (léssor Altal
riem védett alichely esetén — véds-elvalaszto elem legyen beépitve.

Legyen kialakitva gyermekkocsival és kerekesszékkel kdzlekedd utasok szaméra
fenntartott specialis tér a masodik ajto kozelében, ahol akadalymentesitett felszallasra
van lehetdség. It kérbefutd kapaszkodo, tovabba a kerekesszék szamara rogzité
szerkezet, hattamla és biztonsagi ov biztositott legyen. Az utastér belsé kialakitasa
olyan legyen, hogy az lzemeltetés, esetleges hirtelen fékezés vagy baleset esetén
minimalis legyen a testi sérlilés kockazata.

Az ajtéknal sarga elhatarolé padloszinezést kell alkalmazni, az elsé. ajional a
jarmivezetd kilatasanak segitése, az automata vezérlési ajtdknal pedig az utasok
figyelemfelhivasa érdekében.

A jarmiveknek vandalbiztos Kialakitasuaknak kell lennitik. A jarm( utasiléseinek
parnazottnak kell lennitik — a dupla utastilések kiilon parnazottak — a parnézott részen
a rongalas ellen névelt ellendliésagu szovetbevonattal kell rendelkeznitk. A parnazat
vastagsaga legalabb 20 mm. A szdvetbevonat legyen alkalmas nedves, vegyszeres
takaritasra. Fellletvédelmi eljarassal kell biztositani, hogy az (lés nem karpitozoit
részeirdl, valamint az egyéb belsd burkolati elemekrd! a graffitik, ragasztmanyok és
egyéb hasonl6 rongalasok kénnyen eltdvolithatdak legyenek.

A'kapaszkoddknak Részigeteltnek, a belsd burkolatoknak para- és nedvességalionak,
beazasnak ellenaliénak, az utasok altal kézzel nem bonthatdnak, rezgesmentesnek,
kénnyen tisztithaténak kell lennidk.

A fix kapaszkodokon feliil lengd kapaszkodokat kell ethelyezni.

4.9. Szelibzés, fités, légkondicionalas.

Az utastér és a vezetdtér beflvasos rendszerl klimaberendezéssel, valamint
beflivasos és/vagy temperald rendszer( fiitdberendezéssel ellatott legyen.

Ajarmii utasterének fithetdseget biztositani kell olyan, a flitési rendszer beépitésével,
amely a motor milkédésétd| fuggetlentl tud miikddni, s amelynek hasznalataval az
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utaster hémérséklete minden évszakban, kildnféle idéjarasi viszonyok kozott is
biztositja az elvarhaté komfortérzetet a feladatra jellemzd utasaramlas mellett:

A jarmuvet géz hiitbkdzeggel izemeld klimaberendezéssel kell szerelni.

A klimaberendezés szelléztetd funkciéval rendelkezzen, amely féréhelyenként (0,25

rrrrrr

A jarmivet a motortdl fuggetlen, azzal megegyezé tuzel6anyaggal mikods
fltokeszulékkel kell szerelni.

A jarmi bels6  hémérsékletszabélyozasa  automatikus  legyen. A
hémérsékletszabalyozé elektronikanak, valamint-a hiitési- és ftitési teljiesitménynek -
10°C és +35°C kérnyezeti hémérsékletek kozott, utas nélkil és teljes utasterheléssel
is meg kell felelnie a kévetkezd kovetelményeknek oly médon, hogy 2 percenként 20
masodpercre az dsszes ajtd kinyilik:
Therss = [‘Z‘Tkiﬁzsﬁ&:*' 10°C) £1°¢

ahol Theiss a jarm utastéri hémérséklete, Tiuss pedig a kornyezeti hdmérséklet Celsius-
fokban megadva.

-10°C és -25°C hémérséklet kdzott legalabb 5°C, illetve 35°C feleit az aktualis kiilss
hémérsékletnél 7-9°C-kal alacsonyabb h6mérséklet legyen biztositott az utastérben.

Amennyiben a szellézés illetve klimatizalds [égcsatorndas megoldast alkalmaz,

biztositsa a teljes utastérben az egyenletes levegd eloszlast és a légaram ne kavarja
fel az utastérben lerakodott port.

A szellbzteté berendezésnek por és légszird rendszert kell tartalmaznia.

4.10. Vezetdtér

A vezetStér legyen alkalmas ‘a jarmlivezetd altal végzendd jegyellendrzési és
jegyarusitasi feladat elvégzésére. Az els6 ajtd itér megvilagitasanak szintén
alkalmasnak kell lenni a vezetétérbél térténé jegyellendrzési és jégyérusitési feladat
elvégzésére.

A vezetbtérben vagy annak kozvetlen kozelében a jarmlivezett élta[ tathaté helyre
megfeleléen régzitve a vonatkozd elbiras szerinti tlizolto készilék és elssegélydoboz
legyen elhelyezve.

A szelvédt-és gépkocsivezetd melletti oldalablakok olyan kivitelezésliek legyenek, ami
meggatolja a parasodast és a jegesedést.
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A vezetdtér kialakitasa legyen ergonomikus, legyen felszerelve a gépkocsivezetd
személyes targyainak, menetokmanyainak, kabatjanak megfelel6 elhelyezést biztositd
eszkozokkel. A vezetdtér legyen ellatva zarhato ajtoval.

A vezetdtér szellbztetésének, hitésének, fiitésének vezériése az utastértdl figgetlen
legyen.

4141, Utasajtok

A 52016 jarmiiveknek 2 illetve 3 db, a csuklos jarmiiveknek 3 illeive 4 db, menetirdny
szerint jobb oldalon beépitett utasajtoval kell rendelkeznie.

A kétajtos 52916 jarmiivn két utasajto rendre a mellsé tengely elétt illetve a mellsé és
hatsé tengely kézott helyezkedien el. A haromajtés szold jarmiivon a harom utasajtc
rendre a mellsé tengely elétt, a mellsd és hatsd tengely kozott, illetve a hatso tengely
mog6tt helyezkedjen el.

A haromaitos csuklds jarmivén harom utasajté rendre a mellsé tengely el6tt; a mellsd
és kdzepsd tengely kozott, illetve a csuklé és a hatso tengely kozétt helyezkedjen el.
A négyaijtos csuklos jarmiven a négy utasajto rendre a mells6 tengely elStt, a mellsd
és kozépss tengely kozott, a csukld és a hatséd tengely kozott, illetve a hatsé "tengely
mogoit helyezkedjen el.

Minden ajté nyitott allapotban minimum 1100 mm szélességl szabad nyilassal
rendelkezzen a kapaszkoddk magassagaban mérve.

Az utasajtok tavmUkodtetéslek, befelé nyilé bolygd rendszerliek, mélyen Uvegezett
kivitelliek legyenek, vizudlisan jo! kulsnilljienek el a jarmi oldalfalanak tohbi részé&tél.
Nyitott dllapotban a karosszéria kiils6 sikjatol szamitott kinyllas mértéke maximum
200 mm. Az ajtdkat visszanyitd berendezésse! kell ellatni az utasbezaras, utaselhizas
megelézése érdekében. Az ajtok mozgas kozben mindkét iranyban erdkorlatozottak
legyenek, becsipéses balesetet ne okozhassanak.

Valamely utasajtonal biztositott legyen a gyermekkocsival vagy kerekesszékkel trtend
fel- és leszallas, ahol rendelkezni kell beépitett, a jarmiivezeté aital miikodtethetd, az
élein kontrasztos szinnel jeldlt, kézi vagy automatikus miikddietésii rampaval. A
rampaval ellatott ajté a specialis hely kdzvetlen kbzelében legyen, az ajtotol a specialis
hely egyszerlien, akadalymentesen legyen elérhetd. Az automatikus mikdodtetesi
rampanak meghibasodas esetén a jarmlvezeté 4altal kézzel vagy egyszerii
szerszammal mechanikusan is miikddtethetének kell lennie. |

Az ajtokhoz tartozd utastéri jelzé- és visszajelzo berendezések:
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leszallasjelzé gombok: a fiiggéleges kapaszkodékon az ajtdk kdzelében
elhelyezett gombok, az elst ajtdnal legalabb 1 db, $z0l6 autdbusz esetén a
masodik, csuklés autébusz esetén @ masodik és a harmadik ajténal legalabb 4
db, sz6l6 autdbusz esetén a harmadik, csuklés autébusz esetén a negyedik
ajténal legalabb 2 db elhelyezendé. A mozgaskorlatozottak szamara fenntartott
tlesek kbrnyezetében tovabbi jelzégombok elhelyezése szilkséges.

belsé ajtonyité gombok: olyan leszailasjelz6 gombok, amelyek teljesitik a
2001/85/EK rendelet ajtét nyité berendezésre vonatkozo kritériumait. Amelyik
ajtonat nincs ilyen leszallasjelz6 gomb, illetve kapaszkodoén nem elhelyezhets,
ilyen funkcidjl gombok vagy érintkapcsoldk ajtdlapra. valé elhelyezése
megengedett, A belsd ajtdnyité gomb szinben és alakjaban eltérének kell lennie
a leszéllasjelzd gomboktdl.

veészjelzGk: a fuggbleges kapaszkodokra elhelyezett leszallasjelz6 gombok
folott, azoktdl minimum 400 mm tavolsagban, ajtonként egy darab vészjelzét
kell felszerelni. A vészjelzd legyen a ieszallasjelzétél vizualisan jdlelkildnithets,

.....

kiils6 ajtonyité gombok: a jarmi killsé oldalfalan, vagy az utasajték kiilsd
feliletén, a jarmi telies hosszdban azonos magassagban elhelyezends, a
sikbdl jellegzetesen kiemelkedd gombok vagy szenzoros érintékapcsolok.

leszallasjelz6 gomb a mozgasukban korlatozott utasok részére: a specidlis
terben elhelyeZett- leszallasjelz6 gomb, ami a kerekesszékes utas szaméara
konnyen elérhetd helyen talalhato és a tsbbi leszallasjelz6tdl egyértelmien
megkiilénbdztethetd.

kiills6 ajtonyitdo gomb a mozgasukban korlatozott utasok részére: a jarmt
kills8- oldalfaldn, vagy az utasajté kiilsé feliletén elhelyezendd, a sikbol
jellegzetesen kiemelkedé gomb vagy szenzoros érintékapcsold, amely a
mozgéaskorlatozott utasok altal igénybe vehetd ajtonal taldlhato, valamin a tbbi
kiils6 ajtonyitd gombtél egyértelmiien megklldnboztethets.

vésznyitok: bellil az ajtd fOlott takardelemen, kivil az ajtd mellett
oldalburkolati elemen, a. jarmil teljes hosszaban azonos magassagban kell
elhelyezni a vésznyitdkat. A vésznyitokat a véletlen mikddtetés ellen egy
kdnnyen eltavolithatd, atlatszo fedéllel kell védeni.
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« visszajelz6 fény: az utastérben az ajto folott elhelyezett zold fényforras, ami
az ajtdhoz tartoz6 leszallasi szandek visszajelzésére folyamatosan vilagito, az
ajtonyitas engedélyezett allapotara villogo jelzést ad.

o inditasjelzés: az ajtok zarodasara figyelmeztetd, az utastérben az ajto folott
elhelyezett, jol lathatd villogd borostyansarga vagy piros fényforras, valamint az
ajtd korzetében elhelyezett hangjelzé berendezés, amely miikddés kozben az
utas altal bellilr6l és kiviirél egyarant jo| érzékelhetd.

A jarmiivezetd rendetkézzen a kévetkezé miiszerfali berendezésekkel:

a leszallasjelzésr6l, az ajtok és a rampa nyitott allapotardi, illetve a
mozgaskorlatozott leszallasjelzésrél is. Az elsd leszallasjelzéskor hangjelzést
kell adni. Vészjelz6 mikodietésekor a jarmivezetét folyamatos hang- és
fényjelzés figyelmeztesse, amit csak a vészjelzes nyugtdzasara szolgald
gombbal lehet megszintetni.

e miikédtetd gombok: a jarmiivezetének a miszerfalon elhelyezett

.....

gombok/kapcsolok  segitsegével  legyen lehetbsége az ajtdnyitas
engedélyezésére, inditasjelzésre, a vészjelzés nyugtazasara, az dsszes ajtd
egyszefre és kilon egyenként torténé nyitasara, zarasara, valamint —
automatikus rampa esetén — a rampa mikodtetésére.

» lzemmadvaltd kapcsold: a jarmlivezetd ezzel valaszthat a lentebb
részletezett (zemmodok kdzul.
Az ajtovezériés a kbvetkezd tizemmadokra legyen képes:

« Hagyomanyos iizemmod: az ajtok nyitdsat a jarmlvezetd engedélyezi, az
ajtok nyitasa az utasok 4ltal korabbi leszallasjelzésset vagy a kiilsé-belsé az
ajtényité gombok hasznalataval torténik; az ajtdkat inditasjelzés utan a
jarmiivezetd zarja. Az inditasjelzés megkezdése utdn az ajtok nem nyithatéak
az ajtonyitd gombokkal.

o« Téli-nyari Gzemmod: az ajtok nyitdsat a jarmilvezets engedélyezi; az ajtok
nyitasa az utasok altal korabbi leszallasjelzessel vagy a kils6-belsé ajtonyitd
gombokkal térténik; az ajték az.utaséthal'adés:megszﬁ nése utan varakozaskor,
programozhaté idStartam’  eiteltevel inditasjelzés  utan automatikusan
zéarodjanak. Ekkor az ajtdk az ajtonyité gombokkal Gjra kinyithatok; etindutaskor
az ajtokat inditasjelzés utan a jarmiivezeté zarja. Az inditasjelzés megkezdése
utan az ajtok nem nyithatoak az ajtényitd gombokkal.
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» Elsé ajtos felszallas lizemmod: az ajtok nyitdsat a jarmiivezets engedélyezi,
az ajtok nyitasa az utasok altal leszallasjelzéssel, a belsd ajtényité gombokkal,
iletve az elsd ajtd esetén a killsé ajtdnyité gombbal is térténhet. Az utasok
athaladasat kovetéen az ajtok programozhaté idétartam elteltével inditasjeizés
utan automatikusan zarddjanak, ekkor az ajtok a belsd ajtonyité gombokkal djra
kinyithatok — az elsd ajtd a kulsd ajtonyité gombbal is kinyithatd. A hatsé ajtokat
legyen lehetésége a jarmivezetSnek az elsd -ajtoid| fuggetlentl is zarni.
Elindulaskor az ajtékat inditasjelzés utan a jarmlvezeté zarja.

Ajarmivezetd (pl. az ajtézéré gombok tartés nyomva tartasaval) legyen képes kiiktatni
az utas athaladast figyeld rendszert, ilyenkor csak az elhlzasos balesetek.elleni
élvédelem legyen miksdoképes.

Az autbusz fékvezérlésének olyannak kell lennie, hogy megakadalyozza az autébusz
nyitott ajtdval torténd Uzemszer(i kdzlekedését, jlletve a menet kdzben torténd
ajtonyitast. Ezen funkcidnak egy kapcsold segitségével — ajtohiba ese_tén,_ utasszallitas
nélkilli mozgataskor — kiiktathatonak kell lernie.

412, Kameréas -megfigyelﬁ és rigzité rendszer

Az utasok és a jarmUvezetd biztonsaga, a jarmi épségének megovasa, valamint az
ezek ellen iranyuld cselekmények megeldzése érdekében a jarmliveket killsé-belsd
videdmegfigyelé rendszerrel kell felszerelni.

A rendszer kép- és hangfelvétel (tjan biztositsa a Jarmii belsd terének és kilsd
kbrnyezetének megfigyelését. A rendszer kiépitésével, kivitelével és lizemeltetésével
kapcsolatban Szolgéltatdé a mindenkori jogszabalyoknak megfeleléen, kiemelten a
2012. évi XLI. térvény, valamint a 2011. évi CXII. t6rvény elbirasai szerint kell eljarni;
A jarmlvon — forgalombiztonsagi okokbdl — el kell helyezni 1 db, a jarmi elétti tér
megjelenitésére alkalmas kamerat, valamint 1 db tolatokamerat. $z6l6 autébusz
esetén legfeljebb 5 db, csuklos autdbusz esetén legfeljebb 7 db utastéri kamera
szikséges..
A kamerakkal kapcsolatos miiszaki elvarasok:

o a jarml elétii és mogotti terlletnek, valamint a jarm( teljes belsd terének

lehetbleg holttér-mentes megfigyelése,
*  MABISZ mingsités vagy C.E'—j'e_l-elv.ér_és;
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legalabb 700 Tv sor felbontdsu, 12 képkocka/masodperc rogzitési sebességl
kamerak;

szélséséges megvilagitasi viszonyok kozott is — ellenfény, Gvegfelilet
tikroz6dés, rossz megvilagitas — legyen képes arcfelismerésre alkalmas képet
régziteni;

varidalbiztos kivitel.

A mikrofonokkal kapcsolatos mliszaki elvarasok:

a mikrofonok karakterisztikajanak alkalmasnak kell lennie.a jarm(i teljes bels®
terének megfigyelésére;

a j_érmﬁ zajterhelése mellett is alkalmasnak kell lennie értékelhetd hanganyag

régzitesere:
vandalbiztos kivitel.

A rigzitGeszkdzzel kapcsolatos mliszaki elvarasok:

napi 20 Ora atlagos Gizemeltetési idd mellett legaldbb 15 napra elegend6 tarhely
az 6$szes kamera és mikrofon altal rogzitett adat tarolasara;

legaldbb 4CIF képfelbontassal, 12 képkocka/masodperc tarolt, vizjellel ellatott
felvételek;

olyan tomorité eljarast kell alkalimazni, amely a felvételek mindségét a lehetd

legkisebb mérékben befolyasolja;

a felvételek mellé kerllljon régzitésre datum, idd, valamint a jarmi rendszama;
a jarmii tapfesziltségének legalabb egy dra folyamatos miikddését kovetd
lekapcsolasa esetén a rendszer még 30 percig Iegjren miktdbképes,

‘képrogzités csak képvaltozas esetén szitkseges, allokép eseten nem kotelez6;

a rogzitéstél szamitott 16. napon felhasznélas hianyaban a felvételeket toroini
kell;
a rogzitdeszkozhéz illetéktelen személy nem férhet hozza.

A vezetofiilkében a jarmivezetd részére szikséges elhelyezni legaldbb 1 db 7”
‘képatmérdjl, emelt fényerejl LCD kijelz6t, amelyen &16 kép megjelenitése lehetséges.
Ajarm( allé helyzetében a kijelz6n azon kamerak képét kell megjeleniteni, amelyek a
legjobb. ralatast biztositanak az utasajtokra. " |

A rendszer minden eleme legyen felkészitve a tomegkdziekedési jarmuveken vald
Uzemeltetési koriilményekre. Minimalis elvaras a vandalallo, rezgésalld, minimum IP
64-es védettségl kivitel.
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A jarmivezetd szamara tamadasjelzé gomb beépitése szikséges. A tdmadasjelzd
gomb a felvételeket tamadasjelzéssel latia el, és egylttmikodik a mindenkori
forgalomiranyitasi rendszerrel.

Arendszer FUTAR-hoz valé késobbi integracidja érdekében rendelkezzen hang- és
képkimenettel (kompozit és ethernet csatlakozokon), kiépitett adatkapcsolati
vezetékezéssel.

4.13. Egyéb

A szerelvények, burkolatok paszteliszinliek, a kapaszkodok élénk szinliek legyenek,
az utobbiakon elhelyezett nyomégombok (leszallds-és vészjelzék) pedig erbsen
kontrasztos (elits) szinliek a gyengén latok tajékozddasanak megkdnnyitése
érdekében.

A jarml Kkiisé kérnyezetének és utasterének a vezettiflilkébdl tikrékkel vagy
kameraval megfelelden belathaténak kell lennie.
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5.

Forgalomiranyitas, utastajékoztatas, jegykezelés

A forgalomiranyitasi és utastajékoziatasi rendszer (FUTAR) 16 funkciéi miatt
(miiholdas jarmiikévetés alapjan végzett automatizalt forgalomirényités, forgalmiadat
gyiijtés és utastajékoztatas, vezeték nélkili adatkommunikacio) a jarmiveknek az
alabb felsorolt eszkdzokkel kell rendelkeznie, amelyek és mas tovabbi kapesolédd
berendezések vezériését a Kozlekedésszervezd altal biztositott a forgalomiranyitas és
utastajékoztatas rendszerének részét képezd Jarmiifedélzeti EszkézOk biztositiak a
fejezetben részletezett modon.

5.1.

5.2.

Kézlekedésszervezd altal biztositott eszkdzdk (Jarmiifedélzeti Eszkdzok)

Jarm(ifedélzeti kozponti egység (a tovabbiakban: OBU), amit a vezetéterben a
jarmiivezetd altal kénnyen elérhetd helyen, latéterében kell helyezni,

Jarmiiillesztd egység és hangrendszer (kiemelten erdsitd), amita vezetstérben
vagy annak kozelében kell elhelyezni,

URH-tadi6: a vezetéfilkében a jarmivezetd altal kdnnyen elérhetd helyen kell
elhelyezni.

Szolgéltato altal biztositott eszkozok

A jarmiveket az alédbb felsorolt eszkazokkel kel felszerelni.

Szolgaitat6 biztositja a kovetkezd eszkdzoket és azok beépitését, tovabba biztositja
a kévetkezb bemeneteket. A felsorolt eszkozok vezérlését az OBU latja el.

Jarmiivezetdi mikrofon, (GM 5212 Elekiret vagy azzal egyenérték( gégecsoves
mikrofon)

_jérmi]vezetéi hangszéro, (AES-5 hangszoré vagy azzal egyenértéki).

Rejtett mikrofon-a vezetéfiitkében, (MCE-401 vagy azzal egyenérték( mikrofon
kapszula)

Akezeléshez sziikséges alabbi nyomogombok a miliszerfali panelen:

= jarmivezet6i mikrofon nyomogomb: valahol a bal oldali mlszerpulton,
lehetbleg szélsé helyen, hogy ne kellien a jarmlvezetének szikség eseten
a gombot keresni,

= vészjelzd nyomogomb: a jarmiivezets bal oldala melletti miszerpulton vagy
annak oldalan tgy javasolt elhelyezni, hogy a jarmlivezeté észrevétlendl,
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odanézés nélkil meg tudja nyomni; a véletlen megnyomas ellen peremes
kivitelt kérlink,

= kiiftéri hangszord 3 4llast nyomogombija: alaphelyzet kézépen, mig egyik
iranyba billentve az OBU automatikus killsé tajékoztato szévege indul, a
masik iranyba billentve a gkv élészoval tud kifelé tajékoztatast adni.

Radios PTT-pedal a jdrmiivezetdi labtérben (push to talk — kéz nélkiil
diszpécseri radiozast lehetévé tévé pedal), (Schlegel KEF vagy azzal
egyenértekd tipusl)

Antennak (2 db) a Jarmd vezetéfllke feletti részén, (Panorama Antennas
GPSB1 + Hirschmann GPS 2400 Celiular) és kabelezéstik a radidhoz, ill. az
OBU-hoz,

Fentiek beépitéséhez szltkséges konzolok,

Fedelzeti eszk6z0k (24 V-0s) energiaellatasa + f6kapcsold- és gyljtaskapcsold
jel.

Kiilsd és belsd utastajékoztaté kijelzok 5.5. és.5.9. pontok szerint,
Kilsé és belsd utastijékoztatd hangszorok;,

Jegykezeld késziiékek adatkapesolata az 5.8. szérint,
Utasszamlalo berendezés jele,

Az ajték nyitott illetve zart allapotdrdl szél6 jel,

Utiel,

Az utastéri legkondicionald tényleges mikédésérsl szolo jel,

Fentiek energiaellatasa, adatkéabelek és csatlakozok az OBU-ig, ill. a
Jamlilleszt6 egységig.

Az URH+GPS antennat a GPS+WIFI+GSM antennatol minimalisan 70 cm
tavolsagban kell elhelyezni. Minden antenna alatt kell fenni fém feltletnek, az
URH+GPS antenna alatt minimalisan 60*60cm-es, a GPS+WIFI+GSM antenna alatt
minimalisan 33*33cm méretlinek.

Vizualis utastajékoztatas

A jarmiivekbe az 5.6. fejezetben szerepld tablazat szerinti vizualis ‘utastajékoztato
berendezéseket kell beépiteni.
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LED kijelz8k esetében az'alabbi tipusl eszkdzok szallitdsa elfogadott:

e« VMX2 piotokollt tamogaté, RS-485 adatbuszt hasznald kijelzék {a FUTAR
rendszerben az integracié megoldott)
o [BIS rendszerl kijelzdk (a FUTAR rendszerben az integracio megoldott)
o Az IBIS rendszerd kijeizﬁk esetében a FUTAR rendszer aital alkalmazott
specialis karakterkészlet kiosztast tamogatni kell.
o A kijelzbknek a FUTAR rendszerben alk_a[m_a?.’ott-spegiélis IBIS telegram
megfeleld kezelését kell biztositania.

Egyéb, a fentiekttl eltérd tipust kijelzdk alkalmazésa is elfogadott, de ebben az
esetben Szolgaltato feladata a kijelzok FUTAR rendszerhez térténd illesziésének teljes
kor elvégzése még abban az esetben is, ha a kapcsolodo fejlesztési feladatok nem
csupan a kijelzé, hanem a FUTAR rendszer oldalan is jelentkeznének.

‘A TET-monitorokhoz a vezérld szamitogép elvaras. A FUTAR rendszerben Lawo
Prosys szamitogép vezerl6 integracitja megaldoti, egyeb vezerls alkalmazasa esetén
a szamitogép integracioja, a FUTAR rendszerhez térténéd teljes korll illesztése
Szolgaltato feladata. "

Gondoskodni kell a jarm{i azon {ivegfeliileteinek paramentesitésérél, melyek mogott
az elektronikus kijelz6k elhelyezkednek.

5.4. Altalanos elvarasok

Az eszkdzok beépitése felelien meg a magyar; illetve EU tdrvényi eldirasoknak. A
vezettfilkében elhelyezett eszkdzoknél keriini kell az - utastérbdl -a kozvetlen
elérhetéséget. Elvart az eszkdzok biztonsdgos beépitése — beleértve a tartdelemek
gyartasat is.

Abban az esetben, ha Szolgaltato a FUTAR rendszerbe nem integraitként feltiintetett
egységeket épit be a Jarmiibe, a rendszerintegracio, az eszkozik illesziese, a
kommunikaciés (protokoll) kapcsolatok megteremtése, valamint a rendszer megfeleld
miikodésének biztositasa Szolgaltatd feladata és koltsége.

5.5. Elvarasok a kijelzokkel kapcsolatban

AKkijelzok legyenek ké'pe'sek szbveges-, szam- .és-graﬁkus.karakter_ek Kijelzésére az 1.
sz. fuggelék szerint. A kijelzékhek a magyar abécé betiiinek teljes korét meg kell tudnia
jeleniteriie.

20



A kijelzék mikédési hémérséklettartomanya: -20°C-t6l 50°C-ig. A kijelzék 1P52 vagy
jobb védelmi fokozattal rendelkezzenek. Elvaras a megfelels lathatésag nappal,
gjszaka illetve fedett helyen egyarant, szilkség esetén a fényviszonyokhoz.
alkalmazkodé automatikus fényerd-szabalyozas alkalmazasaval.

A jarmlre telepitett utastdjékoztatd kijelzbk mindegyikének az eldirt rnegj_elen'itési
funkciokat teljesitenilik kell.
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5.7. Audio rendszer

32616 jarmii esetén legalabb 4 db, csuklés jarmiiben legalabb 6 db szabalyozhatd
hangerejli hangszoro szikséges a jarmii utasterében egyenlefesen elosziva. A
tajékoztatas a jarml belsejében, minden részen kézel azonosan, jol érthetéen halihaté
legyen. Az autébusznak kivitelts! fiiggetientl minimum 1 db kiilsé hangszoréval
szereltnek kell lennie. A vizallo kivitel és a hangeré allitasi lehetdség elvaras.

5.8. Jegykezelés

Minden utasajtd kozeleben 1-1 db jegykezeld kesziléket. kell felszerelni (. Ezek
felerdsitése nem jelenthet baleseti forrast és leheté legkisebb mértékben
akadalyozzak az utasmozgast.

Az elsGajtos felszalldsi rend hatékony mikodtetése érdekében 1 .db jegykezelst tgy
kell ethelyezni az elsd ajto kdérnyezetében, hogy a jegyérvenyesites megtorténtét a
jarmlvezetd (vezetéshez szlkséges 4ltalanos testtartdsban) szabad szemmel
kénnyen ellendrizhesse.

A késziilékek biztonsagosan és a zajterhelé's ndvekedése nélkill legyenek régzithietdk
a jarmiivek kapaszkodo rudjaira.

Az akadalymentes beszalié ajtonal a jegyervenyesito készileknek kerekesszékkel is
megkdzelithetének keli lennie.

A FUTAR rendszerhez csak egységes adatkommunikaciés rendszerll utastajékoztato
eszkdzoket és jegykezelSket lehet csatlakoztatni; tehat vagy mindkettd RS-485 VMX
protokolli vagy mindkettd IBIS protokolid.

Az alabbi eszkozok illesztése mar megoldott a FUTAR-ban:

R&-485 VMX: Protakon JK 51, Protokon JK 52, R&G KRG—SK_,_Mi_kroelektronika
NJ24C

E IBIS: Mikroelektronika NJ24C

Egyéb eszkdzdk hasznalata esetén a FUTAR-ral térténé illesztés Szolgéltatd feladata..

5.9. Papir alapu jegyek

A jegyek érvényesitésére (idSpont és a viszonylatkod rapecsételésével) alkalmas
elektronikus jegyérvényesité készilékeket kell beépiteni.

A berendezés , az utastajékoziatd rendszer tébbi elemével megegyezd mddon soros
(RS 485) vagy IBIS kommunikacids porton keresztllli kommunikdciora alkalmas
legyen. A termék leirasahoz csatolni kell a késziilék altal hasznalt adatstrukttra és
protokoll részietes leirasat.
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A készillék a FUTAR rendszer fedélzeti berendezése (OBU) aital vezérelhetd legyen.
A készilék a forgalomiranyitasi rendszer fedélzeti berendezés (OBU) altali vezérlés
kimaradasa esetén autondm Gzemre is alkalmas legyen.

A kezelendd jegy méretei: hossza: minimum 65 mm, szélessége: 30+2 mm.

A készllék a jegyet feliratozza a sziikséges informacioval, kiemelten a kivetkezékkel
jarmiiazonositd, zéna kod, utirany, datum és pontos idd). A készilék alkalmas legyen
15 karakter (szam &s betli) megjelenitésére a jegyen. Fény és hangjelzes jelezze a
sikeres jegykezelést vagy hibas hasznalatot.

Elvaras a hozzaférés és rongalas elleni védelem, a készllék haza legyen zarhatd
fedblappal ellatott acél- vagy aluminiumlemez. A jegykezeldk Uzemeltetése,
karbantartasa Szolgaltato feladata.

5.10. Elektronikus jegyrendszer

Szolgaltatonak vallalnia kell, hogy amennyiben Koziekedésszervezd elektronikus
jegyrendszert vezet be a Kbdzlekedésszeérvezd dltal biztositott eszkdzbket
Kozlekedésszervezd sajat koliségére beszerelieti, melyet Szolgaltaté a szolgaltatasi
id6szak végéig rendeltetésszerlien hasznalni koteles.

A Kozlekedésszervezé dltal biztositott eszkozok: kartyaleolvasd késziilekek,
kommunikacios eszkdzok és kapcsolodo berendezések.

Az eszkdzok kézbtti kommunikécichoz, és azok energiaellatasahoz sziikséges CAT6
ethernet-, illetve tdpkabelezést Szolgaltatonak kell biztositania.

Az elektronikus jegyrendszer bevezetésének iddszakaban a hagyomanyos
(papiralap() és az Uj jegyérvényesitd késziilékeknek tartosan egyidejlileg (izemelnie
kell.

5.11. Utasszamlalas
Szolgaltato feladata, hogy az alap-Jarmiivek 40 %-at a Kozlekedésszervezs FUTAR

rendszerének fedélzeti berendezésével (OBU) kdzvetlen kommunikdlni képes
utasszamlald (forgalmi adatgy(ijtd) berendezéssel felszerelje (az eszkéz és az OBU

hardveres és szoftveres illesztése Szolgaltaté feladata). A jarmivek fennmaradd

részét (az opciés jarmivekkel egyltt) pedig az utasszamlalé berendezés
beépitéséhez eld kell késziteni kdbelezés, elhelyezés, tapellatas vonatkozdsaban. Az
utasszamlalé berendezés a le- és felszalld utasok szamat legfeljebb 2%-os hibaval
rogzitse.

Amennyiben Szolgaltato az IIR_MA Matrix eszkdzokkel szereli fél a jarmiiveket, akkor
az OBU-hoz vald szoftveres illesztést a Kozlekedésszervezé biztositja. Egyéb mas

tipustt eszkdz esetén az illesztési és az integracios feladat Szolgéltatd hataskdrébe

tartozik.
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B3 Kilisd 68 belad faliratok T e

A Jarmuvek kils6 felliletén és bels6 utasterében elhelyezésre kerult utastajékoztatd
feliratok, hirdetmények, illetve a jogszabalyban meghatarozott kételezd feliratok:
grafikajat Kézlekedésszervezs -adja at (feliratozasi és kiviteli tervek) .a Szolgaltatonak.
Az Ajanlattevé koteles az atadott grafikak alapjan a feliratokat, hirdetmenyeket sajat
kditségen legyartatni, a Miniszter altal elvart médon és el&irt helyen kihelyezni, illetve
potiasukrdl, szkség esetén eltavolitasukrol gondoskodni.

A feltintetett adatok tartalmanak megfeleléségéért Kozlekedésszervezd felel, mig az
adatok helyes megjelenitéséért Szolgaltatd visel minden felelésséget.
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A budapesti agglomeracios személyszallitasi
kozszolgaltatasban alkalmazott minéségi elvarasokrol,
valamint a kotbérezéssel és levonasi joggal kapcsolatos
szabalyokral

11 Szolgaltatassal szembeni mindsédi elvarasok, ké‘we_telmények

Alapveté feladat az agglomeracios. és a févaros kozdssegi kdzlekedésének megfelel
szinvonalll biztositasa. A kdzdsségi kizlekedést igénybe vevok. jogos elvardsa, hogy a
megvasarolt menetiegy és bérlet elienértékeként megfeleld minbségil kozlekedesi

szolgaltatasban részeslljenek..

Amennyiben ‘Szolgaltatd megsérti a szolgaltatasra eldit mindségi  paramétereket,
kotbeérfizetésre kitelezatt. A kotbér érteke a szolgaltatési dij, illetve a teljesitmény alapjan kerdil
meghatarozasra a kdvetkezok szerint:

« a mellékletben felsorolt esetek szerint vagy az 1 kkm-re jutd- mindenkori szolgaltatasi

dij meghatarozott tobbszérose (20 kkm esetén az 1 kkm-re jutd szolgaltatasi dij
hiiszszorosa),

« vagy az adott napi vagy egy jaratra juté teljesitmeény meghatarozott szdzalékaban
kifejezett érték. A kotbér alapja 700 Ft/kkm.

« A Szolgaltatéval szemben érvényesithetd kotbér mértéke nem haladhatja meg a havi
ténykoltségek 1 %-at.

A Miniszter meghatalmazott szervezeteken és személyeken keresztll is‘jogosult az ellendrzesi
jog gyakorlasara.
Egy adott ellensrzés, esemény keretén beli azonos jarmiinél, ugyanazon jellegli mulasztas
esetén a Miniszter kizarélag azt a hibat jogosult szankcionalni, amelyik kétbérezési tétele
magasabb, kiveve, ha a jelen meliéklet masképp rendelkezik.
Alapelv, hogy a Szolgaltatd csak olyan hidnyossagok miatt kétbérezhetd, amelyek neki
felrohatdak..

1.1.1 Magatartasi elvarasok

3 jogszabalyokban és Miniszter altal meghatarozott és a Szolgaltatd 4ltal elfogadott
belsd (tarsasagi) utasitasokban a munkavégzésre vonatkozé elbirasok betartasa,

» Szolgaltatéi magatartéas, a jarmilvezetd utasokkal szembeni megfeleld é&s elvart
viselkedese.
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munkavégzésre alkaimas dllapot,

az eléirt érvényes okmanyok és felszerelések megléte,

formaruha viselése,

menetrend szerinti kozlekedés (a kozlekedés Kérilményeinek figyelembe vétele
meliett),

rendkiviili esemény esetén hatarozott, gyors dontéshozatal, intézkedés.

Utaskapcsolat, utaskiszolgalas

utastajékoztatasi kotelezettséy,

udvariassag, segitékészség, hatarozottsag,
konflikiuskezelt készség,

talalt targyak elvarhaté és megfeleld kezelése.
Adminisztracids kévetelmények

esemenyjelentések utasitds szerinti elkészitése és leaddsa,
bizonylati fegyelem betartasa.

1.2 Fogalom-meghatarozasok

1.2.1

Teljesitmény fogalmak

Tervteljesitmény: Miniszter &ltal  targyidSszakra érvényesitett menstrendi
teliesitmények.

Operativ tervieljesitmény: Kézlekedésszervezd Forgalomiranyitd. szolgalata altal
targyidészakra érvényesitett teljesitmények.

Tényteljesitmény: Szolgaltato jarmiivei altal targyidészakban ténylegesen teljesitetett

teljesitmények.

Menet: A megrendelésben - utasitasban — régzitett normal-, vagy csonkameneti
utvonalon, két végpont kézétt torténd lekdzlekedés. A menethez a megrendelésben
rogzitett, kozlekedést szabalyozd idépontok tartoznak (érkezés, induldsi idépontok,
valamint megalléhelyi atfutdsok).

Teljesitett menet: Olyan menet, amelynek a lekdzlekedése sorén a tényleges
idépentok a megrendelésben régzitett Kkozlekedést szabdlyozd idépontokkal
megegyeznek. Amennyiben ‘a kdzlekedést szabalyozé idépontok nem teljestinek, de
a vonatkozd menetrendben talalhatd kévetd (azonos titvonalon haladd) menetre eldirt:
érkezési iddponthoz viszonyitva az el6] halado jarm( korabban érkezik be a végpontra,
a menet teljesitettnek mindsill. Amennyiben a Miniszter Forgalomiranyitasi szolgélata
egy jarmivet atcsoporiosit egy vonalra, az atcsoportositott jarmdi kimaradt menetei
okan Szolgaltatdt semmilyen szanKcidban nem részesll. Amennyiben az
atcsoportositas . Szolgaltaténak felréhatoé okbdl valt szilkségessé (Szolgaltatd aital
kézlekedtetett jarm( pétidsa), a pétolt menetek kimaradt menetnek tekintenddk.
Kimaradt menet / kimaradt csonkamenet: A Jarmi nem érkezett meg.a végallomasra,
menet kdzben elakadt.
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1.2.3

Jarmiivek inditasa

Korai inditasnak mindsil, ha a jarmiivezet6 az ajtdk teljes bezarodasat megeldzden
a jarmlvét elinditja, vagy a jarmil barmely okbdl allé helyzetébdl kimozdul.

Korai ajtényitasnak mindsil, ha a jarmfiivezetd a jarml telies megallitasa elétt nyitja
az ajtokat.

Nyitott jarmiajtoval torténé kbzlekedésnek mindsil — a Kézlekedésszervezd
forgalomiranyitd szervezete felé jelentett mliszaki hiba kivételével ~, ha a jarmlvezets
az ajtck bezarasa rélkil folyamatosan halad jarmivével. Az ajték Uzemszer(i
bezarasat lehetetlenné tévé miiszaki hiba esetén az utasszallitas tilos.

Sulyos szabalytalansag
A KRESZ eldirasainak megszegése,
Korai inditas, vagy ajtényitas;

Nyitott jarmiiajtokkal végzett utas szallitas;

A jarmi szabdlytalan régzitése.

Bizonyifottan szabalytalan munkavégzés.

Kozlekedésszervezd az ellendrzés soran, annak megfeleléen, az arra feljogosult
személye(i) altal készitett hangfelvétellel, szines fényképpel videotechnikaval,

hitelesitett ~ sebessegmérd berendezéssel dokumentdlt szabalytalansag (a
személyiségi jogok figyelembe vételével);

Kozlekedésszervezd forgalomiranyitas jelentéseiben régzitett (hangfelvétellel igazolt)

hibas teljesités;

Az ellendrzést végzé szervezet legalabb 2 munkavallaloja altal észlelt és azt jelertésen
régzitett (az ellendrzést végzok aital alairt) szabalytalansag;

Az ellendrzés koriiményeibd) szerzett informaciok.(pl. szines fénykep, video felvétel)

alapjan készitett szakértéi vélemény;

Hatésagi jegyzékonyvekben régzitett szabalytalansagok.

1.3 Kotbérezéssel kapcsolatos szabalyok, mennyiségi kotbér

Szolgaltatd az aldbbiakban meghatarozott mértéki kotber fizetésére kételes, amennyiben az

elirt menetidéket és kozlekedési rendet nem tartotta be.

Szolgaltaténak fel nem rohatd okbol bekovetkezett (kiilsd, nem lizemeltetesi hidnyossagbdl,

mulasztasbol eredd) és ezt a Kézickedésszervezé. forgalomiranyitasnal az eltirt idén bellil

torténd bejelentést kovetden a nem megfelelé indulas, érkezés és megalldhelyi dthaladas

esetén nincs levonas.

A bejélentés elmaradasa esetén az értesités hianya miatt azonban térténik levonas.
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o Megfelelé indulas: Az a tényleges végallomasi indulds, amely a menetrendben
meghatarozott, illetve operativ inditasnal a Forgalomiranyitas aftal kiadott indulési
idéponthoz képest legfeliebb fél perccel korabban és legfeljebb 1 perccel késébb
tortenik. Ebben az esethen levonas nincsen.

o Eltéré -indulas: Nem: megieleld vegallomasi indulasnak minésil, ha a Jarml a
menetrendben eidirt, ilietve operativ inditdsnal a Forgalomirdnyitas altal ‘kiadott
induié‘si'.idtiponth'c_:z képest tenylegesen t6bb, mint fél perccet korabban, vagy tébb mint
1 perccel késébb indult.

1.3.1.2 Viégéllomasi érkezések

o Megfeleld érkezés: Az a tényleges végallomasi érkezés, amely a menetrendben
lletve operativ  inditdsnal a Kozlekedésszervez6 forgalomiranyitasa altal
meghatarozott &rkezési idéponthoz képest legfeljebb 3 perccel késébb, és a megel6zd
megalldhelyrél valéd kiindulas idépontjanal nem korabban valdsul meg.

e Nem megfelel6 érkezés: A Jarmi a menetrendben el6irt érkezési idéponthoz képest
tobb mint 3 percce!l késébb, vagy a megeldzé megallohelyrsl vald kiindulés
idépontjanal karabban érkezett. '

1.3.1.3 Megalidhelyeken (részmenetidd-pontokon) valé athaladas

» Megfelel6 athaladas: A Jarmii a megallot a menetrendben megadott idbponthoz
képest ténylegesen legfeljebb fél perccel kordabban és legfeljebb 3 perccel késbbb
hagyta el. Ebben az esetben levonas nincsen. '

s Nem megfeleld athaladas: Aldarmit a részmeneti_dfi-pontpt a menetrendben el8irt,
illetve operativ inditasnal. a Forgalomiranyitas altal meghatarozeit idéponthoz képest
ténylegesen fél perccel korabban, vagy t8bb mint 3 perccel késébb hagyta el.

1.3.2 Emberi és technikai tényezék megfeleldsége

Kozlekedésszervezd és-a Miniszter ellendrei véletlenszerli és rendszeres, valamint az utasok
eseti bejelentései aiapjan ellendrzéseket végeznek Szolgaliatd forgalomban részt vevd, illetve
a ielephelyrél forgalomba allé jarmlvein, s ‘ezek soran vizsgaljak a Szolgaltatas
megfeleldségét és a Jarmlivek megjelenését, dllapotat.

A Szoigaltatas kovetkezd tényezdingl tapasztalt és- bizonylatolt, illetve feltart és utélag
bizonyitott hidnyossag, mulasztas, mindségi kifogas esetenként levonast von maga utén,

1.4 Mennyiségi kbtbérek

1.4.1 Menetkimaradas

Ha a Szolgaltaté a Miniszter altal megrendelt szolgéltatast neki felrohatd okok miatt nem
teljesiti; a kotbér 6sszege a menetkimaradas és a részleges menetkimaradas esetén az
érintett menetre illetve részmenetre juid szolgaltatasi dij netid 6sszegének hlsszorosa.
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1.4.2 Pontossag
A Kkotbér mértéke Szolgaltaté adott menetben érintett jarmivezetdje 4ltal szabalyosan
bejelentett; menstrendtsl eltérden kozlekedd menetékre szamitott dij 15%-a a kovetkezd
esetekben:

— eltérd indulas,

~ nem megfeleld érkezeés,

—  hem megfeleld athaladas.
A kotbér mértéke Szolgaltatd adott menetben érintett jarmiivezetdje altal nem bejelentett,
menetrendtdl eltéroen kozlekedd menetekre szamitott dij 25%-a a kévetkezd esetekben:

- eltér indulas,

~ nem megfeleld érkezés,

— nem megfeleld athaladas.

Levonas nem torténik, amennyibien a menetrendtél eltérd kozlekedes nem SZolgaltato sajat
hibajabol t6rénik (pl. forgalmi torlodas miatt 4ll a Jarmd), és-errdl Szolgaltatd adott menetben
érintett jarmdvezetdje szabalyosaniajékoztatja a Kﬁzlekedésszervezé-'fo'rgaltn‘m’irényitését.

Egy menetre vonatkoztatva nem megfeleld indulas, athaladas és érkezés miatt nincs

t8bbszoros mindsités, csak egy jogcimen térténik levonas.,

1.4.3 Forgalombiztonsag

Ezen jellemzdk a Szerzddes teljes idejére vonatkozdan, Szolgaitatod altal jelen Szerzddes.
keretében (izemeltetett viszonylatokra egyittesen értendék. Baleset esetén a felelosség
megdllapitésa, a hibas fél megnevezése a hatdsag hatarozatanak megfeleléen torténik.
Sajathibas, személyi sériilés nélkali, vagy 8 napon belill gyégyuld személyi sérilléssel jard
baleset pénzlevohassal nem jaré szama 250.000 km — Jarmiivek altal egylttesen teljesitett
dsszes ~ futasteljesitményenként 1 darab.

Az ezen felil bekdvetkezd ilyen eseményre vonatkozd levonds mértéke 500 kkm
‘eseményenként.

‘Sajéthibés, -8 napon tli g_yégyulé vagy sﬂlyo‘s’abb személyi sériiiéses baleset pénzlevonassal
nem jaré szama 500.000 km - Jarmivek altal egytttesen teljesitett Osszes -
futasteljesitményenként 1 darab.

Az ezen fellll bekdvetkezd ilyen eseményre vonatkozd levonas mértéke 1000 kkm

‘eseményenkeént.
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A kétbér mértéke a hibas teljesitéssei érintett Jarm( adott napra es6 Osszes menetre jutd

szolgaltatasi dij nettd dsszegének 50%-a:

Nem megfelel6 jarm( forgalomba éllitasa;

1.5 Mindségi kdthérek

1.5.1

Az esetenkénti levonas mértéke 20 kkm az alabbi esetekben:

Kozlekedésszervezd. forgalomiranyitasanak engedélye nélkili Fordatervtd| eltérd
kozlekedés;

Kozlekedésszervezd altal Kijelslt tarolohely jarm(ivekre vonatkozé darabszamanak
Szolgaltator tullépése vagy a Szolgaltato jarmiiveknek kijeidlt helytél eltérd végailomasi
elhelyezése (jarmivenként);

a jarmivdn [evd utastajekoztato tabidk; matricak, berendezések hianya, félrevezetd
jellege (nem a valosagnak megfeleld informacidtartalom kéziése, illetve kbzvetitése),
Uzemképtelensége, hibas mikodése;

a jarmiivén nem kertlt felttintetésre Szolgaltatd cégneve, emblémaja, elnevezése
rendszama (a Jarmii utasterében is), illetve ezek nem felelnek meg a szolgaliatoi
arculatnak;

Szobeli utastajékoztatas elmulasztasa;

Jegyeladas elmulasztasa vagy jegykészlet hidnya;

Elgirt formaruhatdt eltérd Slidzet {probaidés munkavaiialék esetében a formaruha
jellegétdl alapvetben eltérd, szolgdltatashoz méltatlan Slidzet);

Szolgaltatd tevékenysége altal kivaltott, megalapozott utaspanasz,

jogszabalyokban és Miniszter altal meghatarozott és a Szolgaltato altal elfogadott
bels (tarsasagi) utasitasokban a munkavégzésre vonatkozé eldirasok be nem tartasa,
Szolgéltatd, illetve az' utasokkal kdzvetlen kapcsolatban all6 Munkavallaljanak a
Szolgaltatd Autdbuszvezetdi Kézikonyvéhez nem illd magatartasa, annak megsértése;
Szolgaltatd a szolgalat ellatasaval kapcsolatos dokumentumokat nem megfeleléen
vezetts, illetve nemadja at;

Jarmivezetd vezetés kozben miisorvevét nézett:

Jarmlivezetd vezetés kizben beszélgetett;

Jarmlivezet$ az utasokkal valé kommunikaciot ellehetetienitd modon, mindkét fulében
headsetet haszndl, illetve mindkét hallgidratat barmilyen madon elzérja;

Szolgaltatd vagy a Jarmiivezetd az utasitdsokban régzitett jeleniési kotelezettséget.
elmulasziotta;

2 Azesetenkénti levonas mértéke 40 kkm az alabbi esetekben:

Sllyos szabalytalansag;
Jarmlivezetd a vezetSflilkében utast szallitoit;
Szolgéltato baleset bejelentési kitelezettségének nem tett eleget,
Jarmivezetd allé jarmiivon, illetve vezetés kdzben dehanyzott (ideérive az elektromos:
cigarettat is);
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1.5.3

1.5.4

A jarmtvezetd a mobiltelefonjat a vonatkozd jogszabélyokkal'eIIe’ntétesen hasznalja;

A kéthér mértéke a hibas teljesitéssel érintett Jirma ellenérzése napjara
es Bsszes menetre jutd szolgaltatasi dij netté dsszegének 15 %-a:

Jarmil nem megfeleld elvart esztétikai, higiéniai allapota, illetve a Jarmi nem megfeleld
kiils® megjelenése (ké‘nzlekedésbiz’tonség'dt' nem veszélyeztetd hianyossagok) azzal,
hogy a hibaval érintett egy adott jarmlre az egy hénapban erre tekintettel kiszabott
kotbérek dsszértéke mértéke a javitas elmaradasa esetén nem haladhatja meg a 100
ezer forintot;

Az elsé ajtos felszallasi rendszer be nem tartasa, utazasi jogosultsag ellendrzésének
elmulasztasa, valamint ha ilyen viszonylaton Koziekedésszervezo ellendrzést vegzd
munkatarsai legalabb 2 érvényes jegy vagy bérlet nélkitl utazé utast taldinak a
JarmUvon, amennyiben a jarmilvezetd a bejelentési kotelezetiségének nemtett sleget.

{A ;armuvezeto intézkedése miatti esetleges késés nem kothérezhets, amennyiben a
Kozlekedésszervezd felé jelezte az intézkedés szilkségesseégét);

FUTAR rendszer jarmifedélzeti berendezésének szolgalatvégzés alatt torténd be nem
kapcsolasa, kikapcsoldsa, valamint nem rendeltetésszer(i hasznalata (bejelentkezés
elmulasztisa, téves bejelentkezés, a targynapi adatszolgélitatas elmaraddsa vagy
hibas adatszolgaltatas);

Az elektronikus utastdjékoztatasi rendszer Szolgaltaténak felrohaté hibsja;

A kothér mértéke a hibas teljesitéssel érintett Jarmii ellendrzése napjara

es6 dsszes menetre jutd szolgaltatasi dij netté dsszegének 25 Y%-a:

Rampa nem eléirasszerd haszndlata vagy telies mikddeskeéplelensége;

Az ajtomiikidtets és le-, illetve feiszallasjelzd rendszer nem zemképes, vagy nincs
megfeleléen mikodtetve;

Jegykezeld  készilek  hianya, lstve  barmely  jegykezelé  készilék
mikddeskeptelensége,

Elekironikus utastéjékoztatasi rendszer hibaja esetén a tablds vizualis utastijékoztatas
nem eldirasszerti megvalositasa;

FUTAR rendszer adtaletdltése vagy adatfrissitése Szolgaltatonak felréhatd okbdl nem,
vagy nem-teljesen valosult meg;

Hémérséklet-szabalyozo technologia (1.6.) be nem tartasa, az utastérflités és / vagy
a Iegkondi'cioné!é beren’dezé‘s meghibésodé's’a 'Valamint a Jarmii hibés utasté'rfﬂ'tés'sefl

.....

1.6. Jarmiivek utasterének hémérséklet szabalyozasa

Légkondicionalé és utastéri flités hasznalata

Szolgaltatd Jarmivein a miszaki specifikacid szerini automata homérsékletszabalyozo

rendszerek mikédnek, az ott meghatarozott hémérsékleti értékek megvaldsuldsa a jarmiivén

Szolgaltato feleidssége.

-10°C és +35°C kornhyezeti hémersékletek kézott a hémérsékleti kovetelmények:
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Theisa = [‘2" Theuss + 10°C] +1°C

ahol Thess a jarmi) utastéri hémérséklete, Tiuss pedig a kornyezeti hémérséklet Celsius-fokban

megadva,

-10°C és -25°C hdmeérséklet kozott legalabb 5°C, iltetve 35°C felett az aktualis kiilst
hémérsékletnél 7-9°C-kal alagsonyabb hémérséklet legyen biztositott az utastérben,

Az el6irt hdmérséklet elérésének érdekében a klimaberendezést illetve a flitéberendezést
Uzemeltetni kell. Kiemelt esetekben a diszpécser utasitasara a kimaberendezés hasznalata a

hémérseékleti értékektd! fliggetientl kotelezd.

Fenti h&émérsékleti értékeknek az induld végalioméasi felszéllitas megkezdésétél az
folyamatosan teljesiiinie kell.

A Klimaberendezés, valamint az utastéri fltés miiszaki hibdjat a jarmiivezetének azonnal
jeleznie’kell a F'orgalomi'rényi'tés felé és rogziteni szilkséges a jarmi miiszaki kériyvéber.

A meghatdrozott hdmérsékleti értékek teljestiiése érdekében a jarmlvezetd az utastér fiitését

és klimaberendezését —amennyiben az szitkséges — Uzemeltetni kételes.

Amennyiben a jarmi motortol foggetien flitéberendezéssel van felszerelve, és ha motor Uzemi
hémérséklete nem biztositja az utastér fltését, akkor a fltéberendezést mikddtetni kell.

Tartésan 10°C alaiti kilsé hdémérséklet esetén a fiiggetlen fltékészilék miikidtethetd a
varakozas ideje alati is.
Utastér szelloztetése

A klimaberendezés mikodtetése esetén jarmivezetd koteles bezarni és az uigs Altali kinyitas

ellen biztositani az utastér ablakait.

Amennyiben a klimaberendezés ki van kapcsolva vagy nem Uzemképes, biztositani kell az

erre alkalmas ablakok utas altali nyithatdsagat.
Ajtok iizemeltetése
Végallomasra érkezéskor megallas utan a jarml 6sszes ajtajanak nyitasaval kell biztositani az

utasok leszillasat. Minden megalldhelyen, varakozés esetén a jarmi indulasaig az automata
ajtozard rendszert kelt milkédtetni.

Ha a jarm( varakozasa kézben az utasforgalom jelentésen megnd, az Ssszes ajtd kinyitasaval

kell a felszallasi lehetéséget biztositani.
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