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1. Szolgdlati helyek és szolgalati id6k felsorolasa
1.1. A Rail Cargo Hungaria Zrt. szolgalati helyeinek és szolgalati idejének felsorolasa

A Rail Cargo Hungaria Zrt kizardlag Komarom rendezo-palyaudvaron rendelkezik szolgaltatasi hellyel a
Csomoponti Fonokség tertiletén.

Epiilet Munkakor Szoilfslatl Telefon | Megjegyzés
Rpu.felvételi allomasi operativ folyamatos | 02/52-50
éplilet koordinator
raktarnok, aruatado- folyamatos | 02/52-27
atvevo,vonat fel- és atvevd
kocsi szolgalati ellen6r kétetlen 02/52-67
vonatkezelési szakel6ado nappalos 02/52-81
tolatastervezd kétetlen 02/51-80
Kocsivizsgaldi kocsivizsgalod folyamatos | 02/52-83
épiilet

1.2. A MAV Zrt. szolgalati helyeinek és szolgalati idejének felsorolasa

Szolgalati hely Munkakér Szolgalati id6 Telefon Megjegyzés
Komarom Rendelkez6 forgalmi folyamatos 02-52-04
szolgélattevd
Acs forgalmi folyamatos 02/52-61
szolgalattevd
Almasfiizité forgalmi folyamatos 02/52-03 Almasfiizit6-
szolgélattevo fels6 ide
tartozik
Tata forgalmi folyamatos 02/57-71
szolgalattevd
Tatabanya forgalmi folyamatos 02/57-13 Felsogalla ide
szolgalattevo tartozik
Bicske forgalmi folyamatos 01/53-71
szolgalattevd
Herceghalom forgalmi folyamatos 01/52-14
szolgélattevo
Nagyigmand- forgalmi folyamatos 02/51-89 | Csémpuszta ide
Babolna szolgalattevd tartozik
Oroszlany forgalmi folyamatos 02/57-49
szolgalattevo
Koérnye forgalmi folyamatos 02/57-93
szolgalattevo
Stitté forgalmi folyamatos 02/59-79
szolgalattevo
Léabatlan forgalmi folyamatos 02/59-77 Piszke ide
szolgalattevd tartozik
Nyergestjtfalu forgalmi folyamatos 02/59-67
szolgalattevd
Tokod forgalmi folyamatos 02/59-67
szolgélattevd




2. Kapcsolattartas (AVU 1.7.)

Intézkedésre/igazolasra

Tevékenység ‘ jogosult . Intézkedésre jogosult Megjegyzés
Rail Cargo Hungaria Zrt. MAV Zrt. részérol
részerdl
Vonat Allomasi operativ koordinator
elokészités

Vonatatvétel | Allomasi operativ koordinator
Kiszolgalas Allomasi operativ koordinator

Tolatas Allomasi operativ koordinator Rendelkez6 forgalmi
megrendelése szolgalattev6, forgalmi
Okmanyok Allomasi operativ koordinator szolgalattevé
ataddsa
Kocsivizsgaloi | Allomasi operativ koordinator
tevékenység
Munkalapok | Allomasi operativ koordinator
igazoléasa

A Forgalmi Csomoéponti Fonokség dllomasain CB tavbeszél6 kapesolat van kiépitve.
3. Rakodasi engedélyek (AVU 1.8.)
Rakodasi engedélyt a Palyavasuti Teriileti Igazgatosag Budapest Palyalétesitményi Osztaly adhat ki.

4. Vonatatvétel, vonatfelvétel, vonat-el6készités, okmanyok kézbesitése, értesitések
(AVU 2.50.3., 2.55.4. ,2.02-2.64.4)

Kiilsds RC TIS kezelo vonatfelvevd személyzettel rendelkezé RC TIS dllomasnal:

A kiilsés RC TIS kezelé munkavallalo a MOTIS segitségével rogziti a vonatfelvételkor sziikséges adatokat,
ahol ellendrzés utan a VTK eléall az RC TIS rendszerben. A kinyomtatott VTK a vonattovabbitas alapjat képzi,
melyet az esetleges kiséréokmanyokkal egyiitt at kell adni a mozdonyvezetd részére. A fékszamitas
elvégzésével elektronikus ton, automatikus atadassal a Palyavasut rendszerében (FOR) is megjelennek a VTK
adatai.

Tavvezérelt RC TIS allomasok és szakaszallomasokrdl inditott iranyvonatok:

A mobil feladatot ellato munkavallaldé a MOTIS segitségével rogziti a vonatfelvételkor sziikséges adatokat.
Ellen6rzés utdn a VTK létrejon az RC TIS rendszerben. A Pélyavasut a HHFSZ 5.4 mellékletében foglalt
&llomésokon Acs, Almasfiizité, Tatabanya, Bicske, Labatlan, Tokod, Nagyigmand-Bébolna véllalja a FOR-bdl
eléallitott VIK kinyomtatdsat. A 3 példanyban kinyomtatott vtk-bol alairds utan 1 példanyt az 4lloméson a
forgalmi szolgalattevOnél marad. AZ IT rendszerek lizemképtelensége esetén az eljards:

Az adatokat a MAV Zrt szamitogépes rendszerbe a Call-centeres kdzponton keresztiil mobiltelefonon a kiilsés
vonatfel-és atvételi tevékenységgel megbizott munkavallald végzi.

Az adatokat a MAV Zrt szamitogépes rendszerbe a Call-center-es adatrégzitdje rogziti. Az adott vonathoz
kapcsolddo sziikséges dokumentaciot lekéri valamint a vonattal kapesolatos utélagos javitdsokat elvégzi a FOR
rendszerben. Valamennyi sziikséges adat megadaséaért és helyességéért a Vasutvallalat felel.

Vonatfel-és atvétel, illetve okmanyok kézbesitése:

Vonat at- és felvétel modszere, Okmany ¢s irasbeli rendelkezés
vonat at-, ¢s felvételt végzok munkakore kézbesitését végzOk munkakore
Moédszer Belso Kiilsé Fuvarlevél [rasbeli rendelkezés
MOTIS Allomasi Kiilsos Kiilsos Rendelkez6 fszt
Mobiltelefon operativ vonatfel-¢s vonatfel-és
koordinator |  atvevd atvevo
Call-center
adatrogzitd




Valamennyi Rail Cargo Hungaria Zrt vasttvallalati érkezd Kt-s és Nt-s Gt-s és T-s vonatnal a rendelkez6
forgalmi szolgalattevé hangrogzitd berendezéssel ellatott radion vagy Planet, pulton a telefonszdmon
értesiti a Rail Cargo Hungaria Zrt allomdsi operativ koordinatorat az érkezé vonat szamardl és a
vonatfogadd vaganyrdl, aki az értesitést nyugtdzza. Az értesitést kovetden az allomasi operativ koordinator
intézkedik a vonatkezeld és a kocsivizsgald kikiildésérdl. A vonat tényleges szétrendezését csak abban az
esetben lehet megkezdeni, ha az allomdsi operativ koordinator a hangrégzité berendezéssel ellatott radién
vagy Planet pulton a 02/52-04 telefonszamon értesiti a rendelkezé forgalmi szolgalattevét. Az allomasi
operativ koordinator szolgaltataspontositassal megadja a szétrendezésre keriil6 kocsikat kocsiszam szerint.
Az érkezd vonat szétrendezése utdn a rendelkezd forgalmi szolgalattevé a FOR rendszerében a szolgaltatas
elvégzesét lenaplozza az elvégzett tevékenységet és megadja a szétrendezett kocsik allomaési helyzetét
(iranyvagany szamdt). A naplézds elvégzése utan, az RC-TIS rendszerben megjelenik a tevékenység
elveégzése Az el nem végzett tevékenységet a tényleges okok megnevezésével ugyancsak naplozza a
rendelkez6 forgalmi szolgalattevd, ami az RC-TIS rendszeriinkben szintén megjelenik.

Valamennyi Rail Cargo Hungaria Zrt vasutvallalati érkezd és ugyanabban a vonatszamban tovabbkézlekedé
Gt-s vonatndl a rendelkez6 forgalmi szolgalattevd hangrégzitd berendezéssel elldtott radion vagy Planet,
pulton a telefonszdmon értesiti a Rail Cargo Hungaria Zrt dllomdsi operativ koordinatorat az érkezd vonat
szamardl €és a vonatfogadd vaganyrdl, aki az értesitést nyugtdzza. Az értesitést kdvetden az allomasi
operativ koordinator intézkedik a vonatkezelé és a kocsivizsgdld kikiildésérsl. A vonatkezeld és a
kocsivizsgalo az érkez6 Gt-s vonatot az érkezo vagany mellett fogadja. A vonattal a kiszolgald csomépontra
érkezett elegy tényleges szétrendezését csak abban az esetben lehet megkezdeni amennyiben a vonattal
tovabbitand¢ elegy a vonatra rasorozasra keriilt. A vonattal tovabbitandd elegyet ugy kell eldkészittetni,
hogy a vonatnadl eléirt technologiai idét végzendd tevékenységek miatt ne 1épje tal. A vonat, induldsra kész
allapotat az allomasi operativ koordinator az IUR rendszerben és a hangrdgzits berendezéssel ellatott radion
a vonatot készre jelenti. Az 4allomasi operativ koordinator szolgaltatdspontositdssal megadja a
szétrendezésre keriil6 kocsikat kocsiszam szerint. Az érkezé elegy szétrendezése utan a rendelkezd forgalmi
szolgalattevd a FOR rendszerben a szolgdltatds elvégzését lenaplozza az elvégzett tevékenységet és
megadja a szétrendezett kocsik allomasi helyzetét (irdnyvagany szdmat). A naplézas elvégzéseutan, az RC-
TIS rendszerben megjelenik a tevékenység elvégzése Az el nem végzett tevékenységet a tényleges okok
megnevezeésével ugyancsak naplézza a rendelkezé forgalmi szolgalattevd, ami az RC-TIS rendszeriinkben
szintén megjelenik.

Valamennyi Rail Cargo Hungaria Zrt vasutvéllalati induld (Ni,Gt,T,Kt) vonatnal az allomasi operativ
koordinator szolgaltataspontositassal 02.6raig megadja a rendelkezd forgalmi szolgalattevének a vonatokkal
tovabbitandd kocsik kocsiszamait és a vonatba besorozasra keriil elegy sorrendjét. A vonat dsszeallitasa
utdn a rendelkezdé forgalmi szolgdlattevé hangrogzité berendezéssel ellatott radion értesiti az allomasi
operativ koordinatort a vonat Osszedllitasardl és az induld vaganyrdl. Az értesitést kovetden az allomasi
operativ koordindtor intézkedik a vonatkezelé és a kocsivizsgald kikiildésérdl. A vonatoknal ez idében kell
elvégezni a kiils6s vonatfelvételi tevékenységet €s a vonatvizsgalatot. A vonatot tovabbité gép vonatra
torténd rajarasardl a rendelkez6 forgalmi szolgdlattevé hangrégzité berendezéssel ellatott radion értesiti az
allomasi operativ koordinatort a vonatot tovabbitd gép vonatra torténd rajarasardl. Az allomasi operativ
koordindtor intézkedik a vonatkezelé és a kocsivizsgald kikiildésérdl. Az operativ koordindtor a fékproba
megkezdeését és befejezését kozli a rendelkezé forgalmi szolgdlattevével, aki az adatokat eléjegyzi a
Fejrovatos cléjegyzési naploban. A vonatndl elvégzendd feladatok befejezése utan jelentik az &llomasi
operativ koordindtornak, aki az TUR rendszerben és a hangrogzité berendezéssel ellatott radién a vonatot
készre jelenti. |

- Minden elegyrendezés utan 6sszeallitott vonatot.

- Szakasz allomasrél indulé iranyvonatot.

- Rendkiviili médon oszlatott vonat inditasat minden allomasrél

- Kt vonatokat az indulé és a fordulé alloméasokon is.



Ertesitések

Ertesitést adé Ertesités Ertesitést vevo
Tevékenység Munkakore Ideje Modja Munkakore Elérhet6ség
Vonat atvétel Rendelkezé | Engedélyadast | Radid Allomési operativ 02/52-50
megkezdhetd forgalmi kovetden Telefon koordinator
szolgélattevd {rasban
Vonat atvétel Allomasi Vonatatvételt | Radio | Rendelkez6 forgalmi
befejezése operativ kévetden Telefon szolgélattevo
koordinator frasban
Vonat felvétel Rendelkez6 Vonat Radid Allomasi operativ 02/52-50
megkezdheto forgalmi dsszedllitasat | Telefon koordinator
szolgalattevo, kovetéen Irasban
Forgalmi
szolgalattevo
Vonatfelvétel Allomasi Vonatfelvételt | Radio | Rendelkezé forgalmi
befejezése operativ kovetden Telefon | szolgalattevé.,Forgalmi
koordinator frasban szolgélattevo
Kocsivizsgalo
Vonat készre Allomasi Indulasra kész | IUR Rendelkez6 forgalmi 02/52-04
jelentése operativ allapot Telefon | szolgalattevé, Forgalmi
koordinator Irdsban szolgélattevo
Erkezési és Rendelkez6 | esemény utan | FOR Allomasi operativ
indulési idé forgalmi azonnal IUR koordinator
kozlése szolgalattevo
Forgalmi
szolgélattevd
Beéllitasi Rendelkezd | napldézas utan | FOR Allomési operativ
kihtzasi 1d6 forgalmi koordinator Kiilsés
kozlése az szolgalattevo vonatfel-és atvevd
allomasokon Forgalmi
szolgalattevé
Véganyszintl Rendelkez6 rendezés €s FOR Allomési operativ
kocsi forgalmi naplozas koordinator Kiilsés
nyilvantartashoz | szolgalattevd befejezése vonatfel-és atvevé
informacio Forgalmi utan
szolgdlattevo

Eljaras a megfékezettségnek megfeleld sebesség megallapitasara.

Az éallomasi operativ koordinator irasban értesiti a rendelkezé forgalmi szolgalattevét a megvaltozott
paraméterekrdl a kovetkezd adattartalmu szabvanyszéveggel:

Kérem értesiteni irasbeli rendelkezéssel a

legnagyobb sebesség legfeljebb. ... km/h.

Fékproba bizonylatolasa:

Az RC-TIS rendszerben rogziti az allomasi operativ koordinator a fékprobat végzd nevét, a fékproba tipusat és

............... (vonatszam/vonatazonosito) vonat személyzetét,hogy a

....(megfékezettség, kocsi miiszaki allapota) miatt a vonatnal alkalmazhato

a fékproba befejezésének idépontjat.

Zarjelz0 tarcsa elhelyezés:




A RCH kiils0s vonatfel-¢és atvételi tevékenységgel megbizott munkavallaloja gondoskodik a vonat végének
megfeleld megjeldlésérol.

5. Hatarallomasokon a hatartechnolégidval kapcsolatos helyi szabalyozas (AVU 2.64.5.)

A hatardllomasi tevékenység a Rail Cargo Hungaria Zrt (RCH) és a ZSSK Cargo (ZSSK-C) kozétt a
Hatéartechnologiai Egytittmiikédési Szerzddés (HESZ) szerint miksdik. A HESZ kiegészitése 2020.09.01.-t51
1ép ¢letbe Komarom tizemvaltd alloméason.

A ZSSK-C és az RCH megéllapodast kotott, amely megallapodas értelmében azon vonatok esetében, amikor az
RCH, vagy a ZSSK-C (vagy mindkettd) vasuti tarsasagok részesei a fuvarozasnak, a vonatok feldolgozasit az
Uzemvalto allomason az RCH munkavallaloi végzik.

Komarom tzemvaltd allomdson a hivatalos nyelv a magyar.

Abban az esetben, ha a ZSSK-C vonatanak mozdonyvezetéje nem tud magyar nyelven kommunikélnia
Rendelkez$ forgalmi szolgalattevd értesiti az Allomasi operativ koordindtort, aki koteles a hidnyossag
megsziintetése érdekében a ZSSK-C felé az Uzemiranyitén keresztiil intézkedni, hogy az allomasi tevékenység
ideje alatt, illetve a nyiltvonali vonattovabbitas soran a mozdony vezetéfiilkéjében magyarul beszéléd ZSSK-C
munkavallalo legyen szolgalatban.

Abban az esetben, ha az eljelentett, belépd vonatot az RCH vasuitvéllalat mas vonatszamban kivanja
kozlekedtetni (lemondas, Uj vonat bevezetése) a vasutvallalat kotelessége, hogy irdsban nyilatkozzon, a
lemondott vonat eldjelentése megegyezik a bevezetendd vonat Gsszedllitasdval, igy a vonat lefogadhato a
hatarallomason! A belépé vonat eldjelentésének hidnyaban vagy hidnyos eldjelentésnél a vonat fogadasat
megtagadhatja.

6.Szamitogépes rendszerekben torténé adatrogzités szabalyai (AVU 2.65.)

Szabalyozast nem igényel.

7.Vasuti Jarmimérleg mérleghaz kulesanak tarolasa és 6rzése, atvételére, visszaadasara vonatkozo
szabalyok (AVU 4.1.)

Uzemképes jarmmérleg csak Komarom allomason van. A mérleghdz kulcsat a rendelkezd forgalmi
szolgalattevd az erre a célra rendszeresitett szekrényben 6rzi. Mérlegelés alkalmaval a mérleghdz kulcsat a
mérlegelésben kozremikodo tolatdsvezetének adja at és veszi vissza az erre a célra felfektetett konyvben. A
Rail Cargo Hungaria Zrt vasttvéllalat részérél mérlegelésre és ellendrzésre jogosultak névsorat atadja a MAV
Zrt Forgalmi Csoméponti Fénskség Komarom allomas Allomasfénokének.

Jogosult munkakore Ertesitendo Kulcs atvételi helye Megjegyzés
Rendelkez6 forgalmi | Allomasi operativ Rendezd-pu.
szolgélattevd koordinator forgalmi iroda

8.A szolgalati hely helyi sajatossagai, kiilonleges viszonyai miatt sziikséges szabalyozasok (AVU 5.)

Mas vasutvallalatok megbizdsabol a Rail Cargo Hungaria Zrt a Csomdponti Fénokség dllomasain megrendelés
alapjan tevékenységet végez.

9. Tolatas

A szolgaltataspontositdst Komarom allomasra vonatkozéan a Rail Cargo Hungaria Zrt munkavallal6ja
elektronikus uton (RC-TIS) kiildi meg a rendelkez6 forgalmi szolgélattevének a vonat érkezését kvetden.



A szolgaltataspontositdssal megrendelt szolgaltatdsokat a rendelkezé forgalmi szolgalattevé, vagy a forgalmi
szolgalattev szolgaltatas elvégzése utan lenaplozza a FOR rendszerbérben. A szolgiltatds elvégzését
lenaplozza az elvegzett tevékenységet és megadja a szétrendezett kocsik allomasi helyzetét (iranyvagany
szdmat). A naplozas elvégzése utan az RC-TIS rendszerben a tevékenység elvégzése Az el nem végzett
tevékenységet a tényleges okok megnevezésével ugyancsak naplozza a rendelkezé forgalmi szolgédlattevd, ami
az RC-TIS rendszertinkben szintén megjelenik.
Kiszolgalo vonatok esetén a szolgaltataspontositast

- Akiindul6 allomasrdl torténd elindulés eldtt a teljes Gtvonalra meg lehet adni

- A kozbees6 dllomdson igénybevett szolgaltatdsra a kiszolgdld vonat varhatéd érkezését megeléz6en 30

perccel kordbban kell megkiildeni.

A vonat-Osszeallitasi rendtél eltérd igény esetén az dllomasi operativ koordinator kettd oraval a vonat
menetrend szerinti indulésa el6tt szolgaltataspontositassal kozli a rendelkezé forgalmi szolgalattevével a vonat
Osszeallitasat.

Az elegy feldolgozasi, kiszolgalasi sorrend meghatérozasa az allomési operativ koordinator feladata, aki a
rendelkez6 forgalmi szolgalattevot értesiti irasban a megrendelt szolgaltatasok sorrendjérdl.

A vonali szolgaltataspontositidsokat a Forgalmi Csomopont tobbi é&llomédsara vonatkozdan a Rail Cargo
Hungaria Zrt munkavallaldja késziti el és kiildi el elektronikus uton az RC-TIS rendszeren keresztiil érintett
allomds forgalmi szolgédlattevjének. Az érintett allomas forgalmi szolgalattevéje a FOR rendszerben a
szolgdltatas elvégzését lenaplézza, és megadja a szétrendezett kocsik allomasi helyzetét (iranyvagany szamat).
A naplozés elvégzése utan az RC-TIS rendszerben megjelenik a tevékenység elvégzése. Az el nem végzett
tevékenyseget a tényleges okok megnevezésével ugyancsak napldzza a rendelkezd forgalmi szolgalattevd, ami
az RC-TIS rendszerlinkben szintén megjelenik.

Az informatikai rendszerek meghibasodasa esetén tolatési kiirason adjuk meg a kért szolgaltatast.
10. Kiszolgalo6 allomasok

Komarom kiszolgalo allomas ¢és a hozzatartozo6 atvételi (berako) helyek megnevezése:

Nagyszentjanos, Acs, Almasfiizit6-felsd, Almasfiizito, Tata, Tatabanya, Fels6galla, Tatabanya-Szénrakodo,
Szarliget, Bicske, Herceghalom, Nagyigmand-Babolna, Kisbér, Koérnye, Oroszlany, Siitt6, Piszke, Labatlan,
Nyergesujfalu.

Tokod kiszolgalo allomas és a hozzatartozd atvételi (berako) helyek megnevezése:
Dorog, Esztergom, Esztergom- Kertvaros, Pilisvorosvar

Valamennyi Rail Cargo Hungaria Zrt vasutvéllalati érkezé vonatndl a rendelkezé forgalmi szolgalattevd
hangrogzit6é berendezéssel ellatott radién vagy Planet, pulton telefonon értesiti a Rail Cargo Hungaria Zrt
allomasi operativ koordinatorat az érkezé vonat szamarol és a vonatfogadd vaganyrdl, aki az értesitést irasban
nyugtazza.



