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Fogalom

Meghatarozas

Altalanos szallitasi
feltételek (GCC)

Az altalanos szdllitasi feltételek az egyes vasuti vagy hajézasi tarsasagoknal
az érvényes lzletszabdlyzat vagy dijszabas formajaban léteznek. Ezek a
szallitasi feltételek a szallitasi szerz8dés megkotésével annak részéveé valnak.

Folyamatos menetjegy

Lasd: Szallitasi szerzédés
Eqgy szallitasi szerzédésen alapulé menetjegy.

Belfoldi menetjegy

Menetjegy, amelyet a jegykiado tarsasag egy masik orszag belféldi vonalaira
ad ki.

Belfoldi vonalszakasz

Vonalszakasz, amely csak egy orszagot érint.

Célallomas

VaslUti palyaudvar, buszpélyaudvar vagy kikot6. Ide tartoznak a vasuti- a busz- és
a hajo megalléhelyek is. A célallomas lehet egy megadott régid, egy megadott
orszag vagy hatarpont is.

CIT

Nemzetkdzi Vasuti Fuvarozasi Bizottsag
(Comité International des Transports Ferroviaires).

CIV Egységes Jogi

A Nemzetkdzi Vasuti Személyszallitasi Szerzédésre vonatkozd Egységes

Széllitasi okmany, amely elektronikus adatbazisban létezik, de atalakithatd
olvashato jelekké. Tobb kidllitott adatrekord egy szallitasi szerzédést képez,
ha azokat egyetlen (k6zvetlen) menetjegyként adjak ki.

El6irasok (CIV) Jogi El6irasok (COTIF A" fuggeléke)
e-menetjegy
(e-ticket)

Egyméast kovetd
szallitok

Szallit6 azon szallitok sordban, amelyek végrehajtiagk a
személyszallitdsi szerzédést, és amelyek felelések e szerzédés
végrehajtasaért. A szallitasi okmanyokon fuvarozokddjaikkal kertilnek
feltintetésre. Az egymast kovetd szallitok 4 szamjegyl fuvarozokddija
a jegyen feltlintetésre kerdl.

Fizetési méd

A menetjegyek aranak fizetése torténhet készpénzben vagy készpénzkiméld
maodon. Ez utdbbi torténhet bank-, posta- vagy hitelkartyaval (Visa, EC, MC,
American-Express, Diners). A menetdij kiszamlazhaté vagy fizetheté védett
Internetes fizetési rendszereken keresztill is.

Altalanos szallitasi feltételek személyek vasuti szallitasara.

GCC-CIV/PRR (Lasd a 2. Mellékletet,)
Az EU 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok
GDPR kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad

aramlasarél (altalanos adatvédelmi rendelet) (General Data Protection
Regulation)

Helybiztositasi okmany

Okmany, amely a helybiztositast tartalmaz. A helybiztositasi okmany
6nmagaban nem szallitasi okmany, kivéve, ha a menetjegy és a helybiztositas
egyben keril rajta kiadasra.

Indulasi allomas

Vasuti palyaudvar, buszpalyaudvar vagy kikotd. Ide tartoznak a vasuti- a busz- és
a hajo megall6helyek is. A kiindulasi hely lehet egy megadott régid, egy megadott
orszag vagy hatarpont is.

Internetes (on-line)
vésérlas/eladas

Utazasi okmany on-line (Internetes) megrendelése vagy on-line (Internetes)
vasérlasa fizetéssel és az utazdsi okmany kinyomtatasaval.

IRT
(globaldij)

Helybiztositast tartalmaz6 menetjegy (Integrated Reservation Ticket).
Szallitasi okmany, amelyet nemzetkozi vagy belféldi menetjegyként adnak ki,
és a megadott vonatra kotelezd helybiztositast tartalmaz. Az IRT menetjegy
nem adhato ki hatarponttél/ig.

Jegykiadé tarsasag

Szervezet, amely sajat vagy egy masik szallito nevében és megbizasabdl
megkdti a szallitasi szerz6dést, kidllitjia a szallitAsi okmanyokat és kézhez
veszi a vételarat. A jegykiadd tarsasag a 4 szamjegyl fuvarozokddjaval és
adott esetben logojaval kerl feltlintetésre a szallitdsi okmanyon.

Kiegészitéjegy

Egy menetjegy kiegészitése céljabdl kiadott jegy, amelyen kocsiosztaly-
kiilbnbozetet, Gtirany-moédositast, szallitévaltast, poétdijakat, felszallbjegyet
szamolnak el.

Kilénleges nemzetkozi
széllitasi feltételek
(SCIC)

Feltételek, melyeket a szalliték 6nmaguk vagy mas szallitokkal kdzdsen
hataroznak meg egyes nemzetkdzi Osszekottetésekhez, illetve egy
nemzetkdzi ajanlati kozdsséghez a GCC-CIV/PRR kiegészitésére.
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Lebonyolité szallito

Szallitd, amely nem kotott az utassal szallitasi szerzddést, de amelyre
a szerzddést kotd szallité a vasuton torténd szallitas lebonyolitasat
egészben vagy részben atruhazta. (Lasd a CIV. 3b cikkét; fuvarozas-
teljesitési segéd).

A lebonyolit6 szallité 4 szamjegyl fuvarozokddja a jegyen nem ker(l
feltiintetésre.

Menetjegy

A menetjegy a szerzdédéses szallitd és az utas kozotti szallitsi szerz6dés
bizonyitéka. A menetjegy létezhet elektronikus, fizikai vagy vegyes formaban.
Fontos jogi folyomanyokkal rendelkezik, kiilbnésen az utasjogi és a
nemzetkozi vasuti jogszabalyok tekintetében.

A menetjegy 6nmagan hordozza a szolgaltatds(ok) adatait melyre az utas
jogosult, tartalmazza a f6 kereskedelmi és jogi feltételeket, illetve az adatok
mas formatumban is eléallhatnak, melyre az utas hivatkozni tud (pl. e-malil
visszaigazolas vagy honlap).

Menetjegyek dssze-

Technoldgia, amely lehetévé teszi az utazasi okmanyoknak, kdzvetlen
folyamatos jegyként torténé megjeltlését elektronikus sorszamozas (1/3, 2/3,

kapcsolasa 3/3) alkalmazéséval.
Az ,oldalszam” kifejezés az UIC 918-2 ddntvény szerint alkalmazandé.
MIRT Nemzetkdzi vasuti menetjegyek kézikdnyve (Manual for International Rail

Tickets)

Nemzetkozi (kbzvetlen,

Menetjegy, amelyet legaladbb két orszagot érint6, 6sszefiiggd vonalszakaszra,
vagy egy hatérponttdl egy masik orszadgban levé célallomasig allitanak ki. A

(Utasjogi rendelet)

folyamatos) kiindulasi alloméast megel6z6, vagy a célallomast kovetd szakaszokra belfoldi

menetjegy menetjeggyel ki lehet egésziteni, és amelyeket egyetlen (folyamatos)
szallitdsi okmannya lehet 6sszekapcsolni.
Helybiztositast nem tartalmazé menetjegy (Non (Integrated) Reservation
Ticket)

NRT Szallitasi okmany, amelyet nemzetkdzi vagy belféldi menetjegyként adnak ki,
és a helybiztositast nem tartalmazza.
Kiadhato vonathoz kotétt formaban is.

PNR Az utas régzitett névadata (Passenger Name Record)

PRM Persons with reduced mobilty — Fogyatékkal él6 vagy csokkent
mozgasképességl személy

PRR Az Eurépai Parlament és a Tanacs 1371/2007/EK (2007. oktober 23.)

rendelete a vaslti személyszallitdst igénybevevé utasok jogair6l és
kotelezettségeirdl.

Részvételi jegy

Az egyltt utazé csoport tagjai részére kiadott papir vagy kartya alapu
dokumentum.

Veszélyes Aruk Nemzetkozi Vaslti Fuvarozasarol sz6lé Szabalyzat (COTIF

RID .C” filggeléke)
RPT Bérlet jellegli ajanlatok (Rail Pass Ticket)
Eurail bérletek, Interrail bérletek, egy orszagos bérletek.
scic Kilénleges nemzetkdzi szallitasi feltételek
(Special Conditions of International Carriage)
Kllonleges Nemzetkdzi Szallitasi Feltételek a Kelet-Nyugat forgalomban
SCIC-EWT ) o« .
menetjeggyel torténd utazésra
Kilonleges nemzetkdzi szallitasi feltételek a helybiztositast tartalmazo
SCIC-IRT ) o« .
menetjeggyel torténd utazésra
Kilonleges nemzetkdzi szallitasi feltételek a helybiztositast nem tartalmazo
SCIC-NRT ) o .
menetjeggyel torténd utazésra
SCIC-NT Kilonleges nemzetkdzi szallitasi feltételek az éjszakai vonaton torténd
utazésra
SCIC-RPT Kulonleges nemzetkozi szallitasi feltételek bérlettel torténd utazdsra

Standard menetdij

Kedvezményeket nem tartalmazé menetdij.
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Szallitasi szerz6dés

Szallitasi szerzédés, amely az utas szallitAsat a kiindulasi allomasatdl a
célallomaséig a szallitok egymassal kotétt megallapodasai alapjan roégziti.
Tobb, egyidében, ugyanazon a helyen és azonos foglalasi szamon rogzitett,
ugyanarra az utazasra kiallitott menetjegy egyetlen szallitasi szerzddést
képez, ha a szalliték kilonleges nemzetkozi szallitasi feltételei (SCIC) ezt
nyomatékositjak, és a jegyeket, mint kdzvetlen, folyamatos menetjegyet adtak
Ki.

Szallité

Szerz6déses szallitd (Vasuti tarsasag) Szervezet, amely ténylegesen részt
vesz az utas szallitdsdban vagy felel6s az utas vasuti illetve mas eszk6zén
torténd szallitasaért.

Szerz6déses szallité (Vasuti tarsasag), mellyel az utas a CIV Egységes jogi
eléirdsai alapjan szallitasi szerz6dést kotétt, vagy egy egymast kovetd
szallitd, mely e szerzddés alapjan viseli a felelsséget.

Szolgaltatasi dij

Dij, melyet a jegykiadé tarsasag (vagy Ugynoke) szamit fel a jegy kiéllitasaért.
Ezt a jegyen vagy 6nall6 dokumentumon fel kell tiintetni.

Nemzetkdzi Vasutegylet

vic (Union Internationale des Chemins de Fer).
Az 1371/2007/EK utasjogi rendelet szerint alkalmazandé fogalom a
Utas kozlekedési szolgaltatast igénybevevo személy elnevezésére (a CIV szerint).

Személy, aki utazik, vagy utazni szandékozik a kérdéses menetjeggyel.

Utasjogi rendelet (PRR)

Az Eurépai Parlament és a Tanacs 1371/2007/EK (2007. oktober 23.)
rendelete a vaslti személyszallitdst igénybevevé utasok jogair6l és
kotelezettségeirdl.

Utazasi Iroda

A szallitd altal felhatalmazott jegykiaddhely a vasiti menetjegyek utasok
részére torténd értékesitésére.

Vagylagos utirany

Vagylagos utirany megadasa esetén az utazast a megadott Gtvonalak egyikén
kell lebonyolitani.
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, ~ A.RESZ ,
ALTALANOS RENDELKEZESEK

A szallitas jogi alapja

A széllitst az aldbbiak szabalyozzak:

az 1999-es "Nemzetkdzi Vasuti Fuvarozasi Egyezmény (COTIF)" és annak ,A”
fuggeléke "A Nemzetkdzi Vasuti Személyszallitasi Szerzédésre vonatkozo
Egységes Jogi El6irasok (CIV)",

amennyiben az egyes orszagokban és az adott forgalomra alkalmazhatod, az
Eurépai Parlament és a Tanacs 1371/2007/EK rendelete (2007. oktéber 23.) a
vasuti személyszallitast igénybe vevd utasok jogairél és kotelezettségeirdl (PRR,
utasjogi rendelet), beleértve az utasjogi rendelet 1. sz. mellékletét képez6é CIV
Egységes Jogi El6irasait (CIV) is.

Altalanos szallitasi feltételek személyek vasuti szallitasara (GCC-CIV/PRR), — ami
a http://www.cit-rail.org/en/passenger-traffic/cit-documentation/ helyen érhetd el.
(A SCIC-NRT magyar kiadasanak 2. melléklete)

a jelen Kilonleges nemzetkozi szallitasi feltételek (SCIC-IRT),

az egyes szallitok kulénleges szallitasi feltételei (ide tartoznak a tébb kdzlekedési
tarsasag altal Iétrehozott tarifaszdvetség kdzos szallitasi feltételei is),

vegyes, vasuUti/tengeri szallitas esetén, a tengeri Utvonalon megtett szakaszra
azon jog, amely ald a szallité ezen a tengeri Utszakaszon tartozik, és az altala
kiadott kiilénleges feltételek.

azoknal a nemzetkdzi utazasoknal, ahol az Utvonalon részben vagy egészben IC
busszal torténik a szallitas, a busszal torténd szallitasra alapvetéen az Eurépai
Parlament és a Tanacs 181/2011/EK rendelete (2011. februar 16.) az autébusszal
kozleked6 utasok jogairdl el6irasai vonatkoznak.

Az egy orszagon belllli telepulések kozotti viszonylatokra kiadott menetjegyek esetén,
ha azt mas orszagban allitottak ki, és nem képezik nemzetkdzi, hataron atnyulé utazas
részét, a szallitas az alabbi jogi el6irdsok hatélya ala tartozik:

amennyiben az adott orszagban és az adott forgalomra alkalmazhatd, az Eurdpai
Parlament és a Tanacs 1371/2007/EK rendelete (2007. oktéber 23.) a vasti
szemelyszallitast igénybe vevo utasok jogairdl és kotelezettségeirdl (PRR, utasjogi
rendelet), beleértve az utasjogi rendelet 1. sz. mellékletét képez6 CIV Egységes
Jogi Eléirasait (CIV) is.

az adott orszag nemzeti joga,

Altalanos szallitasi feltételek személyek vasuti szallitasara (GCC-CIV/PRR),
amennyiben a szallité ezeket alkalmazandonak minésitette, ami a http://www.cit-
rail.org/en/passenger-traffic/cit-documentation/ helyen érhet6 el.

az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivul helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet)

jelen SCIC-IRT és adott esetben kiegészitve a szerzédéses szallitd belfoldi
forgalmara vonatkozo szallitasi feltételeivel.

Belféldi menetjegyek esetén a SCIC-IRT elbirdsai elsébbséget élveznek a belfoldi
szabalyokkal szemben, de nem élveznek els6bbséget a nemzeti joggal szemben.

Ez a dokumentum a részes szallitokra vonatkozo feltételeket tartalmazza. Minden
szallit6 meghatarozhat eltér6 feltételeket, de azokat mind a kdzzé kell tenni és az
utasok szdmara elérhetéek kell, hogy legyenek.

A Szalliték kiulénleges szallitasi feltételeit jelen dokumentum B és C része tartalmazza.
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A Kildnleges nemzetkozi szallitasi feltételek bevezetése és
kozzététele

Ezen Kilonleges nemzetkdzi szallitdsi feltételek bevezetésének, maddositasainak,
kiegészitéseinek, illetve felfliggesztésének kozzététele azon nemzeti jog szerint
torténik, mely ala a részes szallitok tartoznak.

A Kiuldnleges nemzetkozi szallitasi feltételek osszetétele
(Kiegészitées a GCC-CIV/PRR 3.2. pontjahoz)

A Kulbnleges nemzetkozi szllitasi feltételek jelen SCIC-IRT-bdl és a széllitas
végrehajtasaban résztvevd szallitok vonatoktdl és ajanlatoktol fuggd kuldnleges
széllitasi feltételeibdl allnak.

Részes szallitok

A részes szdlliték listaja jelen dokumentum C részében taladlhaté a szallitok
fuvarozékaodjaival és cimével egyitt a C részben talalhatoak.

IRT jegyek kiallitasa
(Kiegészites a kiegészites a GCC-CIV/PRR 4.1. pontjahoz)

Az IRT menetjegyek kiadhatok:
e egyéni utasok és
e csoportok részére.

Kilonleges elhelyezést igényl6 utasok esetén el6fordulhat, hogy az igényelt
szolgéltatdshoz meghatérozott helybiztositast adnak ki — tovabbi informéacié jelen
dokumentum B és C részében talalhato.

A helybiztositast tartalmazd menetjegyek (IRT) a szallitok kilénleges szallitasi
feltételeitdl figgden névre széldan vagy nem névre szoléan kertlnek kiallitasra.

IRT menetjegyet mind két vagy tobb orszag hatarat atlépé nemzetkdzi utazasra, mind
egy orszagon beldli belfoéldi utazasra is ki lehet allitani.

Egyltt utazé személyek szamara egy menetjegy adhat6 ki, kivéve, ha a szallité a
kulonleges szallitasi feltételeiben ezt kizarta. Az utasok szamat a menetjegyen mindig
fel kell tintetni.

IRT jegyek megvasarlasa

El6vétel

IRT jegyek el6vételi id6szakat és értékesitési rendszerét a szallitok hatarozzak meg.
Az el6vételi id6szakrdl a szallitok tajékoztatjdk a jegykiadasra jogosult partnereket az
elévételi id6szakrol.

Az elbvételi idészaknak legkésdbb 3 hénappal a jegy érvénytartama elétt meg kell
kezd6dni. Ez az id6szak technikai vagy kereskedelmi korlatok miatt lehet révidebb
(példaul menetrendvaltasnal vagy kilonleges ajanlatoknal).

Meghatarozott ajanlatokra és/vagy viszonylatokra vonatkozhatnak minimalis és
maximalis el6vételi hataridék. Olyan ajanlatok esetén, melyek csak meghatarozott
értékesitési csatornakon keresztll kerllnek értékesitésre, kuldnleges szallitasi
feltételek lehetnek érvényesek.
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Ertékesitési feltételek

Az IRT menetjegyeket a szallitd értékesitési pontjain, utazasi Uigyndkségeken és
szerz6déses partnerek értékesitési pontjain lehet kiadni.

A szallitd értékesitési feltételei els6bbséget élveznek az értékesitési partnerek
feltételeivel szemben (fliggetlenul attdl, hogy az egy masik vasut, egy utazasi iroda, stb.)

A fizetésnek meg kell egyeznie jegykiadd tarsasag altal meghatarozott fizetési
eljarasnak.

On-line értékesitési feltételek

Ha a szallitdk on-line modon értékesitenek menetjegyeket, a kdvetkezd feltételek
érvényesek:
o Az on-line értékesitett jegyeknek biztonsagi elemekkel kell rendelkezniik
e Az utasnak a jegykiado tarsasag részére legalabb az alabbi adatokat meg kell
adnia:
0 vezeték és keresztnév,
o e-mail cim,
o fizetési adatok (pl. a fizetésre hasznalt kartya tipusa, szamla
szam/kartyaszam, banki azonosité szam, IBAN, BIC, stb.)

Az on-line moédon értékesitett ajanlatokrol és azok hasznalati feltételeirél a szallitoknak
az értékesitési partnereket tajékoztatniuk kell.

Jegykiadasi feltételek

IRT jegyek az alabbi formaban adhatok ki:
e papiralapu jegyek,
o e-ticket (e-menetjegy),
e on-line otthonnyomtatott jegyek,
e mobile jegyek.

A jegykiadas maddijat a szallité jegykiadasi feltételei és az értékesitési partner technikai
korlatai hatédrozzak meg.

e-menetjegyek, azok melyek csak elektronikus formaban léteznek:

o melyet elektronikus adathordozé chip tartalmaz,

o melyet egyéb elektronikus adathordozon tarol az utas,

e mely papir vagy elektronikus formaju listan szereplé Passenger Name Record
(PNR) adat (listan jelenik meg),

e melyet a szallit6 vagy az értékesitd partner szerverén tarol és azonositasi
folyamattal kérhetd le (nyomtatott barkod, térzsutas kartya szama, stb.)

o mely egyéb mddon tarolt és a szallitd altal jovahagyott barmely azonositasi
maodon elérhet6

Az on-line otthonnyomtatott és e-menetjegyek névre széléan kertlnek kiadasra. A
foglalasban szereplé személyes adatok 6sszefliggésbe kerlilnek a kartya adataval,
mely alapjan az utas kedvezményben részesll, a fizetésre hasznalt kartyaval vagy
(adott esetben) valamilyen fényképpel ellatott személyazonossagot igazold
dokumentummal.

Az on-line otthon nyomtatott és e-menetjegyek nem atruhazhatok, csak a foglalaskor a
fizetésre hasznalt kartyaval egyltt, vagy egy fényképes személyazonossagot igazold
dokumentummal egyutt érvényes.

A jegyet hasznalé utas nevének meg kell egyeznie a fizetésre hasznalt kartya
tulajdonosaval vagy a hivatalos személyazonossagot igazolé dokumentummal.

A szallito értékesitési feltételei mindig els6bbséget élveznek az értékesitési partnerek
feltételeivel szemben (fliggetlentl attdl, hogy az egy masik vasut, egy utazasi iroda, stb.)
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Személyes adatok gyiijtése

A jegy kibocsatok elkérhetik az ligyfelek/utasok személyes adatait a kdvetkezd
esetekben:
e Az e-menetjegyek értékesitése és adott esetben a beszallokartyak szerkesztése;
o Engedélyezze az adatmegosztast (egy masik forgalmazé altal végzett
értékesités);
e Bels6 ugyintézés vagy a fuvarozé belsé eljarasainak teljesitése;
e és/vagy tovabbra is megfelel a helyi jogszabalyi el6irasoknak.

A jegykibocsaték operativ okokbdl megoszthatjdk az Eurdpai Unidén  beldli
partnervallalatokkal az 6sszegyljtoétt személyes adatokat (kapcsolatok, biztonsag,
csalas elleni intézkedések stb.). Ha a személyes adatokat az Eurdpai Unidn kivili
partnervallalatokkal osztjak meg, az érintett orszagok kllénleges kévetelményeinek
eleget kell tenni.

Ha személyes adatokat meg kell osztani a partnervallalatokkal, az ugyfeleket
tajékoztatni kell az adatatadas céljarél. Az ugyfeleknek beleegyezést kell adniuk,
miel6tt az adatokat a partnetvallalat részére atadjak. Az érintett orszagoktdl fliggéen
az ugyfeleket tajékoztatni kell az ilyen atutalasok kockazatairdl, és biztositani kell az
ugyfelek részére, hogy az adatatadast engedélyezzék.

Minden esetben a személyes adatok barmely bels6 vagy jogi célra térténd gylijtését
egyértelmien jelezni kell az ugyfeleknek, valamint az adatgylijtés céljat és
felhasznalasat is.

Az e-menetjegyek vasarlasa el6tt az lgyfelek elézetesen engedélyezik az értesités
alapjan, hogy az értékesitd az adataikat elkérje és hasznalja.

Az ugyfélnek barmikor jogaban all:
e Informaciét kérni a jegykibocsato altal tarolt személyes adatokrol, és azon
partnerek listajardl, akikkel ezeket az informaciokat megosztottak;
Az adatok frissitésének kérése, ha ezek nem pontosak;
Adatainak hordozhatésaga vagy torlése;
Az adatok feldolgozasi mértékét korlatozni;
Kifogassal élni, ha adatait jogosulatlanul dolgoztak fel;
Felszolalni, vagy az engedélyt visszavonni arra vonatkozban, hogy a
jegykibocsaté személyes adatait felhasznalja.

Abban az esetben, ha az lgyfelek személyes adataik torlését kérik, a jegykibocsatd
felel6s azért, hogy tordlje és meggy6z6djon arrol, hogy a partnervallalatok is torlik az
érintett személyes adatokat a rendszerukbél, amint az adatok mar nem szikségesek
semmilyen mikddési, jogi vagy szabalyozasi célra.

IRT jegyek érvénytartama

Az IRT menetjegyek csak a jegyen feltlintetett napon, vonaton, viszonylaton és
helybiztositasi kategorian érvényesek.

A szallitok kivételes esetekben a dijszabast figyelembe véve, engedélyezhetik az IRT
jegy hasznalatat egy masik IRT vagy NRT vonaton (pl. forgalmi zavar, technikai
probléma, stb.), ha a szallité és a partnerek kdzott errél megallapodas van.

Helybiztositas és helyek rendelkezésre bocsatasa
(Kiegészitées a GCC-CIV/PRR 4.1.4. pontjahoz)

Az IRT jegyek mindig tartalmazzdk a helybiztositast adott napra, vonatra és
viszonylatra. A helybiztositas garantalja az utas szamara a lefoglalt helyet. Az IRT
jegyeken szerepld helybiztositasok elosztasa a szallitok feltételei szerint torténik.

A vonat személyzete és/vagy a részes szallitd engedélyezheti az adott vonat
kozlekedésével megegyez8 viszonylatra szo6ld érvényes IRT menetjeggyel, de
11
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helybiztositassal nem rendelkez6 utasoknak az adott vonaton torténd utazast. llyen
eset, ha az utas havi bérlettel rendelkezik, vagy az IRT jegye egy korabbi vonatra szél
mellyel forgalmi akadaly miatt nem tudott elutazni, stb. Ezek az utasok nem jogosultak
egy adott hely elfoglalasara. A szabadon maradt Gl6helyeket foglalhatjak el, hacsak a
vonat személyzete masként nem rendelkezik. Ejszakai vonatok esetén fekvéhelyes,
hal6- vagy alvészékes kocsikban torténé utazashoz felarat szamolhatnak el.

Egyes esetekben a vonat személyzete vagy a részes szallitok a helyfoglalast az IRT
jegyen szerepl6tél eltéré6 modon biztosithatjak.

A fuvarozok javasolhatnak olyan szolgaltatast, amely extra utasféréhelyeket foglal
magaban, kiegészitve a foglalaskor az egyes utazékra lefoglalt helyet. llyen esetekben
részletes feltételeket talal a fuvarozé SCIC-ben. Ha ezt a szolgaltatast nem ajanljak fel
a szallitok, az utasok nem vehetnek igénybe extra Uléseket, és nem kérhetik az extra
hely fenntartasat. A szallitdé jogosult arra, hogy az extra helyet liresen hagyja, és a
vonatszemélyzet dénthet ugy, hogy az llést mas utas is elfoglalhatja.

IRT jegyek hasznalata
(kiegészites a GCC-CIV/PRR 5.2. pontjahoz)

Az IRT menetjegyek csak a jegyen feltlintetett napon, vonaton, viszonylaton és
helybiztositasi kategorian érvényesek. Az IRT menetjegyek tartalmazhatnak
helybiztositast meghatarozott Gl6helyre is. Az utasnak mindig az IRT jegyen szerepld
helyet kell elfoglalnia, kivéve, ha a vonat személyzete masként nem rendelkezik vagy
kialonleges esetben, ha a szallité kuldnleges szallitasi feltételei ugy rendelkeznek.

A szallitok elbirhatjak az utasok részére a vonat indulasa el6tt az IRT menetjegyek
valamilyen moédon torténé érvényesitését (pl. bélyegzés). Ezeket a feltételeket a
szallitok kilonleges szallitasi feltételei tartalmazzak.

Utmegszakitas
(kiegészités a GCC-CIV/PRR 5.2.4. pontjahoz)

Az IRT menetjeggyel utazas nem megszakithatd (azaz az utas Ugy médositsa utazasi
tervét, hogy a kiindulé allomas és az uti cél kozotti utazas soran valamely koztes
allomason megtorje az utazast)

Ajanlatok és dijak

Az IRT ajanlatok mindig a szallité helybiztositasi (elosztd) rendszerébdl kerulnek at a
jegykiadd rendszerébe. A helybiztositasi rendszer tartalmazza az ajanlatok és
szolgaltatasok szerinti arakat és az alkalmazhaté kedvezményeket. A helybiztositasi

rendszer tovabbi szikséges adatokat tovabbit az IRT jegyek megfeleld
kinyomtatasarol.

Az altalanos IRT kedvezményes ajanlatok elvi szabalyozasa jelen dokumentum B és
C fejezetében talalhatéak. Egyéb, a szallito altal ajanlott kedvezmény az altala
meghirdetett kiilénleges szallitasi feltételekben talalhato.

A szalliték a nemzeti jog altal meghatarozott feltételek szerint kotelesek kdzzétenni az
ajanlatokat, melynek az alabbi ajanlatokrél kell informaciot tartalmaznia:

o feln6tteknek sz6l6 ajanlat

o gyermekeknek sz6l6 ajanlat

e egyéb kategoriaba tartozé utasoknak szél6 ajanlatok
A szadllit6 utaskategoéria ajanlatokra vonatkozé kereskedelmi feltételei mindig
els6bbséget élveznek az értékesitési partnerek feltételeivel szemben (figgetlendl attal,
hogy az egy masik vasut, egy utazasi iroda, stb.)
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B. RESZ
AJANLATOK

IRT ajanlati tipusok

Az IRT ajanlatokat az értékesitési partnerek a szallitd értékesitési rendszerében
megadott tarifakodokkal tudjak értékesiteni. Barmely szallitd, aki IRT ajanlattal
rendelkezik, az alabbi alap ajanlatokat hasznalhatja alapul. (A MAV-START az éltala
hasznélt_tarifakodokat az SCIC-NT Ejszakai vonatok dijszabasban és a Két- és

tobboldalll megallapodasok gydjteményében teszi kozz€é.)

Ajanlat ERA* kéd | Altalanos feltételek

Leisure felnétt 24 Felné6tt — feltételhez kotott kedvezményes ajanlat
Leisure gyermek 27 Gyermek — feltételhez koétoétt kedvezményes ajanlat
Interrail bérlet 45 Feln6tt Eurdpai bérlet tulajdonosok (Interrail)
Normal felnétt 72 Felnétt — Normal dij

Normal gyermek 73 Gyermek — Normal dij

Senior (idésebb személy) | 78 Felnétt — Korhatarhoz kotott dij idésebb személyeknek
Ifjusagi 86 Felnétt - Korhatarhoz kotétt dij fiataloknak

Felnétt csoport 92 Csoportban utazo felnéttek

Gyermek csoport 93 Csoportban utazé gyermekek

RIT felndtt 94 Utazasi iroda ajanlat felnétteknek

RIT gyermek 95 Utazasi iroda ajanlat gyermekeknek
kerekesszékes felnétt 96 PRM (Fogyatékkal él§ személy™*)

Fpgy?_tékkal él6 személy 97 Fogya,tékkal él6 személy kiséréje (Fogyatékkal él6
kiséréje személy **)

* Ezen kodokat az ERA (Europai Vasuti Ugynokség) TAP-TSI B.5.42. technikai

dokumentuma tartalmazza.
http://www.era.europa.eu/Document-Register/Pages/TAP-TSI-
Technical-Documents.aspx cimen talalhatok.

** A fogyatékkal él6 személyek szallitdsarol tovabbi informacié a B rész 13.2 pontjaban

Tovabbi  kodok

talalhato.

A szallitok tovabbi
hatarozhatnak meg.

ajanlatokat,

értékesitési

és értékesités utani feltételeket

A szallitd feleléssége, hogy az ajanlatokhoz és a feltételekhez kapcsolddd
informacidkat meghirdesse, és az értékesitésben vagy az értékesités utani
folyamatban részes partnereket tajékoztassa.

Az UIC javasolja az informacidk egységes formaban térténé megosztasat a
partnerekkel.

Tovabbi informacidk a tarifakdédokrdl, azok értékesitési partnerek altali hasznalatarol
az UIC 918-as dontvényben talalhatok.

Az egyes vonatokra szol¢6 tarifakddokat a C rész tartalmazza.

13
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13.1 Gyermekek

A szalliték a gyermekek részére meghatarozhatnak kilén dijakat és szolgaltatasokat:
¢ Dijmentesen utazé gyermek (kisgyermek, felnétt kiséret sziikséges)
o Gyermek, aki gyermek ajanlattal utazik.

A gyermekkor meghatarozasakor a menetjegy elsé érvényességi napjan betdltott
életkor a meghatarozé.

A kisér6 személy menetjegye altaldban egyben a dijmentesen utazd gyermek
menetjegye is, hacsak a szallité mas feltételeket nem hataroz meg.

Ha gyermek egy felnétt személlyel kézdsen foglal el egy helyet, akkor a felnétt
szemeélynek menetjeggyel és helybiztositédssal is rendelkeznie kell. Két gyermek esetén
az egyik gyermeknek kell helybiztositassal rebdelkeznie.

Ha az egyébként dijmentesen utazé gyermek kiilén helyet foglal el, akkor szamara a
gyermek ajanlatot kell elszamolni (viteldijat tartalmaz). Adott esetben a gyermek
részére kulon IRT menetjegyet adnak ki, melynek hasznalati feltételei megegyeznek a
felnétt jegyével.

Az egyedll utazé gyermekekre egyes orszagokban kildnleges el6irasok lehetnek
érvényben. Gyermekek utazasara vonatkozé tovabbi informacié a C részben talalhaté.

10 éven aluli gyermekek csak felnétt kiséretében utazhatnak.

A kiséré nélkul utazdsra jelentkez6 10 éven aluli gyermek szallitdsat a vasut
megtagadja és értesitheti az illetékes hatbsagokat.

A szulé nélkil utazé 10 év feletti gyermek utazadsakor be kell mutatni valamelyik szulgi
feligyeleti joggal rendelkezé személy beleegyezd nyilatkozatat.

Kisérd nélkiili gyermek utazdsa sordan a MAV-START nem biztositia a gyermek
feligyeletét. Az utazas soran a gyermek altal okozott karért, valamint a gyermek
utazasa soran felmerilt szerzédésszeqgésért a szilé felelds.

13.2 Fogyatékkal él6 személy

(kiegészités a GCC-CIV/PRR 7.2. pontjahoz)

A fogyatékkal él6 személyek szallitasi feltételeit a szallitok hatarozzak meg. A szallitok
hatarozzak meg, hogy mely esetekben tekintik a személyt fogyatékkal élének
(lataskorlatozottsag, mozgaskorlazottsag, stb.) Tovabbi informacidkat a C. rész 19.
pontja tartalmaz.

A szallitok kilénleges ajanlatokat és szolgaltatasokat nyujthatnak a fogyatékkal é16
személyeknek. Az ajanlathoz és a szolgaltatashoz vald jogosultsag igazolasara a
szallitok hivatalos dokumentumot vagy regisztracios kartyat kérhetnek.

El6fordulhat, hogy a fogyatékkal €16 utasoknak az ajanlathoz és a szolgaltatashoz valo
jogosultsaguk igazolasara a hivatalos dokumentumot vagy regisztraciés kartyat az
utazashoz magukkal kell vinniuk.

Néhany esetben, sziikséges, hogy a fogyatékkalélé utas kiséré személlyel vagy
kutyaval utazzon, feltéve, ha az az adott utazas soran az elfogadott.

A fogyatékkal él6 személy kisérdjének vagy kutyajanak ugyanazon a vonaton kell
utaznia, ugyanazon szolgaltatasi kategériat kell igénybe vennie a teljes uton, melyre az
IRT menetjegy ki lett allitva.

A szalliték a kisér6 személyek részére kulon ajanlatot alkalmazhatnak.
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Amennyire lehetséges a fogyatékkal él6 személy kedvezmény alapjat képezd
jogosultsagot a jegyen fel kell tlintetni a nemzeti nyelven. Bizonyos buszok és vonatok
hasznalatanal nincs kedvezmény a felarbal.

A fuvarozok érvénytelennek tekinthetik a fogyatékkal é16 személynek vagy kiséréjének
kiadott jegyet, ha a hivatkozott hivatalos dokumentum vagy regisztracios kartya nem
érvényes az adott orszagban vagy nem képezheti az ajanlat alapjat.

Az az utas, aki egyedlil, kiséré személynek szol6 ajanlattal utazik, jegynélkili utasnak
mindsul.

Nemzetkozi utazas esetén a szaliténak az UIC PRM segitségnyujtas fogyatékkal é16
személy részére helybiztositasi eszkdzét kell alkalmaznia

A jegykiadas el6tt a jegykiallitd vasutnak ellenériznie kell, hogy az csatlakozasoknal és
leszallasnal az utas szamara a megfelel6 szolgaltatast biztositott-e az atszallasi
allomasokon és a vegallomason, illetve a szikséges kozremikodd segitség elérheté-
e az allomasokon.

A fogyatékkal él6 utasokra a GCC-CIV/PRR valtozatlan formaban érvényes.

13.3 Csoportok

A szaéllitoknak lehetésége van, hogy a kllonleges szallitasi feltételeikben a csoportok
részére kedvezményes ajanlatot hirdessenek meg, ha a kedvezményes dijat az elbirt
csoport létszam esetén az utasok megfizetik. Gyermekek csoportos utazasa esetén is
lehetséges csoportos kedvezmeény nyujtasa. A csoportok utazasaval kapcsolatosan
tovabbi informaciot a C. rész 20. pontja tartalmaz.

Csoportok utazasra jelentkezése csak akkor elfogadott, ha a szallité el tudja helyezni
a csoportot a menetrendszerinti vonatan.

A csoport tagjainak ugyanazon a vonaton kell egyitt utazniuk, azonos szolgaltatasi
kategoriaban, az teljes egészében melyre az IRT jegyet kiallitottak.

A szalliték meghatarozhatnak kildnleges szabalyokat a foglalasokra, a jegykiadasra
és a fizetési feltételekre (pl. nagy létszdmu csoport esetén manualis foglalas
lehetséges, stb.) a kiilénleges szallitasi feltételeikben.

A szalliték meghatarozhatnak minimalis el6foglalasi idéket. A hataridé letelte utan a
szallito elutasithatja a csoportos utazasi igényt.

A szallitok IRT jegyeket adhatnak ki charter vonatokra és kilonkocsikra. A feltételeket
és az arakat a kuldnleges szallitasi feltételeikben teszik k6zzé.

13.4 RAILPLUS kartya tulajdonosok

A szallitok a RAILPLUS kartyaval rendelkezd utasok részére kulon ajanlatot
hirdethetnek meg.

A szdllitok korlatozhatjak az egyes vonatokon a RAILPLUS kedvezménnyel utazdk
szamat.

Ha tobb utas utazik egy RAILPLUS kartyaval, akkor az utasoknak az IRT jegyen
feltlintetett teljes viszonylaton, azonos szolgaltatasi kategoériaban és vonaton egydtt kell
utazniuk.

Jegyvasarlas és jegyellenérzés soran a RAILPLUS kartya tulajdonosnak be kell
mutatnia a RAILPLUS kartyat vagy a kedvezményre jogosité dokumentumot.
13.5 Bérlet tulajdonosok

A szalliték a bérletieggyel (RPT) rendelkezé utasok részére kildén ajanlatot
hirdethetnek meg, a multilateralis vasuti megallapodasok alapjan (pl. Eurail, Interrail,
stb.) Kartya tulajdonosok az érvénybe lévé menetdijakat tudjak foglalni.
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A szalliték korlatozhatjak a bérletjeggyel utazék szamat a vonataikon.

Ha tobb utas utazik egy bérletjeggyel, akkor az utasoknak az IRT jegyen feltlintetett
teljes viszonylaton, azonos szolgaltatasi kategoériaban és vonaton egydtt kell utazniuk.

Jegyvasarlas és jegyellen6rzés soran a bérletjegy tulajdonosnak be kell mutatnia a
bérletjegyet vagy a kedvezményre jogosité dokumentumot.

13.6 Eldallat szallitas

(kiegészités a GCC-CIV/PRR 7. pontjahoz)

Az utasok megfelelé taroloeszkdzben, kézipoggyaszként szallithatnak kisméretl és
nem veszélyes él6 haziallatokat. A szallitd eszkéznek olyan kialakitdsunak kell lennie,
hogy az mas utasban vagy annak tulajdonaban sérilést vagy rongalast nem okozhat.

Ezen kivil az utasok kutyakat kézipoggyaszként kezelhetd taroldéeszkdz nélkdl is
szallithatnak azzal a feltétellel, hogy porazon tartjak 6ket és szajkosar van rajtuk.

A fogyatékkal él6 személy kisérd kutyaja, (a vakvezet6- és a kisérd kutya) mentesul a
szajkosar hordasanak kotelezettsége aldl.

Mas allatok, illetve a fert6z6 betegségben szenveds allatok nem szallithatdk. Etkezési
szolgaltatasokat nyujtd kocsikba, a fogyatékkal él6 személy kisérd kutyaja kivételével
allatot nem szabad bevinni. A szallitok kizarhatjak az éldallatok sallitast bizonyos
kocsosztalyokon vagy kocsitipusokban.

Allatok részére helybiztositas nem kertiil kiadasra.

A széllitoknak a kulonleges szallitasa feltételeikben az utasok részére meg kell
hirdetnilik a szallithaté allatok kategoriait és a szallitasi feltételeket.

Tovabbi informaciét az éléallatok szallitasardl a C. rész 23. pontja tartalmaz.

13.7 Kerékparszallitas

(kiegészites a GCC-CIV/PRR 6.5. pontjahoz)

A szalliték a kuldnleges szallitasi feltételeikben teszik k6zzé, ha az utasok kerékpart is
szallithatnak. A szallitdk kizarhatjak a kerékparszallitast egyes vonataikrodl, illetve
korlatozhatjak a szallithato kerékparok fajtait.

A szallitdk a menetrendben teszik kdzzé, mely vonatokon lehetséges kerékpar
szallitasa.

Ha kerékparszallito kocsi kézlekedik a vonatban, azt a kocsi oldalan piktogrammal kell
jelélni, illetve (ha van) a kocsi-megallasmutato jeldli a vaganyok mellett.

Alapelv, hogy a kerékparok szallitasa helybiztositasi kotelezettséggel jar. Kivételes
esetekben a kerékparok szallitasa kerékparhely-foglalas nélkil is lehetséges, ha a
teljes tervezett utszakaszon van elegendd szabad kapacitas és a vonat személyzete
engedélyezi a szallitast.

A kerékpar szallitdsahoz az utasnak nemzetkozi kerékparjeggyel kell rendelkeznie.

A kulonleges kialakitasu kerékparok esetén a szallitdk tovabbi nemzetkdzi
kerékpardijat kérhetnek.

Ha a nemzetkozi ut soran vamjogi eldirasokat kell alkalmazni, akkor vamjogi okokbol a
nemzetkozi kerékparjegyen és a kerékparbizonylaton fel kell tlintetni az utas nevét és
cimét.

Kllénleges kialakitasu kerékparok elhelyezéséhez — a szallitd elbirasai alapjan —
tovabbi kerékparhelyek is sziikségessé valhatnak. Tovabbi informaciéo a szallitok
kilonleges szallitasi feltételeiben talalhatok.
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A nemzetkozi kerékparjegy nem minden esetben tartalmazza a kerékpar helybiztositas
dijat. A kerékparjegy fliggetlen a foglalhaté helyek szamatdl. A jegykiadasi dij mértékét
a jegykiado hatarozza meg.

Gyermek kerékparok vagy csoportok kerékpar szallitdsa esetén a kerékparszallitasbol
kedvezmény nem adhaté.

Teljesen vagy részben felhasznalt kerékpar jegy visszatéritése nem lehetséges.

Egyes esetekben a vonat személyzete elutasithatja a kerékparral utaz6é utasok
szallitasat, melyrél igazolast allit ki az utas részére. Ez alapjan az utas a szallité
meghirdetett kiilonleges szallitasi feltételei alapjan tériti vissza a jegy arat.

Az utasoknak a kerékpart maguknak kell a vonatra feltenni és levenni. Ez a szabaly
minden indulasi, érkezési és atszallasi allomasra érvényes.

A szalliték az utas kiséretében szallitott kerékparért a kézipoggyaszokra meghatarozott
mértékig felelnek (CIV 33-35 cikk). Az utasoknak kell a kerékparjukat ugy elhelyezni a
vonaton, hogy az ne sérlljon, arrdl részeket ne tudjanak ellopni, stb.

A kerékparra rogzitett csomagokat az utazas ideje alatt le kell venni a kerékparrol,
legkésébb a kerékpar allvanyra rogzitése elétt, vagy a kerékparoknak kijeldlt helyen
kell elhelyezni.

A szallitdk nem vallalnak felelésséget a kerékparokon hagyott csomagokért és
kiegészit6 tartozékokert.

14 Szallitasi szerzodés modositasa

14.1 Helybiztositasi kategoéria cseréje

Altalaban az utas nem vehet igénybe magasabb helybiztositasi kategériat utazasa
soran, mint amelyre az IRT menetjegye szél, de a szallitdk meghatarozhatnak ettél
eltéré feltételeket a kildnleges szallitasi feltételeikben.

Amennyiben a szallité felel6sségébdl az utas az IRT jegyén megjeldlt magasabb
helybiztositasi vagy komfort kategériaban utazik szamara nem szamolhaté el extra dij.

Amennyiben az utas alacsonyabb helybiztositasi vagy szolgaltatasi kategoriaban
utazik, mint amire az IRT jegye szdl, a vonat személyzete igazolast allit ki a szamara.
A két szolgaltatas ara kozotti kulonbdzetet a szallitd az kildnleges szallitasi
feltételeiben meghirdetettek szerint tériti vissza.

y

14.2 Eltéré atirany

Az utasok nem utazhatnak mas utvonalon, mint ami az IRT menetjegyen a kiindulo és
a célallomas kozott fel van tlintetve, de a szallitdk a kilonleges szallitasi feltételeik vagy
dijszabasuk alapjan engedélyezhetik a valtoztatast.

14.3 Eltéré vonat

Az utasok nem utazhatnak masik vonaton, mint ami az IRT jegyukdn szerepel, de a
szallitok a kuldnleges szallitasi feltételeik vagy dijszabasuk alapjan engedélyezhetik a
valtoztatast.

14.4 Szallitévaltas

Ha egy vonalon tébb szallitd is nyujt szolgaltatast, az utas azon szallit6 vonatan
utazhat, amelyikre az IRT jegye sz6l. Egyes szallitok engedélyezhetik a szallitd valtast,
melynek feltételeit a kiilénleges szallitasi feltételeiben tesz kézzé.
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15 Csere és visszatérités
(kiegészites a GCC-CIV/PRR 4.2.4 pontjahoz)
15.1 Csere

Jegyek cseréje a szallitd altal meghatarozott hataridén belll lehetséges. A szallitok
klldénleges szabalyokat alkalmazhatnak csere esetén. Adott esetben a dijak kdzotti
kilénbozetet az utasnak ki kell fizetni, vagy a szallité visszafizeti.

Cserére vonatkozd tovabbi informacié a C. részben talalhato.

15.2 Visszatérités

Ha az IRT jegyet nem vagy csak részben hasznaltak fel, akkor annak dija egészben
vagy részben visszatérithet6. A fel nem hasznalast vagy a részben tortént
felhasznalast le kell igazoltatni a jegy elsé érvénytartamanak kezdete vagy a vonat
indulasa el6tt a szallito feltételei szerint. Ha az IRT jegyen nincs fel nem hasznalasi
zaradék, akkor a visszatéritési kérelemhez a megfelel§ igazolast kell csatolni (pl. orvosi
igazolas, a fel nem hasznalt jegy helyett masik jegy lett megvéve).

A részes szallitok a kilonleges szallitasi feltételeiben kizarhatjak egyes ajanlatok
visszatéritését vagy kuldnleges feltételekhez kothetik azt.

A visszatéritési kérelmek benyujtasara és kezelésére vonatkozéan a GCC-CIV/PRR
rendelet el6irasai mérvaddak.

A visszatéritési kérelmeket a jegy eérvénytartama kezdetét kdvetd egy honapon belll
kell benyujtani, az eredeti menetjegy csatolasaval, hacsak a szallit6 masként nem
rendelkezik.

A visszatérithetd 6sszegbdl kezelési koltséget lehet levonni. A visszatérithetd 6sszeget
a szallité hatarozza meg. A kezelési kéltséget és a visszatérithetd dsszeget a szallitd
a helybiztositasi rendszerben rogzitheti.

Visszatéritésre vonatkozo tovabbi informacio a C. részben talalhato.

15.3 Online és e-menetjegyek kiilonleges feltételei
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(kiegészites a GCC-CIV/PRR 4.2.4 pontjahoz)

Az interneten vasarolt IRT papiralapu és e-menetjegyek cseréjét és visszatéritését a
jegykiadé portaljan keresztil vagy a jegyértékesité vasuton keresztl lehet intézni.

A szallitbk a cserékre és a visszatéritésekre kulonleges szallitasi feltételeket
alkalmazhatnak.

Egyéb feltételek

16.1 Regisztralt csomag

(kiegészites a GCC-CIV/PRR 6. pontjahoz)

A regisztralt csomagokkal kapcsolatos szallitasi feltételeket a szallitdk, ha ilyen
szolgaltatast nyujtanak, a kuldnleges szallitasi feltételeikben hirdetik meg.

16.2 Vonatok torlése és elore lathato/tervezett késések

18

(kiegészités a GCC-CIV/PRR 9. és 10. pontjahoz)

Az utasok vonatkimaradasokbdl és késésekbdl szarmazé menetdij-visszatéritési,
kartéritési és segitségnyujtasi igényeit az utasjogi rendelet (PRR) 15-18. cikkelyei
alapjan a GCC-CIV/PRR 13.2. pontja szabalyozza.
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Késés esetén a bérlet jellegl termékek (Rail Pass Tickets) tulajdonosai szamara a
kartéritést a Kulonleges nemzetkozi szallitasi feltételek Bérlet jellegl ajanlatokra
dijszabas (SCIC-RPT) szabalyozza.

16.3 Ejszakai vonatok

Szalliték IRT ajanlati alapu éjszakai vonatokat kozlekedtethetnek kildnleges
értékesitési és utazasi feltételekkel.

Tovabbi informacié az SCIC-NT Ejszakai vonatok dijszabasban talalhato.
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C. RESZ

MELLEKLETEK

1. szamu melléklet — Részes vautak

Szallité neve Skz(iljljgé Kapcsolattarté e-mail cime Ugyfélszolgalati kapcsolat
CD JSC, Passenger Transport Sales
* Department,
CD 1154 | Fol@gr.cd.cz NabFezi Ludvika Svobody 1222, CZ-
110 15 Praha
Société Nationale des Chemins de
Fer Luxembourgeois
CFL 1182 | Marc.LOEWEN@cfl.lu 9, Place de la Gare, L-1616
Luxembourg
Marius.Criclevitz@cfrcalat
ori.ro
CER 1153 (C)Jrlstlna.Nlta@cfrcalatorl.r
Cristinel.Angheliuc@cfrcal
atori.ro
CP- Comboios de Portugal
Direcéo de Operacgoes e Producao
CP 1094 |3WEBMASTER@cp.pt Gestao de Reclamagdes Av. Infante
D. Henrique, 73 1900-263 Lisboa
Portugal
Eurostar 0015 jnL:hen.Iutaud@eurostar.co eurostar.com
HZ Putnicki prijevoz d.o.o. , PJ
HZ 1178 |miroslav.fumic@hzpp.hr | Prodaja, Strojarska cesta 11, 10000
Zagreb
MAV-START Vasuti Személyszallito
iy selmeczi.zsuzsanna@mav | Zrt., Ugyfélszolgalat
MAV-START 1155 -start.hu H - 1087 Budapest, Kerepesi ut 3.
235.
OBB 1181 Sabine.Hoefer@pv.oebb.a | OBB Personenverkehr AG, Am
t Hauptbahnhof 2, 1100 Wien
. .. | "PKP Intercity" S.A.
PKP 1251 |FawelDydyszko@interdily | o\ jerozolimskie 142 A
P 02-305 Warszawa
Direccion General de Viajeros.
. Centro de Atencion de Postventa,
Renfe 1171 |jdelamorena@renfe.es Avenida Ciudad de Barcelona n°s,
28007 Madrid
SJ/Silverrall 1174 international.se@silverrailt General questions
ech.com
Norrtag and Vy : . Vy tag / Svenska tdgkompaniet,
tag info@tagkompaniet.se | oo iralnlan 2, SE-803 11 GAVLE
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Szallité neve Slfjéljgé Kapcsolattarté e-mail cime Ugyfélszolgalati kapcsolat
SJ AB 1174 | kundservice@sj.se SJ AB, SE-10550 STOCKHOLM
Snalltaget travelagency@snalltaget.s [ Snalltdget Kundtjanst, Norra

Vallgatan 34, SE-211 25 MALMO

Kustpilen/Kalm
ar lanstrafik

resegaranti@ltkalmar.se

Kalmar Lanstrafik, Box 54, 579 22
HOGSBY

https://www.sncf.com/en/customer-

sk

SNCF 0087 | philippe.sterlingot@sncf.fr service/complaints
SZ-Potniski promet, d.o.o.
SZ 1179 | miran.cuk@slo-zeleznice.si | S!UZba za prodajo in marketing
Kolodvorska 11
Sl - 1506 Ljubljana
Thalys Customer Service
Thalys Factory | 0018 | DOLAIS@thalys.com BP 14
1050 Ixelles, Belgium
TGV Lyria E(')i‘]’”ora"\"arzoc"h'@'yr'a' 25 rue Titon, F-75011 Paris
luckay.jaroslav@slovakrail Zelezniéna spolognost Slovensko, a.
ZSSK 1156 ¥l " |'s. Rozitavska 1, 832 72 Bratislava,

Slovakia
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2. melléklet — Tarifa kddok

Szallité Vonat Ajanlat neve Tarifakod Ertékesitési feltétel
Felnétt 72 Felnétt utas
Gyermek 6 - 18 év kdzott
Gyermek 73 Egyediil vagy kisérével utazo
gyermek (10 éves kortdl)
Bérlettulajdonosok
(Interrail/Eurail) — global bérlet
Bérlettulajdonosok
Felar/Bérlet 44 (Interrail/Eurail) —
Egyorszagos bérlet legalabb
az egyik orszagra érvényes,
kell, hogy legyen:
CD, OBB, SBB
RAILPLUS tulajdonosok
Nemzeti kartya tulajdonosok:
EN Praha - Zirich |RAILPLUS/ Nemzeti 18 SBB Swiss Card (HB/GA
&D kartya Card, Schnuppg_r-HaIbtax),
DB BahnCard, OBB
Vorteilscard
Korlatozott szamu ajanlat
SparNight I, Il 65 (SparNight, Sparschiene,
Sparpreis)
Felnétt csoport 92 minimum 6 feln6tt személy
Gyermek csoport 93 minimum 6 gyermek
RIT 94 Rail inclusive tours
FIP szabadjegy - legalabb az
. egyik orszagra: CD, OBB,
FIP Leisure 98 SBB
FIP kedvezményes kartya
FIP szolgalati jegy alapjan.
FIP Duty % Csak alkalmazottak részére.
SC Pendolino  |Felr/Beérlet 44 |FelarNRT jegyhez. Az 1. oszt
on snack-et szolgalnk fel
LUXEMBURG - Eqytiti jegy 79
SAARBRUECKEN
EXPRESS 1 napos mtti jegy 43
Normal ar Felnétt 72
CFL LUXEMBOURG - |Normal ar Gyermek 73 4 - 11,99 kor kozott
LORRAINE TGV |[Gratis Gyermek 20 4 évnél fiatalabb
EXPRESS Turista ar 74
Turista ar Gyermek 75 4 - 11,99 kor kozott
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Szallité

Vonat

Ajanlat neve

Tarifakod

Ertékesitési feltétel

CFR Calatori

346/347 Dacia

Feln6tt

72

Felnétt utas

Gyermek

73

Gyermek 4 -12 kor kdzott

RAILPLUS

18

RAILPLUS kartya

NRT/ PASS

00/44

00 tarifakdd Magyarorszag és
Romania kéz6tti forgalomban,
ha az NRT menetjegy a teljes
utazast lefedi.

Bérlettulajdonos (Interrail,
Eurail) a bérlet az utazas
teljes egészét lefedi

FIP magan vagy szolgalati
szabadjegyes utas, ha a jegy
az utazas teljes egészét
lefedi.

FIP

98

FIP kedvezmény kartya (50%)

Group Felnétt

92

minimum 6 feln6tt személy

SMART/ SparNight/
Sparschiene 1

65

Csak CFR, MAV és OBB
értékesités

LegkésObb az utazas elbtti
nap vasarolhaté meg.

Korlatozott szamu ajanlat

SMART/ SparNight/
Sparschiene 2

64

Only for CFR, MAV and OBB
sales

Sale until the train departure.
The number of the seats is
limited.
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Szallité Vonat Ajanlat neve Tarifakod Ertékesitési feltétel
Kerékpar 3
Prezzo Intero 72 Mindenki
Prezzo Intero Bamb. 73 Gyermek 6 - 15 (14,99)
8222: zzzz:z:z ; 2; Korlatozott szamu ajanlat
Olaszorszag - Ausztria
Offerta Europa 1 39 INémetorszag. Vasarlas
legkésdbb 1 nappal az utazas
Offerta Europa 2 40 e!’o”tt. Korlatozott szamu
ajanlat.
EC - - ,
, , Bérlettulajdonos, a bérlet a
DB Nemetorszag/ |Pass 1 4 lielies utazést lefedi,
Ausztria - . - :
Olaszorszag Berlt—‘fttulajfjonos, ,a bérlet
Pass 2 19 leagabb két orszagot lefed.
(DB, OBB, TI)
Bérlettulajdonos, a bérlet
Pass 3 49 csak egy orszagot fed le.
(DB, OBB, TI)
RAILPLUS 55
Gruppo Adulti 92 . n
Gruppo Bambini g3 |Csoport, min. 616
Railteam tarsvasutak altal
Railteam Award 81 értékesitett nemzetkozi
bbnusz program
Acompagnatore 97 K’er’elf_esszékes vagy vak utas
kisérbje
FIP 98 FIP igazovany (50%)
Business Premier 56 Felnétt 1. oszt.
Gyermek 46 Gyermek 4 - 12
Companion 97 Kerekesszékes kisérdje
FIP Duty 99 FIPszolgalati jegy
FIP Leisure 91 FIP kedvezménykartya
Eurostar Eurostar .
Hermes non-flex 9 Felndit 2. oszt .
(Standard/Standard Premier)
Eurail/InterRail 44 Eurail/InterRail
boarding pass Bérlettulajdonos
Wheelchair 96 Kerekesszékes személy
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Szallité Vonat Ajanlat neve Tarifakod Ertékesitési feltétel
EuroNight IRT iskolai csoport 10
(Részletek az SCICH RT RAI.LP,LUS,
NT-ben) nemzeti karty’/an vagy 18
RAILPLUS kartya
Felar
bérlettulajdonosokna 44
k
IRT részleges 49 Ls .. )
MAV-START bérlet/jegy asd SCIC}—NT I?Jszakal
IRT SparNight 65 vonatok dijszabas
IRT Felnétt 72
IRT Gyermek 73
IRT Csoport 92
IRT privat fllke 85
IRT fogyatékkal él6
kiséréje o7
FIP Leisure 98
FIP Duty 99
Iskolai csoport 10
Card 18
Bérlettulajdonos 44
Részleges jegy 49
Sparschiene 65
Privatfilke 85
Feln6tt 72 . L. .
FIP magan
) 90
szabdjegy
Group (csoport) 92
Fogyatékkal €l 97
kiséréje
FIP Leisure 98
FIP Duty 99
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Szallité Vonat Ajanlat neve Tarifakod Ertékesitési feltétel
. Kedvezménykartya
Kartya 18 tulajdonosoknak
Fogyatekkal €I0 44 |Fogyatékkal él6 kisérdje
kiséréje
FIP szabadjegy
. : Olaszorszagra és Ausztriara
IC Bus Berlettulajdonos #l¢s Eurailinterrail Global
Bérlettulajdonos
Sparschiene 65
Felnétt 72 15 évnél id6sebb személy
Gyermek 73 Gyermek 6-15
FIP Leisure 98 FIP 50% kedvezménykartya
FIP Duty 99 FIP szolgalati szabadjegy
iskolai csoport 10 rr.n’nlmum 15 19 éven aluli
diak
Részleges bérlet 19 cs’ak 2 orszagra ervenyes
bérlet
Gyermek 20 15 év alatti kisért gyermek
Csak helybiztositas 21 Német — osztrak forgalomban
Bérlet 44 bérlet mind a3 orszagra
’ ' Részleges bérlet 49 c§ak 1 orszagra éevényes
EC Németorszag/ bérlet
Ausztria - Csak helybiztositas 50 belfoldi utazas
Olaszorszag RAILPLUS 55 nem erven)'/es
Olaszorszagban
BB Feln6tt 72 15 évnél id6sebb személy
Gyermek 73 gyermek 6-15
Csoport 92 minimum 6 feln6tt f6
Gyermek csoport 93 minimum 6 gyermek
Fogyatekkal €I0 97 |Fogyatékkal él6 kisérsje
kisérbje
FIP Leisure 98 FIP kedvezménykartya
FIP Duty 99 FIP szolgalati jegy
Felnbtt 72 15 évnél idésebb személy
Gyermek 73 gyermek 6-15
Fogyatekkal €I0 97  |Fogyatékkal él6 kisérdje
kisérdje
FIP szabadjegy
, . Olaszorszagra és Ausztriara
Berlettulajdonos 44 és Eurail/Interrail Global
Railjet Austria/ltaly Bérlettulajdonos
Partial Pass 49 Bérletulajdonos
RIT 94 Rail inclusive Tours
RIT Gyermek 95 Rail inclusive Tours
Sparschiene 65 Korlatozott szamu ajanlat
FIP Leisure 98 FIP 50% kedvezménykartya
Group 92 minimum 6 felnétt 6
gyemek csoport 93 minimum 6 gyermek
Card 18 Kedvezménykartya
RAILPLUS 23

26



2020. december 13-t6l

SCIC-IRT dijszabas

Szallité Vonat Ajanlat neve Tarifakod Ertékesitési feltétel
Felnétt/Standard 72 15 évnél idésebb utasok
BahnCard/ 55 BahnCard vagy RAILPLUS
RAILPLUS kartya
. 15 és 26 év kozotti utas —
Junior 86
csak 2. oszt.
Gyermek/Kind 73 gyermek 6-15
EC Warszawa - |Bérlet 44 Részleges bérlet
PKP IC Berlin FIP Leisure 98 FIP 50% kedvezménykartya
EC Gdynia - Berlin helybiztositas
Bérlettulajdonosnak (mindkét
Bord Pass 90 orszagra ervényes EURAIL
ajanlatok); FIP szolgalati
szabadjegy
Felnétt csoport 92 minimum 6 feln6tt 6
Gyermek csoport 93 minimum 12 gyermek
Eurail bérlet 19 2. oszt’éﬂyu Eurail b’erlet
hasznalata 1. osztalyon
AVE Eurail bérlet 44
Aia Interrail bérlet 20 ﬁazii:z: ';‘tig:'t:gft
Renfe Intercity Interrail bérlet 45
Euromed p
Trenhotel Felnbtt 72
Avant Gyermek 73 Gyermek 4 - 12,99
60 év feletti utas Senior
Senior 78 RAILPLUS kartyaval
(kbtelez6)
14 és 25,99 kdzottin tas
Youth 8 |evcA kartyaval (kdtelezd)
FIP Leisure 98 FIP 50% kedvezménykartya
FIP Duty 99 FIP szolgalati szabadjegy
2. osztalyu Eurail bérlet
Pass 19 Portugaliara és
Spanyolorszagra
1. osztalyu Eurail bérlet
Pass 44 Portugaliara és
Spanyolorszagra
Portugaliara és
o Pass 45 Spanyolorszagra érvényes
Renfe és Cp | _ busitania Sud Eurail bérlet
Expresso és Celta [Fginsit 72 |Korlatozas nélkil
Gyermek 73 Gyermek 4 - 12
60 év feletti utas Senior
Senior 78 RAILPLUS kartyaval
(kbtelez6)
Junior 86 13 és 25 kdzottin utas
FIP Leisure 98 FIP 50% kedvezménykartya
FIP Duty 99 FIP szolgalati szabadjegy

27



SCIC-IRT dijszabas

2020. december 13-t6l

Szallité Vonat Ajanlat neve Tarifakod Ertékesitési feltétel
Business feln6tt 72
16 év alatti gyermek felnétt
kiséretében, 2. osztaly, C
vagy T3 foglalas
Gyermek 3 Csaka 72 vagy a 87
tarifakdddal egyutt adhato ki
egy Hermes tranzakcion belll
Bérlettulajdonos 74 Bérlettulajdonosknak
SJAB SJAB Supers.a.\{er'A.PEX 76 ?6 éver.1 aluliak részére, a kort
Youth (ifjusagi) igazolni kell
16 év alatti gyermek felnétt
kiséretében, 2. osztaly, C
vagy T3 foglalas
Gyermek 80 Nem szlkséges a felnétt
jegyével egyideji
megvasarlas
Youth (ifiés&gi) 86 ?6 éver-1 aluliak részére, a kort
igazolni kell
Supersaver APEX 87
26 és 60 év kozotti utas
Railplus 0 Railplus kartya, csak
nemzetkdzi utazas esetén
Bérlettulajdonos 44
Business felnétt 72
16 év alatti gyermek felnétt
kiséretében
Gyermek 73 Csak a 72 vagy a 87
tarifakdddal egyitt adhato ki
egy Hermes tranzakcion bell
Kustpilen Kustpilen Supersaver APEX 26 éven aluliak részére, a kort
e 76 : .
Youth (ifjuségi) igazolni kell
16 év alatti gyermek felnétt
kiséretében
Gyermek 80 Nem szlkséges a felnétt
jegyével egyidejl
megvasarlas
Youth (ifitségi) 86 ?6 éver.1 aluliak részére, a kort
igazolni kell
Supersaver APEX 87
Csoport 92 Minimum 6 f6
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Szallité Vonat Ajanlat neve Tarifakod Ertékesitési feltétel
Bérlettulajdonos 44 Bérlet
Business feln6tt 72
16 év alatti gyermek feln6tt
kiséretében, 2. osztaly, C
vagy T3 foglalas
Gyermek 3 Csaka 72 vagy a 87
tarifakoddal egyitt adhato ki
egy Hermes tranzakcion bellil
. . Supersaver APEX 26 éven aluliak részére, a kort
Norrtag Norrtag Youth (ifiusagi) 6 ligazolni kel
16 év alatti gyermek felnétt
kiséretében
Gyermek 80 Nem sziikséges a felnétt
jegyével egyideji
megvasarlas
Youth (ifjsagi) 86 ?6 éver_w aluliak részére, a kort
igazolni kell
Supersaver APEX 87
Csoport 92 Minimum 6 f6
26 és 60 év kozotti utas
Railplus 18 Railplus kartya, csak
nemzetk6zi utazas esetén
Bérlettulajdonos 44
Business feln6tt 72
16 év alatti gyermek felnbtt
kiséretében, 2. osztaly, C
vagy T3 foglalas
Gyermek 3 Csak a 72 vagy a 87
tarifakoddal egyutt adhaté ki
Snalltaget Snalltaget egy Hermes tranzakcioén belll
Supersaver APEX 26 éven aluliak részére, a kort
76 . .
Youth igazolni kell
16 év alatti gyermek felnétt
kiséretében
Gyermek 80 Nem sziikséges a felnétt
jegyével egyideji
megvasarlas
Youth 86 ?6 éver.1 aluliak részére, a kort
igazolni kell
Supersaver APEX 87
Group 92 Minimum 6 f6
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Szallité - Vonat ~ Ajanlat neve - |Tarifaké ~ Ertékesitési feltétel -
. . Kor: N/A, Ertékesitési
Bérlettulajdonos a4 feltételek: Bérlettulajdonos
Business Felnétt 72
Kor:< 16, Feln6tt utassal
egylitt utazas, Ertékesitési
feltételek: Ugyanabban
Gyermek & a helybiztositasi folyamatban
72 vagy 87 tarifakéddal egyutt
kell foglalni
Vy tag / Vy tag / Kor: < 26, Ertékesitési
Tagkompaniet Tagkompaniet sgsﬁ]rsaver APEX 76 feltételek: Utazas soran a kort
igazolni kell
Kor: < 16, Feln6t utassal
egyutt kell utazni Ertékesitési
Gyermek 80 lfeltstelek: Kiilon
helybiztositasi tranzakcio
Kor: < 26, Ertékesitési
Youth 86 feltételek: Utazas soran a kort
igazolni kell
Supersaver APEX 87
Felnétt 72
Gyermek 73 4-12
Vak kiséréje 97 Csak vak személy kiséréje
. 56 korlatozott szamu
Eurail Pass 67
SNCF TGV . 45 korlatozott szamu
Interrail Pass
63
FIP Leisure 98
FIP Duty 99
Felnétt csoport 92 minimum 10 18
Hyermek csoport 93
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Szallité - Vonat ~ Ajanlat neve - [Tarifaké = Ertékesitési feltétel -
52 Premium 1
54 Premium 2
55 Premium 3
s 6 Premium Mini
2 - 53 Gyermek
E g 86 Youth (Ifjusagi)
o 2 78 Senior
N = 92 Csoport
© 96 Fogyatékkal él6
97 Fogyatékkal él6 kisérdje
98 FIP Leisure
99 FIP Duty
72 Comfort 1
Paris - 74 Comfort 2
Bruxelles “o‘ g 76 Comfort 4
Kéln E *% 7 Comfort mini
Amsterd’am 8 K3 73 Gyermek
Marne-la-Vallée / CDG = E 87 Youth (Ifjtisagi)
S~ 77 Senior
91 Csoport 1
Seasonal trains : 45 Bérlet
Thalys 24 Standard 1
Amsterdam / Bruxelles 22 Standard 2
<=> Bourg-Saint- 23 Standard 3
Maurice 25 Standard 4
Amsterdam / Bruxelles 26 Standard 5
<=> Marseille 5 Standard mini 1
8 Standard mini 3
Bruxelles <=> E 27 Gyermek
Bordeaux é 37 Youth 1
= 86 Youth 2
2 88 Youth mini
g 78 Senior
92 Group 1
93 Csoport 1 Gyerek
45 Pass
47 Minigroup 3 (kis csoport)
49 Minigroup 4 (kis csoport)
51 Minigroup 5 (kis csoport)
46 Minigroup 3 (Paris => NL)
e 48 Standard 1
~ é 50 Minigroup 5 (P'arls => NL)
0% 98 FIP Leisure
o 99 FIP Duty
Felnétt 72
Olaszorszag - |Gyermek 73 4-12
Thello . . p — p
Franciaorszag Felnétt csoport 92 minimum 10 6
Gyermek csoport 93 minimum 10 gyermek
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Szallité - Vonat - Ajanlat neve - |[Tarifaké¢ = Ertékesitési feltétel -
Standard 1. osztaly
Teljesen rugalmas 72 Feltétel nélkul
felnbtt
Standard 1. osztaly
Teljesen rugalmas 73 4-11
gyermek
Standard 1. osztaly
Részben rugalmas 42 Feltétel nélkul
felnbtt
Standard 1. osztaly
Teljesen rugalmas 58 4-11
gyermek
Standard
Részben rugalmas 72
felndtt
Standard
Teljesen rugalmas 73
gyermek
Standard
Részben rugalmas 42
felnbtt
Standard
Teljesen rugalmas 58
gyermek
Standad rugalmatlan
« 9
felnbtt
TGV Lyria minden TGV Lyria Standad rugaimatian
46
gyermek
Baby Pass 23 0-4 év!<626tt, kiilon Gléhely
elfoglalasakor
12 év feletti utas,"Fogyatékkal
96 AN LA A
élé" kartyaval
Kerekesszékes 4 -12 &v Kozot
15 utas,"Fogyatékkal é16"
kartyaval
Kisérdi jogosultsag igazolasa
Fogyatékkal 416 grokkar\tkértya . orvos
KisérSje 97 |g?z’ola's,"v%kkartya"
Jatassérult” vagy zold
csillaggal)
csak SBB, SNCF tgynokokon
FIP Service 99 keresztul FIP kartya 85 vagy
87
Svajcra és Franciaorszagra
érvényes bérlet
bemutatasaval:
Pass 1 44 Eurail Global Pass, InterRail

Global Pass (kivéve
franciaorszagi és svajci
lakosoknak)
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kiséréje

Szallité - Vonat - Ajanlat neve - |[Tarifaké¢ = Ertékesitési feltétel -
Franciaorszagra érvényes
bérlet bemutatasaval:
France Rail Pass, Eurail

Pass 2 19 France Egyorszagos;
InterRail France Pass;
InterRail Global Pass (svajci
lakosoknak)
Svajcra érvényes bérlet
bemutatasaval:
Swiss Pass or Swiss Flexi
Pass 3 49 Pass, InterRail Switzerland
Pass,
TGV Lyria minden TGV Lyria Eurail Switzerland Pass,
InterRail Global Pass
(franciaorszagi lakosoknak)
10 fizet6 utastol:
Felnétt csoport 92 - Feln6tt: 28 éves kortdl
- fjusagi: 12 és 28 év kdzotti
személyek
Ifjsagi csoport 80 - Gyermek: 4 - 12
Gyermek csoport 93
Felnétt 72
, Gyermek 73 4-15
Frecciarossa 15 0nor 92 |minimum 10 8
Frecciargento Gyermek csoport 93 minimum 10 gyermek
TRENITALIA Frecciabianca — ;
IC (InterCity) Global Pass 44 Olaszorszag érvényes bérlet
ICN (InterCity Night) [ DUty 98 _ :
FIP Leisure 99 FIP igazolvany
ELECTOR 29 For ltalian electors journeys
"SENIOR RP" 78
kartya tuljadonosa
"JUNIOR RP" kartya
: 86
tuljadonosa
Szlovak
diakigazolvany
tulajdonosa 18
"KLASIK RP" kartya
tulajdonosa
ZSSK IC trains Felndtt 72
Kutya 90
G K 73 Child from 6 to 15,99
yerme 45 |Child up to 5,99
Nemzetkdzi jegy
tulajdonosa 44
Bérlet tulajdonos
FIP
Fogyatékkal él6 97
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3. Melléklet — Gyermekek

Helyfoglalasi

Egyedul utazé

Szallité Korhatar feltétel Dij gyermelf utazasi
feltétele
CDh 6-17,99 TC73 10 éves kortol
Sajat
gyermekilést kell . .
0-3,99 LA Dijmentes Nincs
vinni a gyermek
részére
Sajat
CFL gyermekiilést kell
vinni a gyermek
részére . :
4-11,99 15 kg felett 2. melléklet Nincs
gyermekek szintén
hasznalhatnak
gyermedlést
~ , i Dii N
CFR CALATOR| [0=3.99  [Nincs sajat tiéhely  Djmentes =
4 —-11,99 Kulén uléhelyen Gyermek dij Nincs
0-3,99 Nincs sajat tléhely | Dijmentes Nincs
CP 0-3,99 Kulén uléhelyen 2. melléklet Nincs
4-12,99 Kilén uléhelyen 2. melléklet Van
0-4 Nincs sajat tl6hely | Dijmentes Nincs
Eurostar pr— . -
4-12 Kulon aléhelyen See Tariff Codes [Nincs
0-5,99 Nincs sajat tléhely | Dijmentes Nincs
MAV-START 0-5,99 Kulén Gléhelyen 2. melléklet Nincs
6—13,99 Kilén Uléhelyen 2. melléklet Nincs
OBB 0-5,99 Nincs sajat tléhely | Dijmentes Nincs
(Railjet and IC 0-5,99 Kilén Gléhelyen 2. melléklet Nincs
Bus) 6—14,99 |Kuloén léhelyen  |2. melléklet Van
0-5,99 Nincs sajat uléhely [ Dijmentes Nincs
Kulén uléhelyen Gyermek/Kind Nincs
PKP 0-599 ’ (TC73)
6 — 14,99 Kalon tléhelyen Gyermek/Kind 13 éves kor alatt
(TC73) nincs
0-3,99 Nincs sajat tléhely | Dijmentes Nincs
Renfe 0-3,99 Kaldén tléhelyen 2. melléklet Nincs
4-12,99 Kilén tléhelyen 2. melléklet Van
Kustpilen 2. osztaly Nincs
Norrtag ﬁ‘zl aggtta itasi
Vy tag 0 - 15,99 elybiztositasi
rendszer
SJ AB 2.0szt.,C, T3 tartaimazza
Snalltaget
Thalvs 0-3,99 Nincs sajat ul6hely | Dijmentes Nincs
Y 4 -11,99 Kulén Gl6helyen 2. melleklet Nincs
0-5,99 2. melléklet Nincs
ZSSK >
SS 0—15,99 2. melléklet Van
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4. Fogyatékkal él6 személyek

Fogyatékkal 616 | Kisérs személy FegzdiEl cle
Szallité o . szemeély szallitasaval Egyeb feltételek
személy dija kedvezménye ;
kapcsolattartd
"Atestado de
Nincs Ingapamdade L Kerekesszékes
CP e .. | Médico apoiocliente@cp.pt , :
kulonleges dij . " utasoknak asszisztencia
Multiusos
kartyaval
Kerekesszékes| Max 2 kisérd / https://www.eurogtar. https://www.eurostar.com
; com/uk-en/travel-info/ .
Eurostar | utasoknak kerekesszékes . /uk-en/travel-info/travel-
L - travel-planning/ . S
kulonleges dij |utas L planning/accessibility
accessibility
Kedvezményes
i . dij (kivéve, ha
MAV- Eesr?aie\z/saskzZEes fogyatékkal él6 megrendeles@mav-
START Utasok utas SparNight/ | start.hu
SparDay jeggyel
utazik)
“Tarjeta Dorada | Phone +34917744040
Nincs con derechoa |e-mail: - _y
Renfe kilonleges dij |acomparfiante” |oca.accesibilidad@ren Dijmentes segitseg
kartyaval fe.es
Segitség igénylését
legkésébb 48 éraval az
utazas el6tt be kell
jelenteni
Belgium : +32 (0) 2 528 28
28 minden nap 7.00 - 21.30
vagy az SNCB Europe
online bejelentd lapjan.
Németorszag: +49 (0) 180
, (+32) 028 08 1917 | 5'515 512 minden nap 6:00
Thalys PRM 2. melléklet (he|y| hlvanlj) —22:00, az online bejelentd
minden nap 7:00 = | |apjan assistance form
22:00 németdil), e-mail-ben
(msz@deutschebahn.com)
vagy chat-en.
Franciaorszag : +33 (0)
890 640 650 minden nap
7:00 — 22:00 vagy az online
bejelent6 lapjan.
Hollandia : +31 (0) 30 235
78 22.
A jegy nem tartalmaz
automatikus
segitségnyujtast az
allomason, azt elére be
kell jelenteni.
PRM Kiséré |2. melléklet Fogyatékkal €l6 kiséréje
A segitség
Nincs i .| , szlkségességét az UIC
ZSSK kiilénleges dij CsoOkkentett dij |info@slovakrail.sk PRM foglalési rendszeren
keresztul
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5. Csoportok

Szallité Min/Max utaslétszam Indulas i'gttgrgzge”de'és Csoizgfssogltg:t\gonaﬂ

CFR

CALATORI 6-24 - -

) Legalabb 15 nappal |gruposLC-

CcP 10-50 az indulas el6tt RG@cp.pt
https://www.eurost
ar.com/uk-

Eurostar 10 - 99 - en/travel-
info/travel-
planning/group-
travel

MAV- 5 3 nappal az indulds | charter@mav-

START el6tt start.hu

OBB 6-99 -

minimum 6 felnétt vagy 12 gyermek
PKP csak az EC Warszawa - Berlin és EC
Gdynia — Berlin vonaton
10-24 -
Renfe Minimum 48 ¢éraval |grupos@renfe.es
25-99 .
korabban
10 -39 -
Thalys A Thalys-tol kell coc@thalys.com
40 - 99 ;
engedély

Kustpilen

Norrtag 6-99

Snalltaget
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6. Eléallatszallitas

1A Engedélyezett N?m e
Szallté . engedélyezett Korlatozas
allatok a vonaton .
allatok a vonaton
Halokocsiban és
CD 1. osztalyu
ulékocsiban
A Lorraine
CFL Express-en nem
szallithato allat
Uléhelyes kocsiban: 2. osztalyu
50%-0s NRT menetjeggyel,
kocsiosztalytol figgetlenl
] o Kisérékutya és kistestl haziallat
Kutyak, macskak es (hdzimacska méretig, melyek
kistestl haziallatok nem veszélyesek és
(hazimacska szallitoeszkozben szallithato,
CFR CALATOR| | meretig, melyek mint kézipoggyasz) dijmentesen
nem veszélyesek és szallithatd
széllitéeszkdzben
szallithatd, mint 2. Fekvéhelyes és haldkocsiban
kézipoggyasz) C__sak kizarolagos sajat
fulkehasznalat esetén
szallithato kutya. A kutya
részére NRT 50%-0s
menetjegyet kell venni.
Az allatok maximalis sulya 10 kg
lehet és csak szallitdé eszkdzben
vihetdk, mely a szennyez6dést
magaban tartja. A szallitéeszkdz
cP Kutya, macska, maximalis mérete: 60x35x35 cm.
goérény és madar A Sud Express és Lusitania
vonatokon Turista osztalyon
nem szallithaté éléallat.
Halokocsiban csak teljes fiilke
foglalassal lehetséges
Uléhelyes kocsiban |Halo és
a MAV-START fekvéheyes
MAV-START SCIC-NRT és kocsikban csak
SCIC-IRT szabalyai |kisér6 kutya
szerint szallithato
Kizardlagos fulkehasznalat
Minden svéd esetén, maximum 2 kutya vagy
szallité egyéb hazidllat / utas
dijmentesen
Kutyak és egyeéb Kulon hely elfoglalasa esetén
SJ AB - allatok Youth (ifjusagi) jegyet kell
helybiztositassal a kutya vagy egyéb haziallat
részére kiadni
SJ AB - éjszakai Kérjuk érdeklédjon kézvetlendl
vonatokon a szallitonal
https://help.eurostar.com/fag/uk-
Eurostar Csak kisér6 kutya en/question/Guide-and-
assistance-dogs
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Engedélyezett Ml
Szallté . engedélyezett Korlatozas
allatok a vonaton .
allatok a vonaton
Kutyak, macskak és
egyéb kistestl
PKP allatok Porazon és szajkosarral
csak az Warszawa —
Berlin és Gdynia —
Berlin EC vonatokon
Kisméret( allatok,
mint kutya, macska,
stb. Allatok
szallitasa szallité
dobozban
dijmentes, ha az
utas Preferente Az allatok maximalis sdlya 10
Ulékocsi, Preferente ) e s
kg lehet és csak szallitd
vagy Gran Clase . o en
i o eszkozben vihetdk, mely
halokocsi jeggyel i .
: ; a szennyez6dést magaban
rendelkezik. Minden . 17 n .
Renfe eavéb tartja. A szallitéeszkoz
hg?/ biztositasi maximalis mérete:
ybizX . 60x35x35 cm.
kategoria esetén i
A ) Egy utas csak egy éléallatot
a Turista osztaly 2
L o szallithat.
uléhelyes aranak
25%-at kell
megfizetni.
Kisérdkutyak
minden vonaton
dijmentesen
utaznak.
Allatok szallitdsa megengedett az
alabbi szabalyok szerint:
Kistestl kutya és allatok
szallitasa (max.6 kg) dijmentes,
i , ha a szallitd eszkbz nem
o | Veszelyes kutyak, |nagyobb, mint 45 x 30 x 25 cm.
Thalys Kutyak és macskak [vadallatok és o .- . e
darak Porazon szallitott kutyak szallitasi
maaarak. dija 30 € (fix ar)
Kisérékutyak szallitasa dijmentes
A Thalys Neige and Thalys Soleil
vonatokon csak kisérd kutya
szallithatd
Kutyak és kistest
allatok szallito
dobozban/ketrecben
dijmentesen 1 . ,
7SSK szallithatoak. . osztalyon s
A - haldkocsiban tilos.
Szallitd eszkdzon
kiviul csak szallitasi
dij fejében, pérazon
és szajkosarral.
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7. Visszatérités, csere

Szallitod Vonat Tarifakod Csere Visszatérités
EN Praha - Zirich | Minden tarifakdd [ See SCIC-NT | Lasd SCIC-NT
CD i
SC Pendolino 44 Nincs csere N.mCS __y
visszatérités
LUXEMBURG - Nincs
SAARBRUECKEN Nincs csere visszatérités
EXPRESS ] o
CFL Minden tarifakod -
LUXEMBOURG - Nincs csere az Nincs
LORRAINE TGV indulas utan visszatérités az
EXPRESS indulas utan
72,73,18,98, |csere =
. 92 . <z | Lasd SCIC-NT
346/347 Dacia visszatérités és | :© .
CFR CALATORI vonat 00/44 Uj jegy vasarlas E!.S zaka’| vonatok
dijszabas
65, 64 Nincs csere
03, 72, 73, 55, o 0
81,97, 98 100 % 100 %
0,
:n%?ﬂgosaejétti 100 % az indulés
. elétti napig, az
EC 44,19,49  |napig,az 104156 napjan 0
. . indulas napjan |,
Németorszag o Yo
DB ! 0%
/Ausztria 100 % az
Olaszorszag oo 2 es 1100 % az indulas
indulas el6tti 7. rens ,
92, 93 . . elétti 7. napig,
napig, utana utana 0%
0%
84, 85, 39, 40, [nincs csere n_|ncs s
visszatérités
61-67 4 -
, gasd SCICNT | Lasd scicNT
MAV-START EuroNight Minden tarifakdd V(J)natok Ejszakai vonatok
- X dijszabas.
dijszabas
9 Nincs csere Nlncs o x
visszatérités
Dijmentes Dijmentes
56 csere indulast | visszatérités
koveto 60. indulast kovetd
napig 60. napig
Eurostar Eurostar Kezelési
koltséggel és
a dijkilénbség | Nincs
46  es ) _y
téritésével visszatérités
cserélhetd az
indulasig
Kezelési
koltséggel és
a dijkilénbség | Nincs
97 Y le . y ees
téritésével visszatérités
cserélhet6 az
indulasig
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Szallitod Vonat Tarifakod Csere Visszatérités
Kezelési
koltséggel és
a dijktlonbség |Nincs
99 ez . _
téritésével visszatérités
cserélheté az
indulasig
Kezelési
koltséggel és
91 a dijkilénbség | Nincs
Eurostar Eurostar téritésével visszatérités
cserélhet6 az
indulasig
Kezelési
koltséggel és
a dijkilénbség | Nincs
44  es ) _y
téritésével visszatérités
cserélhetd az
indulasig
Kezelési
koltséggel és
a dijkilénbség | Nincs
96  le ) y
téritésével visszatérités
cserélheté az
indulasig
65 2 -
) gasd SCICNT | Lasd scicNT
OBB NightJets Minden tarifakéd J Ejszakai vonatok
vonatok . X
o X dijszabas.
dijszabas.
90 Nincs csere . N|nc':s’ ,
EC Warszawa - visszatérités
. Az indulast 20% kezelési ktg.
PKP IC Berlin . , o . .
: : Minden egyéb megeldzé legkésbbb az
EC Gdynia - Berlin e s . . e e
tarifakod napig indulas el6tti
dijmentesen napig
AVE
A’\*/"g?t 85% az
y . .| 90% az indulés | indulaselétti 5.
Renfe Euromed Minden tarifakod | ~ . _; : S
. elézzi 5. percig percig, 0%
Altaria . . f
indulas utan
Trenhotel
Avant
72
73
19
Lusitania, Sud 44 Hasg SCICNT | Lasd scICNT
Renfe és CP Expresso and 45 J Ejszakai vonatok
Celta —8 vonatok dijszabas
dijszabas. )
86
98
99
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Szallito

Vonat

Tarifakod

Csere

Visszatérités

SJ AB

SJ AB

72

Nincs csere

Indulas elétti
lemondas
esetén: 100% ,
Ha nincs
lemondas: 0%

73

Nincs csere

Nincs
visszatérités

74

Nincs csere

Indulas eldtti
lemondas
esetén: 100% ,
Ha nincs
lemondas: 0%

76

Nincs csere

Nincs
visszatérités

80

Nincs csere

Indulas eldtti
lemondas
esetén: 100% ,
Ha nincs
lemondas: 0%

86

Nincs csere

Indulas eldtti
lemondas
esetén: 100% ,
Ha nincs
lemondas: 0%

87

Nincs csere

Nincs
visszatérités

Kustpilen

Kustpilen

18

Nincs csere

Indulas eldtti
lemondas
esetén: 100% ,
Ha nincs
lemondas: 0%

44

Nincs csere

Indulas eldtti
lemondas
esetén: 100% ,
Ha nincs
lemondas: 0%

72

Nincs csere

Indulas eldtti
lemondas
esetén: 100% ,
Ha nincs
lemondas: 0%

73

Nincs csere

Nincs
visszatérités

76

Nincs csere

Nincs
visszatérités

80

Nincs csere

Indulas eldtti
lemondas
esetén: 100% ,
Ha nincs
lemondas: 0%

86

Nincs csere

Indulas eldtti
lemondas
esetén: 100% ,
Ha nincs
lemondas: 0%
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Szallito

Vonat

Tarifakod

Csere

Visszatérités

Kustpilen

Kustpilen

87

Nincs csere

Nincs
visszatérités

92

Nincs csere

Indulas eldtti
lemondas
esetén: 100% ,
Ha nincs
lemondas: 0%

Norrtag

Norrtag

44

Nincs csere

Indulas eldbtti
lemondas
esetén: 100% ,
Ha nincs
lemondas: 0%

72

Nincs csere

Indulas elébtti
lemondas
esetén: 100% ,
Ha nincs
lemondas: 0%

73

Nincs csere

Nincs
visszatérités

76

Nincs csere

Nincs
visszatérités

80

Nincs csere

Indulas eldbtti
lemondas
esetén: 100% ,
Ha nincs
lemondas: 0%

86

Nincs csere

Indulas eldtti
lemondas
esetén: 100% ,
Ha nincs
lemondas: 0%

87

Nincs csere

Nincs
visszatérités

92

Nincs csere

Indulas eldtti
lemondas
esetén: 100% ,
Ha nincs
lemondas: 0%

Snalltaget

42

Snalltaget

18

Nincs csere

Indulas elébtti
lemondas
esetén: 100% ,
Ha nincs
lemondas: 0%

44

Nincs csere

Indulas elétti
lemondas
esetén: 100% ,
Ha nincs
lemondas: 0%

72

Nincs csere

Indulas eldbtti
lemondas
esetén: 100% ,
Ha nincs
lemondas: 0%

73

Nincs csere

Nincs
visszatérités
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Szallito

Vonat

Tarifakod

Csere

Visszatérités

Snalltaget

Snalltaget

76

Nincs csere

Nincs
visszatérités

80

Nincs csere

Indulas eldbtti
lemondas
esetén: 100% ,
Ha nincs
lemondas: 0%

86

Nincs csere

Indulas elébtti
lemondas
esetén: 100% ,
Ha nincs
lemondas: 0%

87

Nincs csere

Nincs
visszatérités

92

Nincs csere

Indulas eldtti
lemondas
esetén: 100% ,
Ha nincs
lemondas: 0%

Vy tag

Vy tag

44

Nincs csere

Indulas elé6tti
lemondas
esetén: 100% ,
Ha nincs
lemondas: 0%

72

Nincs csere

Indulas elétti
lemondas
esetén: 100% ,
Ha nincs
lemondas: 0%

73

Nincs csere

Nincs
visszatérités

76

Nincs csere

Nincs
visszatérités

80

Nincs csere

Indulas elétti
lemondas
esetén: 100% ,
Ha nincs
lemondas: 0%

86

Nincs csere

Indulas eldtti
lemondas
esetén: 100% ,
Ha nincs
lemondas: 0%

87

Nincs csere

Nincs
visszatérités
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Szallitod Vonat Tarifakod Csere Visszatérités
Az induklas
elétti 31. napig Az
72 dijmentes. Az indulasel6zzi
indulas el6tti 31 naoia 5 € . Az
és 1 nap kozott | . Pig S
5€ akezelési indulas napjan
ktg a vonat
Az indl'JIés indulasaig
napjan a vonat a (;I'si\t;\rgo1n5a€tok
indulasaig a7 IC-ARd
a TGV vonatok .
73 esetén 15€ vonatok esetc,an.
a7 IC-ARd 12 € a kezelési
vonatok esetén Indugg.utén
12 € a kezelési nincs
ktg. Indulas . e
Utan nincs visszatérités.
csere.
7 A vonat
56 A vonat . .
67 indulasaig _mdulasalg .
nincs kezelési hincs kezelesi
45 ktg. A vonat ktg. A vonat
TGV 63 idulasa utan | 'dulasa utan
SNCF . . nincs
Intercites 98 nincs csere. . .
99 visszatérités.
A kérés az utas
és az SNCF
kozotti
92 szerz6dés
r&‘;";;‘;?;j Legkésébb 30
datuma el6tti . r;apl)pal ?”Ztt'
modositasnak indufas e 0, "
megfeleld 25% kezelési
visszatéritési kig.
elvek 29 -8 r]appgl
érvényesek. és az indulas elétt:
. o
az Uj jegyeket 50% -0s
. : kezelési ktg. Az
kinyomtatjak az indulst
93 Ugyfelek mlg E;g 7
igényeinek valo ?'I o
megfelelés naptol nincs

érdekében. Az
utas kérésének
megfeleld Uj
jegy kerdl
kiadasra.

visszatérités.
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46 => Minigroup 3
(NL)
47 => Minigroup 3
48 => Minigroup 4
(NL)
49 => Minigroup 4
50 => Minigroup 5
(NL)
51 => Minigroup 5

Szallito Vonat Tarifakod Csere Visszatérités
22 => Standard 2
23 => Standard 3
24 => Standard 1
25 => Standard 4
26 => Standard 5 . .
72 => Comfort 1 AJegye'r)_ . AJegye'rj. .
74 => Comfort 2 _szgreplp indulasi _sz'sereplp indulasi
76 => Comfort 4 |dopon’t|g |dopor,1t|_g 50%
77 => Senior lehetséges a ’ kezeIeIS|’ktg.
Comfort csere.’ 1_5 eurq Ievona§aval
78 => Senior kgzgleg k_t_g."e.s a Iehetspges.
Standard kgt jegy kOZ,OttI Ipdulas utan
86=>Youth2  |dikuldnbség —nincs =
Standard fizetendd. visszatérités.
87 => Youth 1
Standard
87 => Youth
Comfort
27 => Gyermek
Standard
52 => Premium 1 . 100% -ban
53 => Gyermek D|Jmfante§’en V|sszater|ten<’do,
Premium _cserelheto a ha alemondas a
_ . jegyen jegyen
35 - promium 5 |[eliintetett | feliintetett
73 => Gyermek !ngula3|_ o mdul§_3| ’|d9 elétt
Comfort |,dopon,tl|g. A régi rr]egto’l['t’e[:lk. A
- . és az Uj jegy visszatérités
78P;;msi3rr:]'°r kozotti legfeljebb 2
minden Thalys |86 => Youth I§h§t§e9e§ _honapon pelull .
forgalomban Premium arkulonbsgg’et _ |ndula’s _utan 50%
Thalys Srintett 96 => PRM meg kell tériteni. kezele§| ktg.-gel
orszégban |97 => Fogyatékkal lehetseges.
él6 kisérdje
5 => Standard
mini 1
6 => Premium
mini
7 => Comfort mini
8 => Standard
mini 3
88 => Youth mini
Nem

Nem cserélhetd

visszatérithetd

98 => FIP Leisure

Dijmentesen
cserélhet6 a
jegyen
feltUntetett
indulasi
idépontig. A régi
és az Uj jegy
kozotti
lehetséges
arkilénbséget
meg kell tériteni.

90% -ban
visszatéritendo,
ha a lemondas a
jegyen
feltlintetett
indulasi id6 el6tt
megtorténik. Az
indulas utan
nincs
visszatérités
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46

Szallito Vonat Tarifakod Csere Visszatérités
Dijmentesen
cserélhet6 a
jegyen
feltlintetett
indulasi Nem
99 =>FIP Duty i,d 6pon't_ig. Aregi visszatérithetd
és az U] jegy
kozotti
lehetséges
arkulénbséget
meg kell tériteni.
A jegyen A jegyen szerepld
szerepld induldsi | indulasi idépontig
- idépontig a csere | 25% kezelési ktg.
Minden Thalysland (Et5rail |EtAe?r§i|) dijmentes. A vonat idulasat
Thalys vonat ’ A két dij kozotti | kdvetd 2 hénapon
kaldnbség belll 25% kezelési
téritendd kig.
A vonat indulasat
megel6z6 21.
napig 20%
91 => Group ke;)egllési ktg.
Comfort A vonat
92> SIOUP | A vonat idulésat | indulésaz
92 => Group megelo;o 21. megelozo 20-8
Standard napig dijmentes naplg’5C_)%
93 => Group kezeIeS|lktg. o
Gyermek A vonat indulasat
megel6z6 7.
naptdl, nincs
visszatérités.
Indulas el6tt Indulas el6tt
72 feltétel nélkal, feltétel nélkdl,
indulas utan az [indulas utan a 2.
73 1. feltétellel feltétellel
49 Indulas el6tt 3. Indulas el6tt 3.
feltétellel, feltétellel, az
indulas utan 4. |indulas utan
58 feltétellel nincs visszatérités.
72 Indulés elBtt 4 156 elstt s
feltétel nélkdl, X !
indulas utan az “tﬁ{(‘..‘]e'tete'
73 1. feltétellel nelku
42 Indulas el6tt 3. | Indulas elétt 3.
feltétellel, feltétellel,
58 indulas utan indl’,||éS utan 4.
TGV Lyria minden TGV 5 nincs csere Ealltetellel
Lvria . INCS
y 46 Nincs csere visszatérités
23 Csak indulas Csak indulas
elott elott
96 Csak indulas
elott . .~ | Csak indulas
fogyatékkal él6 <
. elott
15 kartya

felmutatasaval
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Szallité Vonat Tarifakéd Csere Visszatérités
Indulas el6tt Indulas el6tt
feltétel nélkdl, |feltétel nélkil,

97 . . . . . \
indulas utan az |indulads utan az
1. feltétellel 2. feltétellel
99 Csak indulas Indulas elétt 5.
el6tt feltétellel
o x Indulas elbtt
44 Indulas elott kezelési ktg.-
kezelési ktg.- X
] gel és csak
gel és csak p
v nemzetkozi
19 nemzetkozi .
. viszonylatban
viszonylatban )
. 3. feltétellel.
3. feltétellel. . f
. . Indulas utan
49 Indulas utan nincs
a 4. feltétellel . _y
visszatérités
TGV Lyria minden TGV 92 Indulas el6tti
Lyria 30. napig 80%,
Indulals elétti Nincs
%0 29.—8.naplg | i aterités
70%, indulas
93 elétti 7. naptal
nincs
(1) Csere indulas utan:
Az alabbi jegyek cserélhetdk kezelési ktg. nélkul:
- e-menetjegy max. 1 6raval az indulas a voyages-sncf.mobi movil
alkalmazason "V." TGV Lyria elérhet6 iPhone, iPad, Android és BlackBerry
mobil eszk6zokdn vagy telefonon +33 (0) 892 35 35 35 (0.40 €/ perc, ami
nem tartalmazza a helyi szolgaltaté dijat. A telefonszam kulfoldrél is elérhetd
- vagy az indulast kévet6 2 éraban a francia indulasi allomason. Ezutan a jegy
mar nem cserélheté
(2) Visszatérités indulas utan:
A visszatérithet6 jegyek max. 2 éraval az indulast kdvetden a francia kiinduld
allomasin. Ezutan a jegy mar nem térithet6 vissza.
3) Csere az indulast megel6zben. Kezelési ktg. 30€ / f6 / ut +
jegyarkulénbozet
(4) Csere az indulas utan. Kezelési ktg. 30€ / f6 / ut + jegyarkulonbozet
4 éven aluli gyermekek részére kuldn hely foglalasa nélkil dijmentes.

. 20% kezelési
Frecciarossa Csere = réqi koltség az
Frecciargento 92/93 . 9 : ~gaz
Frecciabianca Jegy mdu_las e_Iott| 5.

TRENITALIA IC (InterCity) visszatéritése |napi. Az indulas
CN (InterCi}ft _ ~ |eésjjegy elétti 5. naptdl
, y minden mas | kjadasa nincs

Night) : iy
visszaterités
A vonat
indulasat

ZSSK IC vonatok Minden tarifakéd | nincs csere kove_to 600'

percig 10%
kezelési ktg.
minimum 1€
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8. Ulékocsi atnézetek

Thalys
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Eurostar E300
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Eurostar E320
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Oresundstag

Railjet
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SJ Vagnar X40
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SJ X2000
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SJ X3000
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TGYV France — Italy
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TGV Lyria Duplex
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TGYV Bruxelles — France
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TGV EURODUPLEX
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AVE S-100
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TGV Inoui

68



2020. december 13-tol SCIC-IRT dijszabas

69



SCIC-IRT dijszabas 2020. december 13-tl

CD Praha - Zuerich
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