Okosjegy ajanlatok

Az ajanlatot barki megvasarolhatja ¢és felhasznalhatja utazdsra, azonban az 50% vagy magasabb
kedvezményre jogosultak esetében a sajat kedvezménnyel torténd utazas olcsobb.

Ha az Okosjegy elfogyott, az utas a sajat kedvezményével vasarolhat még menetjegyet €s helyjegyet a
szabadon levo helyek erejéig.

Az Okosjegy részbeni visszatéritése és Okosjeggyel az utmegszakitads nem lehetséges.
A vonatszamok a valtozé vonatosszeallitas miatt valtozhatnak.

Az okosjegy megvasarolhatdé JE IK (ELVIRA) felilleten és MAV Applikacio-bol. Az &rakbol
csatornakedvezmény nem érvényesitheto.

1. Okosjegy Szeged

Okosjegy Szeged El6vétel (1. dijszint) Utazas napjan (2. dijszint)
Arak az alabbi allomasok kozott 1. osztaly 2. osztaly 1. osztaly 2. osztaly
Budapest-Nyugati/ Zuglo/ Kecskemét
Kébanya-Kispest/Ferihegy Kiskunfélegyhdza 3099 Ft = 1999 Ft 3399 Ft 2 399 Ft
Cegléd Szeged

Kistelek

Budapest-Nyugati/ Zuglo/

K&bénya-Kispest/Ferihegy Szatymaz 3399 Ft 2399 Ft 4099 Ft 2 899 Ft

Szeged

Okosjegy Szeged az alabbi szdmu vonatokra valthato:
702 704 706 708 709 711 713
715 717 720 721 722 724 726
728 733 735 737

2. OKkosjegy Nyiregyhaza

Okosjegy Nyiregyhaza Elévétel (1. dijszint) Utazas napjan (2. dijszint)
Arak az alabbi allomasok kozott 1. osztaly 2. osztaly 1. osztaly 2. osztaly
Cegled Piispokladany, Hajdiszoboszlo 3099 Et 1999 Ft 3399 Ft 2399 Et
Szolnok Hajdszoboszlo, Debrecen
Budapest Piispokladany
Cegléd Debrecen : 3399Ft 2399Ft 4099Ft 2899 Ft
Szolnok Nyiregyhéaza, Nyiradony
Fiizesabony Nyiregyhéaza
Budapest Hajdtszoboszlo, Szerencs

Nyiregyhaza, Nyiradony,
Cegléd Nyirbator 3699Ft 2699Ft 4499Ft 3299 Ft
Szolnok Kisvarda, Nyirbator, Matészalka
Fiizesabony Debrecen
Budapest Debrecen, Nyiradony
Cegléd Kisvarda, Matészalka
Szolnok Zéhony 4099Ft 3099Ft 4999Ft 3699 Ft
Budapest-
Keleti Tokaj

Miskolc-Tiszai | Szolnok



Nyiregyhaza, Kisvarda, Zahony,
Budapest Nyirbator, Matészalka 439Ft  3399Ft 5299 Ft 4099 Ft

Cegléd Zahony, Miskolc-Tiszali

Okosjegy Nyiregyhaza az alabbi szamu vonatokra valthato:
519 560 562 564 566 568 580
582 586 588 600 602 603 639
604 605 606 609 614 615 617
618 619 626 628 650 652 654
656 658 682 688 1633 31 @ 33

638
3. Okosjegy Pécs
Okosjegy Pécs Elévétel (1. dijszint)  Utazas napjan (2. dijszint)
Arak az alabbi allomasok kozott 1. osztaly 2. osztaly 1. osztaly 2. osztaly
Sarbogdrd Pees 3399Ft  2399Ft 4099Ft = 2899 Ft
Dombodvar

Budapest-Keleti, Szentlérinc, 3699Ft | 2699Ft 4499Ft 3299 Ft
Kelenfold Kaposvar

Pécs 4099 Ft 3099 Ft 4999 Ft 3699 Ft
Okosjegy Pécs az alabbi szamu vonatokra valthat6:
800 801 802 803 804 805 806
807 808 809 811 812 814 815
817 818 822 823 824 825 826

829
4. Okosjegy Zalaegerszeg
. Elovételben Utazas napjan
LSBT ZA QR (1. dijszint) Q. dijszint)
Arak az alabbi allomasok kozott 2. osztaly
Budapest-Déli, Hajmaskér, Veszprém 1999 Ft 2 399 Ft
Kelenfold Ajka 2 399 Ft 2 899 Ft

Okosjegy Zalaegerszeg az alabbi szamu vonatokra valthato:
246 247 950 951 952 953 954
955 956 957 958 959 963 964

966 967
5. Okosjegy Miskolc
. . Utazas napjan
Ol gy vl Elévétel (1. dijszint) 2. dijszint)
Arak az alabbi allomasok kozott 1. osztaly 2. osztaly 1. osztaly 2. osztaly
Budapest-Keleti Mezokovesd 3099Ft 1999Ft 3399Ft 2399Ft
Miskolc-Tiszai,

Szikszo-Vasartér,
Halmaj, Inancs,
Szerencs
Forro-Encs,
Novajidrany,
Hidasnémeti,
Bodrogkeresztir,

Budapest-Keleti 3699Ft | 2699Ft 4499Ft 3299 Ft

Budapest-Keleti 4099Ft | 3099Ft 4999Ft 3699 Ft



Erdébénye,
Olaszliszka-Tolcsva,
Bodrogolaszi,
Sarospatak

Okosjegy Miskolc az aldbbi szamu vonatokra valthato:
182 184 186 188 190 192 194 518

187 189 191 193 195 197 199 501
503 507 521 523 525 527 520 | 524
526 528 522 504 506 508

6. Okosjegy Békéscsaba

. - Elovételben Utazas napjan
LA LR (1. dijszint) Q@. dijszipnjt)
Arak az alabbi allomasok kozott 2. osztaly

Kétpo 1999 Ft 2 399 Ft
Budapest-Keleti Mezétar, Gyoma, Mezdberény 2 399 Ft 2 899 Ft
Murony, Békéscsaba 2 699 Ft 3299 Ft

Okosjegy Békéscsaba az aldbbi szamu vonatokra valthato:

72 73 74 75 78 79 370 371
374 375 376 377 378 379 472 473
741 742 743 745 | 746 747 748 @ 759

7400 7401 7402 7404 7406 7407 7408

7. OKkosjegy Szombathely/Sopron, Gyéron at

Okosjegy Szombathely/Sopron Gyéron at Elévétel (1. dijszint) Utazas napjan (2. dijszint)
Arak az alabbi allomasok kozott Gyoron at 1. osztaly 2. osztaly 1. osztaly 2. osztaly
Komarom, Gyor 3099 Ft 1999 Ft 3399 Ft 2 399 Ft
Csorna, Kapuvar 339 Ft 2399 Ft 4 099 Ft 2 899 Ft
Budapest-Keleti, Répcelak,
Kelenfold Fertdszentmiklos, 3699 Ft 2699 Ft 4 499 Ft 3299 Ft
Sopron
Szombathely 4099 Ft 3099 Ft 4999 Ft 3699 Ft
8. Okosjegy Szombathely Veszprémen at
Okosjegy Szombathely Veszprémen at 2. osztaly
. Elovétel Utazas napjan
Arak az alabbi allomasok kozott Veszprémen at (1. dijszint) (2. dijszint)
Hajmaskér, Veszprém 1999 Ft 2 399 Ft
Ajka, Devecser 2 399 Ft 2 899 Ft
Budapest-Déli/Kelenfold Bf)ba’, Celldomolk, 2 699 Ft 3299 Ft
Sarvar
Szombathely 3099 Ft 3699 Ft

Okosjegy Szombathely az aldbbi szamu vonatokra valthato:



9. Csere/Visszatérités

310 311 312 313 900 901 902
903 904 905 906 907 908 909
913 914 915 916 918 919 921
922 923 | 924 925 926 927 928
929 934 937 938 981 982 983
984 985 986 987 988 989 992
993 994 995 996 997

A menetjegy cseréje nem lehetséges.

Visszatérités elovételben valtott Okosjegy esetén (1. dijszint) legkésObb a menetjegyen feltiintetett
érvénytartam kezdete elétt 12 oraval, az utazas napjan valtott Okosjegy esetén (2. dijszint) a vonat
menetrend szerinti induldsaig kezdeményezhetd az onkiszolgald feliileten, vendégvasarlas esetén az
Ugyfélszolgalatnal. A hataridé eltelte utan az Ugyfélszolgalathoz lehet fordulni, aki egyedi
méltanyossagot alkalmazhat.

10. Kiegészités

Az Okosjegy nem egészithetd ki (pl.: felar nem vasarolhat6 hozza.)

11. Szamlakiallitas

Az elektronikus uton vasarolt menetjegyekre vonatkozé altaldnos szabalyok szerint elektronikus
szamla keriil kiallitasra minden elektronikus uton valtott menetjegyek esetén - igy jelen ajanlat esetén
is - az elektronikus uton eldallitott szamla maganszemély és gazdalkodd szervezet részére is

kiallithato.

12. Altalany kartérités — kartérités

Az Okosjegyre a felaras vonatra szol6 menetjegyekre vonatkoz6 szabalyokat kell alkalmazni, a
menetjegyen feltiintetett ar az atalany-kartérités, kartérités alapja.

13. Csatlakozasmulasztas esetén kovetendo eljarasrend

Eset

Eljarasrend

Ha az utas adott utazasa soran
elészor igénybe vett vonatara van
Okosjegye (pl. Szeged — Kébanya-
Kispest — Bicske)

Csatlakozasmulasztas esetén az Okosjeggyel igénybe vehetd vonat késésérdl igazolast kell kiadni az utas
részére. A tovabbi szakaszra sz616 kiilon menetjegyet az altalanos szabalyok szerint lehet felhaszndlni a
tovabbi vonaton. Ha a menetjegy érvénytartama lejart, akkor a vonaton uj menetjegyet kell vasarolnia az
utasnak, az esetlegesen érvénytelenné valt menetjegyet igazolas birtokéban az Ugyfélszolgélat tériti vissza
kezelési koltség levonasa nélkiil.

Ha az utas adott utazasa soran
elészor igénybe vett vonatra nem
lehet Okosjegyet valtani (pl.
Hédmez6vasarhely — Szeged —
Budapest-Nyugati) vagy ha az utas
Okosjeggyel igénybevett vonat
késése miatt mulaszt el egy masik
vonatot, amire szintén Okosjeggyel
rendelkezik

Csatlakozasmulasztas esetén az Okosjegyet kezelési koltség levonasa nélkiil kell visszatériteni, melyhez
igazolassal kell rendelkezni a csatlakozasmulasztasrol, azonban, melyet csak Ugyfélszolgalaton keresztiil
lehet megtenni. Igazolas hianyaban, de az eset pontos leirdsaval az Ugyfélszolgélat a koriilmények ellendrzése
utan koteles visszatériteni a csatlakozasmulasztéssal értintett Okosjegyet.
Ha az utas el kivan utazni, a birtokdban 1év6 Okosjegye — azonos viszonylaton — egy masik vonaton
felhasznalhat6 utazasra, ebben az esetben legfeljebb az Okosjegyen feltiintetett kocsiosztalyon, a szabadon
maradt iil6helyet foglalhatja el. Amennyiben az utas igényli, a ténylegesen igénybe vett vonatra vasarolhat
Ugyanezt az eljarasrendet kell alkalmazni vasuthiba (pl. bizt. ber. hiba, felsévezetékszakadas) esetén is: az
Okosjegy ilyenkor a kozlekedé vonaton felhasznalhatd utazasra és legfeljebb a menetjegyen feltiintetett
kocsiosztalyon a szabadon maradt iiléhelyek egyikét el lehet vele foglalni.

14. Hianyos szolgaltatas

Eset

Eljarasrend




Az utas 2. osztalyra vett Okosjegyet, de a kocsi ahova a jegye szol,
nem kozlekedik a vonatban, és nincs azonos minéségii szolgaltatast
biztositd kocsi.

Elégtelen helybiztositas szabalyait kell alkalmazni, az utas a
szabadon maradt helyeken tud helyet foglalni. Elégtelen
helybiztositas esetén a kartérités 500 Ft.

Az utas 1. osztalyra vett Okosjegyet, de a kocsi ahova a jegye szol,
nem kozlekedik a vonatban, de van azonos mindségii szolgaltatast
biztosito, de 2. osztalyu kocsi.

Elégtelen helybiztositas szabalyait kell alkalmazni, az utas a
szabadon maradt helyeken tud helyet foglalni, kartérités a
vasarlaskor azonos dijszinten kinalt 1 és 2 osztalya okosjegy ara
kozotti kiilonbozet.

Az utas 1. osztalyra vett Okosjegyet, de a kocsi ahova a jegye sz0l,
nem kozlekedik a vonatban, és nincs azonos minéségii szolgaltatast
biztosit6 2. osztalyll kocsi sem.

Elégtelen helybiztositas szabalyait kell alkalmazni, az utas a
szabadon maradt helyeken tud helyet foglalni, kartérités a
vasarlaskor azonos dijszinten kinalt 1 és 2 osztalya okosjegy ara
kozotti kiilonbozet.

MAYV Személyszallitasi Zrt.



