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IV. MELLEKLET
V. MELLEKLET



Maédositasok jegyzéke

Modositas , . . fos . . . .
sorszima Hatalyba 1épteto utasitds szama | Hatalybalépés napja
N 13/2010 VIG (V.31. MAV- o
Uj kiadas START E(rtesit('i 6) 2010. jonius 1.
9/2011 VIG ( V1.30. MAV- o
L START l(értesité 4) 2011, julius 1.
24/2012. VIG (VIII.21. MAV-
2. START E(rtesitc’s ) 2012. szeptember 1.
3. 21/2013. VIG (VI. 05. MAV- 2013. majus 15.
START Ertesits 9.)
4, 6/2016. VIG (I11.1. MAV- 2016. aprilis 1.
START Ertesitd 8.)
5. 47/2016. VIG (X.05. MAV- 2016. november 1.
START Ertesitd ...)
6. 61/2018. VIG (XI.13. MAV- 2018. december 9.
START Ertesitd 37.)
7. 64/2019. VIG (XI.14.. MAV- 2019. december 15.
START Ertesitd 41.)
8. 95/2020 VIG (XI1.11. MAV- 2021. januar 12,
START értesit6 60.)




BEVEZETES

1.

A Dijszabas rendelkezései a kozforgalmi személyszallitasi utazasi
kedvezményekrél szo6ld tobbszor modositott 85/2007. (IV. 25.) Korm.
rendelet, a MAV-START Vasuti Személyszallito Zrt. (a tovabbiakban:
MAV-START Zrt) és a Magyar Allam kozott kotott vasuti
személyszallitisi kozszolgaltatasi szerzédés, valamint a MAV-START
Vasiti Személyszallitd Zrt. Személyszallitasi Uzletszabalyzata el8irdsain
alapulnak.

Ez a Dijszabis a MAV-START Zrt. szolgaltatasi teriiletén kozlekedd
vonatokon a MAV-START Zrt. szolgaltatasi teriiletén beliili és vasuti
tarsasagok kozvetlen (egymas kozti) forgalmaban érvényes. A Dijszabast a
nemzetk6zi utazasokra annyiban kell alkalmazni, amennyiben nemzetkdzi
szabalyozasok masként nem rendelkeznek.

Amennyiben a szallitast mas kozlekedési vallalat végzi, akkor a szallitasi
szerz0dés a szolgaltatast nyujtdé kozlekedési vallalattal annak feltételei
szerint jon 1étre. A vasuti tarsasag kozvetlen menetjegyet a sajat nevében
értékesit.
A Dijszabas moddositasara, kiegészitésére és hatalyon kiviil helyezésére
vonatkoz6 hirdetményeket a MAV-START Zrt. a honlapjan teszi kdzz¢.
A Dijszabas
e megtekintheté a MAV-START Zrt. honlapjan és a pénztarakban,
o  megrendelhet6 az ertekesites@mav-start.hu e-mail cimen.

A Dijszabas a MAV-START Zrt. Személyszallitasi Uzletszabalyzat
rendelkezéseivel egylittesen érvényes.

A MAV-START Zrt. minden jogot,
igy a kiadas, a sokszorositas ¢és a forditas jogat is
fenntartja.

Szerkeszti a MAV-START Zrt.

o


mailto:ertekesites@mav-start.hu

ROVIDITESEK ES FOGALMAK

MAV-START: MAV-START Vasiti Személyszallito Zrt.
GYSEV: Gyér - Sopron - Ebenfurti Vasut Zrt.

Utasjogi rendelet: az Europai Parlament és a Tanacs 1371/2007/EK rendelete
(2007. oktober 23.) a vasuti személyszallitast igénybe vevd utasok jogairdl és
kotelezettségeirdl

Szatv.: A szomszédos allamokban él6 magyarokrol sz6lé 2001. évi LXII.
torvény

6. | Uzletszabalyzat: a MAV-START Személyszillitisi Uzletszabalyzata

Dijszabas: a MAV-START szolgaltatasi dijai szamitasanak és a kedvezmények
felhasznalasanak részletes szabalyait tartalmazo kiadvany

Vasiiti menetdijtablazatok: a MAV-START szolgaltatasainak dijat tartalmazo
kiadvany

Vasiiti tarsasig: a MAV-START Vasuti Személyszallito Zrt., tovabba a jelen
Dijszabas vonatkozasaban, amennyiben az értelmezhetd, a vasuti tarsasag
fogalmaba beleértendék a MAV-START munkavallaléi és a MAV-START
szolgaltatasainak nyujtasdban kdzremiikodo jogi és természetes személyek

Ugyeletes alkalmazott: a személyszallitasi szolgaltatasban kozremiikodd
vasuttarsasag dontésre jogosult munkavallaloja (ligyeletes tiszt, allomasfonok,
forgalmi szolgalattevo, személypénztaros stb.)

6. Menetrend: a MAV-START altal dsszeallitott kozforgalma vonatok adatait
tartalmazé dokumentum

Kozforgalmi menetrend: a belfoldi vasuti személyszallitasra vonatkozo — az
2. utvonal, a megallohelyek, az érkezési és az indulasi id6pontok, vagy a
gyakorisag és a szolgaltatas mindségének meghatarozasat tartalmazo — kdzzétett
szolgaltatasi eldiras

Kozszolgaltatisi menetrend: a kozforgalmu menetrend része, a
személyszallitdsi  kozszolgaltatasi szerz6désben meghatarozott jaratok
utvonalai, megallohelyei, indulasi és érkezési id6pontjai meghatarozasanak
Osszességét €s azok mindségi kovetelményeit tartalmazd szolgaltatasi eldirds

Személyazonositiasra alkalmas igazolvany: hatésag vagy kozintézmény altal
kiadott, az utas személyazonositasara alkalmas arcképes, sorszamozott



igazolvany (Személyi igazolvany, Utlevél, Magyar Igazolvany, Magyar
Hozzatartozo6i Igazolvany, Didkigazolvany, Vezet6i engedély stb.)

Utas: a MAV-START személyszallitasi szolgaltatasait igénybe vevd
természetes személy

Fogyatékkal él6 vagy csokkent mozgasképességii személy: barmely személy,
akinek mozgasképessége a kozlekedés soran barmely fizikai (érzék- vagy
mozgasszervi, allandé vagy idéleges) fogyatékossag, értelmi fogyatékossag
vagy sériilés, vagy mas fogyatékossaghoz vezetd ok, illetve kor miatt
korlatozott, és akinek helyzete kelld figyelmet igényel, és sziikségessé teszi az
Osszes utas rendelkezésére allo szolgaltatas hozzaigazitasat az érintett személy
egyéni igényeihez

Kiséré: a magatehetetlen vagy a szolgaltatas igénybevételére kisérd nélkiil nem
képes személlyel, tovabba a 6 éven aluli gyermekkel abbdl a célbdl egyiitt utazo
személy, hogy a fogyatékkal €16 személyt vagy gyermeket utazasa soran, illetve
vasuti teriileten torténd kozlekedésében segitse

Segité kutya, kiséré kutya: a fogyatékkal é16 vagy csokkent mozgasképességi
személlyel abbdl a célbol egyiitt utazd kiképzett, a kiképzésérdl igazolassal
rendelkezé kutya, hogy Ot utazdsa soran, illetve vasuti terilleten torténd
kozlekedésében segitse

Vasutallomas, megallohely: vastti 1étesitmények személyforgalmi célokat
szolgald, utasok szamara megnyitott teriilete, ahol a menetrend szerinti
személyszallitd vonat le- és felszallas céljabol megall

Zart peron: a vasutallomas teriiletének olyan elhatarolt része, amelyet az utas
és az Ot kikiséro vagy fogado személy csak kiilon szabalyozasban meghatarozott
ellendrzés vagy regisztracio utan hasznalhat

Menetjegy: az utasjogi rendelet I. melléklet 7. cikk (1) bekezdésében
foglaltakon tul az utazasra jogositd igazolvany, igazolés illetve okmany is

Felar: a menetdijon feliil fizetendd, jogszabaly altal meghatarozott esetekben
felszamitott, a Vasuti menetdijtablazatokban meghirdetett mértékti dij; jelen
Dijszabéas alkalmazéasaban: kiegészito jegy, helyjegy

Felaras vonat: az a — menetrendben megjeldlt — vonat, amelyre a menetdijon
feliil felar megfizetése kotelez6

Kiegészité jegy (potjegy, gyorsvonati pétjegy): orszagos személyszallitast
biztositd vonatok esetében a menetdijon feliil fizetenddé, a Vasuti
menetdijtablazatokban meghatarozott, tavolsagfiiggd dij megfizetését igazolo
bizonylat, jelen Dijszabas alkalmazéasaban: potjegy és gyorsvonati potjegy




Po6t- és helyjegykoteles vonat: az a vonat, amelyre a menetjegyen feliil pot- és
helyjegy (potjegy és helyjegy) valtasa is kotelezd

Helyjegykoteles vonat: az a vonat, amelyre a menetjegyen feliil helyjegy
valtasa is kotelezd

Pétjegykoteles vonat: az a vonat, amelyre a menetjegyen feliil potjegy valtasa
is kotelezo

Gyorsvonati potjegykiteles vonat: az a vonat, amelyre a menetjegyen feliil
gyorsvonati potjegy valtasa kotelezd

Helyjegy: az utas menetjegye mellett az iil6hely biztositasat igazold bizonylat

Utanfizetési felar: a pot- és helyjegykoteles, potjegykdteles vagy
helyjegykoteles vonat igénybe vétele esetén fizetendd, a vonatra eldirt felar
dijaval megegyez6 Osszegl dij, melyet a vastti tarsasag abban az esetben szamit
fel, ha az értékesithetd helyek elfogytak

Menetdij: az utas kiindulasi és célallomasa kozotti — a dijszabasi eldirasok
szerint megallapitott — tdvolsag alapul vételével meghatarozott igénybevételi dij

Viteldij: az utas altal szallitott kerékpar, ¢16 allat vagy dijmentesen nem
szallithatd kézipoggyasz szallitasaért fizetendd, a szallitasi tavolsag alapul
vételével meghatarozott fuvarozasi, igénybevételi dij (amely elszaimolhat6 egy
utra, menettérti utra és bérlet formajaban is)

Menetjegy ara: az utas altal igénybe venni kivant szolgaltatasok ellenértékének
Osszege, ideértve kiilondsen a menetdijat, a felarat, a kiegészitd szolgaltatasok
dijat vagy viteldijat, ide nem értve a potdijat, valamint nemzetkdzi forgalomban
a vonaton fizetett szervizdijat

Bérlet: havibérlet, félhavi bérlet, 30 napos bérlet, tanuld havibérlet, tanuld
félhavi bérlet, tanuldé 30 napos bérlet, kerékpar havibérlet, kerékpar 30 napos
bérlet, kutya havibérlet, kutya 30 napos bérlet

Honlap: a MAV-START hivatalos weboldala, mely a www.mavcsoport.hu
cimen érhet6 el

Pétdij: a kozszolgaltatasi szerzddésben meghatarozottaknak megfeleld 6sszegii
és az ott rogzitett esetekben a vasUti tarsasag altal az utassal szemben
felszamithato, szankcio jellegl dij

Forgalmi akadaly: a személyszallitasi szolgaltatds akadalyoztatasanak
mindsiiléd minden olyan koriilmény, amely a személyszallit vonat késését vagy
kimaradasat eredményezi


http://www.mavcsoport.hu/

Egykapus iigyfélszolgalat: az utas-észrevételek megtételére biztositott
lehetdségek Osszességét jelentd ligyfélszolgalati csatorndk (irdsos és szobeli
bejelentési modozatok) lokalisan és szervezetileg is egy helyen torténd kezelése
a MAV-START Ugyfélszolgalata altal

Hirdetmény: a MAV-START altal nyujtott, jogszabaly altal kételezben el&irt
vagy mas okbol kdzérdeki tajékoztatas, melyet kiilondsen a honlapjan, tovabba
a vasutallomasokon, megallohelyeken és a jarmiiveken barmely formaban
kozzétesz

Vonatnem: a személyszallitd vonatok tipus és mindség szerinti kategoériaba
sorolasa

Csomagolas: A szallitani kivant targy szennyezni, valamint sériilést
okozni képes részeinek beburkoldsa abbol a célbol, hogy az ne okozzon
kart a személyekben, targyakban
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1. ALTALANOS SZABALYOK

1.1. ALTALANOS ELVEK A MENETDIJAK MEGALLAPITASARA
1.1.1. Dijmegallapitas

A menetdijat

a) a beutazandd utvonalnak a kozforgalmi menetrendben feltiintetett
kilométer-tavolsaga alapjan szamitott dijszabasi tavolsag,

b) a viszonylatra alkalmazando tarifa,

C) az igénybevett vonattipus, kocsiosztaly, vonatnem ¢és kiilonleges
szolgaltatas,

d) az utast megillet6 kedvezmény,

e) az utasok szdma és

f) a Vasuti menetdijtablazatok 1. és II. kotetében talalhato megfeleld
dijtablazat

figyelembe vételével a kiilonb6z6 vasuti tarsasagok szolgaltatasi teriiletére

kiilon-kiilon kell megallapitani.

A potjegy dijat a beutazandd utvonalnak a kozforgalmi menetrendben
feltiintetett kilométer-tavolsaga alapjan szamitott dijszabasi tavolsag és a Vasuti
menetdijtablazatok 1. kotetében  talalhatd  megfeleld  dijtablazat
figyelembevételével vonatonként, a kiillonboz6 vasuti tarsasagok szolgaltatasi
teriiletére kiilon-kiilon kell megallapitani.

A gyorsvonati pétjegy dijat gyorsvonati potjegykoteles vonattal megtett
egybefiiggd viszonylatonként, a kiilonb6z6 vasuti tarsasagok figyelmen kiviil
hagyasaval kell megallapitani. A megszakitott felaras szakaszok tavolsaga nem
adhat6 Gssze.

Egymast kovetd regionalis és orszagos tarifaju szakaszok dijat kiilon-kiilon kell
megallapitani. A mas tarifaval megszakitott szakaszok tavolsaga nem adhato
Ossze. Ha az utas szamara kedvezdbb, a regionalis €s orszagos szakaszokra
egységesen az orszagos tarifa alapjan kell a menetdijat megallapitani az
altalanos szabalyok szerint.

A mas vasuti tarsasag altal megszakitott MAV-START, illetve a MAV-START
szolgaltatasi teriilete altal megszakitott mas vasiti tarsasag részvonalainak
tavolsagat ossze kell adni.
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1.1.2. Kilométer-szamitas altalanos szabalyai

Az utazas kilométer-tavolsagat — az utas altal beutazand6 utvonal figyelembe
vételével — a kozforgalmi menetrend menetrendi mezdiben feltiintetett
kilométer-tavolsagok felhasznalasaval kell meghatarozni. A t6bb vonalat érintd
folyamatos utazas esetében a kilométer-tavolsagot az egyes résztavolsagok
Osszeadasaval kell képezni. Az ugyanazon menetrendi mezdében talalhatd
allomasok egymas kozotti tdvolsagat kivonassal kell szamitani.

A vastti tarsasag az 500 kilométernél nagyobb beutazando6 tdvolsagra az ,,500
km feletti” menetdijat szamitja fel.

A Budapesten at torténd utazdskor a menetdijat a ténylegesen beutazott
utvonalra kell szamitani és a menetjegy csak a rajta feltiintetett Gitvonalon
érvényes.

1.1.3. Kilométer-tavolsagok dsszeadasa

A tobb menetrendi mez6t érintd utazas esetében a kilométer-tavolsagot a
Dijszabas mellékletében elagazasi allomasként feltiintetett allomasokon at kell
szamolni.

A részkilométer-tavolsagokat 6ssze kell adni:

a) ha az utazas folyamatos és az utas

e az elagazasi allomasnak minésiilé allomasokon at utazik,

e az elagazasi allomast megel6z6 olyan atszallasi allomason (elagazasi
pont) szall at, ahol a vasutvonalak ténylegesen elagaznak (ebben az
esetben az atszallasi allomast a menetjegyen kiilon jeldlni kell),

e a vasutvonalak tényleges elagazéasi pontja és az elagazasi allomas
kozott oda-vissza utazik ugy, hogy az egyik vasutvonalrél érkezve a
masik vasutvonal felé az elagazasi allomdson atszallva folytatja az
utazasat (Sarokutazas),

o  két kiilonb6oz6 budapesti allomas (I. melléklet) kozott utazik;

b) ha az utazas nem folyamatos, de az utas
e Budapesten keresztill a fejallomasok (Budapest-Keleti, Budapest-
Nyugati, Budapest-Déli) kozott mas kozlekedési eszkozzel utazik,
e akdzvetlen vasuti dsszekottetésben nem 4llo
o Szeged — Ujszeged,
o Erdalsé - Erd fels§
kozott mas kozlekedési eszkozzel utazik.
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1.1.4. Kilométer-tavolsagok kiilon szamitasa

Nem szamithato a dijszabasi tavolsag a kilométer-tavolsagok dsszeadasaval, ha

a/ a vasuti utazas nem folyamatos (kivéve az 1.1.3. b) pontban leirtakat),

b/ az utas ugyanazon az utvonalon vagy annak egy részén ismételten utazik
(ismételt utazas),

c/ az utas ugyanazon az utvonalon vagy annak egy részén a célallomassal
ellentétes irdnyban oda és vissza is utazik (eléutazas, tilutazas),
d/ az utas a kiindulasi és a célallomas k6zott oda és vissza utazik azonos

vagy eltérd utiranyon at (menettérti utazas),

e/ az utas a BKSZ teriiletér6l BKSZ teriiletére Budapesten atutazik
Budapest-bérlettel,

f/ az utazas soran beutazott Gitvonal dnmagat érinti vagy keresztezi, kivéve,
ha az utazas eclagazasi allomasa budapesti fejallomas és az utazas
onmagat a fejallomasok kozotti atszallas miatt érinti (pl. Bicske —
Budapest-Kelenfold — Budapest-Keleti, Budapest-Déli — Budapest-
Kelenfold — Sarbogard)

g/ az utazas kiindulasi és célallomasa két kiilonb6z6 budapesti fejallomas,
de az utazas nem tekintheté az 1.1.6.1. pont szerinti Budapesten beliil
torténd utazasnak (elhagyja Budapest kozigazgatasi teriiletét),

h/ a vasuti utazas tobb vasuti tarsasagot érint,

i/ a vasuti utazas €rinti a Balatonfenyvesi gazdasagi vasut vonalat.

Potjegy dijanak szamitasakor nem szamithatod dijszabasi tavolsag a kilométer-
tavolsagok Osszeadasaval, ha az utas tobb potjegykoteles vonatot vesz igénybe.
Gyorsvonati potjegy dijanak szamitasakor a folyamatosan egy vagy tobb
gyorsvonattal megtett utazas tavolsagat 6ssze kell adni.

Ha nem adhatdk 6ssze a tavolsagok, a menetdijat a kiilon kiszamitott dijszabasi
tavolsagok figyelembevételével az 6sszeadhato részviszonylatokra kiilon-kiilon
kell megallapitani (tort dijszamitas).

A megallapitott menetdijat a vasti tarsasag egy menetjegyen vagy egymassal
Osszefliggésbe hozott tobb menetjegyen szolgaltatja ki, ha a tort dijszamitassal
megallapitott szakaszok szama legfeljebb harom. A kiindulasi és a célallomas
kozott haromnal tobb tort dijszamitasi szakaszt tartalmazo viszonylat esetében
a vasuti tarsasag kett vagy tobb 6nalldo menetjegyet szolgaltat ki.

Az egy menetjegyen vagy az egymassal dsszefiiggésbe hozott tobb menetjegyen
kiszolgaltatott menetjegy érvénytartamat — tort dijszamitas esetében — a vasuti
tarsasag a dijszamitasi tavolsagok (dijovezetek) Osszeadasaval képzett egyiittes
tavolsag figyelembevételével allapitja meg.
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Menettérti utazas esetén a menetdijat az utazas legtavolabbi pontjan levd
célallomasig, és onnan a kiindulasi allomasig kiilon kell szamitani. A menettérti
utazas esetében az utas az oda- és visszautat eltéré tavolsagu utvonalon is
megteheti, de az oda- és visszautazas tavolsaga k6zo6tt nem lehet 150 km-nél
nagyobb a kiilonbség. Ha az oda- és visszaut eltéré tavolsagu, a kiadott
menettérti jegy érvénytartamat a hosszabb utvonal alapjan kell megallapitani.
El6szor mindig az odatiti jeggyel kell utazni. A visszauti jegy csak az oda 1ti
jegy felmutatasa mellett érvényes.

1.1.5. Nemzetkozi utazas kilométer-szamitasa

A nemzetkézi utazds MAV-START szolgaltatasi teriiletére esé dijat, valamint a
hatarallomasok ¢s hatarpontok egymas kozotti tdvolsagdt a Vasuti
Menetdijtablazatok I1. kotetében feltiintetett kilométer-tavolsagok €s tablazatok
figyelembe vételével kell szamitani.

1.1.6. Kiilonleges kilométer-szamitas

A vastti tarsasag egyes esetekben, ha az altalanos dijszamitési szabalyok nem
alkalmazhatéak (pl.: a Menetrendben nincs kilométer-tavolsag) kiilonleges
kilométer- és menetdij-szamitast alkalmaz.

1.1.6.1. Budapesten beliil torténé utazas

Budapesten beliil utazik az, aki az utazasat a budapesti allomasok jegyzékébe
felvett allomason kezdi meg €s fejezi be, és utazasa soran a budapesti allomasok
altal bezart teriiletet nem hagyja el.

Budapesten beliili utazas esetén a menetrendi mezékben feltiintetett kilométer-
tavolsagokat kell figyelembe venni.

1.1.6.2. Budapestet érinté forgalom

a) Ha a menetrend ideiglenes valtozasa miatt (viganyzar) a vonat masik
budapesti kiindulasi vagy célallomasra kozlekedik, a korabban az eredeti
kiindulasi vagy célallomasra érvényes menetjegyek, bérletek kiilon
intézkedés nélkiil az 1j viszonylaton is érvényesek. A vaganyzar alatt az 1]
viszonylatra kiadott menetjegyek a menetrend Ujboli valtozasa esetén
kiilon intézkedés nélkiil az eredeti viszonylaton is érvényesek.

b) Ha az 1, 30a, 40a sz. vonalakon utazd utas bérletének kiindulési- vagy
célallomasa Budapest-Déli, akkor a bérlet Budapest-Kelenfold —
Budapest-Keleti, Budapest-Kelenfold — Kobanya-Kispest kozott is
hasznalhato.
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c) Ha a 70 sz. vonalon utazd utas bérletének kiindulasi- vagy célallomasa
Budapest-Nyugati, akkor a bérlet Rakospalota-Ujpest — Budapest-Keleti
kozott is hasznalhato.

d) Ha a 150 sz. vonalon utaz6 utas bérletének kiindulasi- vagy célallomasa
Kobanya-Kispest vagy Budapest-Keleti, akkor a bérlet Ferencvaros —
Budapest-Keleti, Ferencvaros — Kébanya-Kispest és Ferencvaros -
Budapest-Kelenfold k6zott egyarant hasznalhato.

e) Ha az utas bérletének viszonylata Budapest-Keleti — Szolhok vagy
Budapest-Nyugati — Szolnok, a bérlet a masik viszonylaton, a 100a és a
120a vonalon utazva egyarant hasznalhato.

f) Haa 100a sz. vonalon utazo utas bérletének kiindulasi- vagy célallomasa
Budapest-Nyugati, a bérlet Kébanya-Kispest — Budapest-Kelenfold kozott
is hasznalhato.

g) A vasuti tirsasag egyéb menetjegyek és bérletek eltérd utvonalon torténd
felhasznalasat engedélyezheti.

1.1.6.3. Nem Budapestet érint6 forgalom

a) A részben vagy egészben a 30a vasutvonalon utazd utas menetjegyét
célszeriiségi okbol felhasznalhatja Erd felsén keresztil a 40a
vasttvonalon is akkor, ha a menetjegy éltal lefedett viszonylat Erd alsot
érinti.

b) A részben vagy egészben a 40a vasttvonalon utazd utas menetjegyét
célszeriiségi  okbol felhasznalhatja FErd alson keresztiil a 30a
vasutvonalon is akkor, ha a menetjegy éltal lefedett viszonylat Erd fels6t
érinti.

C) A vasuti tarsasag egyéb menetjegyek és bérletek eltérd utvonalon torténd
felhasznalasat engedélyezheti.

1.1.6.4. Elagazasi allomast elkeriilé vonatok

Az elagazasi allomast vagy elagazasi pontot elkeriil6, delta vaganyon at kozlekedo
vonattal utazé utas menetdijat a vasuti tarsasag az elagazasi allomason vagy
elagazasi ponton at szamitja.

1.1.7. Keriil6 utirany

A vasuti tarsasag az utas kérésére a menetjegyet a legrovidebb utiranynal
hosszabb, Gn. keriil¢ utvonalra is kiszolgaltatja. Ilyen esetben a menetdijat a
ténylegesen beutazott utvonal alapjan kell megallapitani.
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Az egyes kedvezmények részletes szabalyozasa megtilthatja vagy korlatozhatja
a kertil§ utirany hasznalatat.

1.1.8. Menetdij megallapitasa kombinalt utazas esetében

A 2. kocsiosztalyra kiadott menetjegy az 1. kocsiosztalya kocsiban csak a 2.-1.
kocsiosztaly-kiilonbozeti dij megfizetése mellett érvényes utazasra.

Az utvonal egy részén 2. kocsiosztalyu, mas részén 1. kocsiosztalyu kocsiban
torténd utazas esetében az egész utvonalra érvényes 2. kocsiosztalyu
menetdijhoz az 1. kocsiosztalyu kocsiban megtett itra a 2. és az 1. kocsiosztalyt
menetdijak kozotti kiilonbozetet (kocsiosztaly-kiilonbozet) is meg kell fizetni.

Ha az utazas sordn az utas 1. és 2. kocsiosztalyt megszakitasokkal tobbszor vesz
igénybe (az utvonal két vagy tobb részletét azonos kocsiosztalyon teszi meg),
akkor a dragabb kocsiosztalyra esedékes kocsiosztaly-kiilonbozetet az 1.
kocsiosztalyon megteendd résztavolsagok dsszeadasaval kell szamitani.

Ha a menetdijat valamely vasutallomastdl tort kilométer-tavolsagok alapjan kell
szamitani, az adott allomastol a kocsiosztaly-kiilonbozeti dijat is torten kell
megallapitani.

1.1.9. Vasiti menetdijtablazatok

A Vastti menetdijtablazatokban meghirdetett szolgaltatasi dijak és tudnivalok:
e ateljesaru és kedvezményes art menetdijak, bérletek ara,

a kerékpar viteldij, az él6allat-viteldij, a felarak dijali,

a kiegészito és kiilonleges szolgaltatasok dija,

a kezelési koltség,

a potdijak,

a szamla kiadasahoz sziikséges tudnivalok,

a katonai, a rend6ri utazasi okmanyok és a hitelezett utazasi

utalvanyok,

elagazasi allomasok és eldgazasi pontok, BKSZ teriileti hatara,

e a nemzetkdzi forgalomban a magyarorszagi vonalakra érvényes
menetdijak.

e egyes, dijszamitas szempontjabol 1ényeges kilométer-tavolsagok.

1.1.10. Adé

A Vasuti menetdijtablazatokban feltiintetésre keriil az 1.1.11. pontban
részletezett dijak forgalmi adotartalma vagy adokulcsa.
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1.1.11. Biztositas

A MAV-START a belfoldi viszonylaton utazé utasait baleset és a balesettel
Osszefiiggésben bekdvetkezé poggyaszkar esetére a hatalyos jogszabalyokban
eléirt modon és mértékig biztositja. A menetdijak nem tartalmaznak kiilon
utashaleset-biztositasi dijat.

1.1.12. Kerekités

A személyszallitassal kapcsolatos képzett menetdijak esetén, ha a fizetendd
végosszeg nem 5 forintra vagy annak tobbszordsére végzodik, akkor az
alabbiakban meghatarozott kerekitési szabaly alapjan kell a fizetend6 Osszeget
megallapitani és kiegyenliteni.
e 20,01 forinttol 2,49 forintig végzddo dsszegeket lefelé, a legkozelebbi
0;
e a2,50 forinttdl 4,99 forintig végz6do dsszegeket felfelé, a legkdzelebbi
35;
e az 5,01 forinttol 7,49 forintig végz6do dsszegeket lefelé, a legkzelebbi
35;
e a7,50 forinttdl 9,99 forintig végz6do dsszegeket felfelé, a legkdzelebbi
0;
forintra végz6do dsszegre kell kerekiteni.

A kezelési koltség szamitdsakor alkalmazandd kerekités szabalyait az
Uzletszabalyzat tartalmazza.

1.1.13. Ervénytartam megadssa
A menetjegyek az Uzletszabalyzatban meghatdrozott érvénytartammal adhatok
ki.
A menetjegyek érvénytartamanak kezdete:
e  avasarlas napjaval kezd6d6 nap 00:00, vagy
e legfeljebb 100 km-es utazasi tivolsagnal az utas dontése szerinti
iddpont, amely nem lehet a vasarlas idépontjanal korabbi, vagy

e e-vonatjegy esetén az utas altal valasztott elsé vonat menetrend szerinti
indulasi ideje, vagy

az Uzletszabélyzat 4ltal meghatarozott esetekben az elévétel szerinti idépont.

Ervényesség megjelolése nélkiil nem adhaté ki menetjegy.
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1.1.14. Menetjegy kiegészitése és beszamitasa
1.1.14.1. Altalinos szabalyok

Ha az utas a menetjegyén feltiintetettdl eltérd szolgaltatast kivan igénybe venni
vagy az 4ltala felmutatott menetjegy elégtelen (Uzletszabélyzat II. fejezet
6.3.11) és a Dijszabas vagy a kedvezményre vonatkozo6 szabalyozas nem tiltja,
menetjegye beszamitasat vagy kiegészitését kérheti. A beszamitids és a
kiegészités a pénztarban és vonaton is végezheto.

A beszamitasnal a vasuti tarsasag az utas birtokaban 1év0 menetjegyet utazasra
elfogadja, és az utas altal igényelt tovabbi szolgaltatasokra uj menetjegyet ad ki.
A kiegészitésnél a vastti tarsasdg az utas birtokaban 1évé menetjegy ara és a
ténylegesen igénybe vett szolgaltatas értéke kozotti dijkiilonbdzetet szamitja fel.

Csoportos elszamolast tartalmazé menetjegy beszamitasa vagy kiegészitése
csak abban az esetben lehetséges, ha azt a csoport valamennyi tagja részére
igénylik, ellenkezd esetben a vasuti tarsasag az elszamolast a menetdij (részben)
visszatéritésével és a modositott igény alapjan 0j elszamolassal végzi, kezelési
koltség felszamitasa mellett.

Nemzetkozi forgalomban utazd utas elégtelen nemzetkdzi menetjegye csak a
nemzetkdzi jegyekre vonatkozo szabalyok alapjan egészithetd ki vagy
szamithato be.

Ha a menetjegy kiegészitése vagy beszamitasa a vonaton torténik, potdijat kell
felszamitani, kivéve az Uzletszabalyzatban meghatarozott eseteket.

1.1.14.2. A menetjegy beszamitasa

Ha a Dijszabas vagy a kedvezményre vonatkoz6 szabalyozas nem tiltja, az utas
megléve menetjegyét be kell szamitani

a) hosszabb tavolsigra utazas esetén, ekkor az eredeti menetjegy altal
nem fedezett viszonylatra 0ij menetjegyet kell kiadni.

b) magasabb kocsiosztalyon utazas esetén, ekkor a magasabb
kocsiosztalyon megtett viszonylatra kocsiosztaly-kiilonbozeti jegyet
kell kiadni.

Hosszabb ttra torténé beszamitaskor ugyanabba a dijovezetbe tartozo
viszonylat esetén a vasuti tdrsasag a menetjegyet a ténylegesen beutazni kivant
viszonylatra cseréli.

Menettérti jegy hosszabb tra torténé beszamitasa esetén csak az oda- és
visszaut egyidejii beszamitasa lehetséges.
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Ha menettérti jegy keriil6 utirany igénybe vétele miatt elégtelen, a beutazni
kivant tényleges viszonylatra 1j menetjegyet kell kiadni és a (részben) fel nem
hasznalt menetjegyrdl igazolast kell kiadni. Ebben az esetben is figyelembe kell
venni, hogy az oda- és visszaut tavolsaga kozott nem lehet 150 km-nél nagyobb
kiilonbség. Ha az utas csak oda itban vagy csak visszattban kivan tovabbutazni,
részére a vasuti tarsasag — a bejelentés idopontjatol fiiggetlentil — 4j menetjegyet
ad.

Ha az utas olyan kedvezményes menetjegye elégtelen, ahol kedvezmény csak
meghatarozott viszonylatra adhatd ki, a vasuti tarsasag a teljes tényleges
viszonylatra Uj menetjegyet ad ki, és az eredeti kedvezményes menetjegy fel
nem hasznalasarol csak akkor ad igazolast, ha a kedvezményes menetjegy
visszatéritése lehetséges.

1.1.14.3. A menetjegy kiegészitése

Ha a Dijszabas vagy a kedvezményre vonatkozé szabalyozas nem tiltja, az utas
meglévo menetjegye €s az igénybe vett szolgaltatas dija kozotti killonbséget kell
felszamitani, ha az utas az eredeti menetjegyén feltiintetettnél alacsonyabb
kedvezményt vesz igénybe.

1.1.14.4.Pétjegy és gyorsvonati potjegy beszamitasa

A gyorsvonati potjegy beszamitasa soran a menetjegy beszamitasara vonatkozo
szabalyokat kell alkalmazni. Pot- és helyjegyet, potjegyet, helyjegyet hosszabb
tavolsagl utazashoz beszamitani nem lehet, az utasnak 1j felar-bizonylatot kell
kiadni, és a vonaton igazolas sem adhaté ki az eredeti felar-bizonylat
visszatéritéséhez. Az eredeti felar-bizonylat az Uzletszabalyzat feltételei szerint
térithetd vissza.

1.1.14.5.Beszamitas és kiegészités dsszetett esetei

Ha az utas egyazon menetjegyére az 1.1.14. pont tobb alpontjat egyidejiileg
kellene alkalmazni, a vasuti tarsasag az utas altal igénybe vett teljes, tényleges
szolgéltatadsnak megfeleld G menetjegyet ad ki, egyidejlileg az utas birtokaban
1év6 menetjegyhez annak fel nem hasznalasarol igazolast ad ki, mellyel az utas
az igazolt menetjegy kezelési koltség nélkiili visszatéritését kérheti. Az 1j
menetjegy kiadasakor a potdij felszamitasara az Uzletszabalyzat érvénytelen
vagy elégtelen menetjegyre vonatkozé eldirasai megfelelden alkalmazandok.

A kezelési koltség nélkiili visszatéritéshez nem adhaté ki az igazolas az olyan
menetjegyhez, mely
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a) afigyelembe vett kedvezmény miatt nem visszatérithets, vagy

b) az utas az j menetjegy dijat és a — sziikség esetén felszamitott —
pétdijat nem fizeti meg.

Ha az utas olyan allomason szall fel, ahonnan nincs érvényes menetjegye, de
egy, a célallomds iranyaban fekvd kozbensd allomastél kezdddd utazasra
érvényes menetjegyet mutat fel, a kiindulasi allomast6l az ilyen kdzbensd
allomasig 4j menetjegyet kell kiadni és ha a potdij nélkiili jegyvaltasra a vonaton
nem jogosult, a jegy nélkiili utas potdijat részére fel kell szamitani.

1.1.15. Visszatérités és csere
1.1.15.1. Fel nem hasznalt menetjegy visszatéritése

Az utas kiilon igazolas nélkiil jogosult a fel nem hasznalt menetjegye aranak
visszatéritésére
a) barmely pénztarban, ha a menetjegy érvénytartama még nem
kezdédott meg,
b) a menetjegyen feltiintetett kiindulasi vagy azt megel6z6 allomason,
illetve a jegyvaltas helyén
e ha a menetjegy érvénytartama mar megkezdddott és még
nem jart le;
e amenetjegy nem meghatarozott vonatra szol, és
e legalabb 101 km tavolsagra lett kiadva,
€) barmely pénztarban, adott vonat menetrend szerinti indulasi ideje el6tt
legkésébb 1 draig, ha a menetjegy meghatarozott vonatra szol.

Kiindulasi allomast kovetd allomason torténd visszatéritési igény esetén a vasuti
tirsasag a Visszatéritendé Osszegb6l levonja a kiindulasi allomas és a
visszatéritést teljesitdé allomas kozti az utas kedvezményének megfeleld
menetdijat.

A menetjegy fel nem hasznalasardl utolagos igazolas nem kérhetd.

Kedvezmény az utazas megkezdését kdvetden, utdlag nem érvényesithetd, ilyen
okbol visszatérités nem igényelhetd. Az egyes kedvezmények igénybevételi
feltételei a jelen ponttdl eltérd visszatéritési szabalyozast tartalmazhatnak.

1.1.15.2. Menettérti jegy visszauti részének visszatéritése

Az utas a visszautazas kiindulasi allomasan kiilon igazolas nélkiil jogosult az
érvényes ¢€s visszautra fel nem haszndlandd menettérti jegy visszauti része
aranak visszatéritésére.
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1.1.15.3.Részben felhasznalt menetjegy visszatéritése

Az utas — a megfeleld igazolas beszerzésével — jogosult a részben felhasznalt
menetjegye dijkiilonbdzetének visszatéritésére, ha rovidebb utvonalon, olcsobb
kocsiosztalyban vagy vonatnemen utazott. A menetjegy révidebb viszonylatra
torténd részbeni felhasznalasat az az allomas igazolja, ahol az utas a tovabbi
utazasrol lemondott. (Ha ezen az allomason a vastti szolgalat sziinetel, az
igazolast leszallas elott a jegyvizsgalotol kell kérni.) Az olesdbb kocsiosztalyon
(vonatnemen) tOrténd utazast, az ugyanabban a viszonylatban rovidebb
utvonalon torténd utazast és a tobblet menetjegy fel nem hasznalasat a vonaton
a jegyvizsgalo igazolja.

1.1.15.4. Bérlet visszatéritése
A bérlet visszatéritését a MAV-START Ugyfélszolgalatatol irasban kell kérni.

A még fel nem hasznalt havibérletet és az els6 félhonapra érvényes félhavi
bérletet a teljes visszatéritéshez az érvényesség honap 5. napjaig, a honap
masodik felére érvényes félhavi bérletet pedig a honap 20. napjaig Kell
benyujtani. Ha a havibérletet az érvényesség honapjanak 20. napjaig benyujtjak
visszatéritésre, a vasuti tarsasag a bérlet teljes arabdl a félhavi bérlet arat levonja
¢és a fennmarado Osszeget visszatériti.

A 30 napos bérletet az érvényesség elsé napja el6tt kell teljes visszatéritésre
benyujtani. Ha a 30 napos bérletet az utas az érvényesség elsé napjat koveto 14.
nap 24.00 oraig benyjtja, a vasuti tarsasag a bérlet teljes arabol levonja a félhavi
bérlet arat és a fennmarado Gsszeget visszatériti.

A munkaba jarasra valtott ,,V” bélyegzéssel vagy munkaltatd név megjeldléssel
ellatott félhavi bérlet, havibérlet, 30 napos bérlet dranak visszatéritését csak a

munkaltatd igényelheti, ebben az esetben a vasuti tarsasag a munkavallalot
megilletd részarat is a munkaltatonak tériti vissza.

A tanul6 bérlet arat a vasuti tarsasag csak a bérlet érvényességének kezdete eldtt
tériti vissza.

A korzeti iskolak tanuléi részére ,,V” feliilbélyegzéssel vagy tanintézet
megnevezésével kiadott, fel nem hasznalt bérletek aranak visszatéritését
kizardlag a tanintézet igényelheti.

A visszatéritési igény benyUjtasanak idGpontjat a postabélyegzés kelte,
személyes benyujtas esetében pedig az atvétel napja, elektronikus uton torténd
benyujtas esetén a kiildés idépontja hatarozza meg.

1.1.15.5.Kerékpar- és kutyabérlet visszatéritése

A bérlet visszatéritését a MAV-START Ugyfélszolgalatatol irasban kell kérni.
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A még fel nem hasznalt kerékpar- és kutyabérletet a teljes visszatéritéshez az
érvényesség honapjaban 5-ig kell benytijtani. Ha a kerékpar- és kutyabérletet az
érvényesség honapjaban 20-ig benyujtjak visszatéritésre, a vasiti tarsasag a
bérlet teljes arabol 15 db egyuti kerékpar viteldij/éléallat-viteldij arat levonja és
a fennmarado6 0sszeget visszatériti.

A 30 napos kerékpar- és kutyabérletet az érvényesség elsd napja eldtt kell teljes
visszatéritésre benyujtani. Ha a 30 napos bérletet az utas az érvényesség elsd
napjat kovetd 14. nap 24:00 6raig benyujtja, a vasuti tarsasag a bérlet teljes
arabol 15 db egyuti kerékpar viteldij/éloallat-viteldij arat levonja és a
fennmarado6 Gsszeget visszatériti.

1.1.15.6. Visszatérités kiilonleges szabalyai

A meghatarozott viszonylatra valthaté kedvezményes ari menetjegy esetén az
utas csak a teljes menetdij visszatéritését igényelheti. Az ilyen menetjegy
részbeni visszatéritése esetén az utas elvesziti a kedvezményre valod
jogosultsagat, a vasuti tarsasag a leutazott tavolsagra a teljesaru menetjegy arat
veszi figyelembe, és azt levonva a kedvezményes ari menetjegy arabol a
fennmarado Gsszeget tekinti a visszatéritendd dsszegnek.

A legfeljebb 100 km tavolsagra kiadott menetjegy a rajta feltiintetett
érvénytartamon beliil csak a menetjegyen feltiintetett kiindulasi allomason
térithetd vissza.

A meghatarozott 1étszamhoz ko6tott kedvezményes artt menetjegyek esetében, ha
kevesebb 6 utazik, mint amire a kedvezményt megallapitottak, a kedvezményre
vald jogosultsag a tényleges 1étszam alapjan keriil meghatarozasra és az igy
kiszamitott menetdij és a fizetett menetdij kozotti killonbséget tériti vissza a
vasuti tarsasag.

A csoportos elszamolas és nagy értéku jegyek (bérletek, utazdsra vagy
kedvezményes menetjegy valtdsdra jogositdé kartyak) esetén az 0Osszeg
visszatéritését — a megfelelé igazolasok esetén — a MAV-START
Ugyfélszolgélata végzi.

1.1.15.7. Kezelési koltség

Visszatérités esetén a vasuti tarsasag a Vasuti menetdijtablazatok I kdtetében
eloirt kezelési koltséget szamitja fel. Nem szamolhato fel kezelési koltség, ha a
visszatéritésre a vasuti tarsasag hianyos szolgaltatdsa miatt keriilt sor. A vasuti
tarsasag kiilon szabalyozasban a kezelési koltség mell6zését egyéb esetekben is
meghirdetheti.

A menettérti jegy, a MAV START — GYSEV kozvetlen forgalmi menetjegy, a
tort dijszamitasu menetjegy a kezelési koltség szempontjabol egy menetjegynek
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szamit. Részben felhasznalt menetjegy visszatéritésekor a kezelési koltséget a
vasuti tarsasag a visszatéritendd rész alapjan szamolja ki.

Csoportos elszamolas esetén a kezelési koltség megallapitasa személyenként
torténik, annyiszor kell felszamitani, ahany személyt érint a visszatérités.

1.1.15.8. A visszatéritéshez kapcsolédo egyéb szabalyok

A visszatérités teljesitésekor a vasiti tarsasag a visszatéritendd eredeti jegyet
bevonja és a menetjegy mellé esetlegesen kiadott szamlat vagy annak jol
olvashaté masolatat az utasnak be kell mutatnia.

A visszatéritéskor kifizetett 6sszeg atvételét az utasnak neve, lakcime megadasaval
kell elismernie, a vasut az atvevo személyazonossagat alkalmas igazolvany alapjan
vizsgalja.

rrrrr

benyujtasara vagy a menetjegy fel nem hasznalasanak igazoldsara, igényét a
MAV-START Ugyfélszolgalathoz nyujthatja be. A visszatéritési igény
leirasaba bele kell foglalni, hol, mikor, milyen médon kisérelte meg a
visszatéritést.

Kiilon rendelkezés hianyaban a visszatérités olyan modon torténik, amilyen
modon az utas a menetjegy arat Kifizette. Kiilon rendelkezés egyes fizetési
modok esetében a készpénzben torténd visszatéritést kizarhatja.

1.1.15.9.Csere

Ha az utas a Dijszabasban megengedett visszatérités kezdeményezése mellett 0j
menetjegy vasarlasat is kezdeményezi, akkor a visszatéritést és az 0j vasarlast
egy cserének kell tekinteni abban az esetben, ha az eredeti és a csere soran
kiadott (ij menetjegy értéke azonos, vagy az ij menetjegy értéke magasabb és az
utas a két menetjegy aranak kiilonbozetét megfizeti. Ha az uj menetjegy értéke
nem ¢éri el az eredeti menetjegy értékét, akkor visszatéritést kell végezni és 1j
menetjegyet kiadni. Csere esetén nem kell kezelési koltséget szamitani.

Csere csak pénztarban és csak abban az esetben lehetséges, ha a menetjegy
visszatéritését a Dijszabas vagy a kedvezményre vonatkozé szabalyozas nem
zarja ki. A 100 km-nél hosszabb tavolagra kiadott menetjegyek esetében a cserét
a menetjegy érvénytartamanak legfeljebb els6 napjaig lehet kezdeményezni.

A legfeljebb 100 km tavolsagra kiadott menetjegy az érvényességi idején beliil
a rajta feltiintetett kiindulasi allomason cserélhetd.
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Nem kezelhetd csereként az utas olyan igénye, amely pénztarban nem
megengedett visszatéritésre iranyul. Tobb utazasra érvényes menetjegy
(menettérti jegy kivételével) és bérlet nem cserélhetd. A masik menetjegy nélkiil
nem cserélheté az a menetjegy, melyet mas jeggyel Osszefiiggésbe hoztak
(példéaul kocsiosztaly-kiilonbdzeti jegy).

Ha a cserélni kivant menetjegyrdl szamla keriilt kiadasra, a csere soran kiadott
Uj menetjegyrdl szamla csak ugyanarra a névre adhato ki.

1.1.15.10. Mas vasiti tarasag altal kiadott menetjegy visszatéritése,
cseréje

A MAV-START az altala kiadott menetjegyekre vonatkozo feltételekkel tériti
vissza és cseréli a GYSEV altal kiadott belfoldi menetjegyeket. Ez a szabaly
nem vonatkozik az olyan kedvezmény alapjan kiadott menetjegyre, melyet a
MAV-START Dijszabasa vagy kedvezményre vonatkozé szabalyozisa nem
tartalmaz

1.1.16. Kartérités
1.1.16.1.Feltételek

Atalany-kartéritést a pénztar az Uzletszabalyzatban szabalyozott feltételek
esetén fizethet ki.

1.1.16.2.1gény befogadasa

Ha az atalany-kartérités 1.1.16.1. pontban leirt feltételei nem allnak fenn, vagy
a nem jogos kartéritési igényét az utas fenntartja, az igénybejelentd lapra
ravezetett igényt a pénztar befogadja és az elbiralasra jogosult szervezeti egység
részére tovabbitja.

1.1.16.3.1gény elbiralasa

Ha az atalany-kartérités 1.1.16.1. pontban leirt feltételei fennallnak, az
igénybejelentd lap hidnytalan kitoltését kovetden a pénztar a rendelkezésére alld
adatok alapjan, sziikség szerint telefonon tisztdzza az igény teljesithetéségét. A
pénztar az igény elbiralasat nagy utasforgalom esetén 30 percre elhalaszthatja.
Ha az igény haladéktalan vagy 30 percen beliil torténd elbiralasara a nagy
utasforgalom miatt nincs méd, az igénybejelentd lapra ravezetett igényt a
pénztar befogadja és

e  azeclbirdlasra jogosult szervezeti egység részére tovabbitja, vagy

e az utas beleegyezése esetén egy kozosen megallapitott késébbi

idépontban biralja el.
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1.1.17. Igazolis nyomtatvany
Az Igazolas a
- Tanul6 bérlet (6vodasok részére is) és a Tanulok hazautazasi kedvezménye,
- Képzésben résztvevé munkanélkiiliek kedvezménye,
- Fogyatékossagban szenvedd szocialis otthoni gondozottak és latogatoik
utazasi kedvezménye
- Gyogypedagogiai intézmények és sajatos nevelési igényli gyermekeket
foglalkoztatd intézmények tanuléi és kiséréik utazasi kedvezménye
viszonylatainak el6jegyzésére és igazolasara szolgal.

Az ,Igazolas a tanulok vasuti kedvezménye igénybevételéhez” (tovabbiakban:
Igazolas) nyomtatvany a vasutallomason igényelhetd. Mas kedvezmény igénybe
vételéhez torténd felhasznalas esetén ,a tanulok wvasati kedvezménye
igénybevételéhez” szovegrész torlésre keriil. Az Igazolds nyomtatvanyt a
lakohely vasutallomasa, ha ott nincs pénztari szolgalat, a tanintézet /intézmény
vasutallomasa veszi nyilvantartasba és allitja ki. A nyomtatvany kiallitasat a
vasti tarsasag csak vonatmentes idészakban vallalja.

Ha egyik vasitallomason sincs pénztari szolgalat, a nyomtatvany kiallitasat az
MAV-START Ugyfélszolgalattol kell kérni.

A vastti tarsasag az Igazolas nyomtatvanyon az utas irasos kérelme alapjan
tinteti fel azokat a viszonylatokat, amelyekre az utazasi kedvezmény
kiszolgaltathatd. A kérelemben feltiintetett adatokat a vasuti tarsasag ellendrzi a
diakigazolvany vagy a kedvezményre vonatkozo szabalyozas altal eldirt egyéb
igazolas alapjan.

A kérelembe feltintetett viszonylatoknak meg kell felelni az adott
kedvezményhez  engedélyezett  feltételeknek.  (pl.  lakéhely  és
tanintézmény/intézmény kozotti utazas). Az Igazolas nyomtatvanyon szerepld
utazasi viszonylatokat a vasuti tarsasag iradsos bejelentés alapjan boviti vagy
modositja.

Uj Igazolds nyomtatvanyt kell kidllitani, ha 0j didkigazolvany/intézményi
igazolas kertilt kiallitasra.

Tanul6 részére kiadott Igazolas nyomtatvanyt a didknak a didkigazolvany

érvényesitését kovetden a nyilvantartasba vevd allomason a vasuti tarsasaggal
érvényesittetnie kell.

Ovodas részére kiallitott Igazolas nyomtatvanyon az érvényesitésre szolgald
helyen az o6vodas arcképét kell elhelyezni. Az ilyen Igazolas tovabbi
érvényesités nélkiil hasznalhato fel az iskolai tanulmanyok megkezdéséig.
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1.1.18. Menetjegyek érvényessége arvaltozas, dijszabasi valtozas esetén

Az elovételben kiadott menetjegyek az érvénytartamukon beliil kiegészités vagy
utanfizetés nélkiil felhasznalhatok. Ha a Dijszabas olyan modon valtozik, hogy
a menetjegyen feltiintetett szolgaltatas a felhasznalas idépontjaban mar nem
létezik, akkor az utas a megsziint szolgaltatassal egyenértékii hasonlo, ennek
hianyéban a kiilon rendelkezésben meghatarozott szolgaltatas igénybe vételére
jogosult, vagy valasztasa szerint jogosult az érvénytartamon belill a menetjegy
aranak kezelési koltség felszamitasa nélkiili visszatéritésére. Ha a Dijszabas
olyan médon valtozik, hogy a menetjegyen feltiintetett szolgaltatas helyébe tobb
mas szolgaltatas 1épett, akkor az utas arra a szolgaltatasra jogosult, melynek
értéke legkozelebb all a vasarolt menetjegy értékéhez.

1.1.19. Nyugtaadas, szamlaadas

A menetjegy aranak megfizetését igazold bizonylatok (menetjegy, potjegy stb.)
megfelelnek a nyugta kovetelményeinek, vagy kiadasukkal egyidejlileg a vastti
tarsasag nyugtat allit ki.

A vasuti tarsasag a fizetett menetdijrol — kérésre — a vasarlassal egyidejiileg
szamlat allit ki. A szamla kiallitasat a vasut eldzetes iigyfél-regisztracidhoz
kotheti, errdl az utasokat hirdetményben tajékoztatja. A vasuti tarsasag a
teljesarti menetjegy vagy a teljesarinak mindsiilé menetjegy (havibérlet, félhavi
bérlet, 30 napos bérlet, kiilonvonat, kiilonkocsi) ararol a szamlat gazdalkodo
szervezet vagy maganszemély nevére is kiallitja. Gazdasagi tarsasag részére a
torténd szamla kiallitasakor szamla adataként a vevd cime mellett a vevo
adoszamat is kotelezd feltiintetni. Ezen adat feltiintetése nélkiil szamla nem
adhato ki.

A jogszabaly alapjan biztositott wutazasi kedvezményekkel kiadott
menetjegyekrél szamla — ha jogszabaly masként nem rendelkezik — csak a
kedvezményre jogosult természetes személy nevére allithato ki.

A vasuti tarsasag nem vallal feleldsséget az abbol ered6 karért, hogy az utas a
jogszabalyban meg nem engedett névre kérte a szamla kiallitasat.

A vasuti tarsasag utolag nem ad ki szamlat, kivéve, ha a szamla kiadasa miiszaki
okbol nem volt lehetséges. Ebben az esetben a vasiti tarsasag a miiszaki ok
tényérol igazolast ad ki, és az utdlagos szamlaigényt a MAV-START
Ugyfélszolgalathoz kell benyujtani. Kiilon rendelkezés megengedheti, hogy
ilyen esetben a menetjegy érvénytartaman beliil a pénztar utdlag kiadja a szamlat
az utas részére.
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Ha a jegykiad6 automata nem tud szamlat kiadni, az utdlagos szamlaigényt a
MAV-START Ugyfélszolgalathoz kell benyujtani.

A webes feliileten vasarolt menetjegy utan, ha az utas a vasarlaskor nem jelezte
szamla iranti igényét, utélagosan szamla nem igényelhetd. A vasuti tarsasag
fenntartja a jogot arra, hogy az elektronikus menetjegyrdl kizarolag elektronikus
szamlat adjon ki, errdl az utast a felhasznalasi feltételekben tajékoztatja.

Visszatérités esetén a vasuti tarsasdg sztornd szamlat, részleges visszatérités
esetén a leutazott menetdijrol 0j szamlat ad ki. A kezelési koltségrol a vasuti
tarsasag nyugtat vagy — az utas kérésére — szamlat ad ki.

27




1.2. ALTALANOS SZABALYOK A KEDVEZMENYEK
FELHASZNALASAHOZ

1.2.1. A kedvezmények igénybe vételére jogosult utasok

A kedvezményeket — ha a Dijszabas masként nem rendelkezik — barmely orszag
allampolgara igénybe veheti.

1.2.2.  Ervényességi teriilet

A Dijszabdsban meghirdetett kedvezmények kizardlag belfoldi utazéshoz
hasznalhatoak fel.

A belfoldi menetjegy a nemzetk6zi forgalomban kozlekedé vonaton vagy
kozvetlen kocsiban a nemzetkdzi utazds magyar vonalszakaszan torténd
utazashoz érvénytelen. A vastti tarsasag az utas altal beutazni kivant viszonylat
magyarorszagi szakaszara 0j nemzetkézi menetjegyet ad ki, a belfoldi
menetjegy fel nem hasznalasarol pedig igazolast ad.

1.2.3.  Ervénytartam

A kedvezményes ari menetjegy érvénytartama megegyezik az azonos
tavolsagra kiszolgaltatott teljesdri menetjegy érvénytartamaval, azonban az
igénybevételhez sziikséges okmany (utalvany, igazolvany, igazolds stb.)
érvénytartaman til nem terjedhet. Ettdl a kedvezmény kiilon szabalyozasa
eltérhet.

1.2.4.  Ervénytartam meghosszabbitisa

A belfoldi menetjegy érvénytartama csak abban az esetben hosszabbithaté meg,
ha az érvénytartamon beliili utazas forgalmi akadaly miatt nem lehetséges.

1.2.5. Kocsiosztaly

Ha a kedvezmény szabalyozasa masképp nem rendelkezik, a kedvezményes aru
menetjegy 2. kocsiosztalyra valthatd. Ha az utas 2. kocsiosztalyu menetjegyével
1. kocsiosztalyban kivan utazni, a teljesart 2.-1. kocsiosztaly-kiilonbdzeti dijat
is fel kell szamitani.

1.2.6. Felar, kiilonleges szolgaltatas

Felaras vonat igénybevétele esetén az adott vonat vagy szolgaltatas igénybe
vételéhez a sziikséges felarat is meg kell fizetni. Az utazasi kedvezményrél sz616
jogszabaly vagy a Dijszabas egyes kedvezményeknél ettdl eltéréen vgy is
rendelkezhet, hogy az adott vonat vagy szolgaltatas igénybe vétele esetén
e nem kell megfizetni a felarat (nem kell pétjegyet, helyjegyet, pot- és
helyjegyet, gyorsvonati potjegyet valtani), vagy
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e a felar megfizetése helyett dijmentes potjegyet, helyjegyet, pot- €s
helyjegyet kell valtani.

1.2.7.  Utmegszakitas

Ha az egyes kedvezmények szabalyozasa eltérést nem tartalmaz, az utazas az
Uzletszabalyzatban leirtak szerint szakithaté meg.

1.2.8. Menetjegy pétlasa

Ervénytelen, lejart, elveszett menetjegyet vagy utazasi utalvanyt a vasiti
tarsasag nem potol és a fizetett Gsszeget sem tériti vissza.

Az elveszett menetjegyért fizetett 6sszegrdl a vasuti tarsasag nem ad utdlagos
igazolast.

1.2.9. A kedvezményre jogosult Kisérdje

A Dijszabas altal a kisérd részére biztositott kedvezmény jogosultja az lehet,
akivel szemben nem all fenn az Uzletszabalyzatban szabalyozott, utazasbol
kizarast eredményez6 megtagadasi vagy kizarasi ok.

1.2.10. A kedvezmények felhasznalasa kiilonvonaton, kiilonkocsiban

A kedvezmények alapjan valtott menetjegyek a kiilonvonatokon,
kiilonkocsikban nem érvényesek.

A kozforgalmi menetrendben dijszabasi korlatozassal kozlekeddként megjelolt
vonatok csak a kiilon szabalyozasban el6irt feltételek teljesitése esetén vehetok
igénybe.

1.2.11. Utazasi okmanyok kitoltése

Ha az utasnak a menetjegyén (utazasi okmanyan) fel kell tiintetnie

e aviszonylatot,

e  azutazas elso napjat,

e az alairasat,

e annak a személyazonositasra alkalmas igazolvanynak a szémat,

amelyet a jogosultsag igazolasdhoz a vonaton fel kivan hasznélni,

a bejegyzést kitorolhetetlen tintaval kell megtenni, a mas mddon tett bejegyzés
érvénytelen.
Ha a személyazonositasra alkalmas igazolvany a felhasznalt utazasi okmany
érvénytartaman beliil lecserélésre keriil (ideértve az elveszés, lopas stb. miatti 0]
igazolvanyigényt is), az utasnak az okmany kiallitoja altal kiadott igazolast kell
bemutatni, amelyen feltiintetésre keriil a lecserélend igazolvany szama.
Ugyanilyen moédon igazolhatd az utazdsi okmanyra vald jogosultsag az 1ij
igazolvany kiérkezését kdvetden is, kiegészitve az 11j Igazolvany bemutatasaval.
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Ha az utazasi okmanyt didkigazolvannyal rendelkezé utas hasznalja,
igazolasként az OM kartya (vagy azt helyettesit6 kartya) azonosité szamat is fel
lehet tiintetni.

1.2.12. Munkaba jaras

Munkaba jarasnak tekintenddé az utazas, ha az utas lakohelyérdl munkahelye
sz€khelyére rendszeresen (naponta ugyanabban az id6pontban vagy
periodikusan azonos idében) utazik, ha a lakéhely, munkahely az utas altal
bemutatott igazolvany (okmany) alapjan egyértelmiien behatarolhato.

1.2.13. Csoportos utazas bejelentése

Az olyan csoport utazasanak elszamolasat, amely
e a Dijszabasban meghirdetett csoportos kedvezményt kivanja igénybe
venni,
e lizletpolitikai kedvezmény igénybe vétele céljabol kéri a csoportos
elszamolast
a vasuti tarsasag a tervezett indulas el6tt legalabb 24 oraval irasban megtett
bejelentés esetében biztositja.

1.2.14. A kedvezmények rendeltetésszerii felhasznalasa

A kedvezmények csak rendeltetésilknek megfelelé céli utazasokra
hasznalhatoak fel. A vasuti tarsasdg a meghatarozott viszonylatra valthatd
kedvezményeket csak a viszonylatnak megfelelé utazashoz szolgaltatja ki.

A nemzetk$zi utazas magyar vonalszakaszan — a kozvetlen nemzetkdzi
vonatban és kocsiban — az ebben a Dijszabasban meghirdetett belfoldi
kedvezmények nem érvényesek.

A kedvezményes ara menetjegyek csoportositasa (6sszevonasa) vagy a 2., 4., 5.
pontokban felsorolt egyes, a jogszabaly alapjan meghatarozott viszonylatra
biztositott kedvezmények alapjan valtott menetjegyeknek a hosszabb tutért
esedékes menetdij részbeni fedezésére torténd felhasznalasa tilos. A
kedvezményes arti menetjegy arabol, ha a kedvezményre vonatkozd szabaly
masként nem rendelkezik, tovabbi kedvezmény nem adhato. A kiilonbozo
mértekii kedvezményes ari menetjegy valtasara jogositd tobb igazolvany
egyidejii felmutatasa tovabbi kedvezmény igénybevételére, a kedvezmények
halmozéasara nem ad lehetéséget. Az esetleges kivételeket a Dijszabasnak az
egyes kedvezmények hasznalatara vonatkozo szabalyai tartalmazzak.
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1.2.15. Kedvezményre jogosultsag igazolasa

Ha a Dijszabas masként nem rendelkezik, a kedvezményre vald jogosultsagot
csak magyar nyelven kiallitott igazolvannyal, irattal lehet igazolni, ez a szabaly
nem vonatkozik a személyazonositasra alkalmas igazolvanyra. A magyar
nyelven kiallitott igazolvannyal, irattal azonos elbiralas ala esik az idegen
nyelvil igazolvany vagy irat és annak hiteles magyar forditdsdnak egyidejli
bemutatasa. Ha a kedvezményre vald jogosultsagot nem gépi ton eldallitott és
papirtdl eltérd anyagu igazolvannyal, hanem egyedileg eléallitott okirattal,
igazolassal stb. kell igazolni, az okirat, igazolas csak eredeti aldirassal és a
kiallito intézmény, hatésag eredeti bélyegzdlenyomatdval érvényes. Ezt a
szabalyt az egyedileg eldallitott laminalt vagy mas modon feliiletkezelt
okiratokra, igazolasokra is alkalmazni kell.

Ha a kedvezményre valod jogosultsagot az utas a pénztari jegyvaltas soran
elézetesen nem igazolja, a vasuti tarsasag a kedvezményes arti menetjegyen ezt
a tényt feltiintetheti.

Az olyan kedvezményre jogositd okmanyt, amelyet a vasuti tarsasagnak
menetjegy valtasakor le kell bélyegeznie, a pénztaros részére bélyegeztetés
céljabol minden esetben at kell adni. Kivételt képeznek a jegykiadd automatanal
és Interneten megvaltott menetjegyek, amelyek esetében a vonaton a
jegyvizsgald érvényesiti a kedvezményre jogositdé okmanyt.

Utazas soran a kedvezményre vald jogosultsagot minden esetben igazolni kell.
1.2.16. A kedvezményre jogosultsag ellenorzése

A vasuti tarsasag kotelessége a kedvezmény igénybevételéhez sziikséges
igazolvany (igazolas, utalvany) ellen6rzése. A kedvezmény jogos
igénybevételének elbiralasdhoz — ha a szilkséges — a vaslti tarsasag
menetjegyvaltaskor, menetjegy-ellendrzéskor az utas személyazonositasra
alkalmas igazolvanyanak, lakcimkartyajanak felmutatasat is megkovetelheti. Az
igazolvany felmutatasat oly modon kell teljesiteni, hogy az abban feltiintetett
adatok a menetjegy kiadasat vagy ellenérzését végzé munkavallalé szamara
megismerhet6k legyenek.

A menetjegy ellendrzését végzé munkavallalo nem vizsgéalja a kedvezmény
felhasznalasanak olyan feltételeit, melynek vizsgalatat jogszabaly hatdsag
hataskorébe utalja.
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1.2.17. Bérletek érvénytelensége

Ervénytelen (de nem hamisitott) a bérlet, ha
e nem az érvényességi idon beliil hasznaljak utazasra,
e az utas a rajta feltiintetett szamu igazolvanyt nem tudja felmutatni (a
jegyvizsgald a bérletre ezt a tényt feljegyzi).

Ha a bérlet érvénytelen, a vasuti tarsasag az utast jegy nélkiili utasnak tekinti, és
terhére felszamolja a menetdijat és a Vasuti menetdijtablazatok I. kotetében eloirt
potdijat. Az érvénytelen bérletet a vasuti tArsasag nem vonja be.

Ha az utas a mar figyelmeztetd zaradékkal ellatott bérletéhez ismételten nem
tudja a sziikséges igazolvanyt felmutatni, a vasuti tarsasag az utast jogtalan
hasznalonak tekinti.

1.2.18. Jogtalan hasznalat
1.2.18.1.Jogtalan hasznalat esetei

Ha az utas

a) menetjegye adatait meghamisitotta vagy annak adatait, biztonsagi elemeit
oly modon manipulalta, hogy a felhasznalasi jogosultsag nem allapithato
meg egyértelmiien, vagy hamis menetjegyet hasznal fel,

b) akedvezményre jogositod igazolvanyat meghamisitotta vagy annak adatait,
biztonsagi elemeit oly modon manipulalta, hogy a felhasznalasi
jogosultsag nem allapithaté meg egyértelmiien, vagy hamis kedvezményre
jogosito igazolvanyt hasznal fel,

€) olyan kedvezményt hasznal munkéba jarasra, amelynek ilyen célu igénybe
vételét a Dijszabas nem engedi meg,

d) az utazasi kedvezményre jogosito igazolvanyahoz nem a jogosultsagnak
megfeleld kedvezményes aru menetjegyet valtva téveszti meg a vasutat,

€) az utazasi kedvezményre nem jogositd igazolvanyahoz kedvezményes art
menetjegyet valtva megtéveszti a vasutat,

f) mas nevére kiallitott menetjegyet vagy utazasi igazolvanyt mutat fel,

g) nem sajat személyazonositasra alkalmas igazolvanyat mutatja fel,

h) sajat személyazonositasra alkalmas igazolvanyat nem hajland6 a benne
feltiintetett adatok megismerését lehetévé tévé modon felmutatni,

i) a kedvezményes ari menetjegyet felmutatd utas utazasa nem a
kedvezmény feltételeként meghatarozott viszonylatban torténik,

j) menetjegyét Gigy mutatja fel, hogy az annak hasznalatara el6irt szabalyok
betartdsanak latszatat keltve téveszti meg a vasuti tarsasagot,

K) a mar figyelmeztetd zaradékkal ellatott bérletéhez ismételten nem tudja a
sziikséges igazolvanyt felmutatni,

a vasuti tarsasag az utas birtokaban levd
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e menetjegyet,

e a vasuti tarsasag altal kiallitott mas igazolvanyt, iratot,

e jogszabalynak vagy az igazolvanyt kiallito erre irAnyuld rendelkezése
esetén a mas szervezet vagy személy altal kiallitott igazolvanyt, iratot

bevonja, és a beutazni tervezett viszonylatnak megfeleld teljesaru (illetve az h)-
j) pontok esetén az utast esetlegesen megilletd kedvezményes) menetdijat,
tovabba a Vasuti menetdijtablazatok I. ktetében eloirt potdijat szamolja fel. Ha
az utas birtokdban 1évé irat nem vonhatd be, annak adatait a menetjegy
ellenérzésére jogosult sziikség szerint rogziti.

1.2.18.2.Jogtalan atruhazas

Az 1.2.18.1. pontban foglaltak szerint jar el a vasuti tarsasag akkor is, ha az utas
a névre szOlo menetjegyét, utazasi kedvezmény igénybevételére jogositd
igazolvanyat mas részére atadja (jogtalan atruhazas). Jogtalan atruhazas esetén
a potdijat az atruhazonak és a felhasznalonak csak abban az esetben kell
megfizetnie, ha jegyvizsgalat alkalmaval az okmany tulajdonosa is jelen van.
Ha jegyvizsgalat alkalmaval nincs jelen az okmany tulajdonosa, akkor csak az
atruhdzott okmanyt felmutatd utasnak kell a poétdijat megfizetnie. Az okmany
tulajdonosa mentesiil a dijfizetés alol, ha okmanya elvesztését vagy
eltulajdonitasat hitelt érdemlGen bizonyitja.

1.2.18.3. Bérlet jogtalan hasznalata

Ha a bérlettel térténé 1.2.18.1. pont a), b) alpontja szerinti visszaélés esetében
a vasuti tarsasag megallapitja, hogy az utas mar korabban is visszaélést kovetett
el, a targynapra sz6l6 teljesarti egyati menetjegy aran feliil az utast az utazasra
felhasznalt hamis vagy meghamisitott bérlet érvénytartamaban mar eltelt napok
szamanak megfeleld szamy, azonos viszonylatra, vonatnemre, kocsiosztalyra
érvényes teljesart menettérti jegy dijszabasi ara és a Vasti menetdijtablazatok
I. kotetében eldirt potdij megfizetésére kotelezi. A menetjegy-ellenbrzés
idépontjdban az utazdshoz nem hasznalt egyéb menetjegyek a visszaélés
megitélésénél nem vehetdek figyelembe.

1.2.18.4.Jogtalan hasznalat kovetkezményei

A jogtalan hasznalat kovetkezményei az 1.2.20. pontban foglalt utolagos
bemutatassal nem harithatok el.

A kedvezményre vald jogosultsag szabalytalan igazolasaért az igazolast ado
anyagi feleldsséggel tartozik. Visszaélés esetén a vasuti tarsasag renddrségi
feljelentést is tesz.
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1.2.19. Forgalom sziinetelése

Nem igényelhetd a bérletek és bérlet jellegli menetjegyek aranak teljes vagy
részleges visszatéritése a forgalom idGszakos, teljes vagy részleges sziinetelése
esetében, illetve, ha egyes vonalakon, vonalrészeken vagy vonatokban 1.
osztalyu kocsi nem kozlekedik.

1.2.20. Utodlagos bemutatas

Jogszabaly rendelkezése alapjan az utasnak lehetdsége van menetjegyét, utazasi
igazolvanyat vagy kedvezményre jogositd igazolvanyat mérsékelt Osszegii
potdij megfizetésével egyidejlileg utdlag bemutatnia. Az utdlagos bemutatas
dijat a Vasuti menetdijtablazatok I. kdtete tartalmazza. Ha az utas a vonaton a
jegyvizsgald altal felszamitott 0sszeget

e nem egyenliti ki, és az igazolvanyt — a vasuti tarsasagtol kapott
utasleadasi lappal egyiitt — 15 naptari napon beliil barmely
jegypénztarban bemutatja, a vasut a megallapitott utanfizetési dsszeg
helyett a Vasti menetdijtablazatok 1. kotetében eldirt mérsékelt
Osszegll potdijat szedi be,

e kiegyenliti és az igazolvanyt a vasuti tarsasagtol kapott elismervénnyel
egyiitt 15 naptari napon belill barmely jegypénztarban bemutatja,
részére a vasuti tarsasag visszafizeti a felszamitott 6sszeg és a Vastti
menetdijtablazatok I. kotetében eldirt mérsékelt 6sszegli potdij kozotti
kiilonbozetet. A vonaton a jegyvizsgald altal felszamitott Osszeg
kiegyenlitése esetén a jegyvizsgadld a menetjegyre ravezeti az utas
adatait az utdlagos bemutatas lehetové tétele céljabol.

o kutya - és kerékparbérlet utdlagos bemutatasa nem lehetséges.

1.2.21. Késedelmes fizetés

Jogszabaly rendelkezése alapjan az utas késedelmes fizetése esetén magasabb
Osszegli potdijat kell fizetnie. A magasabb 0Osszegli poOtdijat a Vasuti
menetdijtablazatok I. kotete tartalmazza. 30 napon tali fizetés esetén az utasnak
a kezelési és postakoltséget, illetbleg a felmeriilt valamennyi egyéb koltséget is
meg kell fizetnie.
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1.3. AZ UZLETPOLITIKAI KEDVEZMENYEK KIADASANAK
ALTALANOS FELTETELEI

1.3.1. Altalinos  szabalyok az iizletpolitikai  kedvezmények
felhasznalasahoz

Az uizletpolitikai kedvezményekre a Dijszabas eldirasait a 1.3. pontban foglalt
eltérésekkel kell alkalmazni.

1.3.2. Kedvezmény

Az {zletpolitikai kedvezmény mértéke kedvezményenként kiilon keriil
megallapitasra.
1.3.3.  Ervényességi teriilet

A MAV-START a kedvezményeket kizarolag belfldi utazasra az altala a
MAV-START szolgaltatasi teriiletén kozlekedtetett vonatokra, szolgaltatja ki.
A mas vasti tarsasag vonalhaldzatan vagy vonatan is érvényes kedvezmények
az egyes kedvezményeknél kiilon keriilnek megjeldlésre.

1.3.4. A kedvezmény kiszolgaltatasanak sziineteltetése

Az iizletpolitikai kedvezmények kiszolgaltatasa sziineteltethets. A MAV-
START err6l a 1.3.10. pontban leirtak szerint ad tajékoztatast.

Az iizletpolitikai kedvezmény igénybevételének részletes szabalyai kizarhatjak
a kedvezmény alapjan a vonaton torténé menetjegyvaltast. Az lzletpolitikai
kedvezmény igénybevételének részletes szabalyai kizarhatjak azt, hogy az utas
elégtelen menetjegye iizletpolitikai kedvezmény alapjan keriiljon kiegészitésre.

1.3.5. Igénybevételi feltételek

Az iizletpolitikai kedvezmények igénybevételének feltételeit a MAV-START.
korlatozhatja, err6l a 1.3.10. pontban leirtak szerint ad tajékoztatast.

1.3.6. Ervénytartam

Az iizletpolitikai kedvezmény alapjan kiszolgaltatott menetjegy érvénytartama
— ha az egyedi szabalyozas nem tartalmaz eltérést — megegyezik az azonos
tavolsagra kiszolgaltatott teljesart menetjegy érvénytartamaval.

1.3.7.  Utmegszakitas

Az uzletpolitikai kedvezményekkel az utazas — ha a részletes szabalyozas erre
nem utal — nem szakithaté meg.

35



1.3.8.  Visszatérités

Az lzletpolitikai kedvezményként kiszolgaltatott menetjegy aranak
visszatéritési feltételét — ha az altalanos szabalyoktol az eltér —a MAV-START
kedvezményenként szabalyozza.

1.3.9. Kedvezmények dsszevonasa

Az tzletpolitikai kedvezmények nem vonhatok Gssze sem mas tizletpolitikai
kedvezménnyel, sem szocidlpolitikai kedvezménnyel.

1.3.10. Az iizletpolitikai kedvezmény meghirdetése

Az tizletpolitikai kedvezményt a MAV-START a honlapjan és az akci6 jellege
szerinti célcsoport eléréséhez megfelelé kommunikacios csatornakon keresztiil
folyamatosan aktualizalva teszi kozzé. A hirdetménynek tartalmaznia kell a
szabalyokat vagy utalnia kell arra, hogy azok milyen moédon ismerheték meg.

Az lizletpolitikai kedvezmény részletes szabalyai eldirhatnak mas kozzétételi
modot is (pl. szordlap sth.).

1.3.11. Szamlaadas

AMAV-START iizletpolitikai kedvezményeit magan céli utazasokra biztositja,
ezért lizletpolitikai kedvezmény alapjan valtott menetjegyrdl készpénzfizetési
szamlat — ha a kedvezményre vonatkoz6 szabaly eltérden nem rendelkezik —
csak maganszemély nevére lehet kiszolgaltatni.

Csoportos elszamolas esetén egy csoportos menetjegyr6l csak egy szamla
igényelhetd, a csoportos elszamolas és a készpénzfizetési szamla végosszegének
meg kell egyeznie.
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2. SZOCIALPOLITIKAI KEDVEZMENYEK
2.1. GYERMEKEK UTAZASA
2.1.1. Igényjogosultsag, kedvezmény

A gyermek 6. ¢életéve betoltéséig dijfizetés nélkill utazhat barmely
kocsiosztalyon.

A gyermek a 6. és a 14. életéve kozott 50%-os mérséklést kedvezményes art
menetjeggyel utazhat a 2 kocsiosztalyon. A vasuti tarsasig a gyermekjegy
arabol nem ad tovabbi dijmérséklést.

A dijfizetés nélkiili vagy kedvezményes art jegyre vald jogosultsagnal az utazas
megkezdésének napjan betdltott €letkor a mérvadod, még abban az esetben is, ha
a gyermek utazas kozben (tovabbutazaskor, menettérti utazas esetében a
visszautazas alkalmaval stb.) a 6. illet6leg a 14. életévét betolti.

A gyermek 6. és a 14. sziiletésnapjan még jogosult a nagyobb kedvezmény
igénybevételére.

6 éven aluli gyermek csak 14 éven feliili utas kiséretében utazhat.

2.1.2. Igényjogosultsag igazolasa

A gyermek életkorat barmely olyan érvényes igazolvannyal, igazolissal| @,
bizonyithatjak, amelybdl az életkor egyértelmiien megallapithatd (pl. sziiletési
anyakonyvi kivonat, lakcimkartya, utlevél, diakigazolvany).

2.1.3. Felaras vonat

A pot- és helyjegyet, a helyjegyet, valamint a potjegyet dijfizetés mellett kell
megvasarolni a dijfizetés nélkiil utazé gyermek részére is, kivéve a 3 év alatti
gyermeket, ha kiilon til6helyet nem foglal el.

2.1.4. Utanfizetés

Ha a gyermek kedvezményre valo jogosultsagat a vonaton nem tudjak igazolni,
és a jegyvizsgalo megitélése szerint a gyermek életkora alapjan a kedvezményre
nem jogosult, a vasut a gyermek részére gyermekjegyet szolgaltat ki, illetve a
gyermekjegyet teljesari menetjegyre egésziti ki, és a Vasuti menetdijtablazatok
I. kotetében eldirt potdijat is felszdmitja. Az életkor egyértelmii utdlagos
igazolasa esetén a vasuti tarsasag a fizetett 6sszeget kezelési koltség levonasa
nélkiil visszatériti.
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2.2. NAGYCSALADOSOK UTAZASI KEDVEZMENYE
2.2.1. Kedvezmény

A harom vagy annal tobb sajat gyermekkel egyiitt utazo csalad tagjai (sziilok és
gyerekek) korlatlan szama 90%-os mérséklésii kedvezményes ari menetjegy
valtasara jogosultak.

2.2.2. Igényjogosultsag

A kedvezményre valo jogosultsag szempontjabodl a csalad tagja
e asziilo (sziilok),
e a 18 éven aluli gyermek,
e a 26 éven aluli gyermek, ha a nappali képzésben résztvevd tanulok,
hallgatok érvényes didkigazolvanyaval rendelkezik,
o ¢letkortol fiiggetleniil az a gyermek, aki utan magasabb 6sszegii csaladi
potlék jar, és ezt a kifizetéhely igazolja.

2.2.3.  Sziilok nélkiil utazé gyermekek igényjogosultsaga

A kedvezmény igénybevételének alapfeltétele az ugyanabba a csaladba tartozo
harom gyermek egyiittutazasa nagycsaladba tartozé tovabbi személyekkel.

A nagycsaladosok utazasi kedvezményét szintén igénybe veheti legalabb négy,
sziilé nélkiil utazo, ugyanabba a csaladba tartoz6 gyermek, ha az egyiitt utazéd
gyermekek koziil legalabb harom megfelel az alabbi feltételek valamelyikének:
e 18 éven aluli,
e 26 éven aluli, és a nappali képzésben résztvevd tanulok, hallgatok
érvényes diakigazolvanyaval rendelkezik,
e magasabb Osszegli csaladi potlékra jogosult, és ezt a kifizetGhely
igazolja.

2.2.4. Igényjogosultsag igazolasa

A vastti tarsasag a csaladhoz valo tartozas igazolasara a megfelelé okmanyokat
(gyadmolt, nevelt gyermeknél a gyam kijelolését, illetve a nevelésbe adésra
vonatkozo iratokat) fogadja el. Az ¢életkort — ha szikséges -
személyazonositasra alkalmas igazolvannyal kell igazolni.

2.2.5.  Allami gondozottak kedvezménye

Igénybe veheti a kedvezményt — a gyermekkdzpont altal az utazas napjara
kiallitott utas lista alapjan — az allami gondozott gyermekeket -ellatd
gyermekkdzpontban nevelt gyermekek legalabb 3 fos csoportja és az 6ket kisérd
egy vagy kettd neveld.
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10-nél tobb gyermek egyiittes utazasa esetén az 5.3.3.2. pont szerinti csoportos
kedvezmény is igénybe vehetd.

2.2.6. Nagyobb kedvezmény

A nagyobb kedvezményt igénybevevd gyermekek beleszamitanak a
kedvezményre jogositd 1étszamba.

2.2.7. Kiegészito szabalyok

Nagycsaladosok utazasi kedvezménye esetén nagycsaladba tartozonak kell
tekinteni a sziilot vagy gyamot, a 18 éven aluli sajat gyermeket és a nappali
tagozaton tanuld 26 évnél nem idGsebb sajat gyermeket, ideértve az élettarsként
egyiitt ¢10 sziiloket el6z6 hazassagbodl vagy élettarsi kapcsolatbol szarmazo sajat
gyermekeikkel egyfitt.

A 18 évnél idésebb gyermek sziiloként figyelembe veheté a kedvezményre
jogosultsag elbiralasakor. Nagysziil6 nem tekinthetd nagycsaladba tartozonak,
kivéve, ha valamelyik gyermek gyamja vagy gondozdja, e minGségét okirattal
igazolnia kell. Az ideiglenesen csaladba fogadott gyermek a csaladban
nevelked6 tobbi gyermekkel egy tekintet ala esik és a kedvezményre jogosultsag
szempontjabdl figyelembe vehetd, ha az ideiglenes csaladba fogadast okirattal
igazoljak.
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2.3. MENEKULTEK UTAZASI KEDVEZMENYE
2.3.1. Kedvezmények

A menekiiltként vagy oltalmazottként vald elismerést kérelmezd személy a
szamara rendszeresitett Tartozkodasi engedély és érvényes Igazolas
bemutatasaval, valamint a menekiiltként, oltalmazottként, menedékesként
elismert személy személyi igazolvany és érvényes Igazolds bemutatasaval az
igazolason feltiintetett id6pontban vagy idészakban és viszonylatban menetjegy
megvaltasa nélkiil utazasra jogosult.
Tartozkodasi engedéllyel és Igazolassal rendelkezd, menekiiltként vagy
oltalmazottként torténd elismerését kéré szemely

- gyorsvonati potjegy valtasa alol mentesiil

- pot- és helyjegy-, vagy helyjegykdoteles vonaton csak a helybiztositas dijat

kell megfizetnie.

Menekiiltként,  oltalmazottként, = menedékesként  elismert  személy
személyazonositasra alkalmas igazolvany és érvényes Igazolas felmutatasaval
minden feldras vonaton az altalanos szabalyok szerint a megfelelé felar
megfizetésével utazhat.

2.3.2. Igényjogosultsag

A kedvezményre jogositod igazolast a (Bevandorlasi és Menekiiltiigyi Hivatal,
illetve annak tagintézménye allitja ki.

Az utazasi kedvezmény a tartozkodasi engedély és az igazolas, illetve a személyi
igazolvany és az Igazolas egylittes bemutatasa esetén vehetd igénybe.
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2.4. FOGYATEKKAL ELO ES TARTOS BETEG SZEMELYEK
UTAZASI KEDVEZMENYE

24.1. VAKOK ES KiSEROIK UTAZASI KEDVEZMENYE
2.4.1.1. Igényjogosultsag, kedvezmény

Az a vak vagy latassériilt személy, aki
e a Magyar Vakok és Gyengénlatok Orszagos Szovetségének érvényes
arcképes igazolvanyaval rendelkezik, vagy
e a 141/2000. (VII. 9.) Korm. rendelet alapjan fogyatékossagi
tamogatasban részesiil

a) korlatlan szamu 90%-os mérséklésii kedvezményes ara menetjegy,
vagy
b) barmely viszonylatban t6rténd rendszeres utazasaihoz tanuld havi- és

félhavi bérlet, 30 napos tanulobérlet valtasara jogosult.
24.1.2. Kiséro kedvezménye

Az igényjogosulttal egylitt utazo egy kisérd 90%-os mérséklésii kedvezményes
ara menetjegyet valthat. A kiséré akkor is jogosult a kedvezményes art
menetjegy valtasara, ha az igényjogosult magasabb mértéki kedvezményt vesz
igénybe. A kiséré az egyediil (nem az igényjogosulttal egyiitt) torténd utazasanal
a kedvezmény igénybevételére nem jogosult, tovabba nem jogosult tanuld havi-
¢és félhavi bérlet, 30 napos tanulobérlet valtasara sem.

24.13. Igényjogosultsag igazolasa

A vak személy a kedvezményre valo jogosultsagot igazolhatja
e avakok személyi jaradékara vald jogosultsagot bizonyitd igazolas és a
személyazonositasra alkalmas igazolvany egyiittes felmutatasaval,
6.| e aMagyar Vakok és Gyengénlatok Orszagos Szovetsége altal kiallitott
¢s a targyévre érvényesitett fényképes igazolvannyal,
e a fogyatékos tamogatast bizonyité hatoésagi bizonyitvany és a
személyazonositasra alkalmas igazolvany egyiittes felmutatasaval.
A 14 éven aluli gyermek igazolvanyat a Szovetség az érvényesités helyett a ...
évig érvényes” bejegyzéssel latja el és bélyegzéssel zaradékolja.
A fénykép nélkiili igazolvany vasuti utazasra nem jogosit.

24.14. Kiséro és vakvezeté kutya utazasa

A kedvezményre jogosult személlyel egyidejlileg kisérd személy és vakvezetd
kutya is utazhat.
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2.4.2. HALLASSERULTEK UTAZASI KEDVEZMENYE
24.2.1. Igényjogosultsag, kedvezmény

A hallassériilt

a) korlatlan szamu 90%-os mérséklésii kedvezményes ari menetjegy,

vagy

b) barmely viszonylatban torténd rendszeres utazdsahoz tanuld havi- és
félhavi bérlet, 30 napos tanuldbérlet valtasara jogosult.

24.22. Kiséro kedvezménye

Az igényjogosulttal egyiitt utazo egy kiséré 90%-os mérséklésii kedvezményes
ari menetjegyet valthat. A kisér6 akkor is jogosult a kedvezményes aru
menetjegy valtasara, ha az igényjogosult mas, magasabb mértékti kedvezményt
vesz igénybe. A kiséré az egyedill (nem az igényjogosulttal egyiitt) torténd
utazasanal a kedvezmény igénybevételére nem jogosult, tovabba nem jogosult
tanuld havi- és félhavi bérlet, 30 napos tanulobérlet valtasara sem.

2.4.2.3. Igényjogosultsag igazolasa

A hallassériilt a kedvezményre vald jogosultsagot
e a Siketek ¢és Nagyothallok Orszagos SzoOvetsége altal évente
érvényesitett fényképes igazolvany, vagy
e a fogyatékos tamogatast bizonyitd hatdsagi bizonyitvany és a
személyazonositasra alkalmas igazolvany egyiittes
felmutatasaval igazolja.

2.4.3. MAGASABB OSSZEGU CSALADI POTLEKBAN
RESZESULO SZEMELYEK UTAZASI KEDVEZMENYE

24.3.1. Igényjogosultsag, kedvezmény

Az a fogyatékossigban szenvedd vagy tartds beteg személy, aki magasabb

0sszegll csaladi potlékban részesiil, vagy aki utan sziil6je vagy eltartoja részesiil

magasabb 6sszegii csaladi potlékban

a) korlatlan szamu 90%-os mérséklésli kedvezményes ara menetjegy,

vagy

b) barmely viszonylatban toérténd rendszeres utazasahoz tanuld havi- és
félhavi bérlet, 30 napos tanulobérlet valtasara jogosult.

24.3.2. Kiséro kedvezménye

Az igényjogosulttal egyiitt utazo egy kiséré 90%-os mérséklésii kedvezményes
ara menetjegyet valthat.
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A kisér6 akkor is jogosult a kedvezményes ari menetjegy valtasara, ha az
igényjogosult magasabb mértékii kedvezményt vesz igénybe.

A kiséré az egyediil (nem az igényjogosulttal egyiitt) torténd utazasanal a
kedvezmény igénybevételére nem jogosult, tovabba nem jogosult tanulé havi-
és félhavi bérlet, 30 napos tanulobérlet valtasara sem.

24.3.3. Igényjogosultsag igazolasa

A jogosultsagot a kifizetohely altal a fogyatékossag vagy tartos betegség miatt
folyositott magasabb Osszegii csaladi potlékrol kiadott igazolassal és a
személyazonositasra alkalmas igazolvany egyidejii felmutatasaval kell igazolni.

2.4.4. FOGYATEKOSSAGI TAMOGATASBAN RESZESULO
SZEMELYEK UTAZASI KEDVEZMENYE

2441 Igényjogosultsag, kedvezmény

A 1998. évi XXVI. torvény alapjan fogyatékossagi tdmogatasban részesiilé

személy

a) korlatlan szamu 90%-os mérséklésii, kedvezményes aru menetjegy,

vagy

b) barmely viszonylatban toérténd rendszeres utazasahoz tanuld havi- és
félhavi bérlet, 30 napos bérlet valtasara jogosult.

2442, Kiséro kedvezménye

Az igényjogosulttal egylitt utazo egy kiséré 90%-os mérséklésii kedvezményes
ara menetjegyet valthat. A kiséré akkor is jogosult a kedvezményes art
menetjegy valtasara, ha az igényjogosult magasabb mértékii kedvezményt vesz
igénybe. A kiséré az egyediil (nem az igényjogosulttal egyiitt) torténé utazasanal
a kedvezmény igénybevételére nem jogosult, tovabba nem jogosult tanuld havi-
¢és félhavi bérlet, 30 napos bérlet valtasara sem.

2.4.4.3. Igényjogosultsag igazolasa

A jogosultsagot a fogyatékos tdmogatast bizonyitd hatdsagi bizonyitvany és a
személyazonositasra alkalmas igazolvany egyiittes felmutatasaval kell igazolni.

2444, Kiséro és segité kutya utazisa

A kedvezményre jogosult személlyel egyidejilileg kiséré személy és segitd kutya
is utazhat.
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2.5. NYUGDIJASOK UTAZASI KEDVEZMENYE
2.5.1. Igényjogosultsag, kedvezmény

Evente 16 egyszeri utazasra 50%-os mérséklésii kedvezményes 4rti, tovabba 2
alkalommal egyszeri utazasra 90%-os mérséklésii kedvezményes art
menetjegyet valthat 65. életéve betdltéséig, aki rendelkezik ,,Ellatottak utazasi
utalvany” elnevezést irattal.

A kedvezményre jogosult — sajat elhatdrozas alapjan — 50%-os mérséklésti
kedvezményes artt menetjegyet vagy — két jegyvaltasi lehet6ség dsszevonasaval
— 90%-o0s mérséklésti kedvezményes aru menetjegyet valthat.

A kedvezményre vald jogosultsagot a nyugdijfolydsitd szerv birdlja el. A
jogszabalyok rendelkezése szerint és a nyugdijfolyodsito szerv elbiralasa alapjan
a kedvezményre a nyugdijkorhatart még el nem érd személy is jogosult lehet.

25.2. A kedvezmény megosztasa

A jogosult az Ellatottak utazasi utalvanya alapjan biztositott kedvezményt —
sajat elhatarozdsa alapjan — szamszerii megkotottség nélkiil hazastarsaval
(élettarsaval) megosztva is hasznalhatja, ha az sajat jogan is rendelkezik
Ellatottak utazasi utalvanyaval. Annak a jogosultnak az Ellatottak utazasi
utalvanyat vagy a jogosultsdgat bizonyitd mas iratot, akivel a jogosult a
kedvezményt megosztja, a menetjegy ellendrzésekor be kell mutatni. A
hazastars (élettars) az igényjogosulttal egyiitt torténd vagy 6nallo utazasa esetén
is igénybe veheti a kedvezményt.

Ha a hazastarsak (élettarsak) sajat jogukon jogosultak az utazasi utalvanyra,
egymas utalvanyat is felhasznalhatjadk. A hazastars (élettars) utalvanyanak
felhasznalasanal a vast a kozos lakcimet vizsgalja.

Aki mas jogosultsdga alapjan kivan utazni, (akar megosztassal, akar mas
kedvezményének felhasznalasaval), annak kedvezményre jogosultsagat sajat
Ellatottak utazasi utalvanyaval vagy a nyugdijfolydsitdé szerv altal kiadott
jogosultsag fennallasat igazold hatarozataval kell igazolnia.

A ,GY”,a,,GYAM” vagy a ,,GO” megjel6lésii utalvanyokat a gyam és gyamolt
személy - életkortol fiiggetleniil - megosztva is hasznalhatja. Ilyen esetben a
gyamsagi viszony fennallasat a megfeleld hatarozattal igazolni kell.

A kedvezmény megosztasa az utazasi lehetségek szamat nem noveli. Nem
oszthato meg a kedvezmény — élettarsi kapcsolatra hivatkozassal — az egyenes
agi rokonok (anya-lanya, anya-fia, apa-fia, apa-lanya stb.) kozott.
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2.5.3. Ellatottak utazasi utalvanyanak kiallitasa

Az Ellatottak utazasi utalvanyat a nyugdijfolyositd szerv allitja ki és kiildi meg
minden év marcius 31. napjaig azoknak az igényjogosultaknak, akik az utalvany
kikiildésének évében aprilis 1. napjat megel6zéen még nem toltotték be 65.
életéviiket.

A kiilfoldr6l hazatelepiilt magyar allampolgarok részére az Ellatottak utazasi
utalvanyat a hazatelepiilés, valamint a nyugellatds tényének hitelt érdemld
igazolasa mellett a nyugdijfolyosité szerv adja ki.

25.4. Az utalvany érvényességi teriilete

Az utazasi utalvany alapjan (a feltiintetett érvénytartamon beliil) a MAV-
START, a GYSEV vonataira, a MAV-HEV jarataira (helykozi forgalomban) és,
valamint a kozforgalmua kozati személyszallitast végz6 kozlekedési tarsasagok
helykozi és tavolsagi autobusz-jarataira valthato kedvezményes ari menetjegy.

Az Ellatottak utazasi utalvanya alapjan ugyanazon bélyegzési hely
felhasznalasaval vasttra és tavolsagi autobuszra is valthatd menetjegy. Ilyen
esetben, ha az utas utazasat autobusszal kezdte meg, vastti tovabbutazasat az
autobuszon tortént utazdsa megkezdését kovetd nap 24:00 orajaig meg kell
kezdenie. A jegykiadiskor a vasati bélyegzélenyomatot a VOLAN
bejegyzésével azonos bélyegzési helyen kell alkalmazni.

2.5.5. Ervényességi idétartam

Az utazasi utalvany alapjan a feltlintetett érvényességi idGtartamig - marcius 31-ig
valthatd menetjegy. Az elovételben vasarolt menetjegy érvénytartamanak kezdete
legkés6bb a targyévet koveté év marcius 31. lehet. Az érvényes utalvany alapjan
megvasarolt menetjegy — érvénytartaman belill — az utalvany lejarta utan, az
érvénytelenné valt utalvany felmutatdsa mellett még felhasznalhat6. A targyévre
kikiildott utazasi utalvany a rajta feltiintetett érvényességi id6 kezdete el6tt is
felhasznalhato.

25.6. Menetjegyvaltas

Menetjegyvaltaskor a jegykiadohely az utalvanyt az erre megjeldlt helyen
lebélyegzi. Menettérti utra torténd jegykiszolgaltatas esetében a jegykiadd az
igényelt kedvezménytdl fliggden kettd vagy négy helyet bélyegez le.

2.5.7. Menetjegy kiaddsa a vonaton

Az utas — érvényes utazasi utalvany alapjan — kedvezményes arti menetjegyét a
vonaton is megvélthatja — az Uzletszabalyzatban meghatarozott esetekben potdij
megfizetésével. Ilyen esetben a jegyvizsgalo az utalvanyon a menetjegykiadast
a kovetkezd iires bélyegzési helyen a ,JK” (jegy kiadva), a vonatszam és a
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datum rajegyzésével és alairasaval tiinteti fel. Ha a jegykiadas menettérti utra
torténik, a jegyvizsgald az igényelt kedvezménytdl fliggben kettd vagy négy
bélyegzési helyen vezeti keresztiil a zaradékot.

2.5.8. Tovabbutazas

A menetjegy-kiegészités, (1j menetjegy kiadasa a hasznalt kedvezmény és a
menetjegy kiegészitésére vonatkozd altalanos szabalyok figyelembevételével
ujabb bélyegzési hely felhasznalasa nélkiil torténik. A kiadott menetjegyet az
utas eredeti menetjegyével osszefliggésbe kell hozni. Menetjegy-ellendrzéskor
mindkét menetjegyet fel kell mutatni. A kedvezmény figyelembevételével a
tovabbutazasra menetjegy egy alkalommal valthat6.

Ha az utas menetjegye célallomasan az érkezés napjan bejelenti tovabbutazasi
szandékat, és tovabbutazasat a bejelentés napjan megkezdi, részére a megjelolt
célallomasig — Gijabb bélyegzési hely érvényesitése nélkiil — ) menetjegyet kell
kiszolgaltatni.

2.5.9. Menetdij-visszatérités

Ha az utas fel nem hasznalt menetjegye ardnak visszatéritésére jogosult és
utazasi utalvanyat is felmutatja, a vastt a visszatérités tényét az utalvanyon
feltiinteti. Ha az ilyen utalvany tulajdonosa 11j menetjegy kiadasat igényli, a
jegykiadohely nem hasznal fel Gjabb lires bélyegzési helyet, hanem a jegy
kiadasat az utazasra fel nem hasznalt lehetdség terhére végzi.

2.5.10. Felszolamlas

A jogosultsag elbiralasaval, az utazasi utalvanyok kiallitasaval, kézbesitésével
stb. kapcsolatos kérelmek és panaszok elbiralasara a nyugdijfolyosité szerv
illetékes.

Az utazasi kedvezmény igénybevételével, a menetjegyvaltassal, a menetdij-
visszatéritéssel és utanfizetéssel kapcsolatos felszolamlasok elbirdldsara a
szolgaltatast teljesitd kozlekedési tarsasag illetékes.

2.6. 65 EVEN FELULIEK UTAZASI KEDVEZMENYE
2.6.1. Igényjogosultsag, kedvezmény

Belfoldi forgalomban dijfizetés nélkiil utazhat a 65. életéve betdltése napjatol
e amagyar allampolgar,
e az Eurdpai Unio vagy az Eurdpai Gazdasagi Térség tagallamanak 2
allampolgara, '
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e a nemzetkdzi szerz6dés rendelkezése esetén a szerzddés hatalya ala
tartozo kiilfoldi allampolgar,

e a nyugdijfolyositd szerv altal a magyar jogszabalyok alapjan
megallapitott nyugellatasban részesiild kiilfoldi allampolgar,

e amenekiilt.

2.6.2. Igényjogosultsag igazolasa

A kedvezményre valo6 jogosultsagot

e amagyar adllampolgar a személyazonositdsra alkalmas igazolvanya,

e az Eurépai Unié vagy az Eurdpai Gazdasagi Térség tagallamanak
allampolgéra személyi azonositasra alkalmas okmanya,

e a nemzetkdzi szerz6dés hatalya ald tartozo kiilfoldi allampolgar - a
Magyarorszagon tartosan letelepedett cseh, lengyel, roman, szlovak és
a szovjet jogutdd allamok allampolgarai - a Személyazonositasra
alkalmas igazolvanya és tartozkodasi engedélye,

e a Magyarorszagon magyar nyugellatdsban részesilé kiilfoldi
allampolgar a nyugdijfolydsitd szerv igazolasa és a személyi
azonositasra alkalmas okmanya,

e a menekiilt a tartozkodasi engedély illetve a kiallitott igazolas és a
kiilfoldiek szdmara rendszeresitett személyazonossagot igazolo okirat

egylttes
felmutatasaval igazolja.

2.6.3. Korlatozas

A kedvezmény munkaba jarasra, keres6 foglalkozassal 6sszefliggé utazasra nem
vehetd igénybe.

2.7. FOGYATEKOSSAGBAN SZENVEDO SZOCIALIS OTTHONI
GONDOZOTTAK ES LATOGATOIK UTAZASI KEDVEZMENYE

2.7.1. Igényjogosultsag

Kedvezményes ara menetjegy valtasara jogosult az intézmény igazolasa alapjan
a) a szocialis intézményben (szocialis otthonban, szocidlis intézetben)
bentlakd, oda rendszeresen vagy esetenként bejard gondozott a
lakohelye (tartozkodasi helye) és az intézmény székhelye kozott,
b) a gondozott legfeljebb két kiséréje (sziild vagy megbizottja), ha az
intézmény igazoldsa szerint sziikség van a kiséretre a gondozott
lakohelye (tartdzkodasi helye) és az intézmény székhelye kozott,
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c) a testi vagy szellemi fogyatékossagban szenvedd gondozottat
meglatogatd egy sziillé vagy hozzatartozd a sajat lakohelye
(tartozkodasi helye) és az intézmény székhelye kozott.

A gondozottat kisérok kedvezménye az intézmény székhelye helyett a kijeldlt
gylilekezdhelyre is felhasznalhato.

A Dbejaré gondozott kisérdjét a kedvezmény csak akkor illeti meg, ha az
intézmény nem a bejard személy lakohelyén (tartdozkodasi helyén) és nem a
kiséré munkahelyével azonos helységben van.

A gondozott latogatojat a kedvezmény csak akkor illeti meg, ha az intézmény
nem a latogatdé munkahelyével azonos helységben van.

A kisérot és a latogatot nem illeti meg a kedvezmény a lakohelye és a
munkahelye kozotti Gtszakaszra.

2.7.2. Kedvezmény
Az igényjogosult 90%-os mérséklésii kedvezményes aru menetjegyet valthat.
2.7.3. Igényjogosultsag igazolasa

Az utazasi kedvezményt

e a gondozott az intézmény altal kiallitott és évenként érvényesitett
fényképes ,Igazolvany a szocidlis intézmény gondozottja részére”
megnevezést igazolvany,

o akisérd vagy latogato az intézmény altal egy menettérti utazasra kiallitott,
névre sz0l0 ,,Igazolvany a szocidlis intézményekben elhelyezett személy
latogatoja részére” megnevezésii igazolvany

alapjan veheti igénybe.

A kiséré vagy latogatod részére kiadott Igazolvany csak a személyazonositasra
alkalmas igazolvannyal egyiitt érvényes.

Az intézmény az Igazolvany kiallitasarol sorszam szerinti nyilvantartast koteles
vezetni.

Az intézmények altal kiallitott igazolds formatuma a fentiektdl eltérhet.
2.7.4. Kisérok, latogatok utazasa

A vasuti menetjegy megvaltasakor a kisér6 vagy a latogatd részére kiadott
Igazolvanyt le kell bélyegeztetni. A bélyegeztetés elmulasztasa esetében azt a
jegyvizsgald a vonaton potdij felszamitasa nélkiil potolja.

Ha a gondozott és kiséréje naponta utazik az intézmény székhelyére, és a
kedvezmény igénybevételére jogosult, az intézmény havonta csak egy

48



© &

Igazolvanyt érvényesit, a hatoldalon ,,... honapban naponta egy menettérti
utazasra érvényes” megjeloléssel. Az ilyen Igazolvanyt csak az elsé utazaskor
kell lebélyegeztetni.

2.7.5. Utazasi viszonylat

Kedvezményes ari menetjegy foszabalyként kizardlag a szocialis intézmény
(gyiilekezéhely) és a gondozott vagy beteglatogatd lakdhelye kozotti
viszonylatra valthat6. Ha a jogosult a kedvezményt vasuton és autébuszon
kombinalva kivanja felhasznalni, vagy utazasa soran a kozlekedés sajatossagai
miatt nem a lakéhelyéhez vagy a szocialis intézményhez legkozelebbi
vasutallomast érinti, az 5.2.5. pont szerinti igazolas kiallitdsaval rdgzithetd az
eltérd vasuti utazasi viszonylat.

2.7.6.  Utmegszakitas
A kedvezmény alapjan valtott menetjeggyel az utazas nem szakithaté meg.

2.8. HADIROKKANTAK ES HADIGONDOZOTTAK UTAZASI
KEDVEZMENYE

2.8.1. Kedvezmény, igényjogosultsag

Hadigondozasi igazolvanya és Személyazonositasra alkalmas igazolvanya
felmutatasaval — belfoldi forgalomban barmely kocsiosztalyon — dijfizetés nélkiil
utazhat
e ahadirokkant,
e ahadiozvegy,
e a hadirokkant kisérdje, ha az Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezeld
Orszagos Orvosszakértéi Intézetének szakvéleménye alapjan a hadirokkant
kisérére szorul, és azt a hadigondozasi igazolvanyba bejegyezték.

A hadirokkant, a hadidzvegy és a kedvezményre jogosult kiséré dijmentessége
a felarra is Kiterjed.

2.8.2. Menetjegy

Az utasnak dijmentes pot- és helyjegyet, dijmentes potjegyet, dijmentes
helyjegyet kell valtania.

2.8.3. Kiséro utazasa
A kisér6 egyediil torténd utazasara a kedvezmény nem vehet6 igénybe.
2.8.4. Csaladtag kedvezménye

A 75%-0s vagy annal nagyobb mértékben rokkant hadirokkant csaladtagja 50%
mérséklésii kedvezményes aru menetjegyet valthat.
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A kedvezményre vald jogosultsag szempontjabol csaladtagnak mindsiil a
hadirokkanttal k6z9s haztartasban €16

héazastarsa (élettarsa),

18 éven aluli gyermeke,

26 éven aluli gyermeke, ha nappali tagozaton tanul,

a munkaképtelen csaladtagja — életkori megkétottség nélkiil —, ha
részére magasabb Osszegli csaladi potlék jar.

A csaladtag igényjogosultsagat személyazonositasra alkalmas igazolvannyal és
a jogosultsagot megalapoz6 okmannyal kell igazolni.

2.8.5.

Egyéb jogcimek

Ha az utas hadigondozasi igazolvanyaban nem a 2.8.1. pont szerinti jogcimek
egyike van bejegyezve, akkor a hadigondozasi igazolvany nem jogosit utazasi
kedvezményre.
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3. RENDSZERES ES IDOSZAKOS UTAZASRA
SZOLGALO JEGYEK

3.1. FELHAVI- ES HAVIBERLET, 30 NAPOS BERLET
3.1.1. Kedvezmény

A félhavi- és havibérlet, a 30 napos bérletet (a tovabbiakban: bérlet) barki,
barmilyen célu utazasra igénybe veheti. Egy utas birtokaban tobb, kiilonbozo
viszonylatra sz016 bérlet is lehet.

3.1.2. Vallalati térités

A bérletet a munkaviszonyban levé munkavallalok a lakohely és a munkahely
vasutallomasa kozotti rendszeres munkaba jarasra munkaltatoi téritéssel vehetik
igénybe. A munkaba jarasra szolgald bérlet dolgozoi részaranak téritésére vald
jogosultsagot a munkaltaté birdlja el a kiadott rendelkezések
figyelembevételével. A munkaltatoé altal kifizetett bérletet a vasuti tarsasag ,,V”
megjeloléssel latja el. A bérleten a munkaltato sajat névbélyegzdjét elhelyezheti.

3.1.3. Kocsiosztaly

A bérlet 1. vagy 2. kocsiosztalyra valthatd. Ha a 2. kocsiosztalyra érvényes
bérlettel rendelkezé utas esetenként kivan 1. kocsiosztalyon utazni, a teljesart
2- 1. kocsiosztalyra-kiilonbozetet kell megfizetnie.

A kocsiosztaly-kiilonbozeti jegyet esetenként a bérlet
e teljes utvonalara,
e Utvonalanak egy részére

lehet megvaltani.

A kiilonbdzeti jeggyel az utazast a jegykiadas napjan, illetve kiilon megjeldlés
esetén az érvénytartam els6 napjan kell megkezdeni.

3.1.4. Jogosultsag az 1. kocsiosztaly igénybevételére

A munkaviszonyban all6 munkavallalo 1. kocsiosztaly igénybevételére valod
jogosultsagat a munkaltato biralja el.

3.1.5. Jegyvaltas, menetdij kiegyenlitése

Husznal tobb egyidejiileg igényelt bérletet a vasuti tarsasag — a fizetés modjatol
fiiggetleniil — legkorabban az igénylés benyujtasatol szadmitott 72 o6ra mulva
szolgaltat ki.
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3.1.6.  Ervényességi teriilet

A bérletre a vasuti tarsasag a megrendel6 kivansaganak megfeleld viszonylatot
rairja. A jegy a rajta feltiintetett viszonylaton és itvonalon at érvényes, kivétel
az 1.1.6.2, 1.1.6.3. pontban felsoroltak.

3.1.7. Ervénytartam

A havibérlet a targyhonap 1-jén 0:00 6ratdl a kovetkez6 honap 5-én 24:00 6raig
érvényes utazasra.

Az els6 félhonapra valtott félhavi bérlet a targyhonap 4-én 0:00 oratdl 20-an
24:00 6raig, a masodik félhonapra valtott félhavi bérlet pedig 19-én 0:00 oratol
a kozvetkez6 honap 5-én 24:00 6raig érvényes.

A 30 napos bérlet az érvényesség elsd napjat kdvetd honap azonos napjat
megeléz6 nap 24:00 orajaig érvényes.

3.1.8. Igényjogosultsag igazolasa

A bérlet személyazonositasra alkalmas igazolvannyal egyiitt érvényes utazasra.
A bérletre a tulajdonos igazolvanyanak szamat (az igazolvany betiijelét és
szamat) a jegy felhasznalojanak vagy a munkaltatonak a jegy érvényesitése
(illetbleg az elsd utazas megkezdése) elbtt ra kell irnia.

3.1.9. Fel- és leszallas a kozbenso allomason

A bérlettel kdzbensd allomason a fel- és leszallas megengedett, ideértve az
1.1.6.2., 1.1.6.3. pontban szabalyozott eseteket is.

3.1.10. Hosszabb ut részbeni fedezése

A bérlet hosszabb 1t részbeni fedezésére felhasznalhatd. Az itvonalnak arra a
részére, amelyre az utas birtokaban levd bérlet nem érvényes, a vasuti tarsasag
Uj menetjegyet ad ki, melynek érvénytartama a rajta feltiintetett viszonylat
kilométer-tavolsaganak megfelelden alakul. A menetjegy kiadasanal a vasuti
tarsasag az utast megilleté egyéb kedvezményt figyelembe veszi.

3.2. DOLGOZOK KEDVEZMENYE HAZAUTAZASRA
3.2.1. Kedvezmény

A munkavallalok heti hazautazasahoz biztositott vallalati koltségtéritésre valo
jogosultsagot a munkaltaté biralja el.
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3.2.2.  Menetjegy

A munkavallalok hazautazdsihoz a vas(ti tarsasag teljesarii menetjegyet
(menettérti jegyet) szolgaltat ki. A munkaltato igénylése alapjan kiszolgaltatott
menetjegy eldoldalat a vasuti tarsasdg ,,V” (vallalati), vagy cégnév
megjeloléssel latja el.

3.2.3.  Visszatérités

A ,,V” megjel6léssel vagy a munkaltatd névbélyegzdjével ellatott menetjegyek
aranak visszatéritését kizardlag a munkaltatd kérheti a MAV-START
Ugyfélszolgalatatol.

3.3. KOZSZOLQALATI ALKALMAZOTTAK UTAZASI
KEDVEZMENYE

3.3.1. Igényjogosultsag

Evente 12 alkalommal kedvezményes &rGi menettérti menetjegy valtisara
jogositd kozalkalmazotti utazasi utalvanyra jogosult (ha a részidok
Osszeadasaval barhol eltoltott egyéves munkaviszonnyal rendelkezik)

o a koltségvetési szervek és intézmények — beleértve az dnkormanyzati
koltségvetésbdl gazdalkodd szerveket is — kozalkalmazotti vagy
kozszolgalati jogviszony keretében foglalkoztatott munkavallaldja,

o a kozigazgatasi szervek 2001. junius 30-aig ligykezeldként, illetve
fizikai alkalmazottként foglalkoztatott és 2001. julius 1-jétdl
munkaviszony keretében tovabbfoglalkoztatott munkavallaloja,

e a birdi, az igazsagiigyi és az ligyészi szolgdlati viszony keretében
foglalkoztatott munkavallaléja,

e az egyhdzi intézmények, a tdrsadalmi szervezetek, az alapitvanyok
azon munkavallaldja, aki a koltségvetési szervek munkavallaldival
azonos munkakort tolt be korhazakban, szeretetotthonokban, also-,
kozép- és fels6fokt oktatasi és nevelési intézetekben stb.

3.3.2.  Utazasi utalvanyok kiallitasa

Az utazasi utalvanyt a munkaltato allitja ki és a jogosult rendelkezésére bocsatja
minden év marcius 31. napjaig.
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3.3.3.  Kedvezmény

Az utazasi utalvany alapjan 50%-os mérséklésii kedvezményes ara egyuti- és
menettérti utazasra érvényes menetjegy valthato.

3.3.4. Igénylés

A kozszolgalati munkaviszonyban all6 munkavallalénak minden esetben sajat
munkahelyén kell az utazasi utalvanyt igényelnie.

3.3.5. Ervényességi idtartam

A targyévre kiadott utazasi utalvany érvénytartamanak kezdete januar 1.
fiiggetleniil az utalvanyon feltiintetett kezd6 idOponttdl. Az utazasi utalvany
alapjan a feltiintetett érvényességi idotartamig, de legkés6bb kovetd év marcius
31-ig valthaté menetjegy. Az elévételben vasarolt menetjegy érvénytartamanak
kezdete legkés6bb marcius 31-kei lehet.

Az érvényes utalvany alapjan megvasarolt menetjegy — érvénytartaman beliil —
az utalvany lejarta utan még felhasznalhato.

3.3.6. Az utazasi utalvany érvényességi teriilete

Az utazasi utalvany alapjan (a feltiintetett érvénytartamon beliill) a MAV-
START és a GYSEV vonataira, a MAV-HEYV jérataira (helykozi forgalomban),
valamint a kozforgalmua kozati személyszallitast végzo kozlekedési tarsasagok
helykdzi és tavolsagi autobusz-jarataira valthatd kedvezményes aru egytti- és
menettérti jegy.

Az utazasi utalvany alapjan ugyanazon bélyegzési hely felhasznalasaval vasutra
és tavolsagi autobuszra is valthaté menetjegy. Ilyen esetben, ha az utas utazasat
autobusszal kezdte meg, vasuti tovabbutazasat az autbbuszon tortént utazasa
megkezdését kovetd nap 24:00 orajaig meg kell kezdenie. A jegykiadaskor a
vasuti bélyegzllenyomatot az autdbusz-tarsasag bejegyzésével azonos
bélyegzési helyen kell alkalmazni.

3.3.7. Menetjegyvaltas

Menetjegyvaltaskor a jegykiadohely az utalvanyt az erre megjeldlt helyen
lebélyegzi. Egy ttra torténd jegykiszolgaltatas esetében a bélyegzési hely — az
utalvany érvényességi idején belill — az eredeti kiindulasi allomasra torténd
visszautazasra mindaddig felhasznalhat6, amig a kdvetkezd bélyegzési helyet
nem hasznaltak fel.
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3.3.8. Menetjegy kiadasa a vonaton

Az utas — érvényes utazasi utalvany alapjan — kedvezményes ara egyuti- vagy
menettérti jegyét — az Uzletszabdlyzat éltal szabalyozott esetekben potdij
megfizetésével — a vonaton is megvalthatja. Ilyen esetben a jegyvizsgald az
utalvanyon a menetjegykiadast a kovetkezo lires bélyegzési helyen a ,,JK” (jegy
kiadva), a vonatszam ¢€s a kelet rajegyzésével €s alairasaval tlinteti fel.

3.3.9. Tovabbutazas

A menetjegy-kiegészités, 1j menetjegy kiadasa a hasznalt kedvezmény és a
menetjegy beszamitasara vonatkozé altalanos szabalyok figyelembevételével
Ujabb bélyegzési hely felhasznalasa nélkiil torténik. Menetjegy-ellendrzéskor
mindkét menetjegyet fel kell mutatni. A kedvezmény figyelembe vételével a
tovabbutazasra menetjegy egy alkalommal valthato.

Ha az utas menetjegye célallomasan az érkezés napjan bejelenti tovabbutazasi
szandékat, és tovabbutazasat a bejelentés napjan megkezdi, részére a megjelolt
célallomasig — Gijabb bélyegzési hely érvényesitése nélkiil — ) menetjegyet kell
kiszolgaltatni.

3.3.10. Menetdij-visszatérités

Ha az utas fel nem hasznalt menetjegye aranak visszatéritésére jogosult, €s
utazasi utalvanyat is felmutatja, a vasuti tarsasdg a visszatérités tényét az
utalvanyon feltlinteti. Ha az ilyen utalvany tulajdonosa 0j menetjegy kiadasat
igényli, a pénztar nem hasznal fel Gjabb iires bélyegzési helyet, hanem a jegy
kiadasat az utazasra fel nem hasznalt lehet6ség terhére végzi.

3.3.11. Felszolamlas

A jogosultsag elbiralasaval, az utazasi utalvanyok kiallitasaval, kézbesitésével
stb. kapcsolatos kérelmek és panaszok elbiralasara a munkaltato az illetékes.

Az utazasi kedvezmény igénybevételével, a menetjegyvaltassal, a menetdij-
visszatéritéssel és utanfizetéssel kapcsolatos felszolamlasok elbirdlasara a
szolgaltatast teljesitd kozlekedési tarsasag illetékes.

3.4. KEPZESBEI}I RESZTVEVO MUNKANELKULIEK
KEDVEZMENYE

3.4.1. lgényjogosultsag

A Munkaerdpiaci Alapbol vagy Eurdpai Unios forrasbol tamogatott képzésben
résztvevo munkanélkiili korlatlan szamu kedvezményes arti menetjegy valtasara
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jogosult a teriiletileg illetékes Munkaiigyi K6zpont kirendeltsége altal kiadott
igazolas alapjan, az igazolasban feltlintetett idotartam alatt.

3.4.2. Kedvezmény
Az igényjogosult 90%-os mérséklésii kedvezményes aru menetjegyet valthat.
3.4.3. Utazasi viszonylat

A kedvezményes aru menetjegy a képzésben résztvevo lakohelye (tartdzkodasi
helye) és a képzés helye kozotti utazasra veheté igénybe. Ha a jogosult a
kedvezményt vasuton és autoébuszon kombinalva kivanja felhasznalni vagy
utazasa soran a kozlekedés sajatossagai miatt nem a lakohelyéhez vagy a képzési
helyhez legkozelebbi vasutallomast érinti, az 5.2.5. pont szerinti igazolas
kiallitasaval rogzithetd az eltérd vasuti utazasi viszonylat.

3.4.4. Utmegszakitas

A kedvezményes artt menetjeggyel az utazas nem szakithaté meg.
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4. BUDAPESTI KOZLEKEDESI SZOVETSEG (BKSZ)
4.1. BUDAPEST-BERLET, BUDAPEST-JEGY ‘
4.1.1. Igényjogosultsag

A Budapest-bérlettel, Budapest-jeggyel rendelkezd utas ‘
e Budapest kozigazgatasi hatdran beliil (a fovaros kdzigazgatasi teriiletén
talalhato utols6 budapesti allomasig, a tovabbiakban: kdzigazgatasi
hatarallomas), korlatlan szamu dijtalan utazasra,
e a 4.2 pontban meghatarozottak szerint csatlakozé menetjegy (bérlet)
vasarlasara jogosult.

4.1.2. A Budapest-bérlet, Budapest-jegy értékesitése

A Budapest-bérletet, Budapest-jegyet a BKK, a VOLANBUSZ pénztarak és a
MAV-START személypénztarai értékesitik. Az értékesitett termékek korérdl és
igénybe vételi feltételeirdl teljes tajékoztatast a BKK Zrt. nyujt.

4.1.3. A Budapest-bérlet, Budapest-jegy érvényessége
A Budapest-bérlet és a Budapest-jegy a rajta feltiintetett idészakban érvényes.
4.1.4. Ervényességi teriilet

A Budapest-bérlettel rendelkez6 utas kiilon vasati menetjegy megvaltasa nélkiil
utazhat a fovéros kozigazgatasi teriiletén beliil a BKK, a VOLAN és a MAV-
START kijelolt jaratain. A BKSZ teriiletének leirasat az IV. Melléklet
tartalmazza. A MAV-START menetrendjében megjeldli azokat a vonatokat,
amelyek Budapest-bérlettel igénybe vehetok. A menetrend vagy egyéb kiilon
meghirdetés (pl.: holnap) eltéré rendelkezése hianyaban a kotelez6 iil6hely-
biztositassal meghirdetett vonatok nem vehetdk igénybe Budapest-bérlettel. Ha
egyes felaras vonatok megjelolt viszonylataira a menetrend utazasi korlatozast
(fel- vagy leszallasi tilalmat) hirdet meg, a megjelolt viszonylaton beliil
Budapest-Bérlettel sem lehet utazni.

4.2. Kocsiosztaly

A Budapest-bérlet kizarolag 2. kocsiosztalyon érvényes. Az 1. kocsiosztaly
igénybevétele esetén az utasnak teljesaru 2.-1. kocsiosztaly-kiilonbozeti jegyet
kell vasarolnia.
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4.2.1. Hosszabb 1t részbeni fedezése

A Budapest-bérlet hosszabb ut részbeni fedezésére csak a BKSZ teriiletén beliil
hasznalhat6, ilyen esetben a vasuti tarsasag BKSZ csatlakozé menetjegyet
szolgaltat ki.

4.2.2. Budapest-bérlet csere, visszatérités

A MAV-START pénztiraiban kizarolag a MAV-START altal kiallitott
Budapest-bérletek valthatok vissza, kizarolag az érvénytartamuk kezdete el6tt.
Egyebekben a Budapest-bérlet atcserélésére és visszatéritésére a BKK Zrt.
eléirasai érvényesek.

4.3. Bérletigazolvany

A Budapest-bérlet érvényességéhez mas kozlekedési vallalatok sajat kiallitasa
bérletigazolvanyuk meglétét sajat dijszabasuk alapjan megkdvetelhetik. A
MAV-START a mas kozlekedési vallalatok sajat bérletigazolvanyait nem
értékesiti és azok meglétét nem ellendrzi. Ett6l eltéréen az olyan, Budapest-
bérlet esetében, amelyen a mas kozlekedési wvallalat altal értékesitett
bérletigazolvany szama van feltiintetve (személyazonositasra alkalmas
igazolvany szama helyett), a bérlet érvényességéhez a bérletigazolvany egyidejii
felmutatasa sziikséges.

4.4. BKSZ CSATLAKOZO MENETJEGY
44.1. Igényjogosultsag

A Budapest-bérlettel vagy Budapest-jeggyel rendelkezé utas ha

e Budapestrél a BKSZ teriiletén beliil fekvo barmely allomasra,

o a BKSZ teriiletén fekvo barmely allomasrol Budapestre,

e a BKSZ teriiletérél Budapesten at a BKSZ teriiletén fekvo allomasra
utazik, jogosult a vasuton ténylegesen megtett kilométer-tdvolsag helyett a
kozigazgatasi hatartol/ig szamitott, rovidebb kilométer-tavolsagra BKSZ
csatlakozo menetjegyet valtani. Az utazas Budapest-bérlettel, Budapest-jeggyel
megtett részviszonylatara az utasnak a megfeleld felarral rendelkeznie kell.

4.4.2. BKSZ csatlakoz6 menetjegy valtasa

A BKSZ csatlakozé menetjegyet a Budapest felé utaz6é utasnak a Budapest
kozigazgatasi teriiletén 1évo elsé budapesti allomasig, a Budapest feldl utazo
utasnak a Budapest kozigazgatasi hataran beliil fekvo utols6 budapesti
allomastol kell megvasarolnia. BKSZ csatlakozé menetjegy valtasakor a vasuti
tarsasag az utast megilletd kedvezményt figyelembe veszi. A BKSZ csatlakozo
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menetjegyet a vasut kiilon megjeloli. BKSZ csatlakozé menetjegyként nem
szolgaltathat6 ki az éldallat és a kerékpar viteldij.

A vastti tarsasag az lzletpolitikai kedvezmények BKSZ csatlakozo
menetjegyként torténd kiadasat korlatozhatja.

Az elégtelen menetjeggyel kapcsolatos eldirasokat alkalmazza a vasuti tarsasag
azzal az utassal szemben, aki érvényes Budapest-bérlettel rendelkezik, de
csatlakozd menetjeggyel nem, és nem jogosult a vonaton poétdij nélkiili
jegyvaltasra.

A jogtalan hasznalatra vonatkoz6 eléirasokat alkalmazza a vasuti tarsasag azzal
az utassal szemben, aki a csatlakoz6 menetjegyéhez, annak érvénytartaman
beliil érvényes Budapest-bérletet nem tud felmutatni.

4.43. KErvénytartam

A BKSZ csatlakoz6 menetjegy érvénytartama megegyezik az azonos tavolsagra
kiadott teljesard menetjegy, bérlet érvénytartamaval.

4.4.4. Krvényességi teriilet

A BKSZ csatlakozd menetjegy kizarolag a BKSZ teriiletén, a menetrendben
megjeldlt vonatokon érvényes. A BKSZ teriiletének leirasat az IV. Melléklet
tartalmazza.

4.45. Kocsiosztaly

A BKSZ csatlakozé menetjegy az utast megilleté kedvezmény igénybevételi
feltételeinél eldirt kocsiosztalyra valthato.

4.4.6. Hosszabb ut részbeni fedezése

A BKSZ csatlakozo menetjegy hosszabb 1t részbeni fedezésére csak a BKSZ
tertiletén beliil hasznalhat6.
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5. TANULOK MENETDIJKEDVEZMENYE

5.1. DIAKIGAZ(’}OLVANYRA JOGOSULTAK UTAZASI
KEDVEZMENYE

5.1.1. A magyarorszagi kiallitasu didkigazolvany
5.1.1.1. A didkigazolvany fajti és megjelenése

A diakigazolvany szolgal a nevelési-oktatdsi intézményekben a tanuldi, a
fels6oktatasi intézményekben hallgatoi jogviszonyban allo személyek (tanulok,
hallgatok) részére:
a) atanuldi, hallgatoi jogviszony,
b) a tanuldi, hallgatéi jogviszony alapjan jar6 kedvezményekre valo
jogosultsag,
€) az elsé Személyazonositasra alkalmas igazolvany kiallitasaig a
személyazonossag igazolasara.

A jogosult, de didkigazolvannyal nem rendelkezd tanulod, hallgatd részére az
intézmény kérésére igazolast allit ki.

A kozoktatasi és felsGoktatasi allando didkigazolvany fajtai: nappali esti,
levelezo, tavoktatasos.

A tavoktatasban résztvevok részére kiadott didkigazolvany nem jogosit utazasi
kedvezmény igénybevételére.

5.1.1.2. Az allandé diakigazolvany adatai

Az alland6 diakigazolvany bankkartya méretli, miianyag, fényképpel ellatott,
sorszamozott kézokirat.

Az alland¢ didkigazolvany tartalmazza

a) atanuld, hallgato arcképét,

b) a tanuld, hallgatd csaladi és utonevét, sziiletési helyét és idejét,
lakcimét vagy tartozkodasi helyét, allampolgarsagat, egyes
sorozatoknal alairasat,

c) azon (legfeljebb kettd) intézmény nevét és cimét, amellyel a tanuld
(hallgat6) tanuldi (hallgat6i) jogviszonyban all, vagy ahol tanulményi
kotelezettségének eleget tesz, (a nem magyar intézményben tanuld
magyar allampolgarsagi tanuldé (hallgatd) esetében a , Kiilfoldi
intézményben tanul” megjeldlést.)

d) a tagozat (nappali, esti, levelez, tavoktatasos) megjeldlését
piktogrammal vagy szdvegesen,

e) akiallitas napjat,
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f) azérvényességet jelold adatot, (kozoktatasban csak a tankételezettségi
kor (16 év) fels6 hatarat betoltott tanuldk, felsoktatasban minden
hallgato esetében érvényesitd matrica)

g) 10 szamjegyii egyedi azonositot,

h) akozoktatasrol szolo térvényben és a felsdoktatasrol szold térvényben
meghatarozott tanuldi, illetve hallgatoi azonositd szamot.

5.1.1.3. Az ideiglenes diakigazolvany (igazolas)

Az igényelt didkigazolvany kiadasdig a kozremiikddd intézmény a jogosult
kérésére az oktatdsi igazolvanyokrdl szoldé kormanyrendelet mellékletében
meghatarozott igazolast ad ki, mely igazolja az oktatasi igazolvanyra vald
jogosultsagot. Az igényelt didkigazolvany kiadasaig kiallitott igazolas a
kozforgalmi személyszallitasi utazasi kedvezményekrdl sz616 kormanyrendelet
szerinti ideiglenes diakigazolvanynak mindsiil.

Az igazolas a kiallitasatol szamitott 60 napig érvényes, kivéve, ha azért adtak
ki, mert a tanuld, hallgatd tanulo6i, hallgatdi jogviszonya mar megszint, de
didkigazolvanyra — az 5.1.1.4. pontban leirtak szerint — még jogosult lenne;
ebben az esetben az igazolas érvénytartama hosszabb is lehet.

Az igazolas az alabbi adatokat tartalmazza
a) ajogviszonyt igazold intézmény neve, székhelyének cime, az oktatas,
képzés tényleges helyének cime (ha az eltér a székhely cimétol);
b) ajogosult neve, sziiletési helye és ideje, a nemzeti kdznevelésrél sz616
2011. évi CXC. torvényben, vagy a felsdoktatasrol szolo 2011. évi
CCIV. térvényben meghatarozott azonositoé szama;
c) A jogosult lakcime, tartdzkodasi helye;
d) az igénybevett oktatds, képzés munkarendje: nappali, esti, levelezd,
tavoktatas, mas sajatos;
e) Az igazolas kiallitasanak oka:
e az oktatasi igazolvany kiallitdsa folyamatban van;
e a tanuldi/hallgatéi  jogviszony megsziint, de a
didkigazolvanyra valo jogosultsag fennall;
diadkigazolvany elkésziiltéig kiallitott igazolas,
gyakorlati képzési helyszinre kiallitott igazolas,
technikai probléma miatt kiadott igazolas.
mindennapos testnevelést kivaltd sportfoglalkozas helyszinre
vonatkoz6 igazolas
e jogviszony lezarasa utan, de a jogosultsagi id6n beliil
elveszett igazolvany helyett kiallitott igazolas,
f) az intézmény vezet6jének vagy az altala megbizott személynek az
eredeti aldirasa, az intézmény eredeti bélyegzdlenyomata;
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g) QRkaod.
5.1.1.4. A diakigazolvany kiadasa, érvényesitése

A diadkigazolvanyt a tanintézet adja ki a tanuld (hallgatd) részére (a
didkigazolvanyra valo jogosultsagot a tanintézet biralja el). A kiilf61don tanulo
magyar allampolgarsagli didkok az oktatasért felelds minisztérium
Ugyfélszolgalati Irodajan igényelhetik didkigazolvanyukat.

Az alland¢ diakigazolvanyt a kozoktatasban nem kell érvényesiteni azon tanév
befejezését kovetd oktober 31-ig, amely tanévben a tanuld a tankételes kor felsé
hatarat betolti.

A jogszabaly szerinti tankdteles kort betoltdtt tanuld esetében az allando
didkigazolvany érvényesitése

e  kozoktatdsban tanévre,

e afelsdoktatasban félévre
sz616 érvényesité matrica felragasztasaval torténik. Az érvényesitdé matrica
tartalmazza érvényességének id6tartamat, valamint a kiadé intézmény kodjat.

A teljes tanévre, illet6leg a tanév masodik félévére érvényesitett didkigazolvany
— a szorgalmi idészakot kdvetd nyari sziinet idejére is — oktober 31-ig érvényes.
November 1-t61 mar csak a kovetkezd tanévre (félévre) érvényesitett
diakigazolvany jogosit kedvezményes ari menetjegy valtasara.

A tanév elso félévére érvényesitett diakigazolvany szeptember 1-t6l, illetve az
érvényesités napjatol a kovetkezd év marcius 31-ig érvényes. A tanév masodik
félévére érvényesitett didkigazolvany (akkor is, ha az elsé félévre nem volt
érvényesitve) februar 1-t61 oktober 31-ig érvényes. A felsdoktatasi intézmények
hallgatoi aprilis 1-t6] csak a masodik félévre érvényesitett didkigazolvany
alapjan vehetik igénybe a kedvezményt.

Keresztféléves oktatas esetében az igazolvany érvényesitése a ténylegesen
teljesitett tanulmanyi id6szak helyett a hagyomanyos tanévnek megfeleléen
torténik.

Az érvényes didkigazolvannyal rendelkezd didk tanulmanyai befejezése évében
oktober 31-ig akkor is jogosult a kedvezmény igénybe vételére, ha id6kdzben
munkaviszonyt létesitett.

5.1.2. Kiilfoldi kiallitasu didkigazolvany

Ha a didkigazolvanyt nem Magyarorszagon allitottak ki, a kedvezményre
jogosultsag igazolasara csak abban az esetben hasznalhat6 fel, ha a jogosultsag
adatai az igazolvanyrol egyértelmiien megéllapithatok
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e az igazolvanyt az Eurdpai Uni6 vagy az Europai Gazdasagi Térség
egyik tagallamaban adtak ki,

e azigazolvany névre sz010,

e az igazolvany fényképpel ellatott vagy az utas egyidejilleg mas
fényképes igazolvannyal tudja igazolni személyazonossagat,

e az igazolvany tartalmazza az oktatasi intézmény megnevezését és
székhelyét,

e azigazolvany érvényességi ideje tanév vagy az érvényességi ido lejarta
naptari nap formajaban feltiintetve egyértelmiien olvashato.

Ha a kiilfoldi kiallitast didkigazolvanyrol a képzés jellege (nappali, levelezd
stb.) nem allapithaté meg, azt nappali képzésre kiadott diakigazolvanynak kell
tekinteni. A kiilonleges formatumu okmanyokat (pl. bankkartya) akkor lehet a
kedvezményre jogosultsag igazolasara alkalmasnak tekinteni, ha a fenti
feltételeknek megfelelnek.

5.1.3. Nemzetkozi diakigazolvany

Az Un. nemzetkozi didkigazolvanyok (amelyeket nem az oktatasért felelGs
hatésag, hivatal vagy oktatasi intézmény, hanem didkszervezet, utazasi iroda
stb. pl. ISIC ad ki) alapjan kedvezmény abban az esetben nem vehetd igénybe,
ha a kartyarél nem allapithaté meg, hogy valamely EU vagy EGT tagallamban
adtak ki.

5.1.4. Igényjogosultsag

Az oktatasi intézmények nappali és esti tanrendben résztvevd tanuldja a
jogszabalyban eldirt tankoteles korig vagy a kozépiskolai tanulmanyi
jogviszonyt igazol6 didkigazolvany érvényességének lejartaig és a felsdoktatasi
intézmények nappal és esti tanrendben résztvevé hallgatdja érvényes
didkigazolvanya alapjan
e Dbarmely viszonylatban korlatlan szama 50 %-os mérséklési
kedvezményes ara menetjegyet,
e a lakohely (tartozkodasi hely) és az oktatdsi intézmény székhelye
(gyakorlati foglalkozas helyszine) kozott 90%-os kedvezményt
biztosité Tanuld havi- és félhavi bérletet, 30 napos bérletet valthat.

Az oktatasi intézmények levelezd tanrendben résztvevd tanuldja a lakohely és
az oktatasi intézmény kozott érvényes Diakigazolvanya alapjan 50 %-0S
mérséklésii kedvezményes arti menetjegyet valthat.
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5.2. TANULO HAVI- ES FELHAVI BERLET, 30 NAPOS
TANULOBERLET

5.2.1. Kedvezmény

A tanul6 havi- és félhavi bérlet, 30 napos tanulobérlet
a) a tanulok (hallgatok) részére a lakohely (tartozkodasi hely) és az
oktatasi intézmény (gyakorlati oktatas) székhelye kozotti,
b) az 6vodasok részére a lakohely (tartozkodasi hely) és az intézmény
székhelye kozotti,
c) a fogyatékkal €16 személyek részére barmely viszonylatba torténd
rendszeres utazasra szolgal.

5.2.2. Igényjogosultsag

A tanulé havi- és félhavi bérlet, 30 napos tanulobérlet igénybe vételére jogosult
a) az oktatasi intézmények nappali és esti tanrendben résztvevé tanuldja
(hallgatoja) a tanulmanyi jogviszonyt igazoldé didkigazolvany
érvényességének lejartaig,
b) az 6vodas,
c) a2.4.pontban felsorolt fogyatékkal é16 személy.

5.2.3. Nem jogosultak

Nem illeti meg a kedvezmény az oktatasi intézmények tanuldjat (hallgatojat),
ha levelezo, illetve tavoktatasi tagozaton tanul.

5.2.4.  Ervényesség

A kedvezményt

e a kozoktatasban tanuldk a didkigazolvany érvényességi ideje alatt, de
legkésébb a tanév befejezése évében oktober 31-ig (de legfeljebb a
tanuld havi- és félhavi bérlet érvényességi idejének lejartaig, a 30 napos
tanuld bérletre ez a szabaly nem alkalmazhatd),

o felsGoktatasi képzésben részt vevl hallgatok a diakigazolvany
érvényességi ideje alatt, de legkésObb a tanév, félév befejezéséig,
marcius 31-ig, illetve oktober 31-ig (de legfeljebb november 5-ig),

e az 6vodasok és a fogyatékkal €16 személyek egész évben
vehetik igénybe.

A tanulok (hallgatok)
e a lakohelyhez (tartozkodasi helyhez) legkdzelebb fekvd vagy
legkedvez6bben megkozelithetd vasutallomastdl (megallohelytol),
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e atanintézethez (gyakorlati képzés helyszinéhez) legkdzelebb fekvo vagy
a legkedvezObben megkozelithetd vasutallomasig (megallohelyig)
vélthatnak tanulo havi- és félhavi bérletet, 30 napos tanulobérletet.

Az utazasi viszonylat megallapitasara a didkigazolvany vagy az Igazolas
nyomtatvany szolgal. Ha a didkigazolvanybol nem allapithatd meg
egyértelmiien az igénybe veendd viszonylat, a vasuti tarsasag a diak irasbeli
kérésére a kiilon kiadott ,JIgazolds a tanulék wvasuti kedvezménye”
igénybevételéhez nyomtatvanyon tiinteti fel.

5.25. Tanulé bérlet valtasa kiilfoldi lakéhely vagy intézmény esetén
Tanul6 bérletet valthat

- az a magyar allampolgarsagi vagy Magyarorszag teriiletén kiilon
torvény alapjan szabad mozgas és tartozkodas jogaval rendelkezd,
bevandorolt vagy letelepedett személy, aki a Magyarorszag teriiletén
kiviili orszagban székhellyel rendelkezd koznevelési felsGoktatasi
intézménnyel tanuldi, hallgatdi jogviszonyban all, ha a kiilfoldi
oktatasi intézmény székhelye Magyarorszag teriiletén 1évo, vasuti
személyszallitasi kozszolgaltatassal kiszolgalt telepiiléssel kdzvetleniil
szomszédos (példaul az iskola székhelye a szlovakiai Komarno, de a
tanul6 Magyarorszagon lakik),

- a kormanyko6zi vagy mas oktatasi egyiittmiikodés vagy egyezmény
alapjan magyarorszagi oktatdsi intézményben tanulo, részképzésben
részt vevo kiilfoldi tanulo, hallgatd, ha lakohelye, tartdzkodasi helye
Magyarorszag teriiletén 1évo, vasuti személyszallitasi
kozszolgaltatassal kiszolgalt telepiiléssel kozvetleniil szomszédos
(példaul a tanuld lakohelye a szlovakiai Komarno, de magyarorszagi
iskolaba jar).

A tanuld bérletet ilyenkor a tanuld lakdhelye vagy az oktatdsi intézmény
székhelye és a kiilfoldon fekvd székhellyel, illetve lakohellyel kozvetleniil
szomszédos telepiilés vasutallomasara kell kiallitani.

5.2.6. Tobb kozlekedési eszkoz hasznalata

A tanulok a kedvezményt a lakohely (tartozkodasi hely) és a tanintézet
(gyakorlati oktatas), illetve ovoda székhelye kozotti utazasra - vasuton és
autobuszon kombinalva is - igénybe vehetik.

Autobusszal kombinalt utazas esetében a didknak minden igénybe venni
szandékozott vasuti viszonylatot tételesen be kell jegyeztetnie az ,JIgazolas a
tanulok vasuti kedvezménye igénybevételéhez” nyomtatvanyba.
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5.2.7. A Tanulé havi- és félhavi bérlet, 30 napos tanulobérlet valtasa

A tanulo havi- és félhavi bérlet, 30 napos tanulobérlet a nappali és az esti
tagozatos tanulo részére
e ¢rvényes didkigazolvany,
e ¢érvényes didkigazolvany és a vasuti tarsasag altal kiallitott ,,Igazolas a
tanulok vasuti kedvezménye igénybevételéhez” nyomtatvany alapjan
valthato.

Az 6vodasok részére a tanulé havi- és félhavi bérlet, 30 napos tanulobérlet
arcképpel ellatott ,,Igazolas a tanulok vasuti kedvezménye igénybevételéhez”
alapjan valthato.

Fogyatékos személyek részére a bérlet a 2.4. pontban felsorolt okmanyok
alapjan valthato.

52.8. A Tanulé6 havi- és félhavi bérlet, 30 napos tanulobérlet
érvénytartama, érvényessége

A tanuld havibérlet a targyhonap elsé napjan 00:00 6ratol a kovetkezd honap 5.
napjan 24:00 oraig érvényes utazasra.

Az els6 félhonapra valtott tanuld félhavi bérlet a targyhonap 4-én 00:00 6ratol
20-an 24.00 6raig, a masodik félhonapra valtott Tanuld félhavi bérlet pedig 19-
én 00:00 oratol a kozvetkezé honap 5-én 24:00 oraig érvényes

A 30 napos tanulobérlet az érvényesség elso napjat kovetd honap azonos napjat
megel6z6 nap 24:00 orajaig érvényes.

A tanuld havi- és félhavi bérletre, 30 napos tanulobérletre az érvényességi
viszonylatot — kiszolgaltataskor — a vasut jegyzi ra.

A tanuld havi- és félhavi bérlet, 30 napos tanulobérlet csak akkor érvényes
utazasra, ha a jegyen tulajdonosa
- az oktatdsi azonositd szadmat tiintette fel, amennyiben azt a
didkigazolvanya tartalmazza,
- adiakigazolvany sorszamat tiintette fel, amennyiben a diakigazolvany a
tanulo oktatasi azonosité szamat nem tartalmazza.

Az 6vodasok részére kiadott tanuld havi- és félhavi bérleten, 30 napos bérleten
az ,lgazolas a tanulok vasuti kedvezménye igénybevételéhez” nyomtatvany
nyilvantartasi szamat kell feltlintetni.

A fogyatékkal €16 személyek részére kiadott tanuld havi- és félhavi bérleten, 30
napos bérleten a személyazonositasra alkalmas igazolvany szamat kell
feltlintetni.
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5.2.9. A bérlet kiszolgaltatasa kiilonb6z6 célallomasra

Ha az elméleti oktatast add tanintézet és a gyakorlati képzés helyszine nem
ugyanabban a varosban (kozségben) van, a tanul6 havi- és félhavi bérletet, 30
napos tanulobérletet az alabbiak szerint kell kiszolgaltatni

a) ha a tanulo lakohelye, a gyakorlati képzés és a tanintézet székhelye
azonos utvonalon van, a vasuti tarsasag az egész Utvonalra egy bérletet
szolgaltat ki,

b) haa tanintézet a lakohely és a gyakorlati képzés helyszine allomasainak
viszonylatatol elagaz6 vonalon fekszik, a vasuti tarsasag a lakohely és
a gyakorlati képzés helye allomasanak tavolsdgahoz az elagazasi
allomas ¢€s a tanintézet székhelyének allomasa kozotti tavolsagot
hozzaadja, és az igy kozvetleniil megallapitott tavolsagnak
megfelelden egy bérletet szolgaltat ki, amelyre viszonylatként Gtirany-
megjeloléssel mind a harom allomas nevét feltlinteti.

5.2.10. Kocsiosztaly

A tanulo havi- és félhavi bérlet, 30 napos tanuldbérlet 2. kocsiosztalyra valthatd
Ha a 2. kocsiosztalyra érvényes tanuld havi- és félhavi bérlettel, 30 napos
tanulobérlettel rendelkezd utas esetenként 1. kocsiosztalyt kivan igénybe venni,
a teljesarti kocsiosztaly-kiilonbozeti dijat kell fizetnie.
A kiilonbozeti jegyet a bérlet

e teljes utvonalara,

e Utvonalanak egy részére
lehet megvaltani.

A kiilonbozeti jeggyel az utazast a jegykiadas napjan, illetve kiilon megjeldlés
esetén az érvénytartam els6 napjan kell megkezdeni.

5.2.11. Fel- és leszallas kozbensé allomason

A tanul6 havi- és félhavi bérlettel, 30 napos tanulobérlettel kozbeesd allomason
a fel- és leszallais megengedett, ideértve az 1.1.6.2.-1.1.6.3. pontban
szabalyozott eseteket is.

5.2.12. Hosszabb ut részbeni fedezése

A tanul6 havi- és félhavi bérlet, 30 napos tanuldbérlet hosszabb Gt menetdijanak
részbeni fedezésére felhasznalhatd. Az Utvonalnak arra a részére, amelyre az
utas birtokaban 1évo bérlet nem érvényes, a vasuti tarsasag uj menetjegyet ad ki,
amelynek érvénytartama a rajta feltlintetett viszonylat kilométer-tavolsaganak
megfelelden alakul. A menetjegy kiaddsanal a vasuti tarsasag az utast megilletd
egyéb kedvezményt figyelembe veszi.
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5.2.13. Menetjegyek ellenorzése

Menetjegy-ellenérzéskor a tanuld havi- és félhavi bérletre, 30 napos tanulobérletre
vald jogosultsag megallapitasahoz sziikséges okmanyokat (diakigazolvanyt, ha az
utazasi viszonylat megallapitasahoz Igazolas a tanulok vasuti kedvezménye
igénybevételéhez” nyomtatvanyt, fogyatékossagi tamogatast igazold okmanyt
sth.) — kiilon figyelemfelhivas nélkiil — at kell adni.

5.2.14. Az Igazolas nyomtatvany vagy a tanulo havi- és félhavi bérlet, 30
napos tanulébérlet elvesztése

Ha az ,Igazolas a tanulok vastti kedvezménye igénybevételéhez” nyomtatvany
elveszett, a tanul6 irasbeli kérelmére a vastti tdrsasag 0j nyomtatvanyt allit ki.

Ha a tanul6 havi- vagy félhavi bérlet, 30 napos tanulobérlet elveszett, az utasnak
1] bérletet kell valtani.

5.3. MENETDIJKEDVEZMENY DIAKOK CSOPORTOS
UTAZASAHOZ

5.3.1. Igényjogosultsag

Az 6nallo keresettel nem rendelkez6 tanulok, 6vodasok és allami gondozottak —
nagyobb csoportban torténd utazasuk esetében, eldzetes bejelentés mellett —
csoportos elszamolasukat kérhetik.

5.3.2. Kedvezmény igénylése

A kedvezmény az utazas szervezdjének 2 példanyos, irasos, alairt bejelentése
alapjan vehet6 igénybe.

Az irdsos bejelentéshez ,Bejelentés csoportos utazdshoz” megnevezési
nyomtatvanyt (tovabbiakban: Bejelentés) kell hasznalni, amely a
vasttallomasokon dijmentesen igényelhetd vagy a vasuti tarsasag honlapjarol
dijmentesen letdlthetd.

5.3.3.  Kedvezmény
5.3.3.1. Ovodas csoport

Minimalis csoportlétszam: 10 f6. Minden gyermek igénybe veheti a sajat jogan
jaré kedvezményt (6 éven aluli, vasutas), és minden gyermek beleszamit a
csoport létszamaba. A csoport dsszlétszama alapjan 10 gyermekenként 3 {6 (pl.
18 gyermek utan 3 {6, 22 gyermek utan 6 f6) kiséro jogosult kedvezményre.

Kedvezmény mértéke: a sajat jogon magasabb kedvezményre jogosultak
kivételével 90% mind a csoport tagjanak, mind a kiséronek
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5.3.3.2. Gyermekkozpontban nevelt allami gondozott gyermekek
csoportja

Minimalis csoportlétszam: 3 £6. Minden gyermek igénybe veheti a sajat jogan
jaré kedvezményt (6 éven aluli, vasutas), és minden gyermek beleszamit a
csoport létszamaba. A csoport Osszlétszama alapjan 10 gyermekig 2 {6, tovabbi
10 gyermekenként 2 £6 (pl. 18 gyermek utan 2 £6, 22 gyermek utan 4 {6) kisérd
jogosult kedvezményre.

Kedvezmény mértéke: a sajat jogon magasabb kedvezményre jogosultak
kivételével 90% mind a csoport tagjanak, mind a kisérének. 3-9 f6 gyermek
utazasa esetén a nagycsaladosok utazasi kedvezményét kell alkalmazni az
intézmény igazolasa alapjan.

5.3.3.3. 10 éven aluli gyermekek csoportja

Minimalis csoportlétszam: 6 f6. Minden gyermek igénybe veheti a sajat jogan
jaré kedvezményt (6 éven aluli, vasutas), és minden gyermek beleszamit a
csoport létszamaba. A csoport dsszlétszama alapjan 10 gyermekig 2 6, a folott
10 gyermekenként 2 6 (pl. 18 gyermek utan 2 £6, 22 gyermek utan 4 {6) kisérd
jogosult kedvezményre.

Kedvezmény mértéke: a sajat jogon magasabb kedvezményre jogosultak
kivételével 50% mind a csoport tagjanak, mind a kiséronek

5.3.3.4. 10 éven feliili gyermekek csoportja

Minimalis csoportlétszam: 10 f6. Minden gyermek igénybe veheti a sajat jogan
jar6 kedvezményt (vasutas), és minden gyermek beleszamit a csoport
létszamaba. A csoport Osszlétszama alapjan 10 gyermekenként 1 f6 (pl. 18
gyermek utan 1 £6, 22 gyermek utan 2 {6) kisér6 jogosult kedvezményre.

Kedvezmény mértéke: a sajat jogon magasabb kedvezményre jogosultak
kivételével 50% mind a csoport tagjanak, mind a kisérének.

5.3.3.5. 10 éven aluli és 10 éven feliili gyermekek osztott csoportja

Az elszamolasandl osztott csoport esetében a kisérdk létszdmat az életkor
szerinti részcsoportonként kell megallapitani. Az osztott csoport esetében, ha az
egyéb kedvezményt igénybevevd tanulok életkora nincs megjeldlve, az ilyen
tanulokat az alacsonyabb kedvezményre jogosult csoport tagjaként kell
figyelembe venni.
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5.3.3.6. Kisérok szamanak megallapitasa

A kedvezményre jogosult kisérok szamat a tanulok Osszlétszama alapjan kell
megallapitani igy, hogy az egyéb (magasabb) kedvezményt igénybevevd tanuldk
szamat is figyelembe kell venni, és a kisér6i 1étszam megallapitasakor fennmaradd
10-nél kevesebb gyermeklétszam utan tovabbi kiséré nem jogosult utazasi
kedvezményre, kivéve az 5.3.3.2. és 5.3.3.3,. pont szerinti 6-9 f&s csoportokat.

5.3.4. Csoportvezet6 kijelolés

A szervezonek a Bejelentésen fel kell tiintetnie a csoport utaztatasaért felelds
kisérd nevét, személyazonositasra alkalmas igazolvanyanak szamat és lakcimét.

5.3.5. Az utazis bejelentése

A Bejelentést az elszamolast végzd jegykiadohely részére legalabb 24 oraval
korabban kell annak a vonatnak az induldsa el6tt atadni, amellyel a csoport
utazni kivan.

A Bejelentés egyik példanyat a pénztaros bevonja, a masik példanyat pedig
lebélyegezve a csoport részére visszaadja. Ezt az utazas befejezéséig a
menetjegy mellékleteként kell kezelni.

Ha a jegyvaltas nem menettérti utra torténik, mind az oda-, mind a visszauthoz
kiilon Bejelentést kell adni.

Ugyancsak 1) Bejelentést kell adni minden jegyvaltds alkalmaval, ha a
résztvevOk az utat tobb részletben kiilon jegyvaltassal teszik meg.

5.3.6. Elszamolas és érvénytartam

A menetdij elszamolasa menetjegyen torténik. A vasati tarsasag a csoport
valamennyi tagjat a Bejelentésben feltiintetett kiindulasi allomastol a célallomasig
szamolja el. Az egyuti menetjegy érvénytartama megegyezik az azonos tavolsagra
sz010 teljesart egyutra sz616 menetjegy érvénytartamaval, menettérti utazas esetén
az érvényesség elsé napjaként megjelolt napot kovetdé 14. nap. Csoportos
elszamolas esetén, ha a menetjegy érvényességének elsé napja modosul, a
menetjegy cserélhetd.

5.3.7. Az utazas megkezdése

Az utazast a Bejelentésben megjeldlt napon és vonattal kell megkezdeni. Ha a
csoport a Bejelentésben megjeldlt vonattal utazasat nem tudja megkezdeni, a
bejelentett vonat indulasa el6tt legalabb 1 oraval koteles a jegypénztarnak az
indulasi idépont megvaltoztatasat bejelenteni.
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5.3.8. Utmegszakitas, fel- és leszallas kozbeesé allomason

Az Gitmegszakitasi szandékot a kiindulasi allomason a jegyvaltaskor elére be kell
jelenteni és azt a Bejelentésen fel kell tlintetni. Az utmegszakitast az
utmegszakitasi allomason nem kell igazoltatni. A jegyvaltaskor elézetesen be
nem jelentett itmegszakitast az altalanos szabalyok szerint kell igazoltatni.

Kozbenso allomason a fel- és leszalldis mind az oda-, mind a visszattban
megengedett.

5.3.9. Kaoltségtérités a csoportos utazas elmaradasa esetében

Ha a bejelentett utazas barmely ok miatt elmarad, vagy az utazast elhalasztjak,
de a vastuti tarsasagnak az eldkésziilet soran mar kiilon teljesitményei meriiltek
fel, a koltségei megtéritését kérheti.

5.3.10. Visszatérités

Ha a csoport az elszamoltnal kisebb létszammal, alacsonyabb kocsiosztalyon,
vagy rovidebb utvonalon utazott, és ezt az igénybevett vonatok jegyvizsgaloival
létszam ¢és kedvezmény mértéke megjeloléssel igazoltattdk, a menetdij-
kiilonbozet visszatéritését kérhetik. A kérelmet a menetjegy igazoltatott
példanyanak csatolasaval MAV-START Ugyfélszolgalatanak kell megkiildeni.

54. A GYOGYPEDAGOGIAI INTEZMENYEK ES SAJATOS
NEVELESI IGENYU GYERMEKEKET FOGLALKOZTATO
INTEZMENYEK TANULOI ES KISEROIK UTAZASI
KEDVEZMENYE

54.1. Igényjogosultsag kedvezmény

90%-o0s mérséklésti kedvezményes artt menetjegy valtasara jogosult a gyermek
(tanulo) lakohelye (tartozkodasi helye) és az intézmény székhelye (gyiilekezo
helye) kozotti utazasra a fogyatékkal él6k nevelési, oktatasi

e intézményeiben bentlako,

e intézményeibe rendszeresen vagy esetenként bejaro
testi-, érzékszervi-, értelmi-, beszéd- vagy mas fogyatékkal €16 gyermek,
ovodas, diak (fiiggetlentil att6l, hogy a tobbi gyermekkel egyiitt vagy kiilon vesz
részt a nevelésben, illetleg oktatdsban), valamint sajatos nevelési igényi
gyermek, tanul6 és az intézmény igazolasa alapjan legfeljebb 2 f6 kiséréje (sziild
vagy megbizottja).

Az igazolast a fogyatékossag tipusanak, sajatos nevelési igénynek megfelelden
létrehozott
e (voda, altalanos iskola,
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kozépiskola, szakiskola,
didkotthon vagy kollégium,
pedagdgiai szakszolgalatot ellatd intézmény,
korai fejlesztést nyujtod intézmény,

o fejleszto felkészitést biztositod intézmény
adhatja ki.

A bejaro tanulok kiséréjét a kedvezmény csak akkor illeti meg, ha a tanuld
egészségi allapota a kisérést sziikségessé teszi, €s az intézmény (a
gylilekezdhely) nem a lakohelyen, illetdleg nem a kiséré munkahelyével azonos
helységben van.

Ez a kedvezmény illeti meg a fogyatékkal élok nevelését, oktatasat ellatd
intézményekben bentlako — fogyatékossagban szenvedé — tanuldt latogatd
sziil6t (hozzatartozot) is az intézmény igazolasa alapjan az intézmény székhelye
és a sziil6 (hozzatartozo) allando lakohelye kozotti utazésra, ha az intézmény
nem a lakohelyen és nem a latogatd munkahelyével azonos helységben van.

A kedvezményt egyidejiileg csak egy latogato veheti igénybe. A tanuld kisérdjét
és latogatojat nem illeti meg a kedvezmény a lakohelye és a munkahelye kozotti
utszakaszra.

5.4.2. Igényjogosultsag igazolasa

Az utazasi kedvezményt a tanul6 és vele utazo kisérdje a tanintézet altal kiallitott
és tanévenként érvényesitett ,,A. Ti. 20/0j r.sz.” ,,Igazolvany a gyogypedagogiai
intézmény tanuldja és egy kisérdje részére” megnevezésii igazolvany
felmutatasaval veheti igénybe. A tanintézet az Igazolvany kiallitasardl sorszam
szerinti nyilvantartast koteles vezetni. Az egyes intézmények altal kiallitott
igazolas formatuma a fentiektdl eltérhet. Ha az intézmény altal kiallitott igazolas
erre kiilon rovatot tartalmaz, a menetjegy ellendrzését végzé munkavallalonak
azt értelemszertien ki kell toltenie.

5.4.3. Kisérok utazasa

A gyermekkel utazé kiséré az Igazolvany felmutatisa mellett jogosult a
kedvezmény igénybevételére.

Ha a kisér6 — a tanintézet székhelyére, illetdleg a gyermek lakohelyére — egyediil
utazik, a kedvezményes arti menetjegy valtasara csak az Igazolvany, valamint
az ahhoz a tanintézet altal kiallitott és kiadott ,,A. Tii. 20/ A. r.sz.” ,,Betétlap”
egyidejli felmutatdsdval jogosult. A vastti menetjegy megvaltdsakor a
Betétlapot le kell bélyegeztetni. A bélyegeztetés elmulasztisa esetén azt a
jegyvizsgald a vonaton potdij felszamitasa nélkiil potolja.
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Ha a gyermek és kisérdje naponta utazik a tanintézet székhelyére, és a kisér6 az
1. pontban eléirtak szerint a kedvezmény igénybevételére jogosult, a gyermek
nélkdl torténd utazashoz a tanintézet havonta csak egy Betétlapot érvényesit a
hatoldalon ,........ honapban naponta egy menettérti utazasra ¢érvényes”
megjeloléssel. Az ilyen Betétlapot csak az els6 utazaskor kell lebélyegezni.

5.4.4. Utazasi viszonylat

Az Igazolvany alapjan kizardlag a tanintézet (gylilekezOhely), illetleg a
lakohely viszonylatara valthatd kedvezményes art menetjegy. Ha a jogosult a
kedvezményt vastton és autobuszon kombinalva kivanja felhasznalni vagy
utazasa soran a kozlekedés sajatossdgai miatt nem a lakohelyéhez vagy a
tanintézet képzési helyhez legkozelebbi vasutallomast érinti, az 5.2.5. pont
szerinti igazolas kiallitdsaval rogzithetd az eltérd vasuti utazasi viszonylat.

A tanuldt — egyéb utazasaira — a Didkigazolvanyra jogosultak utazasi
kedvezménye illeti meg.

5.4.5. Utmegszakitas

A kedvezmény alapjan valtott menetjeggyel az utazas nem szakithaté meg.
5.5. TANULOK HAZAUTAZASI KEDVEZMENYE

55.1. Kedvezmény

A lakohelyén kiviil fekvo oktatasi intézményben levelez6 tagozaton tanuld diak
korlatlan szamu 50%-os mérséklésii kedvezményes arti menetjegy valtasara
jogosult a tanintézet székhelye vagy a gyakorlati oktatas helyszine és a tanuld
lakohelye (tartézkodasi helye) kdzotti utazasra.

5.5.2. Igényjogosultsag

A kedvezmény hasznalatira jogosult az oktatasi intézmények levelezo tagozatra
jaré tanuldja (hallgatdja), ha érvényes didkigazolvannyal rendelkezik.

5.5.3. Tavoktatasban részt vevok kedvezménye
Tavoktatasban résztvevé tanulo (hallgatd) nem jogosult a kedvezményre.
5.5.4. Igényjogosultsag igazolasa

A kedvezmény kiszolgaltatasa a levelezd tagozatra jaro tanulo (hallgato) részére
e érvényes didkigazolvany,
e érvényes didkigazolvany és a vasut altal kiallitott ,,Igazolas a tanulok
vasuti kedvezménye igénybevételéhez” nyomtatvany
alapjan igényelhetd.
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Az ,lgazolas a tanulok vasuti kedvezménye igénybevételéhez” nyomtatvany
igénylésére, kiallitasara, felhasznalasara az 5.2.5. pontban leirtakat kell figyelembe
venni.

5.5.5. Ervényességi idoszak

A kedvezményt az érvényes didkigazolvannyal rendelkezd tanulok a tanév
befejezését kovetd oktober 31- ig vehetik igénybe.

5.5.6. Utazasi viszonylat

A kedvezményes arii menetjegy kizardlag a diakigazolvanyban vagy az
»lgazolas a tanulok vasuti kedvezménye igénybevételéhez” nyomtatvanyban
tételesen feltiintetett vastitallomasok kozotti utazasra valthato. E16 nem jegyzett
viszonylatra, kdzbeesd allomasra vagy kdzbeesd allomastol kedvezményes art
menetjegy nem adhato ki.

Az clbjegyzett viszonylatra megvaltott menetjeggyel a kdzbeesé allomason a
fel- és a leszallas megengedett. Kozbees6 allomason torténd fel- és leszallas
esetében a menetdij-kiilonbozet visszatéritése nem igényelhetd.

5.5.7. Utmegszakitas
A kedvezmény alapjan valtott menetjeggyel az utazas nem szakithatd meg.
5.5.8. Csoportos utazas

Ha a kedvezményes ari menetjegy valtdsara jogosult tanulok a tanintézet
szervezésében esetenként vagy rendszeresen csoportosan kivannak utazni a
gyakorlati oktatds helyszinére, a vasuti tarsasdg az utazdsi viszonylat
meghatarozasara az ,,Igazolas a tanulok vasiti kedvezménye igénybevételéhez”
nyomtatvany helyett a tanintézet altal lebélyegzett és igazolt olyan megkeresést
is elfogadja, amelyben feltiintették

e az utazok nevét, didkigazolvanyanak szamat,
az utazas tanulmanyi céljat,
az utazas viszonylatat,
az utazds datumat vagy idészakat,
az igényelt utazasi kedvezményt.

5.5.9. Tobb kozlekedési eszk6z hasznalata

Ha a jogosult a kedvezményt vasuton és autobuszon kombinalva kivanja
felhasznalni vagy utazdsa soran a kozlekedés sajatossagai miatt nem a
lakohelyéhez vagy a tanintézet képzési helyhez legkozelebbi vasutallomast
érinti, az 5.2.5. pont szerinti igazolas kiallitdsaval rogzithetd az eltérd vasuti
utazasi viszonylat.
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6.

6. A SZOMSZEDOS ALLAMOKBAN ELO MAGYAROK
UTAZASI KEDVEZMENYE

6.1. ALTALANOS IGENYBEVETELI FELTETELEK
6.1.1. Magyar igazolvany, Magyar hozzatartozéi igazolvany megjelenése

A Szatv. altal meghatarozott utazasi kedvezmények igénybevételére vald
jogosultsag igazolasara
e atdrvény hatalya ala tartoz6 személy részére a ,,Magyar igazolvany”,
e atdrvény hatdlya ald tartozo személy hozzatartozoja részére a ,,Magyar
hozzatartozoi igazolvany”
szolgal.

A ,Magyar igazolvany” és a ,,Magyar hozzatartoz6i igazolvany” (tovabbiakban
egyiitt: Magyar igazolvany)

e all6 formatuma,

o kozép-z06ld szinli, egyedi mintazatl és dsszetételll miibor boritasu,

e a boritén arany szinli igazolvany megnevezéssel és a Szent Korona

grafikajaval,

e fényképpel ellatott,

e  s0rszamozott,

e  biztonsagi kdzokirat.

6.1.2. A Magyar igazolvany adatai

A Magyar igazolvany tartalmazza
e azigazolvany tulajdonosanak

o arcképét,

o csaladi és utonevét, sziiletési helyét és idejét, anyja nevét idegen
nyelven (kizardlag a Magyar igazolvanyban magyar nyelven is),
allampolgérsag kodszamat, alairasat,

e akiallitas napjat,
e az okmany szamat,
e amellékleteit.

A Magyar igazolvany mellékletét képezi az utazasi kedvezmények
igénybevételérdl szolo tajékoztatd és a korlatozott szamban biztositott utazasi
kedvezmények felhasznalasanak jel6lésére szolgald Potfiizet.
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6.1.3. A Magyar igazolvany kiadasa és érvényessége

Magyar igazolvanyt a Szatv. hatdlya ald tartozo kérelmezé részére a
Beliigyminisztérium Kozponti Adatfeldolgozd, Nyilvantarto és Valasztasi
Hivatala allitja ki. A Magyar igazolvany érvényességi ideje hataridé nélkiili. A
Magyar igazolvany mellékletei éves bontasban 6t év idGtartamra biztositanak
lehet6séget a bejegyzések és igazolasok feltiintetésére. Ha az igazolvany
érvényességi ideje az 0t évet meghaladja és a mellékletek rovatai beteltek, a
mellékletek 6t éven tuli felhasznalasi lehetdségét a hatosag Potfiizet kiadasaval
biztositja. A Magyar igazolvany didkkedvezmények igénybevétele érdekében
torténd érvényesitése a Magyar igazolvanyban (vagy Potfiizetben) tanévenként
torténik. Kiilon didkigazolvany nem keriil kidllitasra.

6.1.4. Ervényességi teriilet

A Szatv. hatalya ala tartozo kedvezmények kizarolag belfoldi forgalomban
érvényesek, és nem hasznalhatoak fel a nemzetkdzi utazas magyar szakaszara.

6.1.5. Ervénytartam

Ha a kedvezmény szabalyozasa masképp nem rendelkezik, a kedvezményes arti
menetjegy érvénytartama megegyezik az azonos tavolsagra szo6ld teljesaru
menetjegy érvénytartamaval. A kedvezményes aru menetjegy csak érvényesség
megjeldlésével adhato ki.

6.2. A SZATV. HATALYA ALA TARTOZO 65 EVEN FELULIEK
UTAZASI KEDVEZMENYE

6.2.1. Igényjogosultsag, kedvezmény

A Szatv. hatalya ala tartozd 65. életévét betoltott kiilfoldi allampolgar és a 65.
életévét betoltott hozzatartozoja dijfizetés nélkiil utazhat.

6.2.2. Igényjogosultsag igazolasa

A kedvezményre vald jogosultsigot a Magyar igazolvany vagy a Magyar
hozzatartozoi igazolvany felmutatasaval kell igazolni.
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6.3. A SZATV. HATALYA ALA TARTOZO 6. ES 65. ELETEV
KOZOTTI SZEMELYEK UTAZASI KEDVEZMENYE

6.3.1. Igényjogosultsag, kedvezmény

A Szatv. hatalya ald tartozo 6. és 65. életév kozotti személy a Magyar igazolvany
alapjan évente 4 alkalommal 90%-0s mérséklésii kedvezményes menettérti utra
sz616 menetjegy vasarlasara jogosult.

6.3.2. Menetjegyvaltas

Menetjegyvaltaskor a jegykiadohely az utazast a Magyar igazolvanyban (vagy
Potflizetében) a targyévre vonatkozdan az erre megjeldlt helyen bélyegzéssel
eléjegyzi. Egy tutra torténd jegykiszolgaltatds esetében a bélyegezési hely
ismételten nem hasznalhat6 fel.

6.3.3. Tovabbutazas

A menetjegy-kiegészités, 1j menetjegy kiadasa a hasznalt kedvezmény és a
menetjegy kiegészitésére vonatkozo altalanos szabalyok figyelembevételével
ujabb bélyegzési hely felhasznalasa nélkiil torténik. A kiadott menetjegyet az
utas eredeti menetjegyével Osszefliggésbe kell hozni. Menetjegy-ellenérzéskor
mindkét menetjegyet fel kell mutatni. A kedvezmény figyelembevételével a
tovabbutazasra menetjegy egy alkalommal valthat6.

Ha az utas menetjegye célallomasan az érkezés napjan bejelenti tovabbutazasi
szandékat, és tovabbutazasat a bejelentés napjan megkezdi, részére a megjelolt
célallomasig — tijabb bélyegzési hely érvényesitése nélkiil — 1) menetjegyet kell
kiszolgaltatni.

6.3.4. Menetjegy kiadasa a vonaton

Az utas — érvényes Magyar igazolvany alapjan — kedvezményes arti menetjegyét
a vonaton is megvalthatja — az Uzletszabalyzatban meghatarozott esetekben
potdij megfizetésével. Ilyen esetben a jegyvizsgalé a Magyar igazolvanyban
(vagy Potfiizetében) a kovetkezo iires bélyegzési helyen a ,,JK”, a vonatszam,
¢s a kelet rajegyzésével s alairasaval tiinteti fel az utazas tényét.

6.3.5. Az igazolvany érvényességi teriilete

A Magyar igazolvany alapjan a MAV-START és a GYSEV szolgaltatasi
teriiletén, valamint a kozforgalmu kozuti személyszallitast végzo kozlekedési
tarsasagok helykozi és tavolsagi autobusz-jarataira valthato kedvezményes ara
menetjegy.

Az igazolvany alapjan ugyanazon bélyegzési hely felhasznalasaval vasttra és
autdbuszra is valthatdé menetjegy. Ilyen esetben, ha az utas utazasat autobusszal
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kezdte meg, vasuton tovabbutazasat az autobuszon tortént utazasa megkezdését
koveté nap 24:00 orajaig meg kell kezdeni. A jegykiadaskor a vasuti
bélyegzblenyomatot az autdbuszos tarsasag bejegyzésével azonos bélyegzési
helyen kell alkalmazni.

6.3.6. Ervényességi idétartam

A targyévre december 31-ig valthatd menetjegy. Az eldvételben véasarolt
menetjegy érvénytartamanak kezdete legkésébb december 31. napja lehet. A
Magyar igazolvany alapjan megvasarolt menetjegy - annak érvénytartaman
beliil - a targyévet kovetd évben még felhasznalhato.

Amennyiben az Igazolvany korabbi évekre vonatkozd oldalain talalhatdé még
szabad bélyegzési hely, akkor azt fel lehet hasznalni. A kedvezmény a Magyar
igazolvany teljes betelte utan csak Potfiizettel egyiitt felmutatva vehet6 igénybe.

6.3.7. Menetdij-visszatérités

Ha az utas a fel nem hasznalt menetjegye aranak visszatéritésére jogosult, és a
Magyar igazolvanyat is felmutatja, a vasit a visszatérités tényét a Magyar
igazolvanyban (vagy Potflizetében) feltiinteti. Ha a jogosult j menetjegy
kiadasat igényli, a jegykiadohely nem hasznal fel Gjabb iires bélyegzési helyet,
hanem a jegy kiadasat az utazasra fel nem hasznalt lehetdség terhére végzi.

6.4. A SZATV. HATALYA ALA TARTOZO 18 EVEN ALULI
SZEMELYEK CSOPORTOS UTAZASI KEDVEZMENYE

6.4.1. Igényjogosultsag

A Szétv. hatalya ala tartozo 18 éven aluli személyek — nagyobb csoportban
torténd utazasuk esetében, eldzetes bejelentés és a Magyar igazolvanyuk
felmutatasa mellett — csoportos elszamolast kérhetnek.

6.4.2. Kedvezmény igénylése

A kedvezmény az utazas szervezdjének 2 példanyos, magyar nyelvi, irasos
bejelentése alapjan és a csoport tagjai nevére kiallitott érvényes Magyar
igazolvany egyidejli bemutatasaval vehet igénybe.

A bejelentésben feltiintetendd
e akiindulasi és célallomas,
a vonat (vonatok) szama,
az indulas idépontja,
a csoport 1étszama,
a csoport tagjainak névsora és a Magyar igazolvanyuk szama,
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e acsoport vezetdjének neve, lakcime és alairasa.

A szervezonek a bejelentésen fel kell tiintetnie a csoport utazasaért felelds kisérd
nevét, Magyar igazolvanya szamat és lakcimét.

6.4.3. Kedvezmény

Az irasos bejelentés és a Magyar igazolvany alapjan évente egy alkalommal
90%-o0s mérséklésti kedvezményes menettérti menetjegy valtdsara jogosult

e alegalabb 10 f6bdl allo csoport,

o veliik utazoé két 18 éven feliili kiséro.

6.4.4. Az utazas bejelentése

A bejelentést a csoport tagjai nevére kiallitott Magyar igazolvanyokkal egyiitt
az elszamolast végz6 jegykiadohely részére legalabb 48 oraval korabban kell
annak a vonatnak az indulasa el6tt atadni, amellyel a csoport utazni kivan. Kiilon
3-3 példanyos bejelentés sziikséges, ha a menetjegy valtasa oda- és visszautra
kiilon torténik.

Az irasos bejelentés két példanyat a pénztarkezeld bevonja, harmadik példanyt
lebélyegezve a csoport részére visszaadja. Ezt a menetjegy mellékleteként az
utazas befejezéséig meg kell 6rizni.

A jegykiadohely a menetdij elszdmolast a csoport valamennyi tagja Magyar
igazolvanyanak 1. mellékletében a targyévre vonatkozoan eléjegyzi.

6.4.5. Ervénytartam

Az egylti menetjegy érvénytartama megegyezik az azonos tavolsagra szolo
teljesarti egyati menetjegy érvénytartamaval, menettérti utazas esetén az
érvénytartama az érvényesség elsé napjaként megjelolt napot kdvetd 14. nap.
Az utazast a bejelentésben megjeldlt vonattal kell megkezdeni. A csoport altal
hasznalt vonat 1 draval a tervezett indulas el6tt megvaltoztathatd. A valtozast a
személypénztaros a menetjegyen feltiinteti.

6.4.6. Utmegszakitas

Az utmegszakitasi szandékot a kiindulasi allomason a jegyvaltaskor eldre be kell
jelenteni és azt a bejelentésen fel kell tiintetni. A bejelentésen feltiintetett
utmegszakitast az Utmegszakitasi 4allomason nem kell igazoltatni. A
jegyvaltaskor el6zetesen be nem jelentett itmegszakitast az altalanos szabalyok
szerint kell igazoltatni.

6.4.7. Visszatérités

Ha a csoport az elszamoltnal kisebb létszammal, rovidebb utvonalon utazott és
ezt az igénybe vett vonatok jegyvizsgaldival igazoltattak, a menetdij-kiilonbozet
visszatéritését a MAV-START Ugyfélszolgalatatol kérhetik. Ha a csoport
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kisebb létszammal utazott, a fel nem hasznalt menetjegy aranak visszatéritésére
jogosultak, és ha a Magyar igazolvanyt is felmutatjak, a vasuti tarsasag a
visszatérités tényét az igazolvanyban feltiinteti. Ha az ilyen igazolvany
tulajdonosa masik csoport tagjaként 1) menetjegy kiadasat igényli, a
jegykiadohely nem haszndl fel Gjabb iires bélyegzési helyet, hanem a jegy
kiadasat az utazasra fel nem hasznalt lehet6ség terhére végzi.

6.5. A SZATV. ,HATALYA ALA TARTOZO DIAKOK UTAZASI
KEDVEZMENYE

6.5.1.  Szatv. hatalya ala tartozé diakigazolvany

A Szatv. hatalya ala tartozo didkok utazasi kedvezményeinek igénybe vételéhez
a megfelelden érvényesitett Magyar igazolvany szolgal.

6.5.2. A didkok utazasi kedvezményéhez sziikséges érvényesités

A hataron tuli magyar didkok utazasi kedvezményének igénybe vételéhez a
Magyar igazolvany (vagy Potfiizet) érvényesitése — képzés formajatol
fiiggetlentil — tanévenként, érvényesitési matricaval torténik. A tanévre
érvényesitett Potflizet — a szorgalmi idGszakot kdvetd nyari sziinet idejére is —
oktober 31-ig érvényes.
6.5.3. Igényjogosultsag, kedvezmény
A Szatv. hatalya ala tartozd nappali vagy esti tagozaton tanulé didkok

e azérvényes Magyar igazolvany és

e a Magyar igazolvany (vagy Potfiizetének) érvényesitése
alapjan korlatlan szamu 50%-o0s mérséklésii kedvezményes ara menetjegy
vasarlasara jogosultak.
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7. FELARAS VONATOK ES MAS KULONLEGES
SZOLGALTATASOK IGENYBE VETELE

7.1. HELYBIZTOSITAS
7.1.1.  Uléhelybiztositas

A vasuti tarsasag a menetrendben megjeldlt egyes vonatokat kotelez6 vagy nem
kotelezo (fakultativ) tiléhely-biztositassal kozlekedtet.

7.1.2. Kotelezo helybiztositas

A kotelezo helybiztositassal kozlekedd (helyjegykoteles) vonat csak érvényes
menetjegy és az adott vonatra sz0l6 helyjegy egyiittes felmutatasaval vehetd
igénybe.

7.1.3. Nem kotelez6 helybiztositas

A nem kotelezd helybiztositassal kdzlekedd vonatokon iildhely biztosithatd. A
vasuti tarsasag a lefoglalt helyeket megjeldli, a megjelolés tartalmazza
e  az utazas napjat,
a vonat szamat,
a kocsi szamat,
a lefoglalt hely szamat,
a helybiztositasi viszonylatot.

Az igy megjeldlt helyet csak az az utas foglalhatja el, aki érvényes menetjegyén
feliil erre a helyre érvényes helyjeggyel is rendelkezik.

Ha az utas a megjelolt allomastol torténd indulds utan 15 percen beliil nem
foglalta el helyét, a helyre vald jogat elvesziti. Az ilyen helyet mas utas
elfoglalhatja.

A vasuti tarsasag fenntartja maganak a jogot, hogy — kivételesen — az el6zetesen
biztositott helytdl eltéré mas helyet bocsasson az utas rendelkezésére.

7.1.4. Egyes kocsikban kételezo helybiztositas

Egyes vonatok kijelolt kocsijaiban az helybiztositas kotelez6. Ezek a kocsik
csak érvényes menetjegy és az adott vonatra (kocsiba) szol6 helyjegy egylittes
felmutatasaval vehetok igénybe.

7.1.5. Kocsiosztaly, helyjegykiadas

Helybiztositas csak az utas menetjegyének megfelelé vagy annal alacsonyabb
kocsiosztalyra kérhetd.
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A vasiti tarsasag a helybiztositiskor megkoveteli az utas menetjegyének
bemutatasat, illetdleg egyidejii megvaltasat. Ha a helybiztositdas magasabb
kocsiosztalyra torténik, mint amilyenre az utas menetjegye érvényes, a vasuti
tarsasag a kocsiosztaly-kiilonbozeti dijat is elszamolja.

7.1.6. Eldvétel

A helybiztositasra vonatkozo igény legkorabban 60 nappal a tervezett utazas
elétt jelenthetd be, az Uzletszabalyzat altal szabalyozott esetekben az elévételi
hataridé csokkenthetd.

7.1.7. Utanfizetés

Ha az utas a kotelez6 helybiztositassal kdzlekedd vonatban vagy kocsiban helyjegy
nélkill utazik, illetdleg a fakultativ til6helybiztositassal kozlekedd vonatban a
helyfoglaltsagi szelvénnyel megjelolt helyet a jogos tulajdonos részére nem adja at,
a vasuti tarsasdg az utast a Vasati menetdijtablazatok 1. koétetében elbirt potdij
megfizetésére kotelezi. A helyet az utanfizetési 6sszeg megfizetése esetén is at kell
adni az arra a helyre igényjogosult utas részére.

7.1.8. Kerékpar-helyjegy

A kerékpar-helyjegy a megjeldlt vonaton korlatozott szamban rendelkezésre
allo  kerékpar-féréhely hozzaférhetoségének szabalyozasara szolgal. A
kerékpar-helyjegy valtasi kotelezettség a menetrendben keriil meghirdetésre. A
vasuti tarsasdg meghatdrozza, hogy mely vonatokon, viszonylatokon vagy
iddszakban kell fizetni a kerékpar-helyjegyért, és ezt hirdetményben, valamint
a honlapjan teszi kozzé. A kerékparhelyjegy dija a Vasuti menetdijtablazatok I.
kotetében keriil meghirdetésre.

Ha egy kerékpar a Dijszabas rendelkezése szerint dijfizetés nélkiil szallithato,
akkor arra a kerékparhely nem biztosithato kerékpar-helyjeggyel. Az ilyen utas
valasztdsa szerint

* a szabadon maradt kerékparhelyet foglalhatja el, ilyen esetben a
kerékpar-helyjeggyel rendelkezé utasok kerékparjai eldonyt élveznek,

vagy
* megfizeti a kerékpar viteldijat és a kerékpar-helyjegy dijat.

Tandemre egy kerékparhelyjegyet kell vasarolni, az utas sajat orizetében a tobbi
utas zavarasa nélkiil a rendelkezésre 4116 térben helyezheti el.
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7.2. POT- ES HELYJEGYKOTELES VONAT
7.2.1.  Szolgaltatas

A vasuti tarsasdg a menetrendben kiilon megjel6léssel kiemelt szolgaltatasi
szintll, pot- és helyjegy eldzetes valtasahoz kotott vonatokat kozlekedtet.

7.2.2. Igénybevételi feltétel

A pot- és helyjegykdteles vonat
e a beutazott tavolsagra érvényes, az utas altal igénybevett
kocsiosztalynak megfeleld menetjegy és
e a vonatra sz6lo6 — a vonattal megtett tavolsagra érvényes — pot- €s

helyjegy
egyideju felmutatasaval vehet6 igénybe.

7.2.3. Pot- és helyjegy
A poét- és helyjegy dijat a Vasuti menetdijtablazatok I. kotete tartalmazza.

7.3. POTJEGYKOTELES VONAT
7.3.1. Szolgaltatas

A vasit a menetrendben kiilon megjeldléssel potjegy eldzetes valtasahoz kotott
vonatokat kozlekedtet.

7.3.2. Igénybevételi feltétel

A potjegykdteles vonat
e a beutazott tavolsagra érvényes, az utas altal igénybevett
kocsiosztalynak megfeleld menetjegy és
e a vonatra sz6ld, viszonylatot tartalmazé potjegy egyideji
felmutatasdval vehetd igénybe.

7.3.3. Pétjegy

A potjegy dijat a Vasuti menetdijtablazatok I. kotete tartalmazza. A potjegy dija
nem tartalmazza a helybiztositds dijat. A potjegy meghatarozott vonatra
érvényes.

7.4. GYORSVONATI POTJEGY-KOTELES VONAT
7.4.1. Szolgaltatas

A vasuti tarsasag a menetrendben kiilon megjeloléssel gyorsvonati potjegy
elézetes valtasahoz kotott vonatokat kozlekedtet.
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7.4.2. Igénybevételi feltétel

A gyorsvonati potjegykdoteles vonat
e a Dbeutazott tavolsagra érvényes, az utas altal igénybevett
kocsiosztalynak megfeleld menetjegy és
e aviszonylatot tartalmaz6 gyorsvonati potjegy egyidejii felmutatasaval
vehet6 igénybe.

7.4.3. Gyorsvonati potjegy

A gyorsvonati potjegy dijat a Vasuti menetdijtablazatok I. kotete tartalmazza.
Gyorsvonati potjegy kiadasa a helybiztositasi rendszertdl fiiggetleniil torténik,
onalldan, vagy az alap menetjeggyel egylitt.

Ha az utas utazasa teljes viszonylatan gyorsvonati potjegy-kdteles vonattal
utazik és a jegykiadd gép ismeri ezt a funkcidt, alapjeggyel egyiitt kiadott
gyorsvonati potjegyet, minden mas esetben 6nallé gyorsvonati potjegyet Kell
kiadni.

Az onalléan kiszolgaltatott gyorsvonati potjegyen a kocsiosztaly nem keriil
feltiintetésre. Az Onalldéan kiszolgaltatott gyorsvonati poétjeggyel az utas a
menetjegyének megfeleld kocsiosztalyon utazhat.

Ha az utas utazasa soran személyvonatot és gyorsvonati potjegykdteles vonatot
is igénybe vesz, az utas utazasanak teljes viszonylatara alap menetjegyet, a
gyorsvonattal megtett szakaszra 6nalld gyorsvonati potjegye(ke)t kell kiadni. A
tobb egymast kovetd, de folyamatos gyorsvonati szakasz esetében a kilométer-
tavolsagot dssze kell adni és egy gyorsvonati potjegyet kell az utas részére
kiszolgaltatni.

Az alapjeggyel egyiitt kiadott gyorsvonati potjegy érvényessége megegyezik az
azonos tavolsagra sz6l6 menetjegy érvénytartamaval.

Az 6nall6 gyorsvonati potjegy érvényessége

e menetjegyhez kiszolgaltatva felveszi annak érvényességét az altalanos
szabalyok figyelembevételével,

e dijmentes utazas esetén (pl.: 65 éven feliiliek, vasutas csaladtag) a rajta
feltlintetett tavolsagnak megfeleld ideig érvényes az altalanos
szabalyok figyelembevételével.

Ha az 0nalldé gyorsvonati potjegy érvénytartama tulnyulik az alapjegy
érvényességén, azt utazasra felhasznalni akkor is csak az alapjegy
érvényességén beliil lehet. A gyorsvonati potjeggyel az Utmegszakitds az
altalanos szabalyok szerint megengedett.
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7.4.4. Gyorsvonati pétjegy kiegészitése, visszatéritése, utanfizetés

Mind az alapjeggyel egyiitt, mind pedig az 6nalloan kiadott gyorsvonati potjegy
az altalanos szabalyok szerint beszamithato, kiegészithetd, részben- vagy
egészben visszatérithetd. A jegyvizsgalonak menetjegy és gyorsvonati potjegy
egyiittes hianya vagy elégtelensége esetén is csak egy potdijat kell felszamitania.

Hosszabb ut részbeni fedezésekor, amikor az utas gyorsvonattal utazik és az
utazas egyik szakaszara bérlettel rendelkezik, a bérlettel nem fedezett szakaszra
Uj 6nallo gyorsvonati potjegyet kell valtani.

Amennyiben az érvényes gyorsvonati potjeggyel rendelkezd utas az
érvényesség idoszakara pot- és helyjegyet, helyjegyet vasarol, és a korabban
megvaltott gyorsvonati potjegyére nem tart igényt, azt kezelési koltség levonasa
nélkiil vissza kell tériteni. Nem alkalmazhatdo ez a szabaly akkor, ha a
gyorsvonati potjegy helyett az utas nem vasarol pot- és helyjegyet vagy

helyjegyet.

Visszatérités esetén a menetjegyhez hasonldan az altalanos szabalyok szerint
kell a kezelési koltséget felszamitani.

7.4.5. Gyorsvonati felarbérletek

A kedvezményes gyorsvonati felarbérletet 6 év alatti és 65 éven feliiliek utazasi
kedvezményére jogosult utas részére vasarolhato. A kedvezményes gyorsvonati
felarbérlet arat a Vasuti menetdijtablazatok 1. kotet tartalmazza. A
kedvezményes gyorsvonati felarbérlet el6vétele megengedett. A kedvezményes
gyorsvonati felarbérletrdl szamlat az utas nevére lehet kiallitani.

A gyorsvonati felarbérlet arat a Vasuti menetdijtablazatok 1. kotet tartalmazza.
A gyorsvonati felarbérlet elévétele megengedett. A gyorsvonati felarbérletrél
szamlat az altalanos szabalyok szerint lehet kiallitani.

A gyorsvonati felarbérletek érvénytartama a 30 napos bérlet érvénytartamaval
egyezik meg.

A kedvezményes gyorsvonati felarbérlet érvénytartama alatt a MAV-START.
és a GYSEV. gyorsvonati potjegy-koteles vonatain mentesit a gyorsvonati
potjegy vasarlasanak kotelezettsége alol.

A gyorsvonati felarbérlet érvénytartama alatt a MAV-START gyorsvonati
potjegy-koteles vonatain Budapest kozigazgatasi teriiletén mentesit a
gyorsvonati potjegy vasarlasanak kotelezettsége alol.

A  kedvezményes gyorsvonati felarbérletre a 65 éven felili utas a
személyazonositasra alkalmas igazolvanya szdmat, a 6 éven aluli utas nevét a
bérletre fel kell jegyezni. A gyorsvonati felarbérletet — a felhasznald egyéb
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kedvezményétdl fliggden — a bérletekkel illetve a tanul6 bérletekkel megegyez6
modon kell érvényesiteni.

A gyorsvonati felarbérletek kizarélag a gyorsvonati potjegy alol mentesitenek,
mas felaras vonatokon a megfeleld felarat meg kell valtani. Az utas (ideértve a
65 éven feliili vasuti utazasi igazolvannyal rendelkezéket) a vonaton a
kedvezményének vagy a menetjegyének megfeleld kocsiosztalyon foglalhat
helyet. Utmegszakitis lehetséges, a kedvezményes gyorsvonati felarbérletet
utmegszakitds esetén nem kell zdradékolni. A gyorsvonati felarbérlettel a
hosszabb ut részbeni fedezése megengedett: ha példaul a gyorsvonati
felarbérlettel rendelkezd utas Budapest kozigazgatasi hataran kiviilre utazik,
csak a Budapesten kiviil fennmaradé viszonylatrészre kell gyorsvonati potjegyet
vasarolnia.

A kedvezményes gyorsvonati felarbérlet és a gyorsvonati felarbérlet
érvénytartamanak kezdetét kovetden nem térithetd vissza.

7.5. UTANFIZETESI FELAR

Ha az utas a helyjegykdteles, potjegykoteles vagy pot- és helyjegykoteles
vonatra a megfeleld felar megvaltasa nélkiil szall fel, a vonaton kell megvaltania
azt. A vonaton torténé valtas esetén — ha a Személyszallitasi Uzletszabalyzat
vagy kiilon rendelkezés masként nem rendelkezik — potdijat kell fizetni. Ha az
utas olyan helyjegykoteles, potjegykdteles vagy pot- és helyjegykoteles vonatra
szall fel a megfeleld felar megvaltasa nélkiil, amelyre helyjegy, potjegy, pot- és
helyjegy technikai okokbol mar nem adhat6 ki, utanfizetési felarat kell valtania.
Az utanfizetési felar dija eltér6 rendelkezés hianyaban a vonatra fizetendd — tobb
dijszint esetén a targynapon érvényes csucsidei — felar dijaval egyezik meg. Az
utanfizetési felar nem biztositja az iil6helyet, csak a szabadon maradt til6helyek
foglalhatok el. Az utanfizetési felar dijat az atalany-kartérités alapjaba be kell
szamitani.

7.6. EGYUTTES ELHELYEZES
7.6.1. Egyiittes elhelyezés

A vasuti tarsasag — amennyiben az {izemi viszonyok lehetdvé teszik és az utasok
menetdija a csoportos bejelentés alapjan keriilt elszamolasra — vallalja a
csoportok egyiittes elhelyezését.

7.6.2. Egyiittes elhelyezés dija

Az egyiittes elhelyezésért a vasuti tarsasag nem szamit fel dijat, ez alol kivételt
képez a 7.6.5. szerinti liresfutési dij, amelyet az ott meghatarozottak esetén kell
megfizetni.
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7.6.3. Létszam

Egyiittes elhelyezést altalaban 20 f6nél nagyobb létszamu csoportok esetében
lehet kérni. A vasuti tarsasag kisebb 1étszamu csoportok egyiittes elhelyezését
csak kivételesen vallalja.

7.6.4. Bejelentés
Az egyiittes elhelyezés igénylése a ,Bejelentés csoportos utazas
elszamolasdhoz” nyomtatvanyon torténik.
Az igénylés
e a vonatindité allomason,
e amenetjegyet elszamold allomason,
e a Menetjegyirodanal,
e ateriileti szolgaltatasértékesitonél
legkésébb 7 nappal a tervezett indulas el6tt nygjthato be.

Az igényt a MAV-START Ugyfélszolgalata is befogadja, de a ra iranyadéd
ligyintézési hataridé 15 nap.

Egyiittes elhelyezés a csoportos bejelentés alapjan megvaltott menetjegy és — ha
sziikséges — az elszamolt liresfutasi dij elszdmolasanak bemutatasaval kérhetd.

7.6.5. Viszonylat, iiresfutasi dij

Egyiittes elhelyezés elsdsorban a vonat kiindulasi allomasatol biztosithatd. Mas
allomastdl a vastti tarsasag csak akkor vallalja az egyiittes elhelyezést, ha az
igényld a rendelkezésre bocsatott iil6helyekért a kocsik kiindulasi allomasa és a
felszallasi allomas kozott a Vastti menetdijtablazatok 1. kdtetében eldirt
tresfutasi dijat megfizeti. Az tresfutisi dijat az iiresfutas viszonylatanak
tavolsaga alapjan, folyamatosan szamitva kell meghatarozni.

7.6.6. Uléhelyek megjelolése

A vasut az igénylés alapjan rendelkezésre bocsatott iiléhelyeket (kocsiszakaszt,
fillkét) ,,Egyiittes elhelyezés” barcaval jeloli meg, amelyen feltlinteti a vonat
szamat, a viszonylatot, a lefoglalt iil6helyek szamat és az igényld nevét.

7.6.7. Az igény megsziinése

Az egyiittes elhelyezés céljara lefoglalt {ildhelyeket a vasuti tarsasag a
vonatindito allomason a vonat indulasa eldtt 10 percig, kdzépallomason a vonat
indulasaig tartja fenn. A megjeldlt idopont utan a vasuti tarsasag az ,,Egyiittes
elhelyezés” barcat eltavolitja és a csoport tagjai altal el nem foglalt l6- és
allohelyeket az utazokozonség rendelkezésére bocsatja.
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7.6.8. Szabad iil6helyek

Az egyiittes elhelyezés nem jelent kizardlagos hasznalatot. A megrendeld
csoport beszallasa utan a kocsiszakaszban fennmarado il6- és allohelyeket a
csoporton kiviili utasok rendelkezésére kell bocsatani.

7.6.9. Korlatozasok

Csucsforgalmi idészakban kozlekedd vonatokon a vasuti tarsasag csak a 100 f6nél
nagyobb csoportok egyiittes elhelyezését vallalja és csak a technikai feltételek
rendelkezésre allasa esetén. Amennyiben a megrendeld altal megjelolt idészakban
mentesitd vonat kozlekedik, a vasuti tarsasag az egyiittes elhelyezést elsésorban
azon biztositja. A vasti tarsasag az egyiittes elhelyezésre vonatkozo igényt — a
megrendeld egyetértésével — modosithatja, illetdleg az egyiittes elhelyezés
teljesitését megtagadhatja. Az {il6hely-biztositassal kozlekedd vonatokra egyiittes
elhelyezés nem igényelhetd. Az ilyen vonatokon a csoportok is csak a helyjegy
megvaltasaval utazhatnak.

7.6.10. Egyiittes elhelyezés elmaradasa, visszatérités

Ha a vasuti tarsasdg a vallalt egyiittes elhelyezést nem biztositotta — a
Jegyvizsgald igazolasa alapjan — a beszedett tresfutasi dijat levonas nélkiil
visszatériti. A visszatéritést a MAV-START Ugyfélszolgalatatol kell kérni.

A kérelemhez csatolni kell a jegyvizsgalo igazolasat, az igénylés masolati és az
elszamolasi okmany eredeti példanyat.

Az egyiittes elhelyezésre vonatkozé igény legkésobb 24 oraval a tervezett
indulds el6étt — irasban — lemondhatd. Ilyen esetben a vasuti tarsasag a
lemondasroél igazolast ad, és a beszedett Osszeget a menetdij-visszatéritésre
eloirt kezelési koltség levonasaval visszatériti.

Nem igényelhetd tiresfutasi dij visszatéritése, ha az utazas elmaradasat az eldirt
24 o6rés hataridéig nem jelentették be, illetéleg ha a csoport 1étszdma a
bejelentettnél kisebb volt.

7.6.11. Kartérités
Az egyiittes elhelyezés elmaradasaért kartérités nem igényelheto.

7.7. SZEMELYKO,CSI, ,ATALLiTASA ES ATSOROZASA,
VONATMEGALLITAS

7.7.1. Szolgaltatas

A vasti tarsasag csak kivételes esetben — ha az a vasutiizem rendes menetében
nem okoz gondot — vallalja a menetrendtdl eltéré vonatmegallitast, illetve a
személykocsi atallitasat vagy atsorozasat.
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7.7.2.  Atsorozis

Ha a menetrend szerinti vonattal tovabbitott kiilonkocsit vagy az egyiittes
elhelyezéssel utazé csoport részére biztositott kocsit a vasuti tarsasag ugyanazon
a vasutallomason az egyik vonatbol a masik vonatba atsorozza, a kocsiban 1évo
iléhelyek szamanak figyelembevételével 20 km tavolsagra iiresfutasi dijat
szamit fel.

7.7.3.  Atallitas

Ha a menetrend szerinti vonatokkal tovabbitott kiilonkocsit vagy az egyiittes
elhelyezéssel utazo csoport részére biztositott kocsit a vasuti tarsasag a csoport
kérésére, az iizemi lehet6ségektdl fiiggden az egyik vasutallomasrol a masik
vasutallomasra a kdvetkezd vonathoz atallitja, az atallitds szolgaltatasi dijat
minden esetben egyedileg keriil meghatarozasra.

7.7.4. Vonatmegallitas

Ha a vasuti tarsasag az utazd csoport igénylésére vallalja a menetrenden kiviili
vonatmegallitast, ezért a Vasuti menetdijtablazatok 1. kotetében megallapitott
dijat szamolja fel.

A vasuti tarsasag nem vallalja a helyjegykoteles és a potjegykoteles vonatok
menetrendtdl eltéré megallitasat.

7.75. Megrendelés
A szolgaltatast az egyiittes elhelyezéssel egylitt kell megrendelni.
7.7.6. Hianyos szolgaltatas

Ha a vasuti tarsasag a vallalt szolgaltatast nem teljesitette — a jegyvizsgalod
igazolasa alapjan — a beszedett dijat levonas nélkiil visszatériti. A visszatéritést
a MAV-START Ugyfélszolgalatté] kell kérni. A kérelemhez csatolni kell a
jegyvizsgalo igazolasat, az igénylés masolati és az elszdmoléasi okmany eredeti
példanyat.
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8. ELO ALLAT, KUTYA SZALLITASA
8.1. ALTALANOS SZABALYOK AZ ELO ALLAT SZALLITASARA
8.1.1. Vonaton szallithato é16 allatok

A kézipoggyaszra vonatkozo altalanos szabalyok megtartasdval az utas
csomagban €16 allatot is bevihet a vasuti kocsiba, ha a csomagolas (kosar, ketrec,
lada) biztositja, hogy az allat abbdl az utazas soran nem szabadulhat ki, és a
csomagolas alkalmas arra, hogy az utasokat, az utasok ruhazatat és
kézipoggyaszat, valamint a vasuti berendezéseket megovja. Az el6bbiektdl
eltéréen a kutya zart szallitoeszkoz nélkiil, szajkosarral és porazon vezetve is
szallithato.

8.1.2. Dijszamitas

A vasuti tarsasag kizardlag a kutya szallitasaért szamit fel viteldijat. A
kilométer-tavolsagok 0Osszeadasara vagy a viteldij kiillon szadmitasara az
altalanos szabalyok érvényesek.

8.1.3. Korlatozas

Az Uzletszabalyzatban rdgzitett kivételekre figyelemmel nem vihetd be €16 allat
e 1. kocsiosztalyu kocsiba,
o étkezOkocsiba,
e ha a vasuti tarsasag hirdetmény Gtjan masként nem rendelkezik, a pot-
és helyjegykoteles, a helyjegykoteles vonatba és kocsiba.

8.1.4. Korlatozasok megszegése

Ha az utas a fuvarozasi korlatozasokat megszegi, a viteldijon feliil a Vasuti
menetdijtablazatok 1. koétetében megallapitott potdijat kell megfizetnie és a
korlatozasoknak eleget kell tennie.

Ha az utas az eldirt potdijat nem fizeti meg vagy a megfizetés utan is megszegi
a korlatozasokat, a vasuti tarsasag az ¢l6 allattal egyiitt az elsé alkalmas
allomason kizarhatja az utazasbol.

8.2. KUTYASZALLITAS

8.2.1.  Viteldij

A Kutya részére él6allat viteldijat kell megfizetni.
8.2.2. Kiilonleges szabalyok

Kutya csak a 2. kocsiosztalyt személykocsiba viheto be. Egy utas legfeljebb 2
kutyat vihet magaval. A 2. kocsiosztalyu fiilkés kocsi fiilkéjébe a kutya csak az
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ott iil6 valamennyi utas beleegyezésével vihetd be. A fiilkés kocsi egy fiilkéjébe
legfeljebb 2 utas vihet be kutyat. 20 kg-nal nehezebb, nagytesti kutya csak a
személykocsi peronjan szallithato.

8.2.3. Igazolas

A kutya tulajdonosa koteles az allat egy évnél nem régebbi keletii, veszettség
elleni oltasi bizonyitvanyat magaval vinni €s azt kérésre felmutatni. A harom
honapnal fiatalabb kdlyokkutya esetében nem kell igazolast felmutatni. Ha az
utas a sziikséges igazolast nem tudja felmutatni, a vastti tarsasadg az utast és
kutyajat kizarja az utazasbol.

8.2.4. Kutya havibérlet, 30 napos kutyabérlet

A bérlettel (Budapest-bérlettel), menetjeggyel rendelkez6 utas kutyaja részére
kutya havibérlet kiszolgaltatasat kérheti. 30 napos bérlet esetén, az utas bérletén,
illetve a kutyabérleten levo érvénytartam eltérhet. A kutya részére kiadott bérlet
felhasznalasi szabalyai megegyeznek az utas birtokaban levo bérletre vonatkozo
eléirasokkal, azzal az eltéréssel, hogy a kutya részére valtott bérleten nem kell
igazolvanyszamot feltiintetni.

8.2.5. Utanfizetés

Ha a személykocsiba bevitt €16 allatot az utas az utazas megkezdése eldtt a
személypénztarban nem szamoltatta el, a vonaton torténd elszdmolasért a vasuti
tarsasag a Vasuti menetdijtablazatok I. kotetében megallapitott potdijat szamolja
fel.

8.3. SEGITO KUTYA SZALLITASA
8.3.1. Kedvezmény

A segitd kutya kiképzésének, vizsgaztatdsanak ¢€s alkalmazhatéosaganak
szabalyair6l sz616 27/2009. (XII. 3.) SZMM rendelet hatalya ala tartozo kutyat
a jogosult elszamolas nélkiil, dijfizetés nélkiil szallithatja, amennyiben pérazzal
latja el és fel tudja mutatni a kutya kiképzésére vonatkozo és a veszettség elleni
oltasat bizonyito igazolast.

8.3.2. Kiilonleges szabalyok

A segit6 kutya az 1. és 2. kocsiosztalyu €s az étkezdkocsiba is bevihetd az ott
utazok egyetértésének kikérése nélkiil.

A halo- és fekvohelyes kocsiba a segit6 kutya csak akkor vihetd be, ha a kutyaval
utazok az egész fiillkét igénybe veszik.
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8.4. RENDORSEGI KUTYA SZALLITASA

Az igazolvannyal rendelkezd, renddr altal kisért renddrségi kutya elszamolas
nélkiil, dijfizetés nélkiil szallithato. A renddrségi kutyaval azonos elbiralas ala
esnek mas nyomoz6 hatdsagok allomanyaba tartozé személyek altal szolgalati
céllal szallitott kutyak is.
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9. KEREKPAR SZALLITASA
9.1. KEREKPARSZALLITAS AZ UTAS ORIZETEBEN
9.1.1. Szolgaltatas

A vasuti tarsasdg a menetrendben vonatonként megjeldli a kerékparszallitas
lehetdségét és azt a tényt, ha a vonaton egyaltalan nem szallithaté kerékpar. A
menetrendben megjelolt egyes vonatokon az utasnak a kerékpar-viteldij
megfizetésén tal a kerékparhelyjegyet is meg kell valtania.

A vasuti tarsasag a személyszallitd vonatok tobbségén — a ,kerékpar”
képszimbolummal megjeldlt kocsikban, kocsiszakaszokban — biztositja az utas
Orizetében a kerékparszallitast, a kerékparral torténd egyiittutazast. A
megjelolés hianyadban — a pot- és helyjegykoteles, a helyjegykoteles és a
potjegykoteles vonatok kivételével — a vonat elsé és utolsd 2. osztalya vasuti
kocsijanak a vonat végei felé esd eléterében lehet kerékparral egyiitt utazni.
Ezekben a kocsikban — a kocsi tipusatol fiiggéen — 1 - 2 kerékpar szallithato.

A kerékparszallito kocsiban a kocsi tipusatol fiiggden 4 — 58 darab kerékpar
szallithato.

9.1.2. Igénybevételi feltételek, igényjogosultsag

Egy utas egy darab, legfeljebb 300W teljesitményti, elektromos segitdmotorral
felszerelt, vagy egy darab motor nélkiili és egyéb, nem emberi erével torténd
haladast segité eszkozzel fel nem szerelt kerékpart vihet magaval. A kétiiléses
(tandem) kerékpar kizardlag a kerékparszallitd kocsiba vihet be. A 12 éven
aluli gyermekek kerékpart csak felnétt kiséretében vihetnek magukkal. Egy
felnott annyi kerékparral utazd gyereket kisérhet, ahany f6 feliigyeletét
biztositani tudja. Meghatarozott vonatokon, iddszakban vagy feltételekkel a
vasuti tarsasag hirdetményben rendelkezhet arrél, hogy e feltételeknek meg nem
felel6 jarmiivek szallitasat is a kerékparokkal megegyezé modon vallalja.

9.1.3. Kerékpar elhelyezése

A kerékparokat a személykocsiban ugy kell elhelyezni, hogy a tobbi utast ne
gatoljak a kozlekedésben és a biztonsagos le- és felszallasban. Az elhelyezésre
és a rakodasra a részletes ajanldsokat a vasuti tarsasag kiilon téjékoztatoi
tartalmazzak.

9.1.4.  Orzés, felel6sség

Az utas maga gondoskodik a kerékparja be- és kirakasarol. Szallitas kozben a
kerékparok 6rzésérdl az utasnak kell gondoskodnia. Az utas felel az érizetében
szallitott kerékpar altal okozott karokért.
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Az utas Orizetében szallitott kerékpar altal mas utasok kerékparjaban,
kézipoggyaszaban, ruhazataban keletkezett karért a vasuti tarsasag feleldsséget
nem vallal.

9.1.5. Korlatozasok

A vasutallomas egész teriiletén €s a vasuti kocsiban tilos kerékparozni. A vonat
teljes megallasa elott a kerékparral nem szabad a vaganyok kozé Iépni, a
peronon varakozni (kivéve a széles szigetperonokat).

Kerékpar csak akkor vihet6 be a személykocsi utasterébe, ha kerékatmérdje 20
vagy annal kisebb, a méretszam a keréken fel van tiintetve, és azzal 14 év alatti
gyermek utazik, valamint ha a t6bbi utast nem akadalyozza. Az ilyen kerékpar
akkor is szallithat6, ha a menetrendben a vonat oly moédon van megjeldlve, hogy
azon egyaltalan nem szallithatd kerékpar. Minden mas esetben a kerékpar —
ideértve a viteldij megfizetése nélkil szallithatd tobbi kerékpart — a
Dijszabasban és annak felhatalmazasa alapjan kiilon rendelkezésben, valamint
a vonaton (piktogrammal) feltiintetett modon szallithato.

Vonatp6tld autdbuszon a vastttarsasag a kerékpar szallitasat nem vallalja. |
9.1.6. Kerékpar viteldij megallapitasa

A kerékparszallitasért kerékparonként (ideértve a tandemet is) egy kerékpar

viteldijat kell felszadmolni.

Kerékparviteldij megfizetése nélkiil, becsomagolva szallithatd

a) minden 20” vagy annal kisebb méretli kerékpar, ha a méretszam a keréken
fel van tiintetve,

b) az eredetileg egykerekiinek gyartott kerékpar (monocikli).

9.1.7. Kerékpar havibérlet, 30 napos kerékparbérlet

Az utas kerékparja szallitaisahoz kerékpar havibérletet, 30 napos
kerékparbérletet is valthat. A kerékpar havibérlet, 30 napos kerékparbérlet
felhasznalasi szabalyai megegyeznek a havibérlet, 30 napos bérlet felhasznalasi
szabalyaival azzal, hogy a kerékpar havibérleten, 30 napos kerékparbérleten az
utas személyazonositasra alkalmas igazolvanyanak szamat kell feltlintetni. Az
utasnak érvényes menetjeggyel kell rendelkeznie.

9.1.8. Kerékparjegy kiszolgaltatasa

A kerékparjegy eldvételben torténd kiszolgaltatasara a menetjegyre vonatkozo
altalanos szabalyok érvényesek. A kerékparjegy érvénytartama megegyezik az
azonos tavolsagra kiszolgaltatott teljesara menetjegy érvénytartamaval.

94



~

9.1.9. Utanfizetés

Ha az utas a kerékparjat elszamoltatas nélkiil szallitja a vonaton, részére a
jegyvizsgalo a Vasuti menetdijtablazatok 1. kotetében megallapitott potdij
felszamitasa mellett szamolja el a kerékpar viteldijat.

Ha az utas a kerékparszallitds kdzben nem tartja be az eléirasokat, a vasuti
tarsasag a Vasuti menetdijtablazatok 1. kotetében eldirt potdijat szamitja fel.

9.1.10. Visszatérités

A vastti tarsasag a kerékparjegy arat a menetdij-visszatérités szabalyai szerint
tériti vissza.

9.1.11. Kerékpar-utanfuto szallitasa, elhelyezése

Kerékpar-utanfutd — fliggetleniil a rendeltetésétdl, azaz csomagokat vagy
gyermeket szallitanak-e vele — csak piktogrammal megjelolt jarmiirészben
(tobbcélu térben) vagy kerékparszallitd kocsiban szallithaté. A menetrendben
kerékpar-szimbolummal nem jelolt és alkalmas térrel nem rendelkezd
vonatokon a szallitds még az els6-utolso 2. osztalyt kocsiban sem megengedett.
Egy tobbcélu térben csak egy kerékpar-utanfutd szallithat6. Egy utas csak egy
kerékpar-utanfutdt szallithat. Kerékpar-utanfuté csak akkor szallithato, ha
ugyanazon utas kerékpart is szallit.

9.1.12. Kerékpar-utanfuto6 elszamolasa

Kerékpar-utanfutét az utas menetjegyén és kerékparjegyén feliil valtott kettd
darab tovabbi kerékparjeggyel lehet szallitani. Tehat pl. az utas, aki egy darab
20~ feletti kerékpart és egy darab utanfutdt szallit, menetjegyén feliil harom
darab kerékparjeggyel kell rendelkezzen.

Ez a szabaly az iizletpolitikai kedvezményekre — példaul kedvezményes
kerékparjegyre, kerékparos turajegyre — is megfeleléen alkalmazando, azaz a
ketté kedvezményes kerékparjegy az utanfutéra is kiszolgéltathaté, ha a
kedvezmény igénybe vételének feltételei egyébként fennallnak. Az utanfutora
kettd kerékpar havibérlet is valthato.

A kerékpar-utanfutohoz vasarolt ketté kerékparjegy felhasznalasi szabalyai
egyebekben megegyeznek a kerékparjegy szabalyaival.

Az olyan vonatokon, ahol kerékparos helybiztositas kotelezd, a 20” feletti
kerékparra kiadott egy és a kerékpar-utanfutéra kiadott két kerékparjegy
mellett a vasuti tarsasag harom kerékparhelyjegyet is kiad (igy az Osszes
elszamolt kerékpar és —utanfuto elszallitasa biztositott a korlatozott kapacitasu
vonatokon is).
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9.1.13. Kiilonleges szabalyozasok

A vasuti tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy a kerékparszallitas részletes
szabalyait — az 0sszes utas érdekeinek figyelembe vételével — szezonalisan kiilon
hirdetményben tegye kozzé.

9.2. CSOPORTOS KEREKPARSZALLITAS KULON KOCSIBAN
9.2.1. Szolgaltatas

Csoportos kerékparszallitassal kapcsolatos igény esetén a vasuti tarsasag —
amennyiben az elére bejelentett kerékparok szama a szerelvény
alapOsszeallitasa szerinti kapacitast meghaladja, és ezt az iizemi viszonyok is
lehetové teszik — plusz kerékparszallitdé kocsival erdsiti meg az adott
szerelvényt. Az er6sité kocsiban torténd kerékparszallitdis nem jelent
kizarélagossagot egy csoport részére sem.

Csoportos kerékparszallitasnak mindsiil legalabb 6 db kerékpar egy vonaton
torténd szallitasa. Csoportos kerékparszallitas kizardlag a tervezett utazas elott
legalabb 7 nappal korabban bejelentett és elszamolt csoportos utazas esetén
kérhetd, amennyiben ezt az lizemi viszonyok lehetdvé teszik.

Az igény az erre célra szolgalo ,,Bejelentés” nyomtatvany kitdltésével
e  ateriileti szolgaltatas-értékesitonél,

a vonatindit6 allomason,

az elszamolast végzo allomason,

a Menetjegyirodanal, vagy

a MAV-START Ugyfélszolgalatanal (15 nappal korabban)

legkésébb 7 nappal a tervezett indulas el6tt ny(jthatd be. Kiilon menetjegyen
kertil elszamolasra a menetdij és a kerékparviteldij.

9.2.2. Kerékparok elhelyezése, 6rzés, felelosség

Az utas maga gondoskodik a kerékparja be- és kirakasardl. Szallitas kozben a
kerékparok 6rzésérdl az utasnak kell gondoskodnia. Az utas felel az érizetében
szallitott kerékpar altal okozott karokért.

Az utas Orizetében szallitott kerékpar altal mas utasok kerékparjaban,
kézipoggyaszaban, ruhdzataban keletkezett karért a vasuti tarsasag felelosséget
nem vallal.

9.2.3. Az igény megsziinése

A csoportos kerékparszallitas lemondasara a vonat indulasa el6tt 72 oraval van
lehetdség, ezen id6tartamon beliili lemondas esetén a vastti tarsasag a Vasuti
menetdijtablazatok I. kotetében eldirt lemondasi dijat szamitja fel.
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I. MELLEKLET

Budapesti vasutallomasok és megallohelyek

Albertfalva
Angyalfold
Aquincum
Aranyvolgy
Barosstelep
Budafok
Budatétény
Budapest-Déli
Budapest-Kelenfold
Budapest-Keleti
Budapest-Nyugati
Erdliget
Ferencvaros
Ferihegy

Haros

Istvantelek

Kastélypark
Kispest

Kobanya also
Kobanya fels
Kébanya-Kispest
Nagytétény
Nagytétény-Diosd
Obuda
Pesterzsébet
Pestszentimre
Pestszentimre felsé
Pestszentldrinc
Rakos

Rakoscsaba
Rékoscsaba-Ujtelep
Rékoshegy

Rakoskert
Rakosliget
Rékospalota
Kertvaros
Rékospalota-Ujpest
Rékosrendez6
Soroksar
Soroksari ut
Szemeretelep
Ujpalota
Ujpest
Urém
Vastutmuzeum
Zugld
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II. MELLEKLET

a) Elagazasi allomasok

Almasfiizitd
Angyalfold
Aszod
Balassagyarmat
Balatonszentgyorgy
Banréve
Bataszék
Békéscsaba
Borgond
Budapest-Déli
Budapest-Kelenfold
Budapest-Keleti
Budapest-Nyugati
Cegléd
Celldomolk
Csorna

Debrecen
Dombovar
Dunatjvaros
Eger

Esztergom
Fert6szentmiklos
Fonyod
Fiizesabony
Godisa
Gorogszallas
Gyékényes
Gyoma

Gyor

Hatvan
Hegyeshalom
Hidasnémeti
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Hoédmezbvasarhely
Kaposvar
Karcag
Kal-Kapolna
Kecskemét
Keszthely
Kétegyhaza
Kiskunfélegyhaza
Kiskunhalas
Kistjszallas
Komérom
Kébanya-Kispest
Kotegyan
Kunszentmarton
Lakitelek
Matészalka
Mezbhegyes
Mezétar
Miskolc-Tiszai
Murakeresztar
Nagykanizsa
(Nagykallo)
Nyirbator
Nyiregyhéaza
Oroshaza

Péapa

Pécs

Porpéc
Pusztaszabolcs
Piispokladany
Rétszilas
Sajoecseg

Sarbogard
Siofok
Somogyszob
Sopron
Szabadbattyan
Szeged/Ujszeged
Szeghalom
Szentes
Szentlérine
Szerencs
Székesfehérvar
Szolnok
Szombathely
Tapolca
Tatabanya
Tiszafiired
Tiszalok
Ujszasz
Ujszeged/Szeged
Ukk

Véc
Véamosgyork
Vésarosnamény
Veszprém
Vésztd

Villany

Zahony
Zalabér-Batyk
Zalaegerszeg
Zalaszentivan



b) Végallomasok

Bajansenye
Battonya
Biharkeresztes
Csenger
Gyongyos
Ipolytarnée
Kelebia
Komlo
Koszeg
Loékoshaza
Magyarboly

c) Elagazasi pontok

Apafa

Arpadszallas

Boba

Budafok

Erd also/Erd felsé

Erd fels6/Erd alsé

Esztergom-
Kertvaros

Fels6zsolca

Ferencvaros

Mohacs
Nagyatad
Nagykereki
Nyirabrany
Oroszlany

Ozd
Pamhagen-Pomogy
Rajka

Rédics

Roszke
Satoraljatjhely

Gyo6r-Gyarvaros 1 és
10,11
Gydrszabadhegy
Hékéd
Hoédmezévasarhelyi
Népkert
Kaposszentjakab
Kocsord alsé
Mez6zombor
Nyékladhaza 80 és
89

Sellye
Somogyszentpal
Somoskdéujfalu
Szentgotthard
Szob

Tiborszallas
Tiszapalkonya-Erémii
Tornanadaska

Zajta

Zalaszentgrot

Pécs-Kiilvaros

Rakos

Rakosrendezo6

Rékospalota-Ujpest

Szajol 100 és 120,
130

Tarnok

Tiszateny6

Tocovolgy

Vac-Alsovaros

d) Elagazasi allomas és elagazasi pont kozotti allomasok

Debrecen-Csapokert

Gy6r-Gyarvaros 10
és 11

Istvantelek

Kistokaj

Kocsord

Kébanya also

Kdébanya felsé (80a,
120a)

Nemeskocs

Réakosrendezé 70,
71

Szajol 120, 130

Zuglo
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III. MELLEKLET

4. Utirany megjelolés szempontjabél a menetjegyen feltiintetendé allomasok
mez6nként
1. Budapest — Tatabanya — Almasfiizité — Komdrom — Gy6r — Hegyeshalom
— Rajka
2. Budapest — Esztergom
4. Esztergom — Almadasfiizité — Komarom
5. Székesfehérvar — Kisbér — Komarom
8. Gybr — Csorna — Fertdszentmiklos — Sopron (GYSEV)
9. Fert6szentmiklos — Pamhagen-Pomogy (GYSEV)
10. Gy6r — Pdpa — Celldomolk
11. Gyo6r — Veszprémvarsdany — Veszprém
12. Tatabanya — Kérnye — Oroszlany
14. Papa— Csorna
15. Sopron — Szombathely (GYSEV)
16. Hegyeshalom — Csorna — Porpac — Szombathely
17. Szombathely — Zalaszentivin — Nagykanizsa
18. Szombathely — K6szeg (GYSEV)
20. Budapest — Székesfehérvar — Hajmaskér — Veszprém — Celldomolk —
Porpac — Szombathely
21. Szombathely — Kérmend — Szentgotthard (GYSEV)
23. Rédics — Zalaegerszeg
24. Zalabér-Batyk — Zalaszentgrot
25. Bajansenye — Zalalovo — Zalaegerszeg — Zalaszentivan — Zalabér-Batyk
— Ukk — Celldomolk
26. Balatonszentgyorgy — Keszthely — Tapolca — Ukk — Celldomolk
29. Budapest — Székesfehérvdr — Szabadbattyan — Csajag — Tapolca
30. Budapest — Székesfehérvdr — Szabadbattyan — Lepsény — Sidfok — Fonydéd
— Balatonszentgydrgy — Nagykanizsa
35. Kaposvar — Siofok
36. Kaposvar — Fonyod
38. Nagyatad — Somogyszob
39. Balatonfenyves GV — Somogyszentpal
40. Budapest — Pusztaszabolcs — Sdrbogard — Rétszilas — Pincehely —
Dombévar — Godisa — Szentlérinc — Pécs
41. Dombovar — Kaposvdr — Somogyszob — Gyékényes
42. Pusztaszabolcs — Dunatjvaros — Mezéfalva (— Paks)
43. Dunatjvaros — Mez6falva — Rétszilas
44, Pusztaszabolcs — Borgond — Székesfehérvar
45. Sarbogard — Borgond — Székesfehérvar
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46. Sarbogard — Rétszilas — Bataszék
47. Dombovar — Godisa — Komlo
50. Dombovar — Bataszék
60. Gyékényes — Barcs — Szentlérinc — Pécs
61. Szentl6rinc — Sellye
65. Pécs — Villany — Mohacs
66. Villany — Magyarboly
70. Budapest — God — Viac — Szob
71. Budapest — Fét — Vacratot — Vac
75. Vac — Diésjend — Balassagyarmat
78. Aszod — Balassagyarmat — Ipolytarnoc
80. Budapest — Asz6d — Hatvan — Vamosgyork — Kal-Kapolna — Fiizesabony
— Miskolc — Szerencs — Satoraljatjhely, — Nyiregyhaza
81. Hatvan — Kisterenye — Somoskéujfalu
82. Hatvan — Ujszdsz — Szolnok
85. Gyodngyods — Vamosgyork
86. Vamosgyork — Ujszdsz — Szolnok
87a. Fiizesabony — Eger
87. Eger — Szilvasvarad (- Putnok)
89. Tiszapalkonya-Er6mii — Tiszatijvaros — Miskolc
90. Miskolc — Hidasnémeti
92. Miskolc — Sajéecseg — Kazincbarcika — Putnok — Banréve — Ozd
94. Miskolc — Sajoecseg — Tornanadaska
98. Szerencs — Abaujszanto — Hidasnémeti
100. Budapest — Cegléd — Szolnok - Kisujszallais — Karcag -
Piispokladany — Debrecen — Nyiregyhdza — Zahony
101. Puspokladany — Biharkeresztes
102. Kal-Kapolna — Kisujszallas
103. Karcag — Tiszafiired
105. Debrecen — Nyirabrany
106. Debrecen — Sdardnd — Nagykereki
108. Debrecen — Ohat-Pusztakocs — Tiszafiired — Fiizesabony
109. Debrecen — Tiszalok
110. Debrecen — Nyiradony — Nyirbdtor — Matészalka
111. Matészalka — Vasarosnamény — Zahony
113. Nyiregyhaza — Nagykallo — Nyirbdtor — Matészalka — Zajta
114. Matészalka — Csenger
115. Tiborszallas — Matészalka
116. Nyiregyhaza — Vasarosnamény
117. Tiszalok — Gorégszallas — Nyiregyhaza
120. Budapest — Ujszdsz — Szolnok — Mezétir — Gyoma — Murony —
Békéscsaba — Kétegyhaza — Lokdshaza
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121. Békéscsaba — Kétegyhaza — Mezéhegyes — Maké — Ujszeged

125. Mezétur - Kisszénas - Oroshdza — MezOhegyes — Battonya

127. Vészté — Szeghalom — Gyoma

128. Békéscsaba — Kotegydan — Vészté — Szeghalom — Piispokladany

130. Szolnok — Kunszentmdrton — Szentes — Hodmezévasarhely

135. Szeged — Hodmezévasarhely — Oroshdza — Békéscsaba

136. Szeged — Roszke

140. Budapest — Cegléd — Kecskemét — Kiskunfélegyhaza — Szeged

142. Budapest — Lajosmizse — Kecskemét

145. Szolnok — Lakitelek — Kecskemét

146. Kunszentmarton — Lakitelek — Kiskunfélegyhaza

147. Kiskunfélegyhaza — Szentes — Oroshaza

150. Budapest — Kunszentmiklos—Tass — Fiilopszallas — Kiskéros —
Kiskunhalas — Kelebia

154. Bataszék — Baja — Kiskunhalas

155. Kiskunhalas — Kiskunmajsa — Kiskunfélegyhaza

(A dolt betlivel irt allomasnevek az egy mez6n beliili utazasoknal a
kozéppontban levo allomasok, amelyeket a menetjegyen jeldlni kell!)
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IV. MELLEKLET

A BKSZ teriilete vonalak szerint:

Vonal kiindulasi 4llomas

1.

2.
30.
40.
70.
71.
75.
78.
82.
80.
100.
120.
142.
150.
140.

Bp.-Nyugati/Rékos
Bp.-Déli
Bp.-Déli
Bp.-Nyugati
Bp.-Nyugati
Bp.-Nyugati
Bp.-Keleti
Bp.-Keleti.
Bp.-Keleti
Bp.-Nyugati
Bp.-Keleti
Bp.-Nyugati
Bp.-Keleti
Bp.-Nyugati

kozigazgatasi hatarallomas BKSZ hatarallomas
Bp.-Keleti /Bp.-Deli Budapest-Kelenfold

Urém
Tétényliget
Nagytétény-Diosd
Rékospalota-Ujpest
Rékospalota-Kertvaros
Rékospalota-Ujpest
Rakoscsaba
Rakoscsaba
Rakoscsaba
Ferihegy
Rakoskert
Pestszentimre
Soroksar
Ferihegy

Tatabanya

Esztergom
Székesfehérvar
Pusztaszabolcs
Szob
Vacratot — Vac
Vac — Szokolya
Nogradkovesd
Jaszfényszaru
Hatvan
(Cegléd) — Szolnok
(Ujszasz) Szolnok
Lajosmizse
Kunszentmiklds-Tass
(Cegléd) — Nagykoros
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5.

V. melléklet
Az atalany-kartérités teljes utazasi viszonylatra torténé szamitasanal
figyelembe vételre keriil6 csatlakozasi idok

A Személyszéllitasi Uzletszabalyzat II1. fejezet 1.3.4. pontja alapjan az atalany-
kartérités alapja az utas menetjegyén feltiintetett viszonylatra fizetett menetdij, ha
az utazas az 1.3.1 szerint tortént, azaz jelen mellékletben meghirdetett csatlakozasi
iddket az utazas soran figyelembe vették.

Rovidebb csatlakozasi idok esetén — a célallomasra 30 percnél nagyobb késéssel
torténd érkezés esetén — az atalany-kartérités alapja a késett vonaton felhasznalt
érvényes menetjegy aranak a késett vonatra esé része.

Csatlakozasnak csak olyan atszallas tekinthet6, ahol a két vonat azonos
vasttallomason tartozkodik (Személyszallitasi Uzletszabalyzat I11. fejezet 1.5.1.).

Figyelembe vételre keriil6 csatlakozasi id6k

1. | Budapest-Déli, = Budapest-Keleti, = Budapest- | 30 perc
Nyugati, Budapest-Kelenf6ld, Kébanya-Kispest
2. | Debrecen, Gy6r, Miskolc-Tiszai, Nyiregyhaza, | 20 perc
Székesfehérvar, Szolnok, Szombathely
3. | minden mas allomas 15 perc
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