A személyszallitasi szolgaltatasokrdl szolé 2012. évi XLI torvény (Sztv.) 25. §-a alapjan az alabbiak
szerint a MAV Zrt. kdzszolgaltatoi kozrem(ikdds a tarsasagok kozszolgaltatasi feladataiban, amelynek
kereteit egyuttm(kodési megéllapodas szabalyozza. Az elvégzett feladatokat igazoljuk a MAV
Személyszallitasi Zrt. (SZESZA) és a MAV Palyam(kodtetési Zrt. (Palya) részére. Az Orszagos Havaria
Kozpont (OHK) mellett a Kozlekedési szolgaltatasok féigazgatdsaga, valamint az utastajékoztatasi
koordinacié is kozremikodik a kozszolgaltatdshoz kapcsoldodd feladatok elkészitésében /
kivitelezésében.

Orszdgos, regiondlis és elévdrosi személyszdllitdsi kézszolgdltatdsok esetében a szolgdltatd a
kézszolgdltatdsi szerz6dés teljesitésébe a személyszadllitdsi kézszolgdltatdsokra vonatkozd

a) stratégiai tervezési,

b) nyomonkdévetési,

c) fejlesztés és miikédés 6sszehangoldsi,

d) az infrastrukturdlis feltételek 6sszehangoldsi,

e) utastdjékoztatdsi — ideértve a havdriahelyzetben térténd utastdjékoztatdst is — 6sszehangoldsi, és
f) havdriahelyzetben térténd kézlekedésiranyitds 6sszehangoldsi

kézfeladatainak egységes elldtdsdra — az elldtdsért felelés el6zetes jovahagydsdval — kiemelt
kézszolgdltatoi kézremlik6dbét vonhat be azzal, hogy a kiemelt kézszolgdltatdi kézremiik6dsé a
kézszolgdltatdsi szerz6dés keretében nem lIdthat el a kézszolgdltatdsi szerzédés tdrgya szerinti
tevékenységi engedélyhez kététt tevékenységet.

Sztv. 25. § (9) bekezdés Palya SZESZA
stratégiai tervezés KSZF KSZF
nyomonkovetés KSZF KSZF
fejlesztés és miikddés 6sszehangoldsa KSZF KSZF
az infrastrukturalis feltételek 6sszehangolasa KSZF KSZF
utastdjékoztatdsi — ideértve a havariahelyzetben . .
. (- e , Utastaj Utastdj
torténd utastajékoztatast is — 6sszehangoldsa
jarmfejlesztés NR KSZF
tlavanahelyzsetben torténd kozlekedésiranyitas OHK OHK
Osszehangolasa




