KOZLEMENY

A ,Kajla Utlevél” alapjan az arra jogosult gyermek a 2023/2024-es tanév iskolai tanitasi
sziineteiben korlatlan szamu egy utra és menettérti utra szolé dijmentes ,,Kajla jegy”
valtasara jogosult a MAV-START Zrt. vonalain és a GYSEV Zrt. magyarorszagi
vonalhalézatan.

A dijmentes egy utra vagy menettérti utra valtott ,,Kajla jegy” a rajta feltiintetett
viszonylatban és érvényességi idon beliil hasznéalhat6 fel utazasra, legkésObb az adott tanitasi
szlinet utolsé napjaig.

A 2023/2024-es tanévben az alabbi id6szakokban veheté igénybe a dijmentes utazasi
kedvezmény:

- Oszi sziinet:2023. oktober 28. — november 05.
- téli sziinet: 2023. december 22. — 2024. januar 07.

- tavaszi sziinet: 2024. marcius 28. — aprilis 07.
- nyari sziinet: 2024. junius 22. — augusztus 31.

Dijmentes ,,KajlaBalaton24 jegy” valthato a 2023/2024-es tanév tanitasi sziineteire. A jegy
az utas altal megjelolt id6ponttol szamitott +23:59 percig érvényes, de legkésdbb az adott
tanitasi szilinet utols6 napjan 23:59 percig. A kedvezmény alapjan véltott jeggyel az alabbi
utazasok lehetségesek:

- a VOLANBUSZ Zrt. Balatonfiired — Tihany kozott kozlekedé menetrendszerinti

jaratain,
- aMAV-START Zrt. alibbi vonalain, viszonylatain:
o 29 (Szabadbattyan — Tapolca),
o 30 (Szabadbattyan — Balatonszentgyorgy),
. 26 (Balatonszentgyorgy — Siimeg),
J 39 (Balatonfenyves GV).

A ,Kajla kedvezmény” alapjan a dijmentes menetjegyet az utazas megkezdése elott meg kell
valtani.

A ,Kajla kedvezmény” 2. kocsiosztalyra érvényes, onallo 2.-1. kocsiosztaly-kiilonbozeti jegy
valthat6 hozza.

Felaras vonat igénybe vétele esetén az adott vonatra érvényes felarat meg kell valtani a
dijmentesen utazoé tanuld részére.

A ,Kajla kedvezmény”-nyel utazd tanulot kisérd személy az 6t megilletd kedvezménnyel
utazhat. Ha a kisér6 nem jogosult egyéb kedvezményre, akkor a ,,Csaladi kedvezmény”
alapjan biztositott 33%-0s mérséklésli menetjegyet kell max. 2 {6 részére kiszolgaltatni.

Ha a “Kajla Utlevel”-et felmutaté gyermek egyébként jogosult 90 %-os utazasi kedvezményre
(pl. magasabb Osszegli csaladi potlek), akkor az 6t kisérd sziilo a 90 %-os kedvezményt nem
veheti igénybe, csak az alanyi jogon jaro ,,Csaladi kedvezmény” illeti meg.



A ,Kajla Utlevél” sorszamat a menetjegyen fel kell tiintetni, ezért annak bemutatisa
jegyvaltaskor kotelezd.

A ,Kajla kedvezmény” alapjan a dijmentes menetjegy az altaldnos szabalyok szerint
elovételben megvalthatd legkésdbb az adott tanitasi sziinet utolsé napjanak kezdetével (2023.
november 5.; 2024. januar 07.; 2024. aprilis 07. és 2024. augusztus 31.) azzal a korlatozéssal,
hogy az érvényesség vége — km tavolsagtol fiiggetlentil — aznap 23:59 perckor lejar.

A dijmentes menetjegy a jegykiadd automatan, interneten és MAV applikacioban kizarolag
mar a kosarba helyezett legalabb egy un. fizetds jegy (kivéve bérletek, kerékpar- és ¢ldallat
jegy, turisztikai kerékparjegy, fixaras jegy) mellé¢ valthatd, egy alkalommal max. az
értékesitési csatornan engedélyezett utaslétszamra.

A ,Kajla Utlevél” szamat az 6nkiszolgald csatorndban a vasarlonak az erre a célra szolgald
mezdben kell megadnia a vasarlds soran. A sorszam helyes beirdsa a véasarlo feleldssége. Ha a
kosarba helyezett fizetds menetjegy(ek) torlésre keriil(nek), akkor a kosarban 1évé KAJLA
jegy nem keriil kinyomtatasra.

HPT-n torténd vasarlas esetén az Un. fizetds jegy és a dijmentes KAJLA jegy kiilon-kiilon
papirra nyomtatodik, rajta az utas adataival. Mivel jegyvaltaskor a kosarba a dijmentes
menetjegy mellé legalabb egy fizetds menetjegyet is be kell tenni, ez utobbi érvényességi
ideje jelenik meg minden jegyen.

A dijmentes menetjegy eltérd Utirdnyu menettérti jegyként is megvalthatd a szabalyok
figyelembe vételével.

A ,Kajla kedvezmény” alapjan utaz6 tanuldok csoportosan nem, csak egyénileg szamolhatok
el. Diakcsoport elszamolasanal a ,Kajla jegy”-gyel utaz6d didk(ok) nem szamit(anak) a
csoportlétszamba.

Az utazas soran a gyermek jogosultsaganak igazolasiahoz minden esetben a ,,Kajla Utlevél”, a
személyazonossag igazolasahoz az érvényes didkigazolvany, vagy a személyigazolvany
felmutatasa sziikséges.

A ,Kajla Utlevel™-et felmutaté utas beleszdmit a nagycsaliddosok utazasi kedvezménybe.

Utmegszakitas az altalanos szabalyok figyelembe vételével megengedett.

Ovis Kajla Utlevél

Az Ovis Kajla Utlevél kizarolag a Kajla pecsétek gytijtésére szolgal.

Az 6vodas részére kiadott Utlevélhez nem kell dijmentes ,Kajla jegy”-et véltani. Az Ovis
Kajla Utlevél a kajla.hu oldalon igényelhetd.

Ha a ,.Kajla Utlevél” szama nem egyezik meg a menetjegyen feltiintetett sorszammal, akkor a
helyes sorszamot a jegyvizsgalo kéziratilag irja azt ra a menetjegyre. Ha a ,Kajla Utlevél”-
ben a gyerek neve nincs kitdltve, azt ellenérzéskor a ,,Kajla Utlevél”-be a kisér6vel be kell
iratni.

Ha a ,Kajla Utlevél™-lel rendelkezd gyermek részére az utazis megkezdése elStt nem
valtottdk meg a dijmentes menetjegyet annak ellenére, hogy a jegyvaltds lehetdségét a
vasuttarsasag a felszallasi allomason biztositotta, Gigy a fedélzeten a ,Kajla Utlevél”
felmutatasa mellett a dijmentes menetjegyet potdij felszamitasa nélkiil szolgaltatja ki a

jegyvizsgalo.



Ha a gyermek jogosultsagat a ,.Kajla Utlevél” vagy a személyazonossag igazolasara szolgald
okmany hidnyaban nem tudjak igazolni, ugy a gyermeket jegynélkiili utasnak kell tekinteni.
Ha a kedvezményre jogosultsagot az utazast kovetd 15 napon beliil hitelt érdemlden igazoljak,
ugy a felszamitott potdij helyett 1 000 Ft KAJLA utdlagos bemutatési dijat kell az utasnak
fizetnie. Az utdlagos bemutatasra legkésobb az adott tanitasi sziinet utolsé napjat kovetd 15
napig van lehetdség.

Ha egy csaladon beliil (egy csaladnak kell tekinteni a sziilovel/kisérovel egyiitt utazo
gyermekeket - 1étszam meghatarozasa nélkiil -, akik felett a felnétt a feliigyeletet gyakorolja)
tobb gyermek esetében is eléfordul a jogosultsag igazoldsanak hidnya miatti elszamolas, gy
csaladonként csak egyszer kell az utdlagos bemutatas dijaként az 1 000 Ft-ot megfizetni,
fliggetleniil az ilyen jogcimen kiallitott Utasleadasi lapok szamatol.

Az utdlagos bemutatas elszamolasara kizarolag a MAV-START Zrt., illetve a GySEV Zrt.
jegypénztarai, menetjegyirodai és ligyfélszolgalatai jogosultak. Az utdlagos bemutatast a
szilkséges dokumentumok (jegy, Utasleadasi lap, ,Kajla Utlevél) masolatainak
megkiildésével emailben vagy irasban is kérheti az utas a MAV-START Zrt.
Ugyfélszolgalatanal is. Az eredeti dokumentumokat az utasnak az iigyintézés végéig meg kell
driznie.

MAV-START Zrt.



