Kozlemény

Bakony napijegy felhasznalasi feltételei
1.1.1. érvénytartam, felhasznalhatosag idobeli korlatai
Jegy érvénytartama: Kivalasztott naptari nap 00:00 — 23:59 kozott érvényes

Felhasznalhatosag iddbeli korlatai: értékesitési iddszakon beliill minden napra

megvalthato
1.1.2. Felhasznalasi teriilet

1.1.2.1. VOLANBUSZ Zrt. altal helykozi forgalomban kozlekedtetett
kozforgalmu autébuszon az alabb feltiintetett telepiilések kozott

Veszprém/Lokut/Eplény/Olaszfalu/Pénzesgyor/Zirc/Nagyesztergar/Bakonynéana/S
zapar/Csetény/Vesz-prémvarsany/Romand/Bakonyoszlop/Dudar/Borza-
var/Bakonybél/Porva/Csesznek/Bakonyszentkiraly/
Feny6f6/Bappany/Bakonysziics/Bakonyszentlaszlo/Bakonygyiro

1.1.2.2. MAV-START Zrt. 4altal az alibb jelolt vasttvonalakon
kozlekedtetett kozforgalmu vonatok 2. kocsiosztalyan

o 11

1.2. Termék ara

Ertékesitési csatornatol fiiggetleniil

Bakony napijegy Bakony napijegy 26 éven aluliaknak

1199 Ft 799 Ft

1.3. Ertékesitési csatornak

A dijtermékeket a MAV-START Zrt. pénztaraiban (partneri pénztarakban is) és egyes
jegyautomataiban (JE hattérrendszerrel iizemel), interneten a JE IK kliensen, ill. a MAV

Applikacioban lehet megvaltani.



1.4. Ertékesitési idoszak
A Bakony napijegy 2023. aprilis 29-t61 2023. oktober 31-ig megvalthato.
1.5. Csere/Visszatérités

A pénztarban valtott termékek cseréje csak érvénytartam megkezdése elott lehetséges, a

tobbi értékesitési csatornan valtott napijegy nem cserélheto.

A termékek visszatéritése 20% kezelési koltség felszamitasaval csak érvénytartam
kezdete eldtt kezdeményezhetd, érvénytartam megkezdése utani visszatérités nem

lehetséges.
1.6. Felaras jaratok igénybevétele

A napijegyhez valamennyi szolgéltato esetén meg kell valtani a felarakat (MAV-START
esetén a kocsiosztaly-kiilonbdzetet is), amennyiben az utas olyan jaratot vesz igénybe,

amelyre a felarvaltas kotelezo.

1.7. Hosszabb 1t részbeni fedezése

A termékek hosszabb ut részbeni fedezésére nem vehetdk igénybe.

1.8. Szamlakiallitas

A menetjegyr6l maganszemély és gazdalkodé szervezet részére is kiallithatod szamla.
1.9. Hianyos szolgaltatas

Ha a termékkel a meghirdetés ellenére nem vehetd igénybe a meghirdetett szolgaltatas
(pL.: egyaltalan nem kozlekedik adott szolgaltatdo jarata egy napon), barmely részes
szolgaltatohoz fordulhat az utas, aki koteles tovabbitani az érintett szolgaltato részére a

panaszt.



