Adatkezelési tajékoztato
a MAV-START Zrt.-hez benyijtott kézérdekii és kozérdekbdl nyilvanos adatok
megismerésére iranyulo igények teljesitésével kapcsolatos

adatkezeléshez
1. Az adatkezel6 megnevezése
Név: MAV-START Vasiti Személyszallitdo Zartkortien Miikodé Részvénytarsasag
(a tovabbiakban: Tarsasag)
Székhely: 1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 54-60.

Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-045551

A bejegyz0 birdsag megnevezése: Fovarosi Torvényszék Cégbirosaga
Adoszam: 13834492-2-44

E-mail: kozadat@mav-start.hu

2. Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetésége

E-mail: adatvedelem@mav-start.hu

3. Az adatkezelés célja, jogalapja, kezelt adatok kore és a tarolas idétartama:

Az adatkezelés célja: a kozérdeki ¢s kozérdekbdl nyilvanos adatok megismerése iranti kérelmek
teljesitéséhez sziikséges személyes adatok kezelése, az egy éven beliill ismétlddd azonos
targykorben, azonos adatigényl6tol érkezd kérések azonositasa, esetleges koltségtérités
megallapitasa és teljesitésének dokumentaldsa, valamint az informécids onrendelkezési jogrol és
az informacioszabadsagrol szold 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.) 30. § (3)
bekezdése szerint elutasitott, illetve részben elutasitott adatigénylésekre vonatkozo kérelmekrol,
az elutasitasuk indokairdl nyilvantartas vezetése.

Az adatkezelés jogalapja: az altalanos adatvédelmi rendelet (a tovabbiakban: GDPR) 6. cikk (1)
bekezdés e) pontja alapjan az adatkezelés a Tarsasag, mint kozfeladatot ellato szerv az Infotv. 26.
§ (1) bekezdésében meghatarozott kozfeladatanak végrehajtasahoz sziikséges.

A Tarsasag az Infotv. 29. § (1) bekezdés szerint a kozérdekii adat megismerésére iranyuld igény
legfeljebb 15 napon beliil torténd teljesitése érdekében a 29. § (1b) bekezdés szerinti név és
elérhetdségi adatokat kezeli.

Az Infotv. 30. § (3) bekezdés masodik mondata az adatkezeld kotelezd feladatava teszi, hogy az
elutasitott, kozérdekll adatok megismerésére iranyuld kérelmekrdl, valamint az elutasitdsok
indokairdl az adatkezeld nyilvantartast vezessen.

A Kkezelt adatok kore: az igénylé neve, értesitési cime (postacim/e-mail cim), a benyujtott
adatigénylés adatkore, illetve arra vonatkozo informdacio, hogy a Tarsasag elutasitotta-e az
adatigénylést, ha igen, milyen indokkal. Az adatigénylés teljesitéséért megallapitott
koltségtéritéshez: név/megnevezés, cim/székhely, addazonosito jel/adészam, bankszamlaszam.

Az adatkezelés idétartama: Az Infotv. 28. § (2) bekezdése és 29. § (1a) bekezdése alapjan a
Tarsasaghoz beérkezett adatigénylések adatait a benytjtasuktol szamitott 1 évig kezeli a Tarsasag.
Koltségtérités esetén a szamvitelrdl szolo 2000. évi C. torvény 169. § (1)-(2) bekezdése szerint a
Tarsasag az adatfelvételtdl szamitott 8 évig tarolja a koltségtéritéssel kapcsolatos adatokat.
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4. A személyes adatok forrasa

Az eljaras soran kezelt személyes adatok kizardlag az adatigényl6tdl juthatnak a Tarsasag
tudomasara.

5. A kezelt adatok kore, amennyiben azokat nem az érintett bocsatotta a Tarsasag
rendelkezésére

A Tarsasadg a kozérdekli adatok és a kozérdekbdl nyilvanos adatok igénylésére iranyuld eljaras
soran nem kezel olyan személyes adatokat, melyeket nem az adatigénylé bocsatott a Tarsasag,
mint adatkezeld rendelkezésére.

6. Adatfeldolgozo igénybevételérol szolo tajékoztatas:

Szolgaltatoi szerzédés alapjan: MAV Szolgaltatd Kozpont Zartkoriien Mitkodd Részvénytarsasag
Székhely: 1087 Budapest, Konyves Kalman korat 54-60.

Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-045838

A bejegyz0 birdsag megnevezése: Fovarosi Torvényszék Cégbirosaga

Adodszam: 14130179-2-44

E-mail: helpdesk@mav-szk.hu

Adattarolas helye: 1012 Budapest, Krisztina krt. 37/A,
1087 Budapest, Konyves Kalman korat 54-60.

Az Adatfeldolgozo a 3. pont szerint kezelt adatokat a 3. pontban megjelolt ideig kezeli, és a
Tarsasaggal megkotott szerzodés alapjan teljes korti informatikai, tovabba iigyviteli és
dokumentécios szolgéltatast nyujt.

7. A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai

A Téarsasag a kozérdekli adatok és a kozérdekbdl nyilvanos adatok igénylésére iranyuld eljaras
soran nem kozol személyes adatokat mdas cimzettel. Az adatok harmadik orszagba, vagy
nemzetkdzi szervezet részére nem keriilnek tovabbitasra.

8. Az érintettek jogai és jogérvényesitési lehetéségei

Az adatigényld az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil irasban tdjékoztatast kérhet az
adatainak kezelésérél. A Téarsasag a kérelem benyljtasatol szamitott legrovidebb 1d6 alatt,
legfeljebb azonban 1 hénapon beliil irasban, kozérthetd formaban adja meg a tajékoztatast.
Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét €s a kérelmek szamat, ez a hataridd
tovabbi két honappal meghosszabbithatd. Amennyiben a tajékoztatas kérése megalapozatlan vagy
— kiilonosen 1smétlodo jellege miatt - t0lz6, a Tarsasadg koltségtéritést allapithat meg vagy
megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

8.1 Hozzaféréshez valo jog

Az adatigényld jogosult arra, hogy a Tarsasagtol visszajelzést kapjon arra vonatkozoéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezd informdciokhoz hozzaférést
kapjon:

adatkezelés célja,

az érintett személyes adatok kategoriai,

az adatkezelés idOtartama,

az adatigényl6 adatkezeléssel Osszefiiggd jogai,

a felligyeleti hatosaghoz cimzett panasz benytjtasanak joga.
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Az adatigénylo kérésére a Tarsasag az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat
— amennyiben az nem ¢érinti hatranyosan masok jogait és szabadsagait — rendelkezésére
bocsatja. Az adatigénylé altal kért tovabbi madsolatokért a Tarsasdg a hatalyos
jogszabalyokkal 6sszhangban koltségtéritést allapithat meg.

8.2 Az adatok mddositasa (helyesbitése)

Az adatigényl6 az 1. pontban megadott elérhetdségen keresztiil, irasban kérheti a ravonatkoz6
pontatlan személyes adatainak modositasat (helyesbitését), illetve a hianyos személyes adatok
kiegészitését.

8.3 Az adatok kezelésének korlatozasa

Az adatigényl0 az 1. pontban megadott elérhetdségen keresztiil, irasban kérheti, hogy a
személyes adatai kezelését a Tarsasag korlatozza, amennyiben:
e vitatja a személyes adatok pontossdgat (ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig a Tarsasag ellendrzi az adatok helyességét);
e az adatkezelés jogellenes, de az adatigényld ellenzi az adatok torlését és kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;
e az adatkezelés célja megsziint, de az adatigényldnek sziiksége van azokra jogi igények
eldterjesztéséhez, érvényesités¢hez, védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasa addig tart, amig az adatigényld altal megjel6lt indok sziikségessé
teszi. Ebben az esetben a személyes adatokat — a tarolas kivételével — a Tarsasag csak az
adatigényld hozzajarulasdval, vagy jogi igények elOterjesztéséhez, ¢érvényesitéséhez,
védelméhez; vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében; vagy
fontos kozérdekbol kezeli. A Tarsasag az adatigényld kérésére tortént korlatozas feloldasarol
az adatigénylot elozetesen tajékoztatja.

8.4 Tiltakozashoz valo jog

Az adatigénylé jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor
tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen. Ebben az esetben a Tarsasdg az adatigényld
személyes adatait a tovabbiakban csak akkor kezelheti, ha az adatkezelést kényszeritd erejii
jogos okok indokoljak, tovabba ha azok jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez,
illetve védelméhez sziikségesek.

8.5 Panasz és jogorvoslati lehetéségek

Az adatigénylé személyes adatai kezelésével kapcsolatban észrevételt, kifogast, panaszt a
Tarsasag adatvédelmi tisztvisel6jének adatvedelem@mav-start.hu elérhetéségén tehet.

Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben a Tarsasag dontésével nem ért egyet — annak
kozlésétdl szamitott 30 napon beliil — az adatigényld a Tarsasaggal szemben kozvetlenill is
fordulhat bir6ésaghoz jogorvoslatért. Keresetet a lakohelye (allandé lakcim) vagy a
tartozkodéasi helye (ideiglenes lakcim), illetve a Tarsasag székhelye szerint illetékes
birésagnal nyuajthat be. A biroésag az ligyben soron kiviil jar el. A lakohelye vagy tartozkodasi
helye szerinti birosagot megkeresheti a https://birosag.hu/birosag-kereso oldalon. A Tarsasag
szé€khelye szerinti illetékes birosag:

Név: Pesti Kozponti Keriileti Birdsag

Székhely: 1055 Budapest, Marko u. 25.

Postacim: 1887 Budapest, Pf. 28.

Telefon:  (+36-1) 354-6000
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Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben a Tarsasag dontésével nem ért egyet panasszal
a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal élhet:

Név: Nemzeti Adatvédelmi €s Informacidészabadsag Hatosag

Székhely: 1055 Budapest Falk Miksa utca 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon:  (+36-1) 391-1400

Telefax:  (+36-1) 391-1410

E-mail:  ugyfelszolgalat@naih.hu

. Relevans jogszabalyok:

- Az Eurdpai Parlament ¢és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi
rendelet vagy GDPR)

- Az informécios Onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXIIL.
torvény (Infotv.)

- Polgari Toérvénykdnyvrdl szolo 2013. évi V. torvény (Ptk.)

- A szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény

- A kozérdekli adat irdnti igény teljesitéséért megallapithatd koltségtérités mértékérdl szolo
301/2016. (1X. 30.) Korm. rendelet
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