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Preambulum

A MAV-START Zrt. a 2015. évi ClIl. térvénnyel médositott, a vasuti kdzlekedésrél szélé 2005. évi
CLXXXIII. torvényben foglaltaknak megfelelén a jelen Kiszolgald Létesitményekben Nyujtott
Szolgéltatasok Uzletszabalyzata (a tovabbiakban: Uzletszabalyzat) alapjan — nyilt hozzaférésd
kiszolgalo létesitményekben — az Uzletszabdlyzatban részletesen meghatérozott szolgéltatasokat
dijazas ellenében nyujtja a vele szerz6déses jogviszonyban allé hozzaférésre jogosultak részére

A MAV-START Vasuti Személyszallité Zartkoriien M(ikodé Részvénytarsasag adatai:

Roviditett cégnév: MAV-START Zrt.

Székhely: 1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 54-60.
Cégjegyzékszam: 01-10-045551

Addszam: 13834492-2-44

Internetes honlap cime: www.mav-start.hu

A MAV-START Vasuti Személyszallité Zartkdrien Mikods Részvénytarsasag (a tovabbiakban: MAV-
START) a Nemzeti Kozlekedési Hatosag altal kiadott

* HUM (V) OA (MVH/0-22.) 2013 0004.,
* HU M 0SZ (MVH/0-13) 2013 0007.
= HU M OA (HU OA 2009 001.) 2013 0018.
szamu engedélyek alapjan m(ikodési engedéllyel rendelkez6 vallalkozé vasuti tarsasag.

A MAV-START a

* HU 112015 0009
e HU12 20150010
* HU 310015 0004
* HU 320015 0005

VasUtbiztonsdgi Tanusitvanynak és Karbantartasért felel6s szervezeti (ECM) tanusitvanynak
megfelel6en végzi a magyarorszagi orszagos torzshaldzati, térségi, regionalis és egyéb vasuti palyan,
valamint a vasuti palydkat Osszekoté palyahaldzatokon személyszallitasi, vontatasi és aruszallitasi
tevékenységét, amelyhez kapcsoléddéan ellatja a karbantartdsdért felelés szervezeti feladatokat,
valamint a karbantartasi feladatokat, a kovetkez6 rendeleteknek megfelelGen:

- az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2004/49/EK iranyelve (2004. aprilis 29.) a kozosségi vasutak
biztonsagardl, valamint a vasuttarsasagok engedélyezésérdl sz616 95/18/EK tanacsi irdnyelv és a vasuti
infrastruktlrakapacitas elosztasardl, tovdbba a vasuti infrastruktira hasznalati dijanak felszamitasarél
és a biztonsagi tanusitvanyrdél sz616 2001/14/EK iranyelv modositasardl;

- A Bizottsag 445/2011/EU rendelete (2011. majus 10.) a tehervagonok karbantartasaért felel6s
szervezetek tanusitasi rendszerérdl és a 653/2007/EK rendelet mddositasardl;

- a vasuti kozlekedésrdl sz6ld 2005. évi CLXXXIIL. torvény;



- a vasUtbiztonsagi tanusitvanyra, a biztonsagi engedélyre, a biztonsagirdnyitdsi rendszerekre, a
biztonsagi jelentésre, valamint az egyes hatdsagi engedélyezési eljarasokra vonatkozd részletes
szabalyokrdl sz616 40/2006. (VI. 26.) GKM rendelet;

- a vasuti kozlekedés biztonsagaval 6sszefliggd munkakoroket betdlté munkavallaldkkal szemben
tamasztott egészségligyi kbvetelményekrdl és az egészségligyi vizsgalat rendjérél sz6ldé 203/2009. (IX.
18.) Korm. rendelet;

- a vasuti jarm(ivezetdi engedélyrdl és a vasuti jarm(ivezet6i tanusitvanyrdl szél6 22/2010. (XII. 20.)
NFM rendelet;

- a vasuti jarmlvek Uzembehelyezése engedélyezésérGl, idGszakos vizsgalatardl és hatdsagi
nyilvantartasarol sz616 31/2010. (XI1. 23.) NFM rendelet

- a sulyos vasuti balesetek, a vasuti balesetek és a varatlan vasuti események szakmai vizsgalatanak,
valamint az Gzembentartodi vizsgalat részletes szabalyairdl sz6l6 24/2012. (V. 8.) NFM rendelet

Az Uzletszabdlyzat rendelkezéseinek végrehajtasanal figyelembe kell venni a 29/2015. (VI. 29. MAV-
START Ert. 25.) sz. a MAV-START Zrt. Biztonsagiranyitasi Kézikdnyvérsl sz616 vezérigazgatdi utasitasat.

Az Uzletszabalyzat hat f 6 fejezetre és mellékletekre tagolodik:

1. fejezet: Altalanos tudnivalok

2. fejezet: Kiszolgald létesitmény igénybevétele

3. fejezet: Infrastruktira

4. fejezet: Kapacitaselosztas

5. fejezet: A hozzaférésre jogosultak szamara nyuijt ando szolgaltatasok
6. fejezet: Dijak

Mellékletek

1. Altalanos tudnivalok

1.1. A vasuti szervezetek, fogalmak

a) VasUti igazgatasi szerv: feladat-, és hataskorét a Vasuti
kozlekedésr &l szol6  2005. évi CLXXXIl toérvény (a
tovabbiakban: Vtv.) 69. §-a szabélyozza.

b) Vasuti kozlekedési hatésag: feladat-, és hataskorét a Vtv.
80. §-a szabalyozza.

c) Orszagos palyahalézatot m kodtet & vasuti tarsasagok (a
tovabbiakban: palyahélézat m tkodtet &): Az orszagos nyilt
hozzaférés  vasuti palyahal6zat m tikodtetését a MAV Magyar
Allamvasutak  Zartkor tien Mikdéds  Részvénytarsasag (a
tovabbiakban MAV Zrt), illetve a Gy &ér-Sopron-Ebenfurti
Vasut Zartkor  den Mikod & Részvénytarsasdg (a tovabbiakban:
GYSEV Zrt.) végzi. Feladataikat a Vtv. 2. § 4.12. p ontja

hatarozza meg.



d) Vallalkoz6 vasuti tarsasag: Olyan, m tikbdési engedéllyel

rendelkez & gazdasagi tarsasdg, amelynek f & tevékenysége
vasUti arufuvarozasi vagy személyszallitasi szolgal tatas
nyujtadsa, azzal a megkétéssel, hogy e vallalkozasna k kell a

vontatast biztositania. |deértend &k a csak vontatast nyqjto

tarsasagok is.

e) Vaslti Palyakapacitas-eloszté szervezet: A VPE Vasl ti
Pélyakapacitas-elosztéo Korlatolt Felel &ésség i Tarsasag (a
tovabbiakban: VPE Kft.), amely a Vtv. 67/P. § (3) b ekezdése
alapjan a Vtv. 87/D. § (2) bekezdésében meghatarozo tt

f)

9)

h)

id spontig az alabbi feladatokat latja el:

a. a vaslti pélyahdlézat kapacitdsdnak elosztasa,
beleértve mind az egyes menetvonalak meghatarozasat
mind azok rendelkezésre &lldsdnak felmérése, mind
pedig azok elosztasa,

b. a pélyahalozat-m tkodtet ¢ altal m  (kodtetett vasuti

palyahal6zathoz tortén & hozzaférés koltségeinek a
meghatarozasa,

c. a Dijképzési Modszertan és a Dijszamitasi Dokumentu m
megallapitasa, illet sleg a hozzaférésre jogosult
altal fizetend & halézat-hozzéaférési dijak 6sszegének
meghatarozasa, nem fiiggetlen palyahalézat-m tkodtet &

esetén a dijak beszedése,

d. a péalyahal6zat-m tikodtet & Haldzati Uzletszabalyzatanak
kidolgozasa.

A MAV-START, mint kiszolgalo létesitmény Uizemeltet &: olyan
gazdasagi tarsasag, amely egy vagy tobb kiszolgalo
létesitményt Uzemeltetet, és biztositia a Viv. 2.

melléklet 2—4. pontjdban rdgzitett szolgaltatdsok k 6zul a
jelen Uzletszabalyzatban meghatarozott szolgaltata sok
hozzaférhet &ségét. Ezen  szolgaltatasokhoz  kapcsolodd

kiszolgalo létesitmény kapacitds elosztasat a Viv. 67. §-

nak megfelel  sen végzi.

A szolgéltatdsok nyujtasa alol kivételt képeznek a
nagysebesség 4 vonatok és a goérdul & allomany egyes tovabbi,
egyedi létesitményeket kivano tipusai szamara kiala Kitott,
jelent &s  karbantartdsi munkak  elvégzésére alkalmas
|étesitmények.

hozzéaférésre jogosult:
a) a belféldon bejegyzett vasuti tarsasag,

b) wvasuti &rutovdbbitas céljabol mas EGT-tagallamba n
Iétrejott, a 2012/34/EU eurdpai parlamenti és tanac si
irAnyelvvel dsszhangban kidllitott m tikodési engedéllyel

rendelkez & vallalkoz6 vasuti tarsaség,



c) nemzetkdzi személyszallitds céljabdl mas EGT-tag allamban
Iétrejott, a 2012/34/EU eurdpai parlamenti és tanac si
irAnyelvvel dsszhangban kidllitott m tikodési engedéllyel
rendelkez & vallalkoz6 vasuti tarsaség,

d) koifoldon  létrejott  vallalkoz6  vasuti  tarsasag

nemzetkdzi szerz &dés rendelkezése vagy viszonossag esetén,

e) vallalkoz6 vasuti tarsasdgok nemzetk6zi csoporto sulasa;

1.2. A MAV-START és a hozzaférésre jogosultak egymassal
szemben gyakorolt jogai és kotelezettségei

1.2.1. A MAV-START legfontosabb jogai és kotelességei

Az MAV-START, mint kiszolgalé létesitmény (lizemeltet & az altala
Uizemeltetett kiszolgalo létesitményben nydjtott szo Igaltatashoz valo
nyilt hozzaférés biztositasa érdekében jogosult és koételes:

a) a kiszolgalo létesitményben nydjtott szolgaltatas i génybevételi
rendjét, szabalyait meghatéarozni,

b) a kiszolgal6 létesitményben nydjtott  szolgaltatasho z valb
hozzéaférést biztositani, valamint az igényelt szolg altatasokat
jelen szabalyzatban meghatarozott prioritdsi szabal yok figyelembe
vételével, hatranyos megkulonboztetést ¢l mentesen nydjtani,

c) a hozzéférésre jogosultak kiszolgald Iétesitményben nyujtott
szolgéltatas igénybevételéhez, sziikséges okirataina K,
dokumentumainak meglétér 8l meggy &z sdni,

d) a VPE Kift-t irAsban tajékoztatni, hogy mely hozzéafé résre jogosultak
vehetik igénybe a nyilt hozzaférés i kiszolgald6 létesitményeket,

e) kiszolgalé létesitmény haszndlati jogat visszavonni mkodési
engedély felfliggesztése esetén,

f) hozzéférésre jogosult &ltal a kiszolgalé I|étesitmén yben igénybe
vehet & szolgéltatdsokeért fizetend ¢ dij 6sszegét meghatarozni,

g) kiszolgald létesitményben igénybevett szolgaltataso kért fizetend &

dij 6sszegét beszedni,
h) a tudomasara jutott informéacidkat bizalmasan kezeln i

i) veszélyhelyzet esetén a kiszolgalé Ilétesitmény hasz nélatanak
visszavondsara a normal (Uzemi kortlmények visszaall itAsanak
idejéig,

i) anyilt hozzaférés i kiszolgal6 létesitményt m tikddtetni,

K) a nyilt hozzéaférés G kiszolgal6 létesitmény igénybevételéhez
kapcsolédoé szakmai utasitasokat honlapjan kézzétenn i,

) a honlapjdn folyamatos naprakész téjékoztatast adni a vasuti
palyahal6zat kapacitas veszélyhelyzetb ¢l fakado korlatozasairdl,

m) a nyilt hozzaférés a kiszolgalo létesitményre vonatkozé
adatszolgaltatasi kotelezettségét a VPE Kit. felé t eljesiteni, a
Halozati Uzletszabalyzat elkészitéséhez és modosita sdhoz a VPE Kft.
részére a szilkséges informaciokat megadni,

n) a kiszolgalo létesitmény kompetencia listdjat karba ntartani,

o) rendkivili esemény bekovetkeztekor tajékoztatni a c satlakoz6
palyahalézat m  (ikddtet &jét és a hozzaférésre jogosultakat,

p) a kiszolgalé létesitményben nyilt hozzéaférés kereté ben nyujtott
szolgéltatdsokat nyujtani,

g) a kiutalt kapacitasok biztositasa mellett a kiszolg alé létesitményt
olyan Allapotban tartani, hogy az megfelelien a biz tonsagos

kozlekedés feltételeinek.



1.2.2. A hozzaférésre jogosultak legfontosabb jogai és kotelezettségei

A hozzéférésre jogosultak legfontosabb jogai:

a) kiszolgalé létesitményben nyilt hozzaférés keretébe n nyujtott
szolgaltatds  igénybevételére  vonatkozd  szolgéltatas -igénylést
benydjtani, a kiszolgal6 Iétesitmény hasznalatara m egkotott
szerz &4dés alapjan a kiszolgalé létesitményben nyilt hozza férés
keretében nyuijtott szolgéltatdsokat — a kiutalas sz erint - igénybe
venni,

b) jogvitas eljarast kezdeményezni a vasuti igazgatasi szervnél jelen

Uzletszabalyzatban foglalt esetekben.

A hozzéférésre jogosultak legfontosabb kételezettsé gei:

a) a kiszolgald létesitményben nydjtott szolgéltatas i génybevételére
vonatkozo igényének benyuljtasat az Uzletszabalyzatb an foglaltak
szerint megtenni,

b) a kiszolgalé létesitményben nyilt hozzaférés kereté ben igényelt
szolgaltatds paramétereiben bekovetkezett valtozaso kr6l a MAV-
START-ot haladéktalanul értesiteni,

c) a MAV-START éltal a kiszolgal6 Iétesitményben nyuijt ott szolgaltatas
lebonyolitdsaval kapcsolatban adott utasitadsokat és rendelkezéseket
betartani,

d) olyan személyzetet alkalmazni a kiszolgalo létesitm ényben tortén &
kozlekedés soran, aki a vasutbiztonsag teriletén el eget tesz a
hazai és a nemzetkozi el sirasoknak, szoban és irasban is ismeri a
magyar nyelvet, valamint rendelkezik a sziikséges sz akismeretekkel
ésazel sirt érvényes vizsgakkal,

e) a kiszolgélo létesitményben igénybe vett szolgéaltat as ellenében
felszamitott dijat az el &irt hatérid én belul medfizetni,

f) a MAV-START kérésére vis maior és el sre nem lathatd egyéb
rendkivili korilmények esetén a zavarok elharitdsab an térités
ellenében kbzrem ukddni,

g) a kiszolgélo létesitmény hasznélata soran tapasztal t rendkiviili
eseményt a MAV-START-nak azonnal jelenteni,

h) a kiszolgald létesitményben a sajat jarm tiveivel, személyzetével,
kuldeményével kapcsolatos rendkivili eseményt Kiviz sgalni, illetve
az esemény kivizsgalasaban kozrem tkédni, a m szaki-, baleseti-,
vegyi mentésr 4l intézkedni,

i) kozrem kodni a keletkezett veszélyhelyzet elharitasaban az indokolt
koltségek elszamolasaval, felel &ésségének megallapitasa esetén a
koltségek megtéritésével,

j) rendkivili esemény bekovetkeztekor t drni a vaslti  forgalom,
valamint a kiszolgal¢6 létesitmény szolgaltatasnyuijt as zavartatasat.

1.3. Az Uzletszabalyzat kozzététele

A nyilt hozzéaférés G kiszolgalo létesitményt m tkodtet & MAV-START a
kiszolgalo létesitményben nydjtott szolgaltatasok h ozzéférésre jogosultak

altal  tortén & igénybevételének  részletes feltételeit tartalmazo
Uzletszabalyzatot menetrendi id &szakonként  honlapjan  (elektronikus
formaban), téritésmentesen teszi hozzéaférhet EVe.
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1.4. Jogszabalyi hattér (Alkalmazando iranyelvek, jogszabalyok)

Az Uzletszabalyzat tartalmat befolyasol6 jogszabaly ok
AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2012/34/EU IRANYEL VE(2012. november 21.)
az egyseéges eurdpai vasuti térség létrehozasarol,

« AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2004/49/EK Iranyel ve (2004.

aprilis 29.) a kozOsségi vasutak biztonsagéarol, val amint a
vasuttarsasagok engedélyezésér &1 sz0616 95/18/EK tanacsi iranyelv és

a vasUti infrastruktarakapacitas elosztasarél, tova bba a vasuti
infrastruktira haszndlati dijanak felszamitasarol é S a biztonsagi
tanusitvanyrél sz6l6 2001/14/EK iranyelv médositasa rél,

e 2005. évi CLXXXIII. torvény a vasuti kozlekedésr él,

e 40/2006. (VI. 26.) GKM rendelet a vasuthiztonsagi t anusitvanyra, a
biztonsagi engedélyre, a biztonsagiranyitdsi rendsz erekre, a
biztonsagi jelentésre, valamint az egyes hatdsagi e ngedélyezési
eljarasokra vonatkoz6 részletes szabalyokral,

» 45/2006. (VIl. 11.) GKM rendelet a vasuti tarsasago k m ikodésének
engedélyezésér  4l,

e 263/2006. (XIl. 20.) Korm. rendelet a Nemzeti Kozle kedési
Hatésagrol,

e 55/2015. (IX. 30.) NFM rendelet a vasuti palyahal6z athoz tortén &
nyilt hozzaférés részletes szabalyairdl.

« A BIZOTTSAG 653/2007/EK RENDELETE (2007. junius 13. )a 2004/49/EK
eurfpai parlamenti és tanacsi irdnyelv 10. cikkének megfelel &
biztonsagi tanusitvanyok és kérelemmel benydjtott d okumentacié
egységes eurdpai formatumanak hasznalatarél és a 20 01/14/EK europai
parlamenti és tanacsi iranyelv értelmében kibocséato tt biztonsagi
tanusitvanyok érvényességér &l

« A BIZOTTSAG 445/2011/EU RENDELETE (2011. méjus 10.) a tehervagonok
karbantartasaért felel &s szervezetek tanusitasi rendszerér ¢l és a

653/2007/EK rendelet moédositasarol

1.5. Egyéb kapcsolodo jogszabalyok

e 2005. évi CLXXXIV. tbrvény a légi-, a vasuti és a v izi kozlekedési
balesetek és egyéb kodzlekedési események szakmai vi zsgalatardl,

e 8/2006. (I. 13.) Korm. rendelet a vasuti piacfelligy eleti birsag
mértékére és alkalmazasara vonatkozo részletes szab alyokral,

e 271/2007. (X. 19.) Korm. rendelet a vasuti tarsasag ok kotelez &
baleseti karfedezeti képességének biztositasardl,

e 31/2010. (XI.23.) NFM rendelet a vasuti jarm tivek Gzembe helyezése
engedélyezésér  4l, id &szakos vizsgalatarol és hatésagi
nyilvantartasarol,

e 19/2011. (V.10.)) NFM rendelet a vasuti kozlekedés b iztonsagaval
Osszefligg ¢ munkakoért betolt & munkavéllalok szakmai képzésének és
vizsgaztatasanak, a vaslti vizsgakdzpont és képz &észervezetek
mikddésének, a képzési engedély kiadasanak, tovabba a vasuti
jarm tivezet &i gyakorlat szabalyairdl,

e 103/2003. (XIl.27.) GKM rendelet a hagyomanyos vasu ti rendszerek

kolcsbnos atjarhatésagarol,
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e 24/2012. (V. 8.)) NFM rendelet a sulyos vasuti bales etek, a vasuti

balesetek és a varatlan vasuti események szakmai vi zsgalatanak,
valamint az Gizembentartoi vizsgéalat részletes szaba lyairdl,

e 30/2010. (XI.23.) NFM rendelet a vasuti rendszer Kk 0lcsonos
atjarhatosagardl,

e 9/2008. (VI.30.) KHEM rendelet a vasuUti igazgatasi szerv Aaltal
végzett vasuti hatdésagi eljarAsok igazgatasi szolga ltatasi
dijairal,

» 10/2008. (VI.30.) KHEM rendelet a vasuti igazgatasi szerv részére
fizetend & feligyeleti dij megdfizetésének madjardl és feltéte leir ¢,

e 32/2009. (I1.L19.)) Korm. rendelet a vasuti arufuvaro zasi
szerz &désekre vonatkoz6 részletes szabalyokrdl,

e 6/2010. (I. 21.) Korm. rendelet a vasuti tarsasagok nem vasuti
balesetb &l ered & karok fedezésére szolgald kotelez & karfedezeti
képességének biztositasardl,

e 2003. évi CVXXVII. torvény a jovedéki adorol és a j Ovedéki termékek

forgalmazaséanak kulénos szabalyairdl,
e 2012. évi CLXXXV. térvény a hulladékrdl,

e 312/2011. (XI.23.) Korm. rendelet a hivatdsos kata sztréfavédelmi
szerv eljarasai soran a veszélyes &ruk vasuti és be Ivizi
szdllitasanak ellen &érzésére és a birsag kivetésére vonatkozo
egységes eljaras szabalyairdl, tovabba az egyes
szabdlytalansagokért kiszabhaté birsagok o©sszegér ¢l, valamint a
birsagolassal 6sszefiigg & hatéséagi feladatok altalanos szabalyairol.

1.6. Az Uzletszabalyzat jogi statusza

1.6.1. Felel6sség az Uzletszabalyzat tartalmaért

A kiszolgalo létesitményre vonatkozéan az Uzletszab alyzatban kozzétett
adatok, informaciok pontossagéért és naprakészségik biztositasaért, és a
kiszolgal6 létesitményre vonatkoz6 adatszolgéltatas i kotelezettség VPE

Kft. felé valo teljesitéséért a kiszolgalo létesitm ény ulzemeltet ¢&je

teljes kor tfelel  &sséggel tartozik.

1.6.2.Jogorvoslati lehetoség

A hozzéaférésre jogosult vagy a MAV-START a Vtv. 79/ B. 8§ (1) bekezdés h)-
i) pontjaiban foglaltak alapjan jogvitas eljarast k ezdeményezhet a vasuti
igazgatasi szervnél, valamint a Vtv. 79/B. 8 (5) be kezdése alapjan
kozvetlenll birdsaghoz is fordulhat, amennyiben all aspontja szerint:
a) a Kkiszolgalé Ilétesitmény Uzemeltet &jének dontése, az Altala
alkalmazott dijak ellentétesek a megkulénboztetést &l mentes eljaras

kovetelményével, vagy
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b) a kiszolgéld létesitmény Uizemeltet sje a 67/0. § (6) bekezdése
szerinti  informaciokat 1 hatarid 4re nem szolgaltatta vagy nem
megfelel &en szolgéltatta a MAV Zrt. vagy a VPE Kft. részére.

A jogorvoslati kérelmet a Vtv. 79/B. § (2) bekezdés ében rogzitett
hatarid &khéz igazodéan kell el sterjeszteni. A kérelem tartalmi
kovetelményeit a Vtv. 79/B. § (3) bekezdése foglalj a 0ssze.

1.7. Az Uzletszabalyzat hatalya és modositasanak szabalyai

1.7.1.Az Uzletszabalyzat hatalya

Jelen Uzletszabalyzat kozzétételét ¢l 2017. december 09. 24:00 Oraig
hatalyos.

Az Uzletszabélyzatbqn foglaltak alkalmazasa a kiszo Igal6é létesitmény
tzemeltet sre (MAV-START), a kiszolgalé Iétesitményekben nyuijt ott
szolgéltatdsokat igénybe vev & hozzaférésre jogosultakra egyarant

kotelez &.

Az Uzletszabélyzat terileti hatalya kiterjed az 1.s z. mellékletben
felsorolt, a MAV-START altal Uzemeltetett nyilt hoz zaférés  kiszolgald

|étesitményekre.

1.7.2.Az Uzletszabalyzat médositasa

Az Uzletszabdalyzatot folyamatosan aktualizalni, sz kség szerint
madositani kell.

A MAV-START  valamennyi modositds  tényét az Uzletsza balyzat
elvalaszthatatlan részét képez & ,Mobdositasok jegyzéké™ben a hatalyba
lépésid Spontjanak feltintetésével rogziti.

Az Uzletszabalyzat modositasok eljarasi rendjében k Ulénbséget kell tenni
a jogszabdlyokban el &irt naprakészségi és a jelent &ésebb modositasok
kozott.

1.7.3.Naprakészségi modositasnak szamit:

a) a kiszolgal6 létesitmények m kodtetésére vonatkoz6 jogszabalyi
kérnyezetben bekdvetkezett valtozas,

b) a MAV-START-nak, vagy a vaslti igazgatasi szervnek, az
Uzletszabalyzatban feltiintetett adataiban bekovetke zett valtozas,

Jelen Uzletszabalyzat hatélyba lépése napjan még nem kerult kihirdetésre a Vtv. 67/0. § (6) bekezdésén alapuld, a kiszolgald létesitményben
nyujtott szolgdltatasok igénybevétele érdekében szlikséges, a kiszolgdld létesitmény UzemeltetSje dltal nyujtott naprakész informacidk
felsoroldsardl” sz616 jogszabdly
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c) a nyilt hozzaférés G kiszolgald létesitmény m tiszaki, vagy Uzemi

jellemz  &iben bekdvetkezett véltozas a dijakra gyakorolt hat as
nélkdil,

d) a MAV-START altal Uzemeltetett kiszolgalo létesitmé nyhez vald
hozzaférés és a kapcsolodd informéciokat feltiintet & honlapra
vonatkoz6 hivatkozasban bekovetkez & valtozasok.

Eljarasi rendje:

A MAV-START a naprakészségi modositasokrél koteles a kiszolgald
létesitmény  hasznélatdra  vonatkoz6  szerz &¢déssel  rendelkez &
hozzaférésre jogosultakat elektronikus Gton tajékoz tatni, a
valtozasokat az Uzletszabalyzat megfelel & helyén atvezetni és
modositott  Uzletszabalyzatot honlapjan  tortén & kozzétételér &l
gondoskodni.

1.7.4. Jelentosebb modositasnak szamit:

a) a nyilt hozzéférés 4 kiszolgélo létesitmény kapacitaselosztasi
folyamatanak szabalyaiban és hatarid &iben tortén & valtozasok,

b) a nyilt hozzéaférés i kiszolgal6 létesitmény m tszaki, vagy Uzemi
jellemz  &iben bekdvetkez & Iényeges valtozasok,

c) a nyilt hozzaférés keretében nyljtandé  szolgéaltatas okban
bekdvetkez & mennyiségi vagy min &ségi valtozasok, ide nem értve a
nyilt hozzaférés i kiszolgalé létesitmény m tiszaki vagy Uzemi

jellemz  &iben bekodvetkezett valtozasokat,

Eljarasi rendje:

A MAV-START az Uzletszabalyzat médositasi szandékar 6l a kiszolgalo
létesitmény  hasznalati szerz &édéssel  rendelkez & hozzéférésre
jogosultakat elektronikus Uton, valamint honlapjan a moadositas
tervezett hatédlyba lépését megel 6z8en 30 nappal tajékoztatja. Az
érdekeltek a tajékoztatast kovet ¢ 10 napon belil tehetik meg a
modositas tervezetével kapcsolatos észrevételeiket, amelyeket a
MAV-START a modositas véglegesitése soran figyelemb e vehet. A
madositott Uzletszabéalyzat hatalyba lépése a MAV-ST ART honlapjan
tortén & kozzétételét kovet & 30. nap. A modositas a mar megkotott
eseti szolgaltatdsi szerz sdések feltételeit nem  érintheti.
Amennyiben a hozzéaférésre jogosult a modositott Uzl etszabalyzatot
nem fogadja el, a kiszolgalé létesitmény hasznalati szerz 4dés a
moddositas MAV-START éaltal bejelentett id épontjaval — minden tovabbi
jognyilatkozat nélkil — megsz tnik.
1.8. Az Uzletszabalyzat elkészitése és kozzététele
A MAV-START a vonatkoz6 kdzosségi és nemzeti jogsza balyokban foglaltak
alapjan, minden évben elkésziti az adott naptari év et kdvet & masodik
menetrendi évben hatalyos Uzletszabalyzatot és a VP E Kift. altal a MAV
Zrt. péalyahalézatara vonatkozoé Halézati Uzletszabal yzat koOzzétételét
megel 5z Sen tajékoztatja a VPE Kft-t az Uzletszabalyzat elér het sségér 4l és
december masodik vasarnapjaig kdzzéteszi azt a www. mav-start.hu cimen.
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1.9. Kapcsolattartas lehet6ségei

Internetes honlap cime: www.mav-start.hu
E-mail cim: kiszolgalo-letesitmeny@mav-start.hu
Ugyfélkapcsolat elérhet &ésége szerz  &déses ligyekben:

1087 Budapest, Kényves Kalman krt. 54-60.
Munkanapokon 7.30-15.30 éra kozott
Telefon:  +36 15113143

Uzemvitel elérhet ssége:
00.00-24.00 6raig folyamatosan
Telefon: +36 151169 31

VPE Vasuti Palyakapacitas-eloszto Korlatolt Felel &ésség u
Tarsaséag

Cim: H-1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky Ut 48.

Telefon: +36 1/301-9925, +36 1/301-9926

Vasuti telefon: 01-72-64; 01-72-70

Fax: +36 1/269-0631

E-mail: oss@vpe.hu

Honlap: www.vpe.hu

Nemzeti Fejlesztési Minisztérium Piacfelligyeleti és Utasjogi F sosztaly
Vasuti Igazgatasi Szerv

Cim: H-1440 Budapest, Pf. 1

Telefon: +36 1/373-1405

Fax: +36 1/332-6532

E-mail: igazgatasiszerv.vasut@nfm.gov.hu

Honlap: www.nfm.gov.hu

2. KISZOLGALO LETESITMENYEKBEN IGENYBE VEHETO
SZOLGALTATASOK IGENYBEVETELE

2.1. Bevezetés
A fejezet célja, hogy meghatarozza a MAV-START Aalta | lzemeltetett nyilt
hozzaférés i kiszolgald Iétesitményben igénybe vehet & szolgaltatasok

igénybevételének feltételeit.

2.2. A szolgaltatasok igénylésének feltételei

A Vitv. 49.8. (3) bekezdés szerint a MAV-START egyen | 6, hétranyos
megkulonboztetést &l mentes és atlathato feltételek mellett, dij ellen ében
nyljtia  valamennyi  kapacitasigényl & szémara az 5. fejezetben
meghatarozott szolgaltatadsokat, és a kiszolgalé lét esitményben lév &

vasuti palyahaldzathoz valé hozzaférést.

A MAV-START az Uzletszabalyzat elkészitésével megha tarozza a kiszolgal6
létesitményhez valé hozzaférés részletes feltételei t. A kiszolgaldé
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létesitmény kapacitas biztositasara a nyilt hozzéafé rés i kiszolgéalo

Iétesitmény kapacitdsanak elosztasa alapjan kertl s or. A nyilt
hozzaférés i kiszolgalo létesitmény igénybevétele a jogszabéalyo kban és
jelen Uzletszabalyzatban meghatarozott  feltételekke I rendelkez &
hozzéaférésre jogosultak kérelmére, meghatarozott fo rmaju és tartalma
szolgéaltatds igény benyuljtasaval torténik. Az igény t az MAV-START-hoz
kell benyuijtani.

A hozzaférésre jogosult a Vtv. 2. sz. mellékletében meghatérozott
szolgaltatasok kozil a jelen Uzletszabalyzat 5. fej ezete szerinti
szolgéltatdsokon beliil az 1. sz. melléklet szerinti teljesitési helyekre,

az ott meghirdetett szolgaltatasokra vonatkozo igén yt nydjthat be.

A kapacitasigénylések szempontjab6l a nagy sebesség 4 vonatok és a
gordil &allomany egyes, egyedi létesitményeket kivand tipus ai szamara
kialakitott, jelent 6s  karbantartasi munkak elvégzésére alkalmas

létesitmények figyelmen kivil hagyandok.

2.2.1. A kapacitas igénylés feltételei

Kapacitast olyan hozzéaférésre jogosult igényelhet, amely a kiszolgald
létesitmény haszndélatara valdé jogosultsagat meghata rozott okiratokkal
(2.2.3-2.2.4 pontok) azok egy-egy masolati példanya nak MAV-START-hoz

tortén ¢ eljuttatasaval igazolja.

A kapacitas igénylés feltételei:

* avasuti igazgatasi szerv altal kiallitott érvényes mkodési
engedély, valamint
» avasUti kdzlekedési hatésag altal kiallitott érvén yes

vasutbiztonsagi tanusitvany.

A hozzéférésre jogosultnak a MAV-START felé hitelt érdeml & maodon
igazolnia kell a Ptk. szerinti vallalkozasi min &ségét, valamint
egyidej tleg nyilatkoznia arrél, hogy a MAV Zrt.-vel és a Gy SEV Zrt-vel
kotott érvényes és hatdlyos kapacitas-foglalasi  ker etszerz &déssel
rendelkezik.

2.2.2. A nyilt hozzaférési Kiszolgalo 1étesitményt hasznalok kore

A nyilt hozzéaférés i kiszolgalé létesitményben nyuijtott szolgaltatasoka ta
hozzaférésre jogosultak vehetik igénybe.

2.2.3. Mukodési engedély

A hozzéaférésre jogosult kdteles érvényes m ikbdési engedéllyel rendelkezni
és a m tkodési engedéllyel 6sszefugg & valtozasokat — a véltozast kdvet &en
haladéktalanul — az MAV-START-al irasban kdzolni és igazolni.
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2.2.4. Vasutbiztonsagi tanusitvany, kiegészito tanusitvany

A hozzaférésre jogosult koteles érvényes vasutbizto nsagi tanasitvannyal/
kiegészit & tanusitvannyal rendelkezni és a vasutbiztonsagi
tanusitvannyal/kiegészit & tanusitvannyal 06sszefligg & valtozasokat — a
valtozast kovet sen haladéktalanul — az MAV-START-al irasban kdzolni és
igazolni.

2.2.5. Biztositasok, egyéb kotelezettségek

A nyilt hozzéaférés G kiszolgal6 létesitmény igénybevételéhez sziikséges
egyéb biztositdsokrol vagy garancidkrél - amennyibe n annak el &irdsa
szllkséges — a kiszolgalé létesitmény hasznalatara k otott szerz &sdésben

kell rendelkezniik a feleknek.

2.3. Hozzaférési szerzodések a kiszolgalo l1étesitményhez

2.3.1. Kiszolgalo létesitmény hasznalati szerzodés

A hozzéaférésére jogosult altal a jelen Uzletszabaly zat 5. sz. pontjaban
meghatarozott  szolgéltatasok  igénybevétele  céljabdl bejelentett
hasznélati igény esetén a MAV-START - a m kodési  engedély,
vasUtbiztonsagi/kiegészit & tanusitvany meglétének ellen &érzését kovet  sen —
kiutalla a hozzaférésre jogosultnak a kapacitast. A kapacitas
igénybevétele el ¢tt a felek kotelesek egymaéssal kiszolgald létesitmé ny-
hasznalati szerz sdést kotni.

A Kkiszolgal6 létesitmény-haszndlati szerz &édés a kiszolgélo |étesitmény
hasznalatdnak m  (iszaki-, technologiai-, pénzigyi- és jogi feltételei t
szabdlyozza. A kiszolgalé Iétesitmény hasznalati sz erz sdésben nem
szabalyozott kérdésekben az Uzletszabalyzat rendelk ezései iranyadok.

A kiszolgélo létesitmény hasznalati szerz &dés megkotésének el sfeltétele:

e érvényes m (ikddési engedély,
» érvényes vasUtbiztonsagi/kiegészit & tanusitvany,
» akapacitas kiutalaséarol sz6l6 érvényes értesités.

A nyilt hozzéaférés U kiszolgald létesitmény kiutalt kapacitas mellett é s
érvényes kiszolgéalo létesitmény hasznalati szerz &édéssel hasznalhato.
A Kkapacitas biztositasara vonatkoz6 kiszolgald léte sitmény hasznalati
szerz &dés megkotese €s teljesitése soran a nem szabalyozo tt kérdésekben a
Ptk., a Vtv. és az Uzletszabalyzat rendelkezéseit e gyuttesen kell
alkalmazni.

2.4. Uzemeltetés soran alkalmazando szabalyzatok
A hozzaférésre jogosultak kotelesek a MAV-START alt al alkalmazott alabbi

utasitasok rendelkezéseit betartani:
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a) F.1.sz. Jelzési Utasitas vonatkoz6 részei,

b) F.2. sz. Forgalmi Utasitas és Filiggelékei vonatkozé részei,
c) E.1. sz. Utasitds a vontatojarm i személyzet részére (kivéve, ha a
hozzaférésre jogosult a vaslti kozlekedési hatésag altal

jovahagyott kilon utasitassal rendelkezik),
d) E.2.sz. Fékutasitas,
e) E.12.sz.M  szaki kocsiszolgéalati Utasitas,
f) Miszaki tablazatok 1., Il. kotet,

g) E.101.sz. Altalanos Utasitas a normal nyomtavu vil lamositott
vasutvonalak tizemére,

h) H.6. sz. Utasitds a Rendkivili kiildemények kezelésé re,
A felsorolt Utasitasokat a vasuti kdzlekedési hatds ag hagyja jova.
Az utasitasok hatalyba lépésével, megjelenesével, m Odositaséaval
kapcsolatos informaciokat a MAV Zrt. a honlapjan (w ww.mav.hu,) teszi
kozzé.

2.5. Gordiiloallomany kozlekedtetésére vonatkozo feltételek
A hozzaférésre jogosult felel az altala lGzemeltetet t gordil  séllomany —
mindenkor hatalyos jogi szabalyozéas szerinti - megf elel &ségéért.
A hozzéférésre jogosult koteles a vonat 0Osszedllita sara, a jarm tivek
miszaki- és vonatvizsgalatara, a fékprobara, a vonat megfékezettségére
vonatkozé6 m (szaki kozlekedéshiztonsagi feltételeket teljesiteni . A
hozzéaférésre jogosult — figyelembe véve a 40/2006. (GKM) rendeletet — a
kiszolgal6 létesitmény haszndlati szerz sdésben nyilatkozhat az altala
hasznalt vagy hasznalni kivant jarm tivek adatair6l, paramétereir él.

Engedélyez & hatésag (vasuti kozlekedési hatdsag):
Nemzeti Fejlesztési Minisztérium

Vasuti Hatosagi F sosztaly

Cim: H-1066 Budapest, Teréz krt. 62.

Telefon: + 36 1/474-1700

Fax: + 36 1/312-6614

E-mail:  vasut@nkh.gov.hu

Honlap: www.nfm.gov.hu

2.6. A személyzettel kapcsolatos feltételek

A hozzaférésre jogosult személyzetének alkalmassaga t a vasUtbiztonsagi
tanusitvany — illetve kiegészit &  vasUtbiztonsagi tanusitvany -
személyzetre vonatkoz6 része igazolja, amellyel az igényl & hozzaférésre
jogosult bizonyitja, hogy személyzete a 40/2006. (V 1.26.) GKM rendelet
6.8 (2) bekezdés g) pontjanak megfelel &en a hozzaférésre jogosult altal a
vasUtbiztonsagi tanusitvany iranti  kérelemhez csato It jegyzékben
megjeldlt — vasuti kézlekedést szabalyoz6 — utasita sokat ismeri, illetve

az el girt vasuti szakmai vizsgakkal és egészségugyi alkal masséaggal
rendelkezik. A MAV-START Altal (izemeltetett kiszolg alé létesitmények
teriiletén csak a MAV-START tolatd eszkozeivel, a MA V-START személyzete
altal iranyitott jarm imozgasok végezhet &ek, szolgaltatasok csak a MAV-
START személyzete Aaltal fellgyelten vehet &k igénybe. A forgalommal,
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kozlekedéssel és tolatassal kapcsolatos munkakérokb en kizar6lag a magyar
nyelv hasznalhato.

3. INFRASTRUKTURA

3.1. Az infrastruktura adatok érvényessége, a valtozasok
kovetésének modja

A kiszolgalo |étesitmény hozzaféréssel kapcsolatos adataiban
bekovetkezett valtozasokat, modositasokat a  MAV-STA RT  honlapjan
megjelenteti, tovabba e-mailben kozli a hozzaferesr e jogosultakkal es a
MAV Zrt-vel. Amennyiben a valtozasok, médositasok a z Uzletszabélyzatban
rogzitett adatokat is érintik, gy a MAV-START az U Zletszabdlyzatot is
maodositja.

3.2. A nyilt hozzaférési Kiszolgalo 1étesitmény bemutatasa
A MAV-START a vaslti igazgatasi szerv részére bejel entette a kiszolgalo
Iétesitmények lizemeltetését, amelyet a vasuti igazg atasi szerv tudomasul
vett.

3.2.1.Infrastruktura korlatozasok

El sre  tervezett  szolgalat-megszakitas, szolgélat  szine teltetés,
lizemszlinet esetén, valamint a palyalétesitményeken végzett karbantartasi-

, feltjitasi- és fejlesztési munkak miatt bevezetet t forgalomkorlatozas
esetén a MAV-START az Uzletszabalyzatban megjeldli a vonatkozé
szlnetelési id gintervallumokat, tovabba azt honlapjan is kozzétesz i.
El 8re nem tervezett esetekben kizarélag a honlapjan ad tajékoztatast.

3.2.2. Kapcsoladé vasuti palyahaldzat

A MAV-START és a MAV Zrt. valamint a MAV-START és a GySEV Zrt kozotti
kapcsol6éd6 vasuti palyahdlézatok adatait a MAV-STAR T honlapjan teszi
kozzé.

3.3. A Kiszolgalo létesitmény rendelkezésre allasa
A létesitmények munkarend szerinti nyitvatartasi id ejét az 1. szamu

melléklet tartalmazza.

Forgalomkorlatozasok:
a) forgalomszabalyozasi szempontbdl figyelembe vett Uiz emid sk;
Uzemid sn kivil a felsorolt infrastruktira elemek és az ott nyujtott
szolgéltatdsok nem allnak a kapacitasigényl ¢k rendelkezésére;
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b) forgalomkorlatozas a pélyalétesitményeken végzett k arbantartasi,
felljitasi-, és fejlesztési munkak miatt.

3.3.1. Karbantarto létesitmények

Nyilt hozzéaférés G karbantartd létesitményeket és azok kompetenciajat , az
ott nyUjtott szolgaltatasokat az 1.sz. melléklet ta rtalmazza.

3.3.2. Tisztito moso berendezés

Nyilt hozzaférés G tisztit6 mosé berendezéseket az 1.sz. melléklet
tartalmazza.

4. KAPACITASELOSZTAS

4.1. Bevezetés
A kiszolgalo létesitmény kapacitasat a  kiszolgalo | étesitmény
Uzemeltet ¢&je (MAV-START) osztja el.

A kiszolgalé létesitmény altal nydjtott szolgéltata st barmely olyan
hozzaférésre jogosult igényelheti az MAV-START-nal, amely a vasuti
infrastruktira haszndlatdra valdé jogosultsagat a 2. 2.1 pont szerint

igazolta és a MAV-START-al kotétt, a 2.3 pont szeri nti érvényes
kiszolgalo létesitmény hasznalati szerz &déssel rendelkezik.

A MAV-START a hozzaférésre jogosultaktol kapott kér elmeket, informéacidkat

az altalanos adatvédelmi szabdlyok szerint kezeli.

4.2. A kapacitas-elosztasi folyamat szabalyai és hataridoi

A Vtv. 2. sz. melléklet 2-4. pontjdban meghatarozot tak kozul az
Uzletszabalyzat szerint meghirdetett szolgaltatasok igénybevételére
vonatkozdé kapacitds igényt a MAV-START részére elek tronikus uton kell
benydjtani. Amennyiben az elektronikus levelezési r endszer atmenetileg
mikodésképtelen, a kapacitas iranti igényt faxon kere sztll szikséges
benydijtani. Az igénylés adatait a MAV-START az info rmatikai rendszerében
rogziti, tovadbba az igény kézhezvételér &l visszaigazolast kuald. A
kapacitas igénylés céljara rendszeresitett nyomtatv any mintjat a 3. sz.

melléklet tartalmazza.

A hozzaférésre jogosultak éves, éves potldlagos, év kozi, egyedi és
azonnali kapacitas igényt nydjthatnak be. Az igényl ésnek tartalmaznia
kell az igénytipus meghatarozasat, valamint a hozza férésre jogosult altal

megbecsultid  &szikségletet is.

A MAV-START az éves és az Uzemi menetrend készitése soran figyelembe
vehet & éves potldlagos kapacitas igények benyujtasi hatar idejéig a
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honlapjan kozzéteszi a kiszolgald létesitmény éves szinten tervezhet &

karbantartasi-, felUjitasi- és fejlesztési munkaina k lehet o&vé tétele
érdekében szilkséges kapacitas-korlatozasokat. Az év es szinten el ére nem
tervezhet & munkék kapacitas igényét a MAV-START az éves potlo lagos
kapacitas igények benyujtasi hataridejét kdvet sen teszi k6zzé honlapjan.

A kiszolgalé létesitmény valamely szolgaltatasi ele mére bejelentett
kapacitas iranti igények utkozése esetén 4.3.1. pon t szerinti szabalyok
iranyadok. a MAV-START megkisérli az 6sszes igény | ehet 8ség szerinti
Osszeegyeztetését, ennek sikertelensége esetén a fo glaldsi elv
(igénylések id érendi sorrendje) alapjan dont a kapacités elosztasa rol.

4.2.1. A hozzaférésre jogosult részére kiutalt kapacitas
felhasznalasanak eljaras rendje

A kiutalt kapacitds kezd & id Sspontjanak eredménytelen lejarta esetén —

azaz amennyiben a hozzaférésre jogosult a kiutalt k apacitas
igénybevételét, annak kezd & id &pontjaban nem kezdte meg (pl. a jarm dvet a
szolgaltatds nyujtds helyszinére nem dllitotta be) - a hozzéaférésre
jogosult részére kiutalt kapacitast a MAV-START aut omatikusan visszavonja

€s 4.5. pont szerint jar el.

4.3. A kapacitas-elosztas folyamata

4.3.1. Utkoz6 igények kezelése

Ha a kiszolgdld létesitmény Uzemeltet sje Utkozést észlel a kulonbdz &
kérelmek kdzott, meg kell kisérelnie az 6sszes kére lem lehet  &ség szerinti
O0sszeegyeztetését. Amennyiben nem all rendelkezésre mikad sképes
alternativa és nem elégithet & ki az érintett Iétesitményre benyujtott
kapacitaskérelmek mindegyike az igazolt sziikséglete k alapjan, a
kapacitast igényl & kérelmet nydjthat be a vasuti igazgatasi szervhez. A
vasUti igazgatasi szerv a kérelmet megvizsgalja, és adott esetben
hatarozatot hoz annak érdekében, hogy a kapacitas m egfelel & részét a
kérelmet benyuijtod kapacitasigényl & kapja meg.

Az éves, éves potldlagos, évkozi, egyedi és azonnal i kapacitas igényeken

belil a MAV-START igényei els &bbséget élveznek, a fennmaradé szabad
kapacitas az igények beérkezésének sorrendjében ker Ul elbiralasra.

4.3.2. Vitas esetek rendezése

A hozzaférésre jogosult illetve a palyahaldézat-m tkodtet & a Vtv. 79/B. §

(1) bekezdés h) és i) pontjaban foglaltak szerint a vasuti igazgatasi
szervnél jogvitas eljarast kezdeményezhet a MAV-STA RT dontése ellen, ha

az Aaltala alkalmazott dijak ellentétesek a megkulon boztetést &l mentes
eljaras kovetelményével, vagy a MAV-START a 67/0. § (6) bekezdése
szerinti informé&ciokat hatarid &ére nem szolgaltatta vagy nem megfelel sen

szolgaltatta a VPE Kft. részére.
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4.3.3. A hasznalat, a hasznalati jog visszavonasa

A 2.2.1 pontban meghatarozott, a kiszolgalé létesit mény hasznélatdhoz
el sirt jogosultsagot igazolo okiratok, dokumentumok ba rmelyikében beallt
valtozds esetén, a MAV-START jogosult a mar Kkiutalt kapacitas

igénybevételét fellilvizsgalni.
Amennyiben az el 6z8 bekezdésben hivatkozott okiratok, dokumentumok nem

igazoljak a hozzéaférési jogosultsdgot, a MAV-START a kiutalt kapacitas
igénybevételét visszavonja, és ezt irdsban kozli az érintett féllel.

4.4. Kapacitas-elosztas
A MAV-START kiszolgal6 létesitményt a vallalkoz6 va suti tevékenysége —
amely alapvet &en de nem kizar6lagosan a vasUti személyszallitasi
kozszolgéltatds — fenntartasa érdekében Uzemeltet a zzal, hogy jogosult
ezen |étesitmény kapacitasat  els édlegesen sajat  tevékenysége
kiszolgalasara lekétni. A kiszolgalé létesitmény fennmarad6é szabad
kapacitasat karbantartasi-, feltjitasi- és fejleszt ési célbol a MAV-START
a Vtv. szerinti nyilt hozzaférés keretében — az Uzl etszabalyzat 5. sz.
pontjaban foglalt és az 1. sz. mellékletben részlet ezett szolgaltatasok
igénybevétele céljab6él — a hozzaférésre jogosultak rendelkezésére
bocsétja, az alabbi kapacitas-elosztasi rend szerin t.
A kiszolgélo létesitményben végzett olyan karbantar tasi-, felljitasi- és
fejlesztési munkadkat, amelyek az érintett kiszolgal 6 létesitmény
igénybevételét akadalyozzak vagy korlatozzak, a MAV -START a jelen pontban
rogzitett eljarasi rend szerint végzi. A karbantart asi-, felljitasi- és
fejlesztési munkak varhaté hatasanak bemutatasat a MAV-START honlapjan
kozzéteszi.
A Kkiszolgalé létesitmények karbantartasi-, feldjita si- és fejlesztési
munkéinak id  &tartamét, amelyek akadalyozzak vagy korlatozzak a k iszolgélo
létesitmények igénybevételét, a MAV-START (a munkal atok megkezdése el stt
lehet &ség szerint legalabb 30 nappal) kozzéteszi és a kis zolgéalo
Iétesitmény hasznalati szerz &sdésben foglaltak szerint allapodik meg a

hozzéaférésre jogosulttal.

Amennyiben a MAV-START altal lefoglalni kivant kapa citds mar Kkiutalt
kapacitasokat érint, a MAV-START egyeztetési eljara st folytat le az
altala lefoglalni kivant kapacitas igénnyel (tkoz &, mar Kkiutalt
kapacitasok jogosultjaival (egyutt: érintett felek) . Ezen egyeztetések
soran a MAV-START els &dleges  prioritasként  kezeli a  vasuti
személyszallitasi kozszolgaltatds zavartalan biztos ithsat.

Az egyeztetési eljaras sordn meg kell hatarozni:

» avaltoztatandé szolgéltatasokat, illetve a valtozt atas mértékét,
* alemondando szolgaltatasokat.

A kiutalt szolgéaltatdsi kapacitds jogosultjai részé rsl felmerdl
esetleges tobbletkoltségek elszamolasardl, viselésé r 8l az érintett felek
az egyeztetés keretében is megdllapodhatnak, a brut t6 elszamolas

szamviteli elvének szabdlyai szerint.
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4.5. Lemondasi szabalyok, eljaras a lemondas elmaradasa miatt

A hozzéaférésre jogosult a szaméra kiutalt kapacitas t a MAV-START-nal
elektronikus Uton lemondhatja.
Amennyiben a hozzaférésre jogosult a Kkiutalt szolga ltatdst nem veszi
igénybe és meghatarozott id ¢ben nem mondja le vagy a lemondast
elmulasztja, a MAV-START jogosult lemondasi dijat é rvényesiteni. Ennek
feltételei a kiszolgalé létesitmény hasznélati szer zsdésben  keriinek
rogzitésre.

4.6. Kiilonleges intézkedések iizemzavar, veszélyhelyzet esetén

4.6.1. A Kiszolgalo létesitményben torténo kozlekedés
helyreallitasanak f6bb elvei

« A szolgéltatasi Utemtervt ¢l vald, havaria okokbdél bekovetkez o)
eltérés esetén a MAV-START koteles olyan intézkedés ek megtételére,
melyek megszintetik a zavarokat, helyredllita a te rvszerinti
kozlekedést.

* A hozzéaférésre jogosultaknak folyamatosan rendelkez niik kell egy
dontési jogosultsaggal felruhazott kapcsolattartd s zeméllyel, vagy
sajat iranyitasi szervezettel, akit, vagy akiket (z emzavar,
veszélyhelyzet esetén a MAV-START értesiteni tud, é s akinek vagy
akiknek igényeit a szolgaltatasi Utemterv helyreall ithsa céljabdl
figyelembe vehet.

« A Kkiszolgalé létesitményt ideiglenesen hasznalhatat lannd tev &
veszélyhelyzet esetén a MAV-START a kiutalt szolgal tatasokat az
érdekeltek  értesitésével visszavonhatia a  helyredll itAshoz
szikséges id Startamra. A MAV-START erre az id &4szakra a
kapacitasigényl & kérelmére — megfelel ¢ kapacitas rendelkezésre
alldsa esetén — mas szolgaltatast ajanlhat fel.

« A MAV-START a hozzaférésre jogosult iranyitd szerve zetének vagy
képvisel sjének kozrem (kodésével intézkedik az Uzemzavar,
veszélyhelyzet megszintetésér 6l és a hozzaférésre jogosult altal
igénybe venni kivant szolgaltatdsok nyujtasarol.

» Veszélyhelyzet esetén a vasuti kdzlekedés biztonsag a érdekében

a) a MAV-START és a hozzéaférésre jogosult a kialakult vagy
varhatd katasztrofa, rendkivili esemény, sulyos kar esemény (a
tovabbiakban egyltt: veszélyhelyzet) esetén koteles a
veszélyhelyzetre az érintetteket figyelmeztetni,

b) a MAV-START - a veszélyhelyzet megsz inéséig - jogosult a
veszélyeztetett vasiti palydnak, palyaszakasznak, k iszolgélo
|étesitménynek a lezarasara, tovabba a kiszolgélo | étesitmény
adott palyaszakaszara kiutalt kapacitasok, szolgalt atasok
visszavonasara.
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5. A HOZZAFERESRE JOGOSULTAK SZAMARA NYUJTANDO
SZOLGALTATASOK

5.1. Bevezetés
A MAV-START a kiszolgalé létesitmény igénybevételét valamennyi
hozzéaférésre jogosult szdmara azonos feltételekkel, és azonos dij
ellenében nydjtja.
A kapcsolédé infrastrukturalis hatteret a 3. fejeze t, a dijszabas

feltételeit a 6. fejezet tartalmazza.

5.2. Kiszolgalod létesitményben nyujtott szolgaltatas iranti

kérelmek kezelése
A szolgaltatas tartalmazza:

 a kapacitasigényl & igényének (beleértve az igényhez tartozé
szolgaltatdsokat is) elektronikus alapu fogadaséat,

* azigeény teljesithet &éseégének vizsgélatat,

e az igényhez kapcsol6do szolgaltatas végrehajthatésa ganak
vizsgalatat,

* az igény elfogadasardl és megvaldsitasarol valé vis szajelzést a
kapacitasigényl & szdmara, valamint

» intézkedést a végrehajtas érdekében.

5.3. Szolgaltatasok:

5.3.1.Kiszolgalo l1étesitményekhez kapcsolddo vasiti palya hasznalata

A vasuti palya hasznalatara vonatkoz6 szolgaltatast a MAV Zrt., valamint
a Gysev Zrt. biztositja. A MAV-START ebben a Kapcso I6dasi pontok utasitas
és a Helyi Végrehatéasi Utasitasokban rogzitett médo n kdézrem «kodik.

5.3.2.Karbantarté Kiszolgalo létesitményekben végzett karbantartasi

szolgaltatasok
A karbantartd kiszolgélé létesitményekben karbantar tasi szolgéaltatasokat
az 1. sz. mellékletben megadott nyitvatartasi id &ben és kompetencia lista
alapjan végez a MAV-START. A Kkarbantartasi szolgalt atasok nyujtasa
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esetében be kell tartani a MAV-START biztonsagi tan Usitvdnya és ECM
tanusitvanyaban rogzitett feltételrendszert.

5.3.2.1. Jotallas

MAV-START az elvégzett szolgaltatasra a kiszolgald |étesitmény hasznalati
szerz &déshen rogzitettek szerinti feltételeknek megfelel &en vallal
jotéllast.

Karbantartési, javitasi targy szolgaltatasok nyuijt asa esetén, amennyiben
a javitas soran olyan f &darab, vagy alkatrész cserét végzett a MAV-START,
melyhez a hozzaférésére jogosult (Megrendel &) biztositotta az alkatrészt,

ebben az esetben felel 6sség a MAV-START-ot csak a beszerelés

szakszer tiségéért terheli.

Nem terjed ki a jétallasi kotelezettség az lizemszer i kopasbdl szarmazé
elhasznalédasokra, nem rendeltetésszer G hasznalatbdl, illetve helytelen
karbantartasbdl szarmazé meghibasodasokra, beleértv e a kapacitas
igénybevev & nem szakszer (i allagmegodvasat is. Nem terjed ki a jotallas

tovabba a javithatatlannak min ssitett eszkdz szétszereléséb ¢l ered
hibékra.

A jotéllas f &észabaly szerint a szolgaltatasnyujtas helye szerint i javitd
mihely(ek)ben érvényesithet é.

5.3.3. Egyéb miiszaki berendezéseken végzett szolgaltatasok

Egyéb mdszaki berendezéseken végzett szolgaltatdsokat az 1. sz.
mellékletben megadott nyitvatartasi id &ben és kompetencia lista alapjan
nydjt a MAV-START.

5.3.3.1. Karfelelosség

A MAV-START a szerz &désszegéséb &l ered & karokért fennallo felel ssségét
f sszabaly szerint a kiszolgal6 létesitményben nydijtot t tényleges, a
szerz &désszegéssel érintett szolgaltatas nettdé dijanak 6s szege erejéig
korlatozza.

A MAV-START a kiszolgal6 |étesitmény hasznélati sze rz sdésben és/vagy az
eseti szolgéaltatasi szerz &désben — az igényelt szolgaltatas tartalmara,

volumenére tekintettel — ett ¢l eltér & felel &sségi szabalyokat is

el sirhat.
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6. DIJAK

6.1. Dijszabasi alapelvek

A MAV-START egyenl &, hatranyos megkiilonboztetést
feltételek mellett, dij ellenében nydjtja valamenny
szamara az 5. fejezetben meghatarozott szolgaltatas
kiszolgalo létesitményben lév
is. A MAV-START hatranyos megkilonbdztetést
kozlekedési piac 0©sszehasonlithatd részterlletein a
szolgéltatast nyujté kilénboz & kapacitasigényl

A dijak aranytalan ingadozésainak elkerilése érdeké
meghatarozott szolgaltatasokra vonatkoz6é dijak étla
megallapitasra, a szokasosan igénybevett szolgaltat

id Startamra.

A Kkiszolgéld létesitményben nyujtott szolgéltatasér
haladja meg a hasznalatanak és a szolgaltatds nyuijt
nyereséggel megnovelt koltségét.

A hozzaférésre jogosult a szolgaltatasi igényére a
kuldott visszaigazolas elfogadasaval kotelezettsége
kiszolgalo létesitmény hasznalatéért felszamitott d
Iétesitmény hasznalati szerz

6.2. A szolgaltatasi dij

A szolgéltatasi dij tartalmazza a kiszolgald létesi

dijat, a kiszolgalo létesitményben nyujtott szolgal
az Uzemeltet & altal biztositott felhasznalt anyagok ellenértékét

A szolgaltatasi dij utan a mindenkor hatalyos AFA k

6.3. A teljesités igazolasa, szamlazas

Az elszdmolas alapja a Vtv. 67. 8§ (1) bekezdése ala
kapacitas.

Az igénybevett szolgaltatasrél a hozzéaférésre jogos

esetileg, a szolgaltatds igénybevételekor a helyszi
igazolast allit ki.
A  MAV-START ezen teljesitésigazolas alapjan jogosul

kiallitdsara a kiszolgélo létesitmény hasznalati sz
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A felek a fentiekt ¢l eltér  &en a Kkiszolgald |étesitmény hasznalati
szerz &désben havigy  djt & szamlazasrdl is megéllapodhatnak.

6.4. El6leg, fizetés, késedelmi kamat

A MAV-START a kiszolgal6 Iétesitmény hasznélati sze rz sdésben és/vagy az
eseti szolgéltatasi szerz &désben el  ¢leg igénylését kotheti ki.

A kapacitas igénybevev &je a kiallitott szamla 6sszegét banki atutalassal

koteles megfizetni. Fizetési hatarid &: a szamla kézhezvételét kovet & 8
nap. Felek a kiszolgéal6 létesitmény hasznalati szer z48désben ett sl eltér &
fizetési hatérid &ében is megdllapodhatnak azzal a feltétellel, hogy a

fizetési hatarid &t a szamla kiallitAsatdl szamitott 30 napndl hossza bb
id startamban nem lehet meghatarozni. A fizetés akkor t eljesllt, ha a
szamla 6sszege a MAV-START bankszamlajan jovairasra kerdlt.

Amennyiben kapacitds igénybevev ¢je fizetési késedelembe esik, a Ptk.
6:155. §-4ban meghatarozott mérték t késedelmi kamat megfizetésére koteles
az ott rogzitett feltételekkel.

Mellékletek:

1.sz. melléklet: Kiszolgalo létesitmények és igénye Ihet & szolgaltatasok
2.sz. melléklet: Kiszolgal6 létesitmény hasznalati szerz &dés

3. sz. melléklet Szolgéltatas igénylés karbantartd |étesitményben
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1. sz. melléklet: Kiszolgal6 létesitmények és igényelh

et & szolgéltatasok

Jarm(i kihlzésa a miihelybgl/atadas

Kompetenciak

Munkarend Jarm{ beallitas a mihelybe .
JBI M(hely forgalom részére
Mozdony Teherkocsi
kezd végez kezd végez kezd ‘ végez
Nagykanizsa mozdonymUhely 5:40 18:25 folyamatos folyamatos Dizel, Villamos
Pécs mozdonymdhely 5:40 18:25 folyamatos folyamatos Dizel, Villamos
Pécs Pécsbanya rendez6 kocsimihely 5:30 5:40 11:40 11:50 .
5:40 18:25 K,R,E,T,Z,U,UZEMI
11:50 12:00 13:30 13:40
Dombdvar mozdonymdhely 0:00 24:00 folyamatos folyamatos Dizel, Villamos
Miskolc Miskolc mozdonym(hely 0:00 24:00 folyamatos folyamatos Dizel, Villamos
Hatvan mozdonymdhely 00:00 24:00 folyamatos folyamatos Dizel, Villamos
Gy6ér mozdonymiihely (Hétf6t8l-Péntekig) 6:00 22:00 folyamatos folyamatos Dizel, Villamos
Ferencvaros mozdonymt ihely 0:00 24:00 folyamatos folyamatos Dizel, Villamos
Ferencvaros teherkocsim(ihely (Hétf6t6l-Péntekig) 7:00 15:20 0:00 5:00 15:30 G,H,K,L,R,S,E,F,T,ZU
Budapest Székesfehérvar 0:00 24:00 folyamatos folyamatos Dizel, Villamos
Dunadjvaros (mozdony ) (Hétf6tél-Pentekig) 6:00 18:00 folyamatos folyamatos Dizel, Villamos
Dunaujvaros (teherkocsi) (Hétf6tSl-Péntekig) 6:00 14:20 14:30 17:00 14:30 17:00 G,H,KLR,S,EF,T2U,UZEMI
Szolnok Mozdonymdihely 0:00 24:00 folyamatos folyamatos Dizel, Villamos
Debrecen mozdonyjavité mhely 0:00 24:00 folyamatos folyamatos Dizel, Villamos
Debrecen Nyiregyhaza villamos mozdonymdhely 0:00 24:00 folyamatos folyamatos Dizel, Villamos
Zahony 0:00 24:00 folyamatos folyamatos Dizel, Villamos
Fényeslitke (Gnnepnap kivételével) 6:00 19:15 22:00 0:00 22:00 0:00 G,H,KLR,S,EF,T2U,UZEMI
Békéscsaba mozdony-motorkocsi jav 0:00 24:00 folyamatos folyamatos Dizel, Villamos
Békéscsaba teherkocsi javito 6:00 14:20 1:00 2:00 1:00 2:00 UZEMI
Szeged Szeged Mozdonyjavito 0:00 24:00 folyamatos folyamatos folyamatos folyamatos Dizel, Villamos
Kiskunhalas Mozdonyjavité 6:30 12:50
folyamatos folyamatos Dizel, Villamos
18:30 6:30
Kelebia ( teherkocsi ) Eseti megrendelés Eseti megrendelés alapjan Eseti megrendelés alapjan
Szombathely mozdony 0:00 24:00 folyamatos folyamatos Dizel, Villamos
Szombathely | Celldémélk mozdony 0:00 24:00 folyamatos folyamatos Dizel, Villamos
Celldomolk teherkocsi (Hétf6t6l-Péntekig) 6:00 14:20 4:00 6:00 15:00 16:00 G,H,K,L,R,S,E,F,T,Z,U
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2.sz. melléklet: Kiszolgéalo létesitmény hasznalati szerz &sdeés

Szerddésszam: ........ 120../START

KISZOLGALO LETESITMENY HASZNALATI SZERZ ODES

amely |étrejott egyréséra

e e e e e (MEGrendeb cégneve)
(Roviditett cégnev: ..........c.ceeeeeee. )
Képviseletében eljar:

Székhely:

Levelezési cim:

Szamla postazasi cime:
Szamlavezétpénzintézete:
Szamlaszama:

Addszama:

Statisztikai jeldszama:

Cégbirésag és cégjegyzék szama:

mint hozzé&férésre jogosult, a tovabbiakbdegrendels,
masrészil a

MAV-START Vas(ti Személyszallité Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag
(Roviditett cégnév: MAV-START Zrt.)

Képviseletében eljar:

Székhely: 1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 54-60.
Levelezési cime: 1426 Budapest, Pf. 27.
Szamlavezétpénzintézete: Kereskedelmi és Hitelbank Zrt.

Szamlaszama: 10402142-49575648-49521007

Addszama: 13834492-2-44

Statisztikai jeldszama: 13834492-4910-114-01

Cégbirdsag és cégjegyzék szama: évarosi Torvényszek Cégbirdsaga, 01-10-045551

mint kiszolgalo létesitmény Uzemeliga tovabbiakbarSzolgaltatg

egyuttes emlitésik esetérelek kozott, a vasuti kdzlekedébrszolo 2005. évi CLXXXIII.
torvény (a tovabbiakban: Vtv.) IV. Fejezete szerinti kiszolgéf@ditményekben a Vitv. 2.
szamu melléklet 2. pontja szerinti nyilt hozzaférés keratébgujtott szolgaltatasok
(tovabbiakban: szolgéaltatasok) igénybevétele targyaban, alulirgetrnéls idben, az alabbi
feltételekkel:
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A szolgaltatasok igeénybeveételének altalanos feltételesizalgaltato hatalyos, a Kiszolgald
Létesitményekben Nyujtott Szolgéltatdsok Uzletszabalyzatavédbbiakban: Uzletszabalyzat)
hatarozza meg.

Felek rogzitik, hogy a Megrendelaz Uzletszabalyzatban sétt feltételekkel jogosult a
Szolgéaltato altal kiutalt szolgéltatas(ok) igénybevételéreszdlgaltatds(oka)t a Szolgaltatdé a
jelen kiszolgalo létesitmény hasznélati sédés (tovabbiakban: szédes) keretében
biztositja.

1. A szerz6dés targya

Szolgéltatdé az Uzletszabalyzat 5.3.2. és 5.3.3. pontjaiban megghtijtaltatasok kozil a jelen
szerddes 1. sz. mellékletében meghatarozott szolgaltatdsokat azegttatrozott vasuti
jarmivek — a tovédbbiakban eszkdz — vonatkozasaban nyujtia a Medrerddekre, a jelen
szerddes 1. sz. mellékletében meghatarozott telephelyeken.

2. Szolgaltatas megrendelése

A Megrendeb az Uzletszabalyzat 4.2. pontjaban foglaltak szerint, az Uztetlyzat 3.szam
mellékletét képek szolgaltatds igényléssel jelzi a szolgaltatasok igényblévé vonatkozd
kapacitas igényét a Szolgaltaté felé. Szolgaltaté az igénlyezvételél visszaigazolast kild a
Megrendeb részére.

Szolgéltatd az igény kézhezvételét kdest — az Uzletszabalyzat 4. pontjaban foglaltak
alkalmazasaval — megvizsgalja az igény teljesiegget, illetve az igényhez kapcsolédd
szolgaltatas végrehajthatosagat. Amennyiben az ehhez szikségeemnwei informacio
rendelkezésére all, a Szolgaltato az elbiraldsi lklll dont a kérelem targyaban és a kapacitas
kiutalasaval egyidéjeg ajanlatot ad, vagy — amennyiben az igény teljesitésér&képas — az
igény visszautasitasarol, vagy az igény modositasara vonatkozo javasiaban (elektronikus
levélben) tajékoztatja a Megrendtel

Elbirdlasi hatarid:
« 15 naptari nap, amennyiben a szolgaltatasi igény benyujtaggemyelt szolgaltatas
kezd id6pontjat legalabb 30 nappal meggat
* 5 naptari nap egyéb esetekben.

Az ajanlat tartalmazza az igény alapjan vallalt szadgdt megnevezéseét, a teljesités helyét, a
teljesitési hataridt/teljesités idpontjat, a dijajanlatot, az ajanlati kotottségtattaméat és
szikség esetén a teljesités egyéb Iényeges korulményelgalsatas igenylés alapjan készilt
ajanlat Megrendél altal tortéd irdsbeli visszaigazolasaval a Felek kozott az igényelt
szolgaltatas nyujtasara vonatkozé eseti szolgaltatasicsBsrjon létre, az Uzletszabalyzatban,
a jelen szer@ésben, illetve a visszaigazolt ajanlatban foglalt feltételekkel.
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3. Az ajanlat modositasa

Szolgaltatdé — az Uzletszabalyzat 5.3.2. szerinti karbantartdgédtatok esetében — jogosult az
ajanlatat poét- vagy kiegéséitajanlattal maodositani, amennyiben az eszkdz kiszolgald
létesitménybe tortén beszallitasat kovét részletes felmérés, szétszerelés alapjan vagy a
szolgaltatas elvégzése soran megallapitast nyer, hogylgakatas az eredeti ajanlatban nem
szerepd, a Szolgaltatd altal ée nem lathatd (ideértve a rejtett hiba megallapitasat miat
szlkségessé vald) munka elvégzését is igényli, és az kaiz @asndeltetéssziethasznalatdhoz
miszakilag elengedhetetlenil szikséges. A pot- vagy kiegegariilat tartalmazza a felméres,
szétszerelés vagy a szolgaltatas elvégzése soranlidd@avitasara, illetve a potldlag igényelt
munka elvégzésére vonatkozO ajanlatot, a pétmunkara vonatkozo szolgaligahs[az
esetlegesen cseréléndlkatrész(ek) felsorolasanak és aranak megadasavallm@aesitott
teljesitési hatariét.

A poét- vagy kiegészit ajanlat Megrendél altali visszaigazolasaval a szolgaltatas nyujtasara
vonatkoz6 eseti szolgdltatasi sZ@tés modosul. Amennyiben a Megreridel po6t- vagy
kiegészib ajanlatot 1 munkanapon belll nem igazolja vissza, Ugy a Szolgaljatult az eseti
szolgaltatasi szeézést azonnali hatallyal felmondani. Ebben az esetben a Szolgéltat6 jogosult a
felmondasig terjedl idoszakban elvégzett szolgaltatas ellenértékét és az azzaokatpan
felmerilt esetleges tovabbi kéltségeit — az Uzletszabalyzatleswve a jelen szetmésben
rogzitett fizetési feltételekkel — Megrendétlé kiszamlazni.

4. Az eszkoz beszallitasa

Az eszkdz kiszolgald letesitménybe tofiésrallitasa dszabaly szerint a Megrendeleladata
és koltsége. Megrendebz eszkdzt az eseti szolgaltatasi siés szerinti ipontban, az eseti
szolgaltatasi szeézlés szerinti telephelyre kételes beszallitani.

5. Eszkoz atvétele beszallitas utan

A beszallitott eszkozt a Szolgéltato irdsbeli dtadas-atdatelmentummal veszi &t. Az atadas-
atvételi dokumentumon a Megrendetoteles az eszkdzre vonatkozoan feltiintetni az altala
ismert hiba(ka)t, rendellenessége(ke)t.

6. A megrendelés teljesitése

A Szolgéaltaté a szolgaltatast az ajanlatban/pot- vagy kidfiéganlatban rogzitettek szerint a
vallalt hataridn/pothataridn belll/hatarnapon elvégzi, azzal azonban, hogy amennyiben a
Megrendeb a 4. pontban foglaltaknak megféleh a Felek altal 8ketesen egyeztetett
idépontban nem tesz eleget az eszkdz Szolgaltatd telephelyérs toeszallitasara vonatkozo
kotelezettségének, Ugy a Szolgaltatd jogosult a valladsiedsi hatarisl modositasara, vagy az
eseti szolgaltatasi széestl tortérs elallasra.
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A teljesités helyszine Szolgaltato ajanlatban/poétajanlatban meggidfibelye.

A Szolgaltato diteljesitésre, illetve részteljesitésre jogosult.

Amennyiben a karbantartasi-, javitasi szolgaltatas nyfjegkezdéseét kovetn megallapitasra
keril, hogy az eseti szolgaltatasi sdels szerinti szolgaltatas nem végeéhelt abban az

esetben a Szolgaltatd ezen tény megallapitasaig elvégalghltatas (kilondsen a szétszerelési
munka) ellenértékének elszamoldséara — a teljesitésigazolasi skab@lgrtasaval — jogosult.

7. A teljesités igazolasa

A szolgaltatas teljesitésének igazolasa az Uzletszabalyzat 6.3. penitja rténik.

Az eseti szolgdltatasi szédes szerinti szolgaltatas teljesitését a Megréndeemélyes
jelenléte hianyaban a Szolgaltatd arra jogosult ké@jeselveszi at a Szolgaltato
minéségiranyitasi rendszere alapjan azzal, hogy ilyen esetihdegeended utébb mirdségi
kifogassal nem élhet, a teljesitéssel kapcsolatos adatokat utolagagsasiatlokkal vitathatja.

A teljesités idpontja az atvétel napja.

8. Elszamolas, szolgaltatasi dij

Szolgaltatd az elvégzett szolgaltatas dijarél az Uzleédyzat 6.3. pontjdban foglaltaknak
megfeleben, a szekés 2. sz. mellékletében rogzitett egységdijak illetve az smtaltatasi
szerddés szerinti dijajanlat alapjan szamlat allit ki a Megrenfixdé.

Szolgaltato a szolgaltatasi dij meghatarozasakor a mindenkotydsat&FA torvény
rendelkezései alapjan megallapitott AFA 6sszegét a Megtefadielérvényesiti.

9. Fizetés, késedelmi kamat

Megrended a Szolgaltaté altal kiallitott szamla 0sszegét az Szidtalyzat 6.4. pontjaban
foglaltak szerint kbteles megfizetni a Szolgaltato részére.

A Megrendeb fizetési késedelme esetén az Uzletszabalyzat 6.4. pontjabkattak kertiinek
alkalmazasra.

10. Jotallas, karfelelosség
Szolgéltatd az altala nyujtott szolgaltatasra, karbantgrtfesvitdsi targyd szolgaltatasok

nyujtasa esetén tovabba az altala szallitott és beépliettréazekre a szefdésszdr
teljesitésigazolas keltiitszamitott, az eseti ajanlataban meghatarozott altalanos jotallast val
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A jotallas egyeb feltételeit, valamint a Szolgaltaté kaibsiségére vonatkoz6 szabalyokat az
Uzletszabalyzat 5.3.2.1. illetve 5.3.3.1. pontja tartalmazza.

11. Egyuttmiikodés, kapcsolattartok

A Felek jelen szefidés és az eseti szolgaltatasi sGdézsek teljesitése soran egytitkddnek.
Ennek keretében kotelesek kapcsolattartdik Utjan egymast minddjgsétést érint lényeges
kérdésél megfeleb idében és mddon tajekoztatni.

Kapcsolattartdé a Megrendeb részéisl:
néev:

munkakor:

cim:

mobiltelefon:

fax:

e-mail:

Kapcsolattartd a Szolgaltato részésl:
néev:

munkakor:

cim:

mobiltelefon:

fax:

e-mail:

A szerddéssel vagy eseti szolgaltatasi sédessel dsszefuggertesitést irasban, (amennyiben
ettyl eltérs szabalyozast a jelen szédés nem tartalmaz) e-mailben vagy fax atjan vagy
tértivevényes postai levélben kell kozoIni a kapcsolattartdé személyekkel.

A Felek egymashoz intézett nyilatkozataikat irdsban — ide&ev@em kizarélag postai uton
megkuldott levél, személyesen kézbesitett levél, taviratfatelee-mail, etc. — kotelesek
megtenni. A Felek tudomasul veszik, hogy

= a Felek levelezési cimként a jelen saddiesben meghatarozott cimet fogadjak el.
Amennyiben valamelyik fél pontatlan, téves cimet adott megtvdl elmulasztja
ertesiteni a masik felet a levelezési cime valtozasaréheatt valik sikertelenné a
kézbesités, akkor ennek a fékdége az értesitést elmulasztd Felet terheli;
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» a Felek egyméashoz intézett (postai tértivevényes) nyilatkiozakkor is
kézbesitettnek tekintedild, amennyiben azok ,nem kereste”, vagy ,eredménytelen”
vagy ,elkoltozott” vagy ,cimzett ismeretlen” jelzéssel énkelz vissza. Az igy
visszakuldott iratot a masodik postai kézbesités megkisérlésépi@kohazamitott
5. napra vonatkozo hatallyal kézbesitettnek kell tekinteni;

» a Felek a személyesen atadott kildeményt akkor tekintik kézbeslteamikor a
cimzett az atvételt igazolta;

= a Felek a telefaxon, e-mailen kildott kildeményt akkor tekintik ledtdithek,
amikor a cimzett az atvételt igazolta, email esetén, anailk@zbesitési igazolast a
feladd megkapta, ennek hianyaban amikor adkél&ildeményt elkildte.

Felek az adataikban bekovetkezmindenneri valtozast, kilonésen a cég cimének,
bankszamlaszamanak és addészamanak valtozasat a masik félkeizast&kdvaet 3 (harom)
munkanapon belll irasban kotelesek kdzoélni. Ezen bejelentési kotelezdttadgsztasabal,
vagy késedelmes teljesitégéfakadé minden karért a mulaszto felet terheli a dskedg.

12. A szerzdOdés hatalya, mddositasa, felmondasa

Jelen szemés a mindkét Fél altal tori@mlairdssal |ép hatdlyba, és hatarozatl@neiczol.
Amennyiben a Felek altali alairas nem ugyanazon a napon kjri&y a szerés hatalyba
Iépésének napja, az utolso alaird alairasanak napja.

A szerddés felmondasara barmelyik Fél irdsban megkildétt jognyilatibzamdokolasi
kotelezettseg nélkil 30 napos felmondaséibétartasaval jogosult.

Szerddos Felek jelen szetwéssel 6sszefliggésben az azonnali hatalyd felmondas jogat arra az
esetre kotik ki, ha jelen szédést vagy az eseti szolgaltatasi sédést valamelyik Fél
sulyosan megszegi, €s a sdel@sszed Fel a szerdgdésszdr allapotot a hatariidmegjeldlést
tartalmazo irasbeli felszoélitas ellenére sem allitja helyre.

Amennyiben a jelen szefdés megkotésehez, illetve érvényességéhez szilkséges
Uzletszabalyzatban és/vagy a jelen sé@ésben nevesitett feltételek nem allnak fenn (ideértve
kilébnésen, amennyiben a Megreridemikodési engedélyét és/vagy vasutbiztonsagi
tanusitvanyat a hatésag felfliggeszti vagy visszavonja), a Satdgaltszeradést azonnali
hatéllyal felmondhatja.

A szerddés barmilyen jogcimen bekbvetkemnegsinése — ide nem értve az azonnali hatalyu
felmondast — nem érinti a mar elvallalt sfeleses kotelezettségek teljesitését.

A szerddés barmilyen cimen tortémmegsznése esetén Felek 15 napon belil elszamolnak
egymassal.

A jelen szer#dés kizardlag k6zds megegyezéssel, irdsban, a cégjegyzéseltjd@pvisdik
alairdsaval modosithato.
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Szolgaltato jogosult a 2. sz. mellékletben rogzitett egységdijas az Uzletszabalyzat
rendelkezéseit az Uzletszabalyzat 1.7.3.-1.7.4. pontjaban foglaledntszieltételekkel
maodositani.

Amennyiben a Megrendel a 2. sz. mellekletben rogzitett egysegdijak és/vagy az
Uzletszabalyzat médositasat elutasitja, a $déx a modositas Szolgaltatd altal bejelentett
idépontjaval — minden tovabbi jognyilatkozat nélkil — meégsz.

13. Vis maior

A Felek mentesilnek széiésszegésik jogkdvetkezménye alél, ha a 8désszegésre vis
maior miatt kerdlt sor. Vis maiornak ndisiil minden olyan rendkivili, a szédéskotéskor

elére nem lathatd, és a Felekikddési korén kival és korilmény, amely a Felek &ltal
elhéarithatatlan, és amely a sZ@@s és/vagy az eseti szolgaltatasi sz teljesitéseét
akadalyozza vagy korlatozza. Igy példaul természeti kataaztridboris események,
embargok, sztrajk.

A vis maiorrdl a Felek egymast kotelesek azonnal irasbaritéries\z értesités elmaradasabol
szarmazé kareért az értesités adasara kotelezett felel.

14. Titoktartasi kotelezettség

Megrended koteles a Szolgaltatéval kotott szedése teljesitése soran tudomasara jutott
mindenneni adatot idbeli korlatozas nélkil mégizni.

Jelen szewésben foglaltakra vonatkozoan Megreddetoktartasra koételezett. Szolgaltato
irasba foglalt egyetértése nélkil nem adhat at harmadikébzeészére olyan dokumentumot,
adatot vagy mas informaciét, amelyet kézvetlenil, vagy kézvetve kapott a Exolgdla jelen
szerddéssel kapcsolatosan, akar annak megkotését éuéger] akar a Szebdés iditartama
alatt vagy megdsmeése utan, hacsak a jelen s#diesben nincs mashogy meghatarozva.

A Szerddo fél fent meghatarozott kotelezettsége nem terjed ki azon informaciokra:
* mely kozismertté valik anélkil, hogy valamely Fél a titoktartastielezettségeét
megseértené,
« amely®l bizonyithato, hogy a Szeidé Feél ismerte a titoktartasi korbe vonasakor
és korabban kézvetlenll vagy kézvetve nem a masiklfédott tudomasara; vagy
« amely egyébként jog szerint valik eléibhat a Szer&do Fél szamara egy harmadik
féltol, aki nem kotelezett titoktartasra

A titoktartasi kotelezettség nem vonatkozik tovdbba arra az edéset@zon informaciokra,
melyek kiadasara jogszabaly vagy kotélbatosagi dontés kotelezi valamely Felet.

A jelen pont szerinti kdvetelmények érvényben maradnak ad@eszeljesilésekor, vagy ha az
barmely okbol megsmik.
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A jelen pont szerinti kovetelmények semmiképpen sem gatolhatjdkeleket a jelen
szerddesldl ered jogaik birdsag ékt torterd ervényesitésében.

15. Egyéb rendelkezések

A Megrendeb koteles betartani a Szolgaltaté telephelyein, létesitményatbeenyes és a
Megrendeb szamara dokumentaltan megismethét tett kornyezetvédelmi,izvédelmi,
biztonsagtechnikai és munkavédelntiigdsokat.

A szerddés valamely rendelkezésének érvénytelensége nem jelergijea tzer&dés
ervénytelenségét. A szédes valamely rendelkezése érvénytelenné véalasa esetén Felek
kotelesek az érvénytelenné valt rendelkezést olyan rendelkepédebii, mely megfelel a
Felek szerédés megkotésénekdpontjaban fennallo gazdasagi akaratanak.

Megrendeb kijelenti, hogy tulajdonosi szerkezetében, és valasztott tisztsfgnek
vonatkozasaban, vagy alkalmazottjaként nem all jogviszonyban a Satdgalezet
tisztségvisdijével, az ugyletben érintett alkalmazottjaval, vagy annak térvémgrint
értelmezett kdzeli hozzatartozgjaval.

A szerddés alairasaval Megrendel igazolja, hogy megismerte
(http://www.mavcsoport.hu/mav-csoport/etikai-kodex) és elfogadja a MAV - Szolgaltato
altal is alkalmazott - Etikai Kodexét, az abban foglalt @kék a jogviszony fennéllasa alatt
magara nézve mérvadonak tartja. Kijelenti, hogy vitas eseefélésekor a MAV Zrt. altal
lefolytatott eljardsban egyittikodik a vizsgalokkal. Vallalja, hogy a Szolgaltatd nevében
eljaro személy(ek) Etikai Kodexet sgreselekményét/cselekményeit jelzi a MAV Zrt. éltal
mikodtetett etikai bejelefités tanacsadd csatornan keresztiil.

Megrendeb jelen szerédést alaird képviséje a Ptk. 3:31. §-ara is kilénos figyelemmel a jelen
szerddeés alairasaval kijelenti és teljeskdzemeélyes felékséget vallal azért, hogy a jelen
szerddés vonatkozasdban képviseleti joga nincs korlatozva és nyilatkoratidiats
feltételhez vagy jovahagyashoz kétve. Amennyiben az alairGthkoziattétele feltételhez vagy
jovahagyashoz van koétve harmadik személyekkel szemben, akkor jelefdésealairasaval
nyilatkozik arrél, hogy a feltétel bekovetkezett, vagy a sziksgneshagyast megszerezte,
illetve a korlatozds nem terjed ki a jelen s#dés megkotésére és aldiraséra. Soéreelek
rogzitik, hogy az esetleges korlatozas megszegkesédxb teljes felebsség az alairot terheli, a
korlatozas a Szolgéltatoval szemben nem hatalyos és annak gemrkibvetkezménye

Szolgaltatot nem terheli.

A Megrendeb tudomasul veszi és hozzgjarul ahhoz, hogy amennyiben a Szdlgaltat
tevékenységének végzését a jelen soErz hatalya alatt mas gazdasagi tarsasag veszi at, ugy
ezen gazdasagi tarsasag a Megréndé@lon hozzajarulasa nélkil — a Megreridélasbel
értesitése mellett — jogosult a s#mlesbe a Szolgaltatd pozicidjdba belépni és annak
kotelezettsegeit atvallalni, illetve jogait gyakorolni, fekghogy ezen szafdéses jogutddlas a
Megrendebd jogait nem csorbitja, kdtelezettségeinek teljesitését nemeesasebbé.

A Felek véllaljdk, hogy nem tanusitanak olyan magatartastyehedgymas vagy kapcsolt
vallalkozasaik jogos gazdasagi érdekeit veszélyeztetnék. Ideikast szeréddes megkoteséit

a Felek vagy kapcsolt vallalkozasaik munkajogi allomanyaba tanoadkavallalok kdzvetett
vagy kozvetlen foglalkoztatasa is. Ennek biztositasa érdekében a Felekdtigéget vallalnak
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arra, hogy a szetdéssel dsszefliggésben, annak teljesitése soran sem a masik félnél, sem annak
kapcsolt vallalkozasaindl munkaviszonyban éléalkalmazottat sem kdzvetlenul, sem
kozremikoddik utjan nem foglalkoztatnak, kivéve, ha ebbe a masik f&etbsen irasban
beleegyezett. Ezen szabaly megsértése szandékos karokozashall mas a vetkes felet
kartéritési felelsség terheli. A rendelkezés betartdsat a felek barmikor jogosuéakrieini.

Jelen szemésben nem szabalyozott keérdésekben a magyar jogésoedan a Polgari
Torvénykonyv (2013. évi V. torvény) — valamint az Uzletszabdalyzat Heewlesei az
iranyaddak.

Felek megdallapitjak, hogy barmely vita eldontésére, amgblem szerédésldl vagy azzal
0sszefuggésben, annak megszegésével, rivagsavel, érvényessegével vagy értelmezésével
kapcsolatban keletkezik, a polgéari perrendtartasrol sz6l6 1952. éwdrlEny rendelkezései
szerint hataskorrel és illetékességgel rendélkézdsag jogosult eljarni.

Jelen szeiwést a Felek erre felhatalmazott képwisetlolvasas utan, mint akaratukkal
mindenben megegyéiz jovahagyolag alairjak. A széés négy eredeti példanyban késziilt,
amelyldl ketté6 példany a Megrend#, ket példany pedig a Szolgaltatét illet meg.

Mellékletek:

1. sz. melléklet: Kiszolgald létesitmények és igényéliseblgaltatasok
2. sz. melléklet: Szolgaltatasi egysegdijak

MAV-START Zrt.
Megrendelé Szolgaltato
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1. szamu melléklet

Kiszolgalo létesitmények és igényelhskzolgaltatasok
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2. szamu melléklet
Szolgaltatasi egységdijak ]
A feltlintetett egységdijak nem tartalmazzak az AFA 6sszegét.
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3. sz. melléklet Szolgéltatas igénylés karbantartd |étesitményben

i karbantarté itményb

MAV-START Zrt.
E-mail: Kiszolgalo-letesitmenyek@mav-start.hu @Mnu_mm
Fax: +36(1) 511 Vasati Személyszallit6 Zrt.
Szolgaltatas igénylése (GUSZ ....... Pont)
Iktatészam: Beérkezett: Igény tipusa: MAV-START iigyintéz6:

/201 /START|[201 . hé nap éra perc

~ " —— — Igény b (jtasanak datuma (év, hé, nap)
(térsasag) neve ligyintézd neve e-mail cime
T atecr P "
_ adatai | arde ének tervezett idd, i Hozzaférés befejezésének tervezett id
kédja neve
Jarmi itoj Igényelt szolgal k
Megjegyzés:
Kapacitasigényl8 képviselGjének neve|Pecsét helye: Kapacitasigényld képviselSjének aldirasa:
MAV-START db
— Raibania it acaial Kiutalt F aférés kezdetének tervezettidépontja |Kiutalt hozzaférés befejezésének tervezett idépontja
kédja neve
Jarmi ito] Kiutalt altatasok

MAV-STAR képvisel8jének neve: Pecsét helye: MAV-STAR képvisel8jének alairdsa:
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