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1. Kapcsolodo tevékenységi pontok, elérhetoségek

Tevékenység Intézkedésre jogosult és elérhetdsége
MAYV Zrt. részérol

Treiileti forgalmi koordinator

Endre Norbert (Mobil: +36 30497-5599

Email: endre.norbert@mavcsoport.hu)

Allomasfénok

Horvath Attila (Mobil: 06 30 731-2543

Email: horvath.attilab@mavcsoport.hu)

Forgalmi iizemmérnok

Kissné Badovszky Timea (Mobil: +36 30 164

6287

Email:

Kissne.badovszky.timea.csilla@mavcsoport.hu)

Forgalmi szolgalattevé

(+36-30/2927-602)

Call-Center (vonat fel- atvevd)

(Tel.:01+48-78 Mobil: +36 30/504-4878)

Megrendelés, eldzetes egyeztetés,
reklamacid

Kiszolgalas, tolatds, menetek egyeztetése
vonatel6készités
Adatrogzités

1.1. Kommunikacios eszkozok
- személyesen
- vasutiizemi tavbeszélon,
- szolgalati célu mobiltelefonon,
- informatikai rendszeren,
- vonali palyatelefonon.

2. Vasiti tarsasag altal az allomason elvégzendo tevékenységek, technolégiai folyamatok

Rendelkezéseket a forgalmi szolgalattevd adja.

Ertesitést | Ertesités Ertesitést vevo

ado
Tevékenység Munkakdre | ldeje Moddja Munkakore | Elérhetdség
Vonat Vonatérkezés el6tt | Személyesen, Vasuti El6zetesen
elokészitési ¢és vonat telefonon, tarsasag megadott
folyamatok, Osszeallitas utan diszpécseren képvisel6je | elérhetoség
rakodasi Forgalmi keresztiil (telefon, e-
miiveletek szolgalattevo mail),
megkezdhetOsége diszpécser

elérhet6sége
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Vonat Vastti Vonat elékészitési | Irasban, Forgalmi Forgalmi
elokészitési tarsasag folyamat fejrovatos szolgalattevé | iroda
munka, rakodas | képviseldje | megkezdhetOségére | naploban
megkezdése, vonatkozo
befejezése értesitést kdvetden,
annak befejezése
utan, a
frasban, fejrovatos
napléban
Forgalmi
szolgalattevo
Forgalmi iroda
Vasuti tarsasag
vonat elokészitési
folyamata szerint
Rendkiviili Vasti tervezett indulasi szolgaltatas Forgalmi Forgalmi
Kiildemény tarsasag id6 el6tt 1 oraval pontositas az szolgalattevo | iroda
tovabbitasa képviseldje informatikai
rendszeren
keresztiil, mas
kimutathato
modon
Induld vonat Vasti Vonat elékészitési | IUR rendszer és | Forgalmi Forgalmi
Készre jelentése | tarsasag folyamat telefon, szolgalattevo | iroda
képviseldje befejezését irasban
kovetden ,,Kimutats”
nyomtatvanyon

2.1 A tolatas engedélyezése, elrendelése:
Tolatast csak a fogalmi szolgélattevd engedélyezhet.
A tolatas engedélyezése az alabbi modokon torténhet:
- frasbeli rendelkezésen és él3szoval torténik.

- Elészoval

A szolgélati helyre érvényes helyismereti vizsgaval rendelkezd és a parancskonyvi
névjegyzékben szerepl6knél a tolatds engedélyezése el6tt a munkavallalonak a
Parancskonyvi rendeleteket tudomasul kell venni.

2.2. Tolatas vasuti jarmimeérlegen.
Az 1. szamu vaganyba van beépitve a 212+78 sz. szelvényben, a 120 t iker jarmiimérleg,
mely tizemen kiviil van helyezve. Kulcsa a forgalmi szolgalattevok feliigyelete alatt. Az
I. vaganyon legfeljebb 5 km/h sebességgel szabad mozgast végezni.

2.3. Atallas, osszetolas kozben az allomas tilsé végén végezheté egyidejii tolatasok
szabalyozasa.
Nincs engedélyezve.



2.4. Szallitott személyekkel (utasokkal) elfoglalt jarmiivekkel végzett tolatasok
lebonyolitasa.
Szerelvények egyesitésekor, vonat inditasra kijeldlt vaganyanak megvaltoztatasa
céljabol, vagy kényszerii vaganyfelszabaditas céljabol szallitott személyekkel
(utasokkal) elfoglalt jarmiivekkel végezhetd tolatas az allomas II., I11., IV. vaganyain.
Ilyen modon tolatasokat csak tolatast vezetd dolgozé kdzremitkddésével, legfeljebb
100 m hosszu szerelvényekkel lehet végezni.

2.5. Tobb tolatocsapat egy szolgalati helyen beliili egyidejii tevékenységét iranyito személy
kijelolése.
Tobb egyidejli tolatas az allomason nem engedélyezett.

2.6. Javito-, tisztito-, moso-, tolto-, lefejté és egyéb kijelolt mellékvagianyokon végzett
munkak engedélyezése, jarmiivek fedezése.
Szerelvények tisztitasa, javitasa:
Az allomason nincs kijeldlve javitasra-, tisztitasra vagany, ilyen munkdkat csak
rendkiviili esetben kell végezni. Ilyen jellegli munkara a V. szdmu rakod6évagany vehetd
igénybe.
Az adott engedélyt a Fejrovatos eldjegyzési naploban eld kell jegyezni. Az eldjegyzést
koteles a munka vezetdjével aldiratni. Az engedély megadasat a forgalmi szolgalattevo
koteles kozolni az L. és a I1. szamu 6rhely valtokezeldivel, akik kotelesek eldjegyezni a
Fejrovatos eléjegyzési naplojukban. A kapott engedélyt csak a kéré6 munkat vezetd
mondhatja le.
A munkateriiletet a munkat vezet6 koteles fedezni, a biztonsagi hatarjelzénél a sinszalak
koz¢ tlizott Megallj! jelzdvel.
A munkat vezetd a munka befejezését koteles a forgalmi szolgéalattevOnek bejelenteni,
a kitlizott Megallj! jelzot eltavolitani. A forgalmi szolgalattevd a munka befejezésének
idopontjat koteles a Fejrovatos eldjegyzési naploba eldjegyezni €s azt a munkat
vezetdvel alairatni. A munka befejezését a forgalmi szolgélattevd koteles kozolni az 1.
és a II. szamu Orhely valtokezeldiével, akik kotelesek eldjegyezni a Fejrovatos
eldjegyzési naplojukban.
A forgalmi szolgalattevé csak indokolt esetben engedélyezhet ilyen vaganyon tolatast
az alabbiak szigort betartdsaval. Koteles értesiteni a tolatdsvezetft. Az értesitett
tolatasvezetd koteles a munka vezetdjét értesiteni a tolatasrol és utasitani kell a munka
abbahagydsara és a vasuti jarmili elhagyasara. Ezt kdvetden a tolatasvezetd koteles a
forgalmi szolgalattevOt értesiteni a tisztitasi és javitdsi munka felfiiggesztésérol. A
tolatast a forgalmi szolgalattevd csak ezt kovetden engedélyezheti.

2.7. Fovaganyon végzett javitasi, tisztitasi stb. munka engedélyezése, jarmiivek fedezése.
Szerelvények tisztitasa, javitasa:
Az élloméson nincs kijeldlve javitdsra-, tisztitdsra vagéany, ilyen munkdkat csak
rendkiviili esetben kell végezni.
Az adott engedélyt a Fejrovatos eldjegyzési naploban eld kell jegyezni. Az eldjegyzést
koteles a munkat vezetdvel alairatni. A kapott engedélyt csak a kéré munkat vezetd
mondhatja le.
A szerelvény fedezését a munkat vezetd kozvetleniil a szerelvény vagy jarmi végeinél
a sinszalak kozé elhelyezett Megallj! jelzOvel koteles biztositani. Az allomasi
személyzet értesitésérdl a forgalmi szolgalattevd koteles gondoskodni, és a valtok
védoallasba allitasara intézkedni. A munkavégzés ideje alatt a vdganyon csak indokolt
esetben szabad tolatni, a vaganyrol vonatot inditani.



A munkat vezetdé a munka befejezését koteles a forgalmi szolgalattevonek bejelentent,
a kitlizott Megallj! jelzot eltavolitani. A forgalmi szolgalattevé a munka befejezésének
idopontjat koteles a Fejrovatos eldjegyzési naploba eldjegyezni €s azt a munkat
vezetOvel alairatni.

A forgalmi szolgalattevo csak indokolt esetben engedélyezhet ilyen vaganyon tolatast
az alabbiak szigorti betartdsaval: Koteles értesiteni a tolatdsvezetot. Az értesitett
tolatasvezetd koteles a munka vezetdjét értesiteni a tolatasrol és utasitani kell a munka
vezetdjét a munka abbahagydsara és a vasuti jarmi elhagyasara. Ezt kovetden a
tolatasvezetd koteles a forgalmi szolgélattevot értesiteni a tisztitasi és javitasi munka
felfliggesztésérol. A tolatast a forgalmi szolgalattevo csak ezt kovetden engedélyezheti.

2.8. Tolatas a tolatas vezetéjének személyes jelenléte nélkiil.
Az allomas teriiletén vonatra jaro, vonatrdl tdvozé mozdonyok, egyik vaganyrol a masik
vaganyra atallo, koriljar6 mozdonyok, mindkét végén vezérelhetdé motorvonati
szerelvények tolatdsi mozgasa a tolatds vezetdjének személyes jelenléte nélkiil
lebonyolithato az allomas III. és IV. vaganyainak teljes hosszan. T6bb mozdony vagy
szerelvény egy idében csak Osszekapcsolva kozlekedhet. Tolatdsi mozgas az allomas
tobbi vaganyzatan a tolatas vezetdjének személyes jelenléte nélkiil nem végezhetd.

Ilyen jellegi tolatds, csak személyesen vagy technoldgiai célu mobiltelefon
felhasznalasaval engedélyezhet6. Ennek sordn a forgalmi szolgalattevd koteles a
mozdonyvezetot a tolatasrol és annak mikénti végrehajtasarol értesiteni.

Egyéb tolatasi mozgas esetén vonali tolatdsvezetd sziikséges a feladat végrehajtasdhoz.

2.9. Mozdonyok kériiljaratasara kijelolt vaganyok.
Tolatasok alkalméval a mozdony koriiljarasat a forgalmi szolgalattevd engedélyezi.
Mozdony koriiljarasra kijelolt vagany a IV. sz. vagany.
A 1. sz. vaganyon torténd korbejaraskor az é€lérakodd és az aluljar6 kozotti
vaganyrészen, valamint a lll. sz. vagany peron melletti részén a mozdony elétt, jelzést
ado6 dolgozo koteles haladni.
Tavolbalatas korlatozottsaga esetén a mozdony eldtt latotavolsagban jelzést ado dolgozo
koteles haladni.

2.10. Allandé jellegii szalasztasi tilalmak és szalasztasi korlatozasok.
Az alloméson szalasztani tilos!

2.11. A vaganyuttél jobbra vagy balra fekvo vaganyokon a vaganyut érintése nélkiil
végezheto tolatasok helyi szabalyozasa.
Nem végezheto.

2.12. Az alkalmazott tolatiasi modszerek fiiggvényében a tolatészemélyzet létszamanak
meghatarozasa ¢és feladatai.
Az é4llomason csak a siktolatassal, bejarassal végzett tolatas engedélyezett.
A tolatocsapat 1étszama normal lizemi koriilmények kozott 1 f6 vonali tolatasvezetd és
1 f6 vonali kocsirendezd.
Amennyiben a jelentkezd tolatasi feladatokat a tolatasvezetdi tevékenységgel megbizott
munkavallal6 egy személyben latja el, a tolatast csak akkora kocsisorral végezheti, mely



a helyi viszonyoknak megfelelden biztonsagosan mozgathatd, megallithato és a tolatast
vezetd személy jelzései a mozdonyrol jol 1athatok.

A vonali tolatasvezetd egyszemélyes jelenléte mellett a VI. szamu vaganyon tolatas nem
végezhetd!

2.13. Az allomasi rakoddévaganyok és a hozzajuk tartozé rakodéteriiletek Kkijelolése,
rakodasok engedélyezése.

Allomason rakodasra kijelolt helyek:

A V. szamu rakodévagany VS4 jelii vaganyzaré sorompo6n beliili része van kijelolve
rakodasra. Mellette, 133 méter hosszban, 7 méter szélességli burkolt rakodoétertilet van,
mely kivilagithato.

Az |. sz. rakoddvagany VS3 jeli vaganyzaré sorompon beliili része van kijelolve
rakodasra. Mellette, 215 méter hosszban, 12 méter sz¢élességli burkolt rakodoteriilet van,
mely kivilagithato.

Az V1. sz. kertivagany van kijelolve rakodasra. Mellette, 75 méter hosszban, 10 méter
sz¢lességli burkolt rakoddteriilet van, mely kivilagithato.

Rakodésok engedélyezése:

Az élloméason rakodds a rakodégépre kiadott és érvényes Uzemeltetési engedély
forgalmi szolgélattevo részére tortént bemutatasa utan kezdhetd meg.

A fuvaroztaté felek tulajdondban 1évo, tlizemeltetési engedéllyel rendelkezd mobil
rakodogépekrol és berendezésekrdl a kimutatast az AVU melléklete tartalmazza.

3. Védekezés a jarmiimegfutamodasok ellen.
Tolatds kozben rogzitdsarut kell alkalmazni a jarmimegfutamodas megel6zésére.
Tolatas befejezése utan az allomas valamennyi vaganyan kulccsal lezarhaté kocsifogo
alatéteket kell alkalmazni a jdrmiivek megfutamodas elleni biztositasahoz.

3.1. A rogzitésaruk tarolasi helye, darab- és sorszama, kiadasanak, visszavételének helyi
szabalyozasa.
Az allomasra 2 db rogzitd saru van rendszeresitve (1,2 szamu), tarolasi helye a forgalmi
iroda.
Kiadésa, visszavétele a forgalmi szolgélattevo feladata.
Kiadasa, visszavétele tolatas részére, jarmiimegfutamodas elleni védekezés céljabol:
A vonali tolatasvezetd részére kiadas Irasbeli rendelkezésen, visszavétel a Fejrovatos
eléjegyzési naploban, az atado-atvevo alairasaval torténik.
AVU vonatkozo anyagabol vizsgat tett, és a Parancskonyvi névsorban szerepld vonali
tolatasvezetd részére az atadas, visszavétel a Fejrovatos eldjegyzési naploban torténd
bejegyzés alapjan torténik.
Vonatkozlekedés esetén az esetleg kiadott rogzité saruk meglétét a forgalmi
szolgalattevo ¢és a valtokezeld a vonali tolatasvezetd bevonasaval ellendrzi.

3.2. Jarmiimegfutamodas elleni védekezés esetén a rogzitosaruk hasznalatanak tilalmara
vonatkozo eléirasok.
Tolatas kdzben jarmiimegfutamodas elleni védekezéskor tilos a r6gzitd saru hasznalata:
— A kerti rakod6vagany kerités melletti sinszalan
— A kerti rakodévagany hiitéhaz el6tti rész mindkét sinszalan
— Al ésalll. sz. vaganyokon a peron melletti sinszalon
— Az sz. rakodovagany raktar melletti sinszalan



— Az sz. rakodévaganyba épitett mérlegnél.

3.3. A rogzitésaruk elhelyezéséért, eltavolitasaért, feliigyeletéért, hasznalhatésaganak
ellenorzéséért felelos személyek kijelolése.
Az  alloméason rogzitésaru tolatds kozben  torténd  jarmiimegfutamodas
megakadalyozasara, és a jarmiivek allo helyzetben torténd kapcsoldsdhoz hasznalhato.
Elhelyezése, eltavolitisa a vonali tolatdsvezetd feladata. A kiadott rogzitosaru
feliigyelete a vonali tolatasvezetd feladata.
Sériilt rogzitosarut hasznalni tilos.

3.4. Kulccsal lezarhato kocsifogo alatétek, azok lakatjainak és hozzajuk és hozzajuk
tartozo kulcsok kezelésére, tarolasara vonatkozoé eloirasok.
Az alloméson 6 db sorszamozott (1,2,3,4,5,6) kulccsal lezarhatd kocsifogo alatét van
rendszeresitve. A hozzatartozo kulcsokat a forgalmi szolgélattevo koteles Orizni, tarolasi
helyiik a forgalmi iroda.
Kulccsal lezarhatd kocsifogd alatételhelyezéséért ¢és eltavolitasdért a vonali
tolatasvezetd a felelds. Ha nincs vonali tolatdsvezetd, a megfutamodas elleni biztositas
a slritett levegd utantaplalast/termelést megsziinteté mozdonyvezeté feladata. A
kulccsal lezarhat6 kocsifogo alatétek (darab és sorszam szerint) és kulcsainak holléte a
szolgalatatadas targyat képezi.

Kulccsal lezarhat6 kocsifogod alatétet kell alkalmazni:

- Tolatas befejezése utan jarmii megfutamodas elleni biztositas céljabol.

- Jarml megfutamodas elleni biztositas céljabal (nincs tolatas).

- Amennyiben az 4llomason feloszlatott nem személyszallitdo vonatot vagy jarmiivet
kell tarolni,

- Szolgalat megszakitas esetén.

A kulccsal lezarhatd kocsifogd alatétet a vonali tolatasvezetd részére Irasbeli
rendelkezésen kell kiadni. AVU vonatkoz6 anyagabol vizsgat tett, és a Parancskonyvi
névsorban szerepld vonali tolatasvezetd vagy a siiritett levegd utantaplalast/termelést
megsziintetd mozdonyvezetd részére az atadas, visszavétel a Fejrovatos naploban
torténd bejegyzés alapjan torténik.

A tolatas befejezése utan, a megfutamodas elleni biztositas céljabol kiadott kulccsal
lezarhatd kocsifogd alatétek elhelyezését a vaganyszam és a kulccsal lezarhato
kocsifogo alatét sorszama szerint el6 kell jegyezni a Fejrovatos eldjegyzési naploban, a
bejegyzést az atado és atvevé munkavallalonak is alé kell irni.

Ha a kulccsal lezarhat6 kocsifog6 alatét hasznalhatatlanna valik, azonnal jelenteni kell
a forgalmi szolgalattevének.

3.5. A jarmiimegfutamodas elleni védekezés eléirasszerii végrehajtasanak ellenérzése.
Tolatas koézben rogzitésarut kell alkalmazni a jarmiimegfutamodds megeldzésére.
Tolatas befejezése utan az allomas valamennyi vaganyan kulccsal lezarhat6 kocsifogd
alatéteket kell alkalmazni a jarmiivek megfutamodas elleni biztositasdhoz. A jarmiivek
megfutamodas elleni védekezés eldirasszerli végrehajtasaért a tolatas vezetdje a felelds.
A végrehajtast sotétedés eldtt, az iddjarasban bekovetkezd valtozaskor (sz€l, vihar), és
szolgalat atvétele utan korzetbejaraskor a valtokezelok kotelesek ellendrizni.
Hianyossagot kotelesek potolni.



4. Szolgaltatasok kezelése az informatikai rendszerben

4.1. Részletes feladatkiiras készitésére vonatkozo eldirasok.

A vasuti tarsasag altal az informatikai rendszerben atadott szolgaltatas-pontositasbol a
forgalmi szolgélattevonek a megrendelt szolgaltatas teljesitése elott megfeleld idében el
kell készitenie a JO03 Részletes feladatkiiras jelentést.

A jelentés a teljesitmény adatok kézirati rogzitésre alkalmas formdban ki kell nyomtatni
¢s a vonali tolatasvezetd részére atadni a szolgaltatas végrehajtasanak dokumentalasara.
Amennyiben az informatikai rendszerek utjan nem keriil atadasra szolgaltatas-
pontositas a vasuti tarsasag részérdl, akkor a vasutvallalat irdsban (email) kdoteles a
szolgaltatds mikénti végrehajtasarol nyilatkozni.

A rendkiviili tolatasokat a megrendelés késedelme esetén is el kell végezni. Az ilyen
szolgéltatisok megrendelésére a vasuti tarsasagot fel kell szodlitani. A forgalmi
szolgalattevd koteles ellendrizni, hogy a vasuti tarsasag a késedelmes megrendelést
megtette-e. Az ilyen szolgaltatas teljesitését visszamendlegesen, a tényleges végrehajtas
idejének megfelelden kell napldzni.

4.2. A Részletes feladatkiirason nem kezelt szolgaltatasok teljesitésével kapcsolatos helyi

szabalyozas.
A részletes feladatkiirdson nem kezelt szolgaltatasok koziil a — fékproba, zarjelzd tarcsa
kezelése, fuvarokmany kézbesitése, vonatfelvétel — szolgaltatdsok teljesitését

megrendelés esetén a forgalmi szolgalattevo rogziti a FORO0O0 alrendszerben.

4.3. Vontosszeallitas befejezése utan a vasuti tarsasag értesitése.
A vaéllalkozo vasuti tarsasagok munkavallaloit a vonateldkészités (kiilsé vonatfelvétel)
megkezdhetdségérdl a forgalmi szolgélattevd ¢€loszoban (telefonon) értesiti.
Amennyiben a vasuttarsasag telefonos elérhetdsége nem lehetséges, a forgalmi
vonaliranyitd Gtjan kell értesiteni a vallalkoz6 vasuti tarsasagot.

4.4. Kiils6 vonatfelvétel végrehajtasa vasutvallalati munkavallalokkal.
Vallalkozé vasuti tarsasdg munkavallaloja mobiltelefon hasznalata esetén az adatokat
kozvetleniil a Call-Center adatrogzité kozpontjaba (+36 30/504-4878) koteles
bediktalni, ahol az adatokat a PASS2 rendszerben rogzitik. Amennyiben a vasuti
tarsasag kéri, ugy a rogzitett adatok alapjan késziilt vonatterhelési kimutatast a forgalmi
szolgalattevd részére kinyomtatja.

4.5. A vonatok készre jelentésével kapcsolatos eldirasok.
A vasuti tarsasagok a vonatok készre jelentésének tényét €s idejét elsdsorban a PASS2
rendszer IUR alrendszerében rogzitik.
Amennyiben az informatikai rendszer nem milkddik a készre jelentést irasban
dokumentélva kell megtenni a L, KIMUTATAS A vonatok el8készitésre torténd atadasa
¢és a vasutvallalat részérdl indulasra kész allapotanak bejelentésérél” nyomtatvanyon.



5. A gyalogosok kozlekedésére és a szolgalati helyek megkozelitésére szolgalo kozlekedési
utvonalak Kkijelolése, erre a célra a kerékpar hasznalatanak lehetosége. Kézikocsik,
targoncak és egyéb koziti jarmiivek kozlekedési utvonalainak Kijelolése, a
vaganyokon valo athaladasuk engedélyezésének modja, valamint az életvédelmi
keritésen — szolgalati célu kozlekedés érdekében — létesitett zarhaté atjaro
hasznalatanak feltételei.

Gyalogos kozlekedési lehetdség van az aluljaron keresztiil, mely biztositja a kozség
lakossadganak kozlekedését a vaganyok érintése nélkiil. Az utazokozonség részére a
személyszallitd vonatok megkozelitése ugyancsak az aluljaron keresztiil is lehetséges.
Az |. sz. valtokezeldi 6rhely megkdzelitése a raktar mogotti kozuton, majd az I. vagany
melletti burkolt rakodoteriileten, a 7. sz. valtotdl pedig ki nem épitett gyaloguton
lehetséges.

Kerékpar hasznéalata a forgalmi irodatdl a 7. sz. valtéig engedélyezett. A II. sz.
valtokezeld 6rhely megkdzelitése kiépitett betonjardan lehetséges, kerékpar hasznalata
engedélyezett.

Janoshalma allomédson a mozgasukban korlatozott utasok kerekes székkel torténd
utazasanak eldsegitésére az iizletszabalyzatban nincs meghirdetett mobilemeld. Nem 4ll
rendelkezésre utaslift, karlift sem. Az utas peron akaddlymentesen megkozelithetd.

6. A mozdonyok kulcsainak 6rzésére, atadas-atvételére vonatkozé helyi eléirasok.
A mozdonyok, motorkocsik, motorvonatok, vontatéjarmiivek kulcsainak Orzése a
vallalkoz6 vasuttarsasag feladata.

7. Allomis helyszinrajza:
Mellékelve.



