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A MAV SZOLGALTATO KOZPONT ZRT.
INFORMACIOBIZTONSAGI POLITIKAJA

A MAV Szolgaltaté Kézpont Zrt. tevékenységének jellegébdl fakaddan orszagos szinten, teljes koriien
és biztonsagosan gondoskodik a belsé és kilsé megrendelék altal igényelt informatikai és egyéb
szolgaltatasok biztositasarol, amely kdvetkeztében az egyik legjelentdsebb szolgaltatdi szerepkort tolti
be a palyavasuti, kdzlekedési, szallitas és szallitmanyozas, valamint gazdasagi, human, informatikai és
logisztikai terileten. A MAV Szolgaltaté Kozpont Zrt. kiemelt fontossagunak tekinti az IT eréforrasok,
rendszerek és az altala kezelt informaciok védelmét, amelyet az informaciébiztonsagi alapelvek szerint
mukédd, biztonsagi besorolasanak megfelelé miikédési kérnyezetben lat el.

A MAV Szolgaltats Koézpont Zrt. minden munkatarsa elkételezett a biztonsag, a biztonsagos
munkavégzés, valamint az MSZ |SO/IEC 27001:2023 szabvany elvarasainak eleget tevd
informaciébiztonsagi iranyltasi rendszer eldirdsainak betartdsa, valamint eredményességének
folyamatos fejlesztése irant. A MAV Szolgaltatdé Kdzpont Zrt. a bizalmassag, a sértetlenség és a
rendelkezésre allas alapelvek figyelembevételével tervezte és alakitotta ki, tovabba miikodteti és
fejleszti az informacidbiztonsagi iranyitasi rendszerét annak érdekében, hogy biztositsa az IT
rendszerek, informacidk és az informacio-feldolgozd folyamatok bizalmassagat, sértetlenségét és
rendelkezésre allasat, logikai, fizikai és adminisztrativ védelmi intézkedések bevezetésével. Az
elektronikus informaciés rendszerekben tarolt informacidkat csak az arra jogosultak és csak a
jogosultsagi szintjuknek megfelelé mértékben ismerhetik meg, hasznalhatjak fel. A MAV Szolgaltatd
Kdézpont Zrt. a kezeilt adatvagyon teljes kort, zart, folyamatos és kockazatokkal ardnyos védelmét
biztositja az 6sszes rendszerelemre, mind az infrastruktdrara, mind az alkalmazasokra, a kézponti és a
végponti eszkdztkre és a kornyezetre. Ellenérzé folyamatok kialakitasaval, rendszeres kontroll
tevékenységekkel és az informaciébiztonsag Uzleti folyamatokba valé integralasaval a tarsasag
folyamatosan fejleszti a biztonsagi szintet, a belsd és kulsé megrendeléknek nyujtott szolgaltatasok
biztonsaganak folyamatos javitasa mellett. A MAV Szolgaltaté Kézpont Zrt. kiemelt figyelmet fordit arra,
hogy a megrendelbk igényeit teljeskdrien kielégitse Ggy, hogy a mindenkori technoldgiai
fejlesztéseknek a legmagasabb foku informaciobiztonsagi megoldasok alkalmazasa mellett, magas
szakmai szinvonalon és maradéktalanul tegyen eleget.

A MAV Szolgéltatd Koézpont Zrt minden munkatarsanak elemi érdeke és kotelessége az
informaciébiztonsagi szempontok figyelembevétele és az informaciébiztonsagi szabalyozasok
betartdsa, ennek érdekében a MAV Szolgaltaté Kozpont Zrt. folyamatosan néveli és fejleszti a
munkavallalok biztonsagtudatossagi szintjét.

A MAV Szolgaltaté Kdzpont Zrt. meg kivan felelni a jelen kor kdvetelményeinek eleget tévé,
informaciobiztonsagra vonatkozo elvarasoknak, ezért a kezelésében mikédd infokommunikacios-,
informatikai- és informacios rendszerek tervezésére, bevezetésére, (izemeltetésére és ellendrzésére
vonatkozo feladatokat (gy végzi, hogy a rendszerek védelme az informacidbiztonsagi és jogszabalyi
eléirasoknak, a megrendeldi igényeknek megfelelien, valamint a védelem koltsége a relevans
kockazatokkal aranyos legyen. Gondoskodik tovabba a tarsasag a kezelt vagyonelemek folyamatos és
biztonsagos mikodésérdl, a dokumentalt zemeltetési eljarasok betartasaval és betartatasaval, a
valtoztatasok tervezéseével és ellendrzésével, valamint az (zletmenet-folytonossag biztositasaval. A
MAV Szolgaltaté Kézpont Zrt. az Uj megoldasok beszerzését, a meglévd rendszerek fejlesztését az
informacidbiztonsagi szempontok maradéktalan figyelembevételével végzi.

Budapest, 2025. 59 &Z

¢érigazgato

Szabé Zita Livia
Digitalis megoldasok féigazgato



