HIRDETMENY

Magyarorszag24 Godolléi Kiralyi Kastély Belépovel és a Pest megye24 Godolloi Kiralyi
Kastély Belépovel kombinalt napijegyek felhasznalasi feltételei

2026. aprilis 07-t6l bevezetésre keriilnek a Godolldi Kiralyi Kastély Belép6vel kombinalt
Magyarorszag24 és Pest megye24 napijegyek az alabbi arakon:

Jegytipus Kedvezményes ar (Ft) /db

Magyarorszag24 Godolldi Kirdlyi Kastély Belépovel 9.490 Ft

Magyarorszag24  Godolléi  Kirdlyi  Kastély Belépdvel

(kedvezményes, diak belép&jegy) 7.240 Ft

Pest megye24 Godolldi Kiralyi Kastély Belépdvel 5.490 Ft

Pest megye24 GOdolléi  Kiralyi  Kastély Belépovel

, . . 240 F
kedvezményes, didk belépdjegy) S240H

A kombinalt menetjegyek megvasarolhatok a MAV App-bdl, a MAV+ App-bol, interneten a
pénztarakban és a jegykiad6automatakbol.

A Belépo felhasznalasi feltételei

A Magyarorszag24 Godolloi Kiralyi Kastély Belépovel, és a Pest megye24 Godolloi Kiralyi
Kastély Belépével kombinalt napijegyek a Go6dolli Kiralyi Kastély allandé kiallitdsanak
megtekintésére jogositanak fel a jegyen feltiintetett érvényességi idon beliil, az allandoé kiallitas
nyitvatartasi idejében. Egyéb masodlagos helyszinekre kiegészit6 jegyet kell valtani. Minden
egyéb, a belépéssel, a kastély teriiletén vald tartdzkodassal kapcsolatos szabaly a Godolloi
Kiralyi Kastély honlapjan érhet6 el.

Amennyiben a belépés az ligyféltdl fliggetlen okok miatt nem tud megvaldsulni, az tigyfélnek
a Godolldi Kiralyi Kastély tigyfélszolgalatanal sziikséges irdsban jelezni.

A Kedvezményes G6dollsi Kiralyi Kastély Belépével Kombinalt napijegy véasarlasara az
jogosult, aki érvényes didkigazolvannyal rendelkezik. A kedvezményre vald jogosultsagot a
Godolldi Kiralyi Kastély ellendrzi a belépéskor.

A Godolloi Kirdlyr Kastély latogatasaval kapcsolatos észrevételeket, panaszokat a Godolldi
Kiralyi Kastély Kézhaszna Nonprofit Kft-hez kell benyujtani.

Godolloéi Kiralyi Kastély tigyfélszolgalat: informacio@Kkiralyikastely.hu
Panasz, reklamacio: panasz@Kkiralyikastely.hu

E-mail: marketing@Xkiralyikastely.hu

Menetjegy (napijegy) felhasznalasi feltételei

A Magyarorszag24 Go6dolloi Kiralyi Kastély Belépovel, és a Pest megye24 Go6dolléi Kiralyi
Kastély Belépével kombinalt napijegyekkel valé utazasra a MAV Személyszallitasi Zrt.
Helykozi Dijszabasaban a Magyarorszag24 (3.2 pont) és Pest Megye24 (3.1. pont) napijegyre
meghirdetett szabalyok vonatkoznak, az alabbi eltérésekkel:

A Magyarorszag24 Go6doll6i Kiralyi Kastély Belépvel, €s a Pest megye24 Godollsi Kiralyi
Kastély Belépdvel kombinalt napijegyek visszavéltasara a MAV Személyszallitasi Zrt-nél van



lehet6ség a jegy érvénytartamanak kezdete el6tt. A Go6dolléi Kiralyi Kastély Kdzhasznu
Nonprofit Kft. a hozza benyUjtott napijegy visszatéritési igényeket elbiralas és ugyintézés
céljabol a MAV Személyszallitasi Zrt. Ugyfelszolgalatahoz iranyitja.

Az utasok személyszallitasi szolgaltatasaval kapcsolatos észrevételeket, panaszokat a MAV
Személyszallitasi Zrt. Ugyfélszolgalatdhoz kell benydjtani az alabbi elérhet6ségeken:

A MAVDIREKT telefonos igyfélszolgalaton a nap 24 6rajaban: 06 (1) 3 49 49 49,
E-mailben: eszrevetel@mavcsoport.hu,
Levélben: MAV Személyszallitasi Zrt. Ugyfélszolgalat 1426 Budapest, Pf.: 56.,

rrrrr

(https://www.mavcsoport.hu/sites/default/files/upload/page/visszateriteskarterites_ige
nylolap_01-2_2025-01-28.pdf)
A vasutallomasokon megtalalhato személyes tgyfélszolgalatokon.

MAYV Személyszallitasi Zrt.


http://www.mavcsoport.hu/mav-start/belfoldi-utazas/allomaskereso?title=&field_services_value%5B%5D=Szem%C3%A9lyes+%C3%BCgyf%C3%A9lszolg%C3%A1lat&title=&field_services_value%255B%255D=Szem%C3%A9lyes%2B%C3%BCgyf%C3%A9lszolg%C3%A1lat

