
A Vtv. szerinti vasúti igazgatási szervre, mint a MÁV-START Zrt. 
felügyeleti szervére vonatkozó adatok: 

Hivatalos megnevezés: Innovációs és Technológiai Minisztérium, Közlekedési 

Hatósági Ügyekért Felelős Helyettes Államtitkárság, Piacfelügyeleti és Utasjogi 

Főosztály, Vasúti Igazgatási Szerv 
Székhely: 1066 Budapest, Teréz krt. 38. 
Postacím: 1440 Budapest, Pf. 1. 
Telefonszám: +36 1 373 1405 
E-mail címe:  , regulatorybody.rail@itm.gov.hu 
Honlap cím: www.kormany.hu/hu/innovacios-es-technologiai-miniszterium 
Ügyfélszolgálat elérhetősége: 1066 Budapest, Teréz krt. 38. 
Ügyfélfogadási rendje: személyes ügyintézés csak előre egyeztetett időpontban 

lehetséges 
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