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(A "-gal jelolt részek kételezben kitdltendbek!)

*A csoport utazasaért felelés személy neve, mobiltelefonszama, e-mail cime:

*Intézmény / Utazé csoport megnevezése, cime:

*Szamlat kérek (kérjiik jeldlje): igen  nem
Szamlazasi név, cim és adészam vagy ugyfélkod:

*Csoportos elszamolas alapja: [ ]ovodasok [ ]allami gondozottak [ ]diakok

|:|Szétv. hatalya ala tartoz6 18 éven aluliak csoportja |:|feln6tt csoport

*Odautazas: |év | |ho| |nap | |6ra | |perc | | vonatszam

*Indulasi allomas:

Utirany:
*Célallomas:
Egyuttes elhelyezés / 1. I |hé| |”ap | |V°”at -tol -ig
Helybiztositas:
2. | |hc’>| Inap | |vonat -tol -ig
Utmegszakitas: 1. 2. 3. allomason
*Visszautazas | év | |h°| |naP | |6ra | |perc | vonatszam
*Indulasi allomas:
Utirany:
*Célallomas:
Egyuttes elhelyezés / 1. | |hé| |nap | |V0”<'=1t -tol -ig
Helybiztositas:
2 | |hé| Inap | Ivonat -tol -ig
Utmegszakitas: 1. 2. 3. allomason
| Uresfutas: | |Vonatmegéllités: |
Csoport *Gyermekek szama *Kisérék szama
6 éven aluli 6vodasok csoportja és 6
6 éven fellli 6vodasok csoportja és
Allami gondozott gyermekek csoportja és 6
ONYF igazolvannyal rendelkezdk és 6
10 éven aluli gyermekek csoportja és 6
10 éven fellli gyermekek csoportja és f6
Vasuti utazasi igazolvannyal rendelkez6k és 6
és f6
Szatv. hatélya ala tartozé 18 éven aluliak csoportja és 6
Kisérok sajat kedvezménnyel 6
Uzletpolitikai kedvezményii csoport 6
*Osszes létszam: fé

Tudomasul veszem, hogy a megrendelt szolgaltatasok abban az esetben vehetdk igénybe, amennyiben a tervezett indulas elétt min. 24
oraval megvaltom a csoportos menetjegyet és min. 72 6raval az utazas el6tt a csoportos kerékpar jegyeket a terileti szolgaltatas-
értékesitével egyeztetett személypénztarban. .

A Bejelentés alairasaval nyilatkozom, hogy a csoportos utazads megrendelésével 6sszefiiggésben a MAV-START Zrt. altal végzett
adatkezelésre vonatkoz6 adatkezelési tajékoztatod tartalmat megismertem és megértettem. Az adatkezelési tajékoztato itt érhetd el:
www.mav.hu/csoportos-utazas-adatkezeles

megrendel6 alairasa / bélyegz6
Datum:

916-447. 1. sz. MAV-START ugyintéz8: név, cim, telefonszam



A NYOMTATVANY HASZNALATA ES AZ UTAZASSAL KAPCSOLATOS TUDNIVALOK

1. Az utazas bejelentése

Az 6nallé keresettel nem rendelkezd tanulok, 6vodasok és allami gondozottak (tovabbiakban tanulék) a MAV-START Zrt.
Uzletszabalyzata alapjan csoportos elszamolasukat e bejelentés alapjan kérhetik.

A Bejelentés mindkét példanyat kitdltve az elszamolast végzd jegykiaddhely részére legaldbb 24 o6raval korabban kell annak a
vonatnak az induldsa el6tt atadni, amellyel a csoport utazni kivan kivéve, ha egyuttes elhelyezést (7.pont) kér. Minden kilén
utazashoz kulén nyomtatvanyt kell kitdlteni, ez alol csak a kiindulasi és a célallomas k6z6tti oda és vissza térténd (menettérti utazas)
a kivétel. A nyomtatvanyon feltétlenll kérjuk feltiintetni a csoport utazasaért felel6s kiséré nevét és elérési adatait.

A Bejelentés egyik példanyat a pénztaros bevonja, a masik példanyat pedig a csoport menetjegyének mellékleteként visszaadja.
Kérjik, a csoport utazasaert felelés kiséré a nyomtatvany e példanyat az utazas végeéig tartsa maganal.

2. Kedvezmény

Az 6voda altal kiallitott Bejelentés alapjan (intézmény bélyegzéje sziikséges) 90%-os mérséklési menetjegy valtasara jogosultak
a legalabb 10 f6bdl allé 6vodas csoport tagjai valamint 10 gyermekenként 3 6 kisérd a 2. kocsiosztalyon.

Az allami gondozott gyermekeket ellatdé gyermekkdzpont altal kiallitott Bejelentés alapjan (intézmény bélyegzdje szilkséges) 90%-
os mérséklési menetjegy valtasara jogosult a gyermekkdzpontban nevelt gyermekek legalabb 10 fébdl alldé csoportja, valamint 10
gyermekenként 2 f6 kiséré a 2. kocsiosztalyon.

A csoportos utazas szervezdje altal kidllitott Bejelentés alapjan 50 %-os mérséklésl menetjegy véltasara jogosult a 10 éven aluli
gyermekek legalabb 6 f6bél allé csoportja, valamint 10 gyermekenként 2 f6 kiséré.

A nappali tagozatos didkok legalabb 6 f6b&l allo6 csoportos utazasa esetében az utazds szervezéje altal kiallitott Bejelentés
alapjan 50%-0s mérséklésli menetjegy valtasara jogosult 10 didkonként 1 f6 kiséré. A didkok - diakigazolvanyuk alapjan - 50%-os
mérséklési menetjegyet valthatnak.

Ha a csoport tagja olyan utas, aki magasabb kedvezményre jogosult, akkor a magasabb kedvezményét igénybe veheti.

3. Elszamolas és érvénytartam

A Bejelentés alapjan kiallitott menetjegyet a rajta feltintetett érvénytartamon belil lehet utazasra felhasznalni. Ha a csoportos
utazashoz olyan vonatot vesznek igénybe, amely csak a meghatarozott vonaton érvényes menetijegy vagy felar (példaul
helybiztositasi dij) megfizetésével vehetd igénybe, akkor a menetjegyet ezen a vonaton kell felhasznalni. Ha forgalmi akadaly miatt a
vonat késik, kimarad vagy a csatlakozasmulasztas kdvetkezik be, a tovabbutazasi lehetéségekkel kapcsolatban a csoport utazasaért
felel®s kiséré haladéktalanul Iépjen kapcsolatba a helyszinen elérheté munkatarsunkkal.

4. Az utazas megkezdése

Az utazast a Bejelentésben megjeldlt napon és vonattal kell megkezdeni. Ha a csoport a Bejelentésben megjel6lt vonattal
utazasat nem tudja megkezdeni, a bejelentett vonat indulasa el6tt legalabb 1 éraval kételes a jegypénztarnak az indulasi idépont
megvaltoztatasat bejelenteni.

5. Koltségtérités a csoportos utazas elmaradasa esetében
Ha a bejelentett utazas barmely ok miatt elmarad vagy az utazast elhalasztjak, de a vasutnak az elékészilet soran mar kildn
teljesitményei mertltek fel, a koltségei megtéritését kérheti.

6. Visszatérités

Ha a csoport az elszamoltnal kisebb lIétszammal, alacsonyabb kocsiosztalyban, révidebb Utvonalon utazott, és ezt az igénybe vett
vonatok jegyvizsgaldival Iétszam és kedvezmény mértéke megjeldléssel igazoltattak, a menetdij-kulonbdzet visszatéritését kérhetik.
A kérelmet a csoportos (irjegy igazoltatott menetjegy példanyanak csatolasaval a MAV-START zrt. Ugyfélszolgalatanak (1426
Budapest Pf.56) kell megkildeni. Nem igényelheté menetdij-visszatérités az odautazasra, ha az utazas elmaradasa esetében a
csoport a Bejelentésben megjeldlt vonat indulasa el6tt legalabb 1 éraval nem mondta le utazasat.

7. Egyiittes elhelyezés

A vasut - amennyiben az lUzemi viszonyok lehetévé teszik - vallalja a csoportok egyittes elhelyezését. Egyittes elhelyezést
altalaban 20 fénél nagyobb létszamu csoportok esetében lehet kérni. A vasut kisebb Iétszamu csoportok elhelyezését csak
kivételesen vallalja.

Egyuttes elhelyezés kétpéldanyos irasos igényléssel kérhetd, 7 nappal a tervezett indulas el6tt nyljthatd be azon az allomason,
ahol a csoport elszamolasat kérik. Egylttes elhelyezés els6sorban a vonat kiindulasi allomasatol biztosithatdé. Mas allomastol a
vasut csak akkor vallalja az egyiittes elhelyezést, ha az igénylé a rendelkezésre bocsatott ll6helyekért a Vasuti menetdijtablazatok
D) fejezetében el6irt Uresfutasi dijat megfizeti.

Az egyittes elhelyezés céljara lefoglalt Gl6helyeket a vasut a vonatindité allomason a vonat indulasa el6tt 10 percig,
kbézépallomason a vonat indulasaig tartja fenn. Az egyuttes elhelyezés nem jelent kizarélagos hasznalatot. A megrendelé csoport
beszallasa utan a kocsiszakaszban fennmarado 1l6-és allohelyeket a csoporton kivili utasok rendelkezésére kell bocsatani.

Az Ul6helybiztositassal kozleked6 vonatokra egylittes elhelyezés nem igényelheté. Az ilyen vonatokon a csoportok is csak a helyjegy
megvaltasaval utazhatnak. Ha a vasut a vallalt egyuttes elhelyezést nem biztositotta - a jegyvizsgalé igazolasa alapjan - a beszedett
Uresfutasi dijat levonas nélkil visszatériti. Az egylttes elhelyezés elmaradasaért kartérités nem igényelhetd.

8. Tovabbi informaciok

Az utazas megtervezésével, a Bejelentés kitoltésével, az utazas lebonyolitasaval kapcsolatos kérdésekben a MAV-START Zrt.
szolgaltatasertékesitdi nyljtanak segitséget, velik a www.mavcsoport.hu oldalon feltiintetett médon telefonon vagy elektronikus
levélben lehet kapcsolatba 1épni.
Ez a tajékoztatd széveg csak kivonat az irdnyado szabalyokrol. A vasuti tarsasag és az utas jogai és kotelezettségei a
Személyszallitasi Uzletszabalyzatbol és a Dijszabasbol ismerheték meg.
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