érvénytartam,
felhasznalhatdséag id6beli
korlatai

érvényességi terilet,
felhasznalhatosag térbeli
korlatai

egyéb termékjellemzék

Balaton24/72 Duo

valasztott idSpontot kdvets vagy a kivalasztott vonat adott dllomasrol torténd  [[2021. majus 15-t8l 2021. november 1-ig: minden napra
menetrend szerinti induldsi idejét kdvetd 23. 6ra 59. percig, vagy 71. éra 59. percig megvalthato

tarsasag

Balaton24 Duo Balaton72 Duo

Volanbusz Zrt. altal helykozi forgalomban kozlekedtetett autébuszon, a masodik oldalon
felsorolt telepilések kozott

29 (Szabadbattyan - Tapolca)

MAV-START Zrt. 4ltal a jobb oldali

30 (Szabadbattyan - Balat tgyo
celldban jelolt vasutvonalakon (szabadbattyén - Balatonszentgyorgy)

kozlekedtetett kozforgalmu

26 (Balatonszentgyorgy - Sime
vonatok 2. kocsiosztédlyan (a kilon ( BYOTeY g

nem jeldlt szakaszokon a teljes 36 (Fonydd - Pusztaberény - Lengyeltéti)
vonalon, esetleges bévités esetén
is
) 39

Balaton24 Duo 26 éven aluliaknak Balaton72 Duo 26 éven aluliaknak

penztar 1990 Ft 4990 Ft

App

1390 Ft 2990 Ft

értékesitési csatorna

A dijtermékeket azon az értékesitési csatornan lehet megvaltani, amelyikhez tartozik ar
(pénztar esetén a partneri pénztar is ide értendd).

csere

A dijtermékek cseréje nem lehetséges.

visszatérités

A termékek visszatéritésénél az dltalanos visszatéritési szabdlyokat kell alkalmazni, azzal az
eltéréssel, hogy érvénytartamkezdet utani visszatérités egyik értékesitési csatornan sem
lehetséges.

felaras jarat igénybe vétele

Ha az sziikséges, akkor a MAV-START jaratain a felarakat (a MAV-START esetében a
kocsiosztély killonbozetet is) meg kell véltani, a VOLANBUSZ jaratain a kiegészits jegyeket
nem kell megvaltani a termékekhez.

hosszabb Gt részbeni fedezése

A termékek hosszabb Ut részbeni fedezésére nem vehetdk igénybe.

szamlakidllitas

A 26 éven aluliak szamara felhasznalhatd menetjegyrdl csak magdnszemély részére
allithatd ki szdmla, a mindenki szamara felhasznalhaté menetjegyekrél maganszemély és
gazdalkodo szervezet részére is kidllithatd a szamla.

hidnyos szolgéltatas

Ha a termékkel a meghirdetés ellenére nem vehetd igénybe a meghirdetett szolgéltatas
(pl.: egyaltalan nem kozlekedik adott szolgéltatd jarata egy napon), barmely részes
szolgaltatdhoz fordulhat az utas, aki koteles tovabbitani az érintett szolgaltatd részére a
panaszt.




A termékek felhasznalasi teriiletébe es6, Volanbusz Zrt. helykozi jérataival kiszolgalt teleptilések listaja

Balaton24/72 Duo

Fonyod Sidjut Zanka
Fels6pahok Siofok Zamardi
Fels6ors Salfold Zalahaldp
Enying Sagvar Zalacsany
Dorgicse Révfilop Zalaapati
Csopak Raposka Vorostod
Cserszegtomaj Pusztaszemes Vonyarcvashegy
Buzsak Pula Vigantpetend
Bdkahaza Pécsely Veszprémfajsz
Barnag Paloznak Veszprém
Balvanyos Orvényes Vaszoly
Balatonvildgos Ocs Totvazsony
Balatonujlak Ordacsehi Tihany
Balatonudvari Obudavar Teleki
Balatonsz6l6s Nemesvita Tapolca
Balatonszepezd Nemesvamos Taliandorogd

Balatonszentgyorgy

Nemesgulacs

Tagyon

Balatonszemes Nagyvazsony Sz616sgyorok
Balatonszarszé Nagycsepely Szélad
Balatonszabadi Monoszl6 Szigliget
Balatonrendes Monostorapati Szentkirdlyszabadja
Balaton6szod Mindszentkalla Szentjakabfa
Balatonmariafiirdd Mencshely Szentgyorgyvar
Balatonlelle Marcali Szentbékkalla
Balatonkeresztur Lovas Szentantalfa
Balatonkenese Litér Szantéd
Balatonhenye Lengyeltoti Stimeg
Balatongyorok Latrany Somogyszentpal
Balatonflizf§ Koveskal
Balatonfired K&vagdors
Balatonfoldvar Kotcse
Balatonfékajar Kéroshegy
Balatonfenyves Kisapati
Balatonendréd Kéthely
Balatonederics Keszthely
Balatoncsicso Kereki
Balatonboglar Kékkut

Balatonberény

Kehidakustany

Balatonalmadi

Kaptalantoéti

Balatonakarattya Kapolcs
Balatonakali Hidegkut
Badacsonytérdemic Héviz
Badacsonytomaj Hegymagas
Asz6f6 Hegyesd
Alsépahok Gyulakeszi
Alséors Gyugy
Adand Gyenesdias

Abrahdmhegy




Balaton24/72 Duo
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