Bakony napijegy

érvénytartam,
felhaszndlhatésag idébeli
korlatai

vélasztott naptdri nap 00:00 — 23:59 kozott

A Bakony napijegy nyadri szezonon kivil megvasarolhato ©)
(szombat, vasarnap, Gnnepnap) kozlekedési napokra.
A nydri el6szezon kezdetétdl az utdszezon végéig minden
napra megvalthato
A téli, 6szi, tavaszi iskolaszlineti id8szak teljes id6tartama
alatt barmely napra megvdasarolhaté.

érvényességi terllet,
felhasznalhatosag térbeli
korlatai

tarsasag

Veszprém/Lokut/Eplény/Olaszfalu/Pénzesgydr/Zirc/
Nagyesztergdr/Bakonynana/Szapar/Csetény/Vesz-
prémvarsany/Romand/Bakonyoszlop/Dudar/Borza-
var/Bakonybél/Porva/Csesznek/Bakonyszentkirdly/
Feny6fé/Bakonykoppany/Bakonyszics/Bakonyszentlaszld
/Bakonygyirot

Volan 4ltal helykézi forgalomban
kozlekedtetett kozforgalmu
autébuszon a jobb oldali celldban
feltlintetett telepllések kozott

MAV Személyszallitasi Zrt. altal a
jobb oldali celldban jelolt
vasutvonalon kdzlekedtetett
kozforgalmu vonatok 2.
kocsiosztalyan, a teljes szakaszon

11-es vonal

értékesitési csatornatol
flggetlendl

Bakony napijegy

1199 Ft

értékesitési csatorna

A dijtermékeket a MAV Személyszallitasi Zrt. pénztaraiban, menetjegyiroddiban, valamennyi
jegykiadd automatéban ill. a MAV és MAVPlusz applikcidban lehet megvaltani.

csere

A menetjegy cseréje nem lehetséges

visszatérités

egyéb termékjellemzék

Pénztdrban, menetjegyirodaban és jegykiadd automatabdl valtott jegy:
A menetjegyek visszatéritése 20% kezelési koltség felszamitasaval csak érvénytartam kezdete
el6tt kezdeményezhetd, érvénytartam kezdete utan visszatérités nem lehetséges.

MAV és MAVPIusz applikacidbdl valtott jegy:
A visszatéritést az utas dltal az 6nkiszolgald fellleten kezdeményezve az érvénytartam
kezdete el&tt lehet igényelni. Applikdcids visszatéritéskor 10% kezelési koltség kerdl
levonasra.

felaras jarat igénybe vétele

A napijegyhez meg kell véltani a feldrat, amennyiben az utas
olyan jaratot vesz igénybe, amelyre a felar valtas kotelezd. Feldras vonat esetén az adott
vonatra sz6l9, az utas altal igénybe venni kivant kocsiosztalynak megfeleld felarat kell véltani.

hosszabb Ut részbeni fedezése

A termékek hosszabb Ut részbeni fedezésére nem veheték igénybe.

szamlakiallitas

A menetjegyrél szamla maganszemély és gazdalkodd szervezet részére is kiallithato.

hidnyos szolgaltatas

Ha a termékhez kapcsol6dd, meghirdetett szolgéltatds a meghirdetésben foglaltakkal
ellentétben nem vehet§ igénybe (példdul az adott napon egyaltalan nem kozlekedik jarat), az
utas panaszaval a szolgdltatd Ugyfélszolgalatdhoz fordulhat.
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