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1. Általános előírások.  
1.1. Az állomás fekvése vonalsorszám és szelvényszám szerint (villamosított, nem 
villamosított vonalon, vonalakon), szomszédos állomások, nyíltvonali szolgálati helyek 
szelvényszám szerinti felsorolása.  
  
Balmazújváros állomás a 108 sz. Debrecen – Füzesabony egy vágányú, nem villamosított 
mellékvonalon a 216+04 – 230+96 szelvények között fekszik, mint középállomás, valamint 
vonatindító állomás. A vonal Macs Ipari Park állomás – Macs állomás – Balmazújváros 
állomás – Hortobágy állomások között egyvágányú. 
 
Szelvényváltás / hibaszelvény: 
Macs állomás – Balmazújváros állomás között a 164+00 = 122+25,87 szelvényben. 
 
Szomszédos állomások: 
 
Kezdőpont felől: 
- Macs állomás a 147+93 – 161+86 számú szelvényben. Személyzet nélküli, Macs Ipari Park 
állomásról távkezelt állomás. 
 
Végpont felől: 
- Hortobágy állomás a 283+50 – 368+63 számú szelvényben. 
 
Nyíltvonali szolgálati helyek: 
 
Balmazújváros- Macs állomások között: 
-Nagyhát megállóhely a 143+95 – 146+10 számú szelvényben. Személyzet nélküli. 
 
Balmazújváros-Hortobágy állomások között: 
- Kónya megállóhely a 311+94 – 313+74 számú szelvényben. Személyzet nélküli. 
 
Lejtésviszonyok a szomszédos állomásig: 
 
Macs állomás – Balmazújváros - Hortobágy állomás között: 
vágány szelvénytől szelvényig emelkedés / esés 
Macs állomás -
Balmazújváros 
állomás között: 
nyílt vonal, 
állomásköz 

131+78 135+78 emelkedés 5‰ 

143+78 161+85 esés 6‰ 
161+85 171+85 emelkedés 6,1‰ 

171+85 175+85 esés 6.2‰ 

Balmazújváros 
állomás III. sz. 
átmenő fővágány 175+85 230+96 

0‰ 

Balmazújváros 
állomás – 
Hortobágy állomás 
között: nyílt vonal, 
állomásköz 230+96 368+63 

0‰ 
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1.2. Jelző,- biztosítóberendezés. 
1.2.1. Az állomáson, valamint a távvezérelt, távkezelt szolgálati helyen üzemelő jelző-, 
vagy biztosítóberendezés típusa. 
 
Balmazújváros állomáson váltózárkulcs azonosító berendezés van. 
  
Bejárati jelzők: 
 
Kezdőpont felől az „A”, végpont felől a „B” bejárati jelzők fedezik az állomást. 
Az „A” nem biztosított fény bejárati jelző főlapján két optikával (V-S), alatta hívójelzővel 
rendelkezik. A nem biztosított „Aej” fény előjelzője a főlapján két optikával (Z-S) 
rendelkezik. A „B” kétfogalmú nem biztosított alak bejárati jelző, és annak nem biztosított 
kétfogalmú alak előjelzője „Bej” egy jelzőkarral, táblával rendelkezik. 
Balmazújváros állomást a kezdőpont felől nem biztosított fény bejárati jelző és annak nem 
biztosított külön fény előjelzője, végpont felől kétfogalmú, nem biztosított alakjelző és annak 
külön nem biztosított kétfogalmú alak előjelzője fedezi. A bejárati jelzőktől az állomás 
irányában 50 m távolságban a vágány jobb oldalán mindkét irányban tolatási határjelző van 
elhelyezve. Az állomáson nincs tolatásjelző. Az állomás területén található egyéb jelzők közül 
még váltójelzők találhatók, melyek egyszerű váltókhoz tartoznak.     

Kezdőpont felől: 

- „A” jelű jelző a 216+04-es szelvényben van. 

Végpont felől: 

- „B” jelű jelző a 230+96-os szelvényben van. 

 

Fedező jelzők: 

Kezdőpont irányába a „K” állomásköz fedezőjelző, végpont irányába a „V” útátjáró fedező 
jelző van.  

A jelzők főlapjukon két optikával (V-Z) rendelkeznek. 

Kezdőpont felé: 

- „K” jelű jelző a 218+99-es szelvényben található. 

Végpont felé: 

- „V” jelű jelző a 227+83-as szelvényben található. 

 

Előjelzők: 

Kezdőponti oldalon az „A” bejárati jelzőnek van külön előjelzője, „Aej”, míg a végponti 
oldalon a „B” bejárati jelzőnek van külön előjelzője, „Bej”. Az előjelzők a bejárati jelzők előtt 
minimum általános fékúttávolságra, azaz 700 m-re vannak felállítva. 

Kezdőpont felől: 

- „Aej” jelű előjelző a 208+94-es szelvényben található. 

Végpont felől: 

- „Bej” jelű előjelző a 237+96-os szelvényben található. 
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1.2.2. A vonatok követési rendje, állomásközönként bontásban.  
          Vonali biztosítóberendezés. A vonatok vonatbefolyásolási rendszer. 

  
Balmazújváros - Macs állomás között állomástávolságú közlekedési rend van. 

Balmazújváros - Hortobágy állomás között állomástávolságú közlekedési rend van. 

Balmazújváros – Macs állomás vonalszakaszra tengelyszámlálóval megvalósított ellenmenet- 
és utolérést kizáró berendezés került telepítésre, amely a vonalra behaladó, illetve kihaladó 
tengelyek számának megszámlálásával, illetve nyilvántartásával ellenőrzi az állomásköz 
foglaltságát. Az állomásköz foglaltságának az ellenőrzéséhez szükséges kerékérzékelőt a 
bejárati jelző mellé telepítették. A vonalszakaszon vonatbefolyásoló rendszer nincs kiépítve. 

Balmazújváros - Hortobágy állomások között ellenmenet és utolérést kizáró berendezés nincs 
kiépítve. A vonalszakaszon vonatbefolyásoló rendszer nincs kiépítve. 
 

állomás / állomásköz Vágány kezdő- 
szelvény 

vég- 
szelvény 

Pálya-
sebesség 

(km/h) 
(108.) Macs III. átmenő fővg. 151+10 158+63 100 
(108.) Macs – Balmazújváros nyíltvonal 158+97  216+04 80 
(108.) Balmazújváros  III. átmenő fővg. 216+04 230+96 80 
(108.) Balmazújváros - Hortobágy nyíltvonal 230+96 368+63 80 
 
1.3. Az állomási vágányok számozása, jelölése, rendeltetése, az állomási átmenő 
fővágány(ok) megjelölése (amennyiben van ilyen). A vágányok használható hossza, 
lejtviszonyai, a szolgálati helyek jelfeladásra kiépített és ki nem épített vágányainak 
felsorolása. 

 
Balmazújváros állomás vágányhálózata: 

Rendeltetése  

  

Le
jt

v
is

zo
n

y
 

v
é

g
p

o
n

t 
fe

lé
 [

‰
] 

V
on

at
b

ef
oj

ás
ol

ás
 

TAF-TSI 
azonosító

 

 

Km/h

I  

 
 
Rakodó vágány 724 724 

                    
 
    0 

 
 

0 

nin
cs 
kié
pít
ve  

4. 3. HU-
14506-
01-1  

K 
nyílt 40 

II 

 
 
Vonatfogadó/indító 
fővágány 

724 724 

 
 

0 

 
 

0 

nin
cs 
kié
pít
ve 

4. 3. HU-
14506-
01-2 

B 
nyílt 40 
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III 

 
 
Vonatfogadó/indító 
átmenő fővágány 

726 726 

 
 

0 

 
 

0 

nin
cs 
kié
pít
ve 

2. 1. HU-
14506-
01-3 

C 
nyílt 80 

IV 

 
 
Vonatfogadó/indító 
fővágány 

726 726 

 
 

0 

 
 

0 

nin
cs 
kié
pít
ve 

6. 5. HU-
14506-
01-4 

F 
nyílt 40 

 
Személyvonatok fogadására az utas-peron kiépítése miatt a II, III, sz. vágány alkalmas. 

Valamennyi állomási vágány (I, II, III, IV,) 0,0 ezrelékes vízszíntben van.  
 
1.3.2. Utasperonok hossza, szélessége, sínkorona feletti magassága (sk0, sk15, sk30, 
sk55), burkolata, az utasok részére kijelölt megközelítési útvonal meghatározása. 
 
Utasperon helye Sínkorona feletti 

magasság és szélesség 
Utasperon 
hossza 

Utasperon burkolata 

I. vágány sk+00; 2,6 m 100 m beton burkolat 
I-II. vágány között sk+15; 1,6 m 206 m aszfalt burkolat 
II-III. vágány között sk+15; 1,6 m 300 m aszfalt burkolat 
 
A megközelítési útvonal szintbeli, a vágányok között elhelyezett átjárókon a peronvég 
feljárókon keresztül történik. 
 
1.4. A vázlatos helyszínrajzon feltüntetett adatokra, objektumokra, berendezésekre 
vonatkozó rövid leírás. 
 
Az állomás torzított helyszínrajza, valamint a szomszéd állomásokig terjedő nyíltvonal és 
közbeeső szolgálati helyek helyszínrajza az ÁVU mellékletét képezik.  
A szolgálati hely váltói helyszíni kézi állítású. 
A rakterületek burkolata az I. és IV. vágány mellett beton. Az egyéb adatok és berendezések 
részletes leírása a vonatkozó pontokban található. 
 



       BALMAZÚJVÁROS ÁLLOMÁS ÁLLOMÁSI VÉGREHAJTÁSI UTASÍTÁSA 

                                                                    12 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
1.4.1. Helyhez kötött jelzők felállítási helye, megjelölése, rendeltetése. 
 Figyelmeztető jelek felsorolása.  Tolatási mozgást szabályozó jelzők felsorolása 
csoportosítva.  A szolgálati helyekre rendszeresített hordozható jelzők, jelzőeszközök 
felsorolása darabszám szerint. 
 
Balmazújváros állomás: 
 

Kezdőpont felől 

A jelző helye A jelző 

 
Szolgálati hely 
(állomás, nyíltpálya) 

Menet
- 
irány 
oldala 

 
Szelvényszám 

 
Jele, 
szám
a 

Karok, 
fények 
száma 

 
Rendeltetése 
 

Balmazújváros állomás jobb 216+04 A 3 Bejárati jelző 

Balmazújváros állomás jobb 208+94 Aej 2 Bejárati Előjelző 

Balmazújváros állomás jobb 218+99 K 2 Állomásköz fedező 
jelző 

 
Végpont felől 

A jelző helye A jelző 
 
Szolgálati hely 
(állomás, nyíltpálya) 

Menet
- 
irány 
oldala 

 
Szelvényszá
m 

 
Jele, 
száma 

Karok, 
fények 
száma 

 
Rendeltetése 
 

Balmazújváros állomás  jobb  227+83 V 2 Útátjáró fedező jelző 
Balmazújváros állomás  jobb 230+96 B 1 Bejárati jelző 
Balmazújváros állomás  jobb 237+96 Bej 1 Bejárati Előjelző 

 

Egyéb jelzők: 

- Tolatási határjelzők: 

A bejárati jelzőktől az állomás irányában 50 m távolságban a vágány jobb oldalán mindkét 
irányban tolatási határjelző van elhelyezve. 

 - Megállás helye jelzők: 
Nagyhát megállóhely: 2 db. a 142+95 és a 145+10 számú szelvényben. 
Kónya megállóhely: 2 db. a 311+94 és a 313+74 számú szelvényben. 
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Figyelmeztető jelek: 

- Űrszelvénybe nyúló létesítményre figyelmeztető jel: 
Az élőrakodón és a mérlegházon, az oldalrakodón fel van festve, illetve el van helyezve.  
- Megállóhelyre figyelmeztető jel: 2-2 db. Kónya mh., Nagyhát mh.-en. 
 

A szolgálati helyeken rendszeresített hordozható jelzőeszközök felsorolása darabszám szerint: 

Forgalmi iroda:  
- 1 db. fehér fényű kézi jelzőlámpa, amelynek fehér fénye zöld színre változtatható. 
- 1 db. nappali vonatindító jelzőeszköz. 
- 1 db. jelzőzászló. 
- 1 db. jelzősíp. 
 
I.sz. őrhelyen: 
- 1 db. jelzőzászló. 
- 1 db. fehér fényű lámpa, amely zöld fényre változtatható. 
- 1 db. Megállj- jelző. 
- 1 db. Megállj- jelző előjelzője. 
- 1 db. zöld színű kézi jelzőtárcsa a „Szabad az elhaladás!” Jelzés adására. 
- 1 db. piros színű jelzőtárcsa (közúti „Megállj!” Jelzés adásához). 
- 1 db. piros fényű kézi jelzőlámpa (közúti „Megállj!” Jelzés adásához). 
- 1 db. jelzősíp. 
 
II. sz. őrhelyen: 
- 1 db. jelzőzászló. 
- 1 db. fehér fényű kézi jelzőlámpa, amelynek fehér fénye zöld színre változtatható. 
- 1 db. Megállj- jelző. 
- 1 db. Megállj- jelző előjelzője. 
- 1 db. zöld színű kézi jelzőtárcsa tárcsa a „Szabad az elhaladás!” Jelzés adására. 
- 1 db. jelzősíp. 
 
1.4.2. A váltók számozása, állítási és biztosítási módjuk szerinti csoportosítása, ha van 
váltójelző, akkor annak típusa. A 40 km/h sebességnél nagyobb sebességű váltók, 
váltókapcsolatok felsorolása és az azokon alkalmazható sebesség meghatározása.  
 
Az állomáson összesen 6 db. kitérő (3 db. a kezdő, 3 db. a végponton) van, melyek 
mindegyike helyszíni állítású kézi váltó. Az 1 számú váltó zárnyelves, a 2,3,4,5,6 számú 
váltók kampózáras zárszerkezettel felszerelt. 
 
Kezdőpont felőli oldalon: 
- 2, 4, 6, sz. helyszíni állítású váltók találhatók. 
 
Végpont felöli oldalon:   
- 1,3, 5, sz. helyszíni állítású váltók találhatók. 
 
Le nem zárható váltó az állomáson nincs.  

         Az állomáson a váltók mindkét irányba zárhatóak, kivéve a 3, 4, sz. váltók melyek csak kitérő 
irányban zárhatók.  
A váltók ábralemezes váltójelzővel vannak felszerelve.  
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A váltójelző fényvisszaverő fóliával van ellátva, így azokat kivilágítani nem kell. 
Állandóan zárva tartott váltó az állomáson nincs.   
Az állomás területén kitérő irányban 40km/h sebességnél nagyobb sebességű váltó nincs. 
Váltófűtő berendezés az állomás területén nem üzemel. 
 

Váltó 

S
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m
a 
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za

b
vá

n
yo

s 
ál
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s 

B
iz

to
sí

to
tt

 

Állítási 
módja 

Zárszerkezet 
típusa 
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Á
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H
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Z
ár
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S
p

h
er
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k 
1 E - - X - X - E-K - - - X 
2 E - - X X - - E-K - - - X 
3 K - - X X - - K - - - X 
4 K - - X X - - K - - - X 
5 E - - X X - - E-K - - - X 
6 E - - X X - - E-K - - - X 

 
Szolgálati hely száma szelvénye szelv. 

zóna 
Visszajelentés helye sebesség 

egyenes / 
kitérő 
(km/h) 

Balmazújváros 1 227+97 -                - 80/40 
Balmazújváros 2 219+05 - - 80/40 
Balmazújváros 3 227+69 - - 40/40 
Balmazújváros 4 219+33 - - 40/40 
Balmazújváros 5 227+69 - - 40/40 
Balmazújváros 6 219+33 - - 40/40 

 
1.4.3. Helyhez kötött védelmi berendezések vágányzáró szerkezetek felsorolása, helye, 
valamint függősége. 
 
Az állomás területén helyhez kötött védelmi berendezés nincs. 

 
1.4.4. Űrszelvénybe nyúló műtárgyak felsorolása. 

Az állomás területén található űrszelvénybe nyúló létesítmény az I. vágány mellett az 
élőrakodó, oldalrakodó és a mérlegház.  „Űrszelvénybe nyúló létesítményre figyelmeztető jel” 
az élőrakodón és a mérlegházon, az oldalrakodón fel van festve, illetve el van helyezve.  
 
1.5. Értekezéssel kapcsolatos előírások. 
1.5.1. Értekezési lehetőségek. 
Az állomáson Lb és Cb rendszerű telefonkészülékek üzemelnek. 
A központkezelő egysége a forgalmi irodában található. 
E rendszeren működik Debrecen-Füzesabony forgalmi vonalirányítói vonal. 
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Közcélú értekező berendezés: 
A közcélú távbeszélőrendszerre az állomás kettő távbeszélővel csatlakozik, a 06 1 513-91-54, 
a készülék hangrögzítő berendezéssel nincs kiegészítve.                                                 
Forgalmi irodai mobil telefon: 06-30/281-7916 hívó szám, ami hangrögzítő berendezéssel 
nincs kiegészítve. 

Üzemi értekező berendezések: 

Az állomáson a forgalmi irodában található üzemi telefon 03-91-54 hívószámmal és az 
Állomásfőnöki irodában a 03-91-51 FAX készülék hívószámokkal.                                             
Helyi forgalmi kör, amibe Balmazújváros forgalmi iroda, I.-II.-es váltókezelői őrhely van 
bekötve. A készülékek hangrögzítő berendezéssel nincs kiegészítve. 

Állomásközi értekező berendezések:  

Balmazújváros Fszt. – Macs Ipari Park forgalomirányító. A készülék hangrögzítő 
berendezéssel kiegészítve. 

Balmazújváros Fszt. – Balmazújváros I. őrh. –  Hortobágy Fszt. A készülék hangrögzítő 
berendezéssel nincsenek kiegészítve. 

Az egyes szolgálati helyek hívójelei: 

     - Macs Ipari Park: ••   ̶   ̶  (rövid,rövid,hosszú,hosszú) 

     - Hortobágy: • • • • (rövid, rövid, rövid, rövid) 

     - Forgalmi iroda: − • • • (hosszú, rövid, rövid, rövid) 

     - I. őrhely: • • • (rövid, rövid, rövid) 

     - II. őrhely: − − (hosszú, hosszú) 

 
1.5.2. Hangrögzítő berendezések. 
 
Rögzített távközlési összeköttetések 
vonal jellege viszonylat 
Állomásközi engedélykérő vonalak Macs Ipari Park- Hajdúböszörmény 

Macs Ipari Park- Debrecen 
Macs Ipari Park- Tócóvölgy 
Macs Ipari Park- Balmazújváros 

Utastájékoztató hangrendszer  Tócóvölgy állomás 
Macs Ipari Park megállóhely 
Kismacs megállóhely 

Menetirányítói vonal  Debrecen- Balmazújáros 
Biztosítóberendezés KAB Macs Ipari Park állomás 

Tócóvölgy állomás 
Villamos üzemii Ebes alállomás 
Közcélú 06-15-13-91-62             MIP. forgalmi iroda 
CB  03/91-62                        MIP. forgalmi iroda 
Mobil 06-30-436-5255             MIP. forgalomirányító 
IRCS pult Macs Ipari Park KÖFI 

Macs Ipari Park Utastájékoztató kezelő 
Macs Ipari Park helyi 
Tócóvölgy helyi 
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Tolatási rádió Tócóvölgy állomás 
Macs Ipari Park állomás 
Macs állomás 
Balmazújváros 

 
1.5.3. Irányítói elérhetőségek: 
 

- Debrecen körzeti vonalirányító telefonszáma: 03- 13-84 / mobil: 06304657885 
- KÖFI irányító telefonszáma: 03-13-83 / mobil: 06305656354 
- Területi Főüzemirányító telefonszáma: 03-13-33 / mobil: 06305656355 
- Pályás diszpécser telefonszáma: 03-12-51 
- Biztosítóberendezési diszpécser telefonszáma: 03-16-97 
- Távközlő felügyelet telefonszáma: 03-61- 00 

       - Utastájékoztatási irányító elérhetőségei:  
            - email: uk.utasir@mav.hu - üzemi: 01/36-39  
            - külső telefonról: +36 1 511 3639  
            - mobil: +36 30 183 7035 
Valamennyi felsorolt telefonszámon üzemelő készülék hangrögzítő berendezéssel van 
kiegészítve. 

 
1.5.4. A szolgálati helyre telepített rádió körzetek megnevezése, csatorna száma és 
területe. 
  
Tolatási rádió körzetek: 
sorszám szolgálati hely frekvencia (MHz) berendezés típus 
1 Balmazújváros 457,850 Motorola DM1400 
 
1.7. Világítással kapcsolatos előírások és azok kapcsolásának módja. 
 
Térvilágítási körzetek: Az állomáson 2 db. térvilágítási körzet van szakaszkapcsolókkal, 
melyek kezelését a forgalmi szolgálattevő végzi. Külön kezelési szabályzat tartalmazza. 
A forgalmi szolgálattevő köteles gondoskodni az utas-várók, utasperonok, előterek 
térvilágításáról, a világítási naptár szerint. A váltókezelői őrhelyek körzetében a térvilágításért 
a váltókezelők tartoznak felelősséggel. 

 
1.7.1. Jelzők, váltók, helyiségek kivilágításának szabályozása, az állomási, valamint 
nyíltvonali helyhez kötött jelzők lámpáinak gondozására vonatkozó helyi előírások a 
gondozásukkal megbízott munkakörök felsorolásával. 
 
A forgalomi szolgálattevő köteles gondoskodni az utasvárók, a peronok és előterek 
kivilágításáról, a világítási naptár szerint. Az állomási és a nyíltvonali szolgálati helyek 
térvilágítási rendszerének meghibásodását az erősáramú diszpécsernek kell bejelenteni A 
térvilágítás karbantartását a TEB Főnökség munkavállalói végzik. A szolgálati helyen a 
fényjelzőket üzemszerű működés esetén kivilágítani nem kell. Az alakjelzők fényvisszaverő 
fóliával vannak ellátva, üzemszerű működés esetén kivilágítani nem kell. A főjelzők, 
előjelzők karbantartását a TEB Főnökség munkavállalói végzik. Valamennyi váltójelző 
fényvisszaverő fóliával van ellátva, ezért kivilágítani nem kell. A jelzők, illetve az I.sz és II. 
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sz. őrhely körzetében valamennyi váltójelző fényvisszaverő fóliával van ellátva, így azokat 
kivilágítani nem kell. 
 
1.8. Az utas tájékoztatásra vonatkozó helyi előírások meghatározása. 
 
Szolgálati hely típusa: 
Balmazújváros állomás közbenső vonali állomás. 
 
1.8.1.  A szolgálati helyre rendszeresített utastájékoztató berendezések fajtái. 
 
Helyből kezelt, analóg, számítógéppel nem támogatott hangos utastájékoztató berendezéssel 
rendelkezik az állomás. A forgalmi szolgálattevő a MÁV-START TSZVI. által készített 
szövegkönyv alapján a mindenkori forgalmi helyzetnek megfelelően végzi az utasok 
tájékoztatását.  
A vonatok késéseiről esetleges forgalmi zavartatásokról a rendelkezésre álló informatikai 
eszközökből önállóan, és a forgalmi vonalirányítótól kapott közleményekből szerez tudomást.  
 
1.8.2. Utastájékoztató körzetek, ezen kívül mely szolgálati helyek utastájékoztatása  
történik az állomásról. 
 
Balmazújváros állomás utastájékoztatás szempontjából egy utastájékoztatási körzetnek 
minősül. Az állomáson végzett utastájékoztatási tevékenység az állomás területére terjed ki. 
    
1.8.3. Az utasperonok megközelítési időnormatívája. A hangos utastájékoztatást a 
vonatok érkezéséhez-indulásához képest milyen időpontban kell elvégezni. 
 
Az állomáson az utaskiszolgáló létesítmény és az utasperonok között az eljutási idő 3 perc. 
A hangos utastájékoztatást a vonatok menetrend szerinti érkezése előtt vagy késés esetén a 
tényleges késés előtt a hangos utastájékoztatást a MÁV-START Zrt. TSZVI Debrecen által 
átadott Utastájékoztató szövegkönyvben meghatározottak szerinti időben kell elvégezni, 
figyelembe véve az általános szövegrészben foglaltakat.  
Érkező vonat esetén az érkezés előtt 5 perccel be kell mondani az érkezési vágány számát a 
rendeltetési állomást és a vonat típusát. 
Helyből induló vonat esetén, az indulási idő előtt legalább 10 és 5 perccel korábban be kell 
mondani az induló vágányt, a rendeltetési állomást és a vonat típusát. Az 5 perc vagy azt 
meghaladó késés esetén be kell mondani a késés mértékét és okát.  
A 30 percen túli késés esetén a bemondást 10 percenként ismételni kell. 
 
1.8.4. Az utastájékoztatás időnormatívája.  
 
A hangos utastájékoztatást a vonatok menetrend szerinti érkezése előtt vagy késés esetén a 
tényleges késés előtt a hangos utastájékoztatást a MÁV-START Zrt. TSZVI Debrecen által 
átadott Utastájékoztató szövegkönyvben meghatározottak szerinti időben kell elvégezni, 
figyelembe véve az általános szövegrészben foglaltakat. 
Valamennyi peron 4 méternél szélesebb, a szegély közelében eltérő színsávval meg van 
jelölve, ezért áthaladó vonatok közlekedése alkalmával figyelem felhívó közleményt adni nem 
kell.  
A távkezelt, állomáson is szigetperon van, így ilyen esetekben ott sem kell tájékoztatást adni. 
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Az utasforgalom részére megnyitott peron mellett történő tolatási mozgásról az utasokat 
hangos utastájékoztatással értesíteni kell. Személyszállító vonatok esetében a szerelvény 
átállás, összetolás alkalmával, a peronon tartózkodó utasokat a hangos utastájékoztató 
berendezésen, a szerelvényen tartózkodókat a hangos utastájékoztató berendezésen és a 
vonatkísérő személyzet által értesíteni kell. A közleményt az érintett peron melletti 
vágányszakaszon végzendő tolatás megkezdése előtt kell adni, hogy az ott lévők testi épségét, 
biztonságát a tolatási mozgás ne veszélyeztesse. 
Balmazújváros állomás nem rendelkezik szigetperonnal. Vonattalálkozás alkalmával a később 
érkező vonatról az érkezést megelőzően az Utastájékoztató Szövegkönyvben előírt időben 
kell hangos utastájékoztatást adni. A személyvonatok fogadásánál illetve az állomásra történő 
bejáratásnál szigorúan be kell tartani az F.2. Számú Forgalmi Utasításban foglaltakat.  
 
1.8.6.  A MÁV-START Zrt. által készített és átadott Utastájékoztató szövegkönyv 
módosítását, karbantartását végző munkavállaló. 
 
A menetrendi időszakra (beleértve az évközi módosításokat, vágányzári menetrendeket) 
érvényes Utastájékoztató szövegkönyvet és annak módosítását, karbantartását a MÁV-
START Zrt. TSZVI Debrecen készíti el és bocsátja rendelkezésre az FCSF részére. Az 
állomási személyzet részére az FCSF forgalmi üzemmérnök által történő felülvizsgálat után 
kerül kiadásra papíralapon, valamint zárt csoportú e-mailen is. 
A szövegkönyv karbantartása és a módosítások átvezetése a forgalmi szolgálattevő feladata. 
 
1.8.7. Az utastájékoztató berendezések használhatatlansága esetén a bejelentésre, illetve 
az élőszavas utas tájékoztatás végrehajtására vonatkozó előírások. 
 
Az utastájékoztató berendezés meghibásodása esetén a forgalmi szolgálattevő a hibát a 
távközlő diszpécser szolgálat és a MÁV-START Zrt. irányítója felé köteles bejelenteni. 
Ebben az esetben az utasokat a felvételi épület előtti téren és a váróteremben élőszóval kell 
tájékoztatni.  
 
1.8.8. Rendkívüli események esetén az utastájékoztatás szervezése és végrehajtása. 
 
Vonatforgalmat befolyásoló rendkívüli esemény bekövetkezése esetén a forgalmi 
szolgálattevő az érintett vonatok személyzetét és a MÁV-START Zrt. irányítóját köteles 
értesíteni. 
  
1.8.9. Állomásokon (megállóhelyeken) alkalmazandó statikus utastájékoztató 
hirdetmények fajtái.   
 
Papír alapú utastájékoztató hirdetmények fajtái:       

- Érkező-induló vonatok jegyzéke 
- Vágányzári információ, különvonatok hirdetményei 
- Vonalak menetrendi adatai 
- Személyszállítási térkép 
- Személyszállítási hirdetmények 

Balmazújváros állomáson az utastájékoztató hirdetmények kihelyezésével, pótlásával, 
módosításával, eltávolításával megbízott munkavállalók a forgalmi szolgálattevő és az 
állomásfőnök, vagy megbízottja. Az állomáshoz tartozó megállóhelyeken az utastájékoztató 
hirdetmények kihelyezése, pótlása, módosítása, eltávolítása a helyi megállapodásnak 
megfelelően a Pályafenntartási Főnökség munkavállalójának a feladata. A megállapodásnak 
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megfelelően a szükséges utastájékoztató hirdetményeket a Pályafenntartási Főnökség részére 
a Forgalmi Csomóponti Főnökség bocsájtja rendelkezésre. 
 
Váróterem nyitvatartási rend: 
A nyitvatartási rend a váróterem bejárati ajtajain van kihelyezve mind a város, mind pedig a 
vágányok felőli oldalon. A kihelyezését, cseréjét az állomásfőnök, vagy annak megbízottja 
végzi. 
 
1.8.10. Utastájékoztató hirdetmények ellenőrzésére vonatkozó előírások. 
 
Utastájékoztató hirdetmények ellenőrzését végzik: 
Az állomásfőnök és/vagy a forgalmi koordinátor az utastájékoztató hirdetményeket bejárásaik 
alkalmával végzik. 
A forgalmi szolgálattevő szolgálati idejében egy alkalommal köteles ellenőrizni. 
 
Eljárás a hirdetmény szekrények, hirdetmények rongálása sérülése esetén:  
A hirdetmény szekrények, hirdetmények rongálását, sérülését, elvesztését észlelő 
munkavállaló jelenteni köteles az állomásfőnöknek, és/vagy a forgalmi koordinátornak, aki 
köteles a helyreállításról, pótlásról haladéktalanul gondoskodni. 
 
1.9. Az állomás területén működő egyéb szakágak, vállalkozó vasúti társaságok és külső 
vasúti vállalkozások felsorolása, azok vágány-összeköttetései, elhatárolása. 

 

- MÁV START Zrt. 

 
1.10. Az állomás szolgálati helyeinek (helyiségeinek) felsorolása. 

 
Felvételi épület: 

- Állomásfőnöki iroda 

- forgalmi iroda 

- utas váróterem 

- személypénztár / MÁV START Zrt. / 

 

Az állomás területén: 
I. sz. szolgálati őrhely: 

- váltókezelői helyiség 

 

II. sz. szolgálati őrhely:  

- váltókezelői helyiség  
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1.11. Az egyes szolgálati helyeken (helyiségekben) a szolgálat ellátásához szükséges 
utasítások, szabályzatok, segédkönyvek, VU-k, rendeletek elérhetősége.               
 
Balmazújváros állomáson a szolgálat ellátásához szükséges utasítások, szabályzatok, 
segédkönyvek, VU-k, rendeletek a forgalmi irodában rendelkezésre állnak, részben 
elektronikus, részben papír formátumban az aktuális EVIG Utasításban és a TFO által kiadott 
rendelkezésben előírtaknak megfelelően. 
Papír alapon rendelkezésre álló Utasítások: 
- F.1. sz. jelzési Utasítás 
- F.2.sz.Forgalmi Utasítás 
- F.2.sz. Forgalmi Utasítás Függelékei 
- F.3.sz.Utasítás 
- F.7.sz. Utasítás 
- E.2.sz. Utasítás 
- Parancskönyv  
 

•  

• Elérhető utasítások, szabályzatok, segédkönyvek, VU-k, 
rendeletek felsorolása: 

Elérhetőség 

F.1. sz. Jelzési Utasítás forgalmi iroda, tároló szekrény 
F.2. sz. Forgalmi Utasítás forgalmi iroda, tároló szekrény 
F.2. sz. Forgalmi Utasítás Függelékei forgalmi iroda, tároló szekrény 
F.3. sz. Utasítás az üzemirányítás és az operatív irányítási szolgálat 
ellátására 

https://palyaintranet.mav.hu 

F.7. sz. Utasítás a vasúti jármű és kocsiadatok kezelésére https://palyaintranet.mav.hu 
SZ.1. sz. Utasítás a vasúti járművekkel és a pályavasúti 
szolgáltatásokkal kapcsolatos adatkezelés és naplózás szabályai a 
PASS2 rendszerben 

forgalmi iroda, tároló szekrény/helyi 
dokumentumok dosszié 

F.10. sz. Utasítás a védett vezetők utazásainak lebonyolítására. https://palyaintranet.mav.hu 
D.2. sz. Utasítás a vasúti munkagépeknek és munkavonatoknak 
közlekedtetésére és az ezekkel összefüggő műszaki előírásokra 

https://palyaintranet.mav.hu 

D.4. sz. Utasítás a téli időjárás alkalmával követendő eljárásra https://palyaintranet.mav.hu 
E.2. sz. Fékutasítás forgalmi iroda, tároló szekrény 
E.12. sz. Műszaki Kocsiszolgálati Utasítás https://palyaintranet.mav.hu 
H.6. sz. Utasítás a rendkívüli küldemények kezelésére https://palyaintranet.mav.hu 
A MÁV Zrt. O.1. sz. Oktatási és Képzési Utasítása https://palyaintranet.mav.hu 
E.101. sz. Általános utasítás a normál nyomtávú villamosított 
vonalak üzemére 

forgalmi iroda, tároló szekrény 

E.102. sz. Utasítás a felsővezetékes villamos üzemi munka végzésére forgalmi iroda, tároló szekrény 
Műszaki Táblázatok I. (Gépészeti táblázatok) https://palyaintranet.mav.hu 
Műszaki Táblázatok II. (Pályaadat táblázatok) https://palyaintranet.mav.hu 
MÁV Zrt. Tűzvédelmi Szabályzata https://palyaintranet.mav.hu 
Balesetvizsgálati Utasítás (BVU) https://palyaintranet.mav.hu 
Műszaki Mentési és Segélynyújtási Utasítás (MMSU) https://palyaintranet.mav.hu 
MÁV Zrt. Munkavédelmi Szabályzata (MVSZ) https://palyaintranet.mav.hu 
MÁV Zrt. Vagyonvédelmi Utasítása https://palyaintranet.mav.hu 
MÁV Zrt. Környezetvédelmi Utasítása https://palyaintranet.mav.hu 
MÁV Zrt. Etikai Kódexe https://palyaintranet.mav.hu 
MÁV Zrt. Kollektív Szerződése https://palyaintranet.mav.hu 
Menetrendi Segédkönyvek https://palyaintranet.mav.hu 
A menetrendi időszakra hatályos Menetrendi Utasítás https://palyaintranet.mav.hu 
A vonalgondozói pályafelügyeleti tevékenység munkabiztonsági 
feltételeinek kiegészítő rendelkezései 

https://palyaintranet.mav.hu 

Rendkívüli esemény kezelési könyv forgalmi iroda, tároló szekrény 
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A MÁV Zrt. közbiztonsági terve a nagy közbiztonsági kockázattal 
járó veszélyes árukkal történő visszaélések fuvarozások közbeni 
megakadályozására 

https://palyaintranet.mav.hu 

Utasítás a MÁV ZRt. katasztrófavédelmi és polgári védelmi 
feladatainak ellátására 

https://palyaintranet.mav.hu 

Utasítás a MÁV Csoport válságkezelési és válságkommunikációs 
feladatairól 

https://palyaintranet.mav.hu 

A bűncselekmények, szabálysértések elkövetésének észlelése esetén 
követendő eljárás rendje 

https://palyaintranet.mav.hu 

Az idegen személyek MÁV Zrt. területén történő tartózkodásának, 
magáncélú fényképfelvétel készítésének, engedélyezésének, a külső 
vállalkozók MÁV Zrt. területén történő munkavégzésének 
feltételeiről és engedélyezéséről 

https://palyaintranet.mav.hu 

Kezelési és technológiai utasítás a 120-130 méter hosszúsínek 
szállítására és a vágányba történő lerakására 

https://palyaintranet.mav.hu 

A MÁV Zrt. Biztonsági Politikája és Biztonságirányítási Kézikönyve https://palyaintranet.mav.hu 
Utasítás a vonatközlekedés és tolatási tevékenység lebonyolítása 
során az értekező berendezéseken történő forgalmazásokra vonatkozó 
előírásokról 

https://palyaintranet.mav.hu 

Utasítás a dinamikus kerékterhelésmérő berendezés jelzése esetén 
követendő eljárásról és adatainak felhasználásáról 

https://palyaintranet.mav.hu 

Vonali Végrehajtási Utasítás Debrecen - Balmazújváros KÖFI 
vonalszakaszon a szolgálat ellátására 

forgalmi iroda, tároló szekrény/területi 
hatállyal kiadott dokumentumok dosszié 

Hatályos Területi Téliforgalmi Rendelkezés forgalmi iroda, tároló szekrény/területi 
hatállyal kiadott dokumentumok dosszié 

Közlekedési Határozmányok https://palyaintranet.mav.hu 
ÁVU és mellékletei forgalmi iroda, tároló szekrény/helyi 

dokumentumok dosszié 
A kapcsolódó tevékenységek végrehajtására vonatkozó 
„Megállapodás” 

forgalmi iroda, tároló szekrény/helyi 
dokumentumok dosszié 

Munkavédelmi Szabályzat Helyi Függeléke, mellékletei forgalmi iroda, tároló szekrény/helyi 
dokumentumok dosszié 

Csomóponti szintű Téliforgalmi Végrehajtási Utasítás forgalmi iroda, tároló szekrény/helyi 
dokumentumok dosszié 

 
A forgalmi irodában kifüggesztendő állandó hirdetmények: 

Értesítési rend a szolgálati helyek részére rendkívüli események bejelentésére. 
Nyíltvonali útátjárók helye és biztosítási módja, irányfüggőség 
Elsősegélynyújtási útmutató áramütéses balesetekhez (MSZ 1585 C100 melléklet) 
Macs Ipari Park állomás torzított helyszínrajza, amely tartalmazza a vágányok csoportba sorolását a H.6. sz. 
Utasítás előírásai szerint 
Lezárási táblázat. 
Ellenőrző lista forgalmi szolgálattevők részére. (A vonatközlekedés szabályozása a normál üzemi 
körülményektől eltérő esetekben) 
Közcélú távbeszélő hívószámok 
 

Külön gyűjteményben elhelyezve: 
Alkoholszondás ellenőrzési napló. forgalmi iroda, tároló szekrény 
Ittasság vizsgálati jegyzőkönyv. forgalmi iroda, tároló szekrény 
Vérvételi kérelem véralkohol vizsgálatra. forgalmi iroda, tároló szekrény 
Ténymegállapítási jelentés (BVU 2.sz. melléklet). forgalmi iroda, tároló szekrény 
Közös tény- és kármegállapítási jegyzőkönyv (BVU 4.sz. melléklet). forgalmi iroda, tároló szekrény 
Menetidők táblázatos kimutatása a nyíltvonali biztosított 
útátjárókhoz. 

forgalmi iroda, tároló szekrény 

Szolgálati beosztás.(felolvasókönyv)   forgalmi iroda, tároló szekrény 
Kimutatás a váltók szabványos állásáról   forgalmi iroda, tároló szekrény 
Világítási naptár. forgalmi iroda, tároló szekrény 
Oktatási ütemterv forgalmi iroda, fali hirdető 
Leltárjegyzék forgalmi iroda, tároló szekrény 
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Munkabalesetek, úti balesetek bejelentési rendje forgalmi iroda, tároló szekrény 
A szolgálati helytől viszonylatonként 100km-nél nem távolabb eső 
szolgálati helyek felsorolása, ahol a műszaki kocsivizsgálat még 
elvégezhető abban az esetben, ha vonat indításakor nem áll 
rendelkezésre kocsivizsgálat elvégzésére alkalmas műszaki 
személyzet. 

forgalmi iroda, tároló szekrény 

Állandó jellegű szalasztási tilalom. forgalmi iroda, tároló szekrény 
Elismerő nyilatkozat (BVU 5.sz. melléklet) forgalmi iroda, tároló szekrény 
Bombaüzenet adatlap (Válságkezelési Utasítás 3.melléklet) forgalmi iroda, tároló szekrény 
Tűzvédelmi iratgyűjtő (MÁV Tűzvédelmi szabályzat 2. melléklet) forgalmi iroda, tároló szekrény 
Ellenőrző lista forgalmi szolgálattevők részére (Biztosítóberendezés 
meghibásodása esetén) 

forgalmi iroda, tároló szekrény 

Utas személysérülési adatlap (BVU 3.melléklet 9.sz. adatlap) forgalmi iroda, tároló szekrény 
Területi szervezeti ábra forgalmi iroda, tároló szekrény 

 
A központi, területi és helyi szintű dokumentumok valamennyi FOR gépre közösen elérhető 
Asztal/Adatok/Rendeletgyűjtemény mappában került feltöltésre, ahonnan a Pályavasúti portál 
érintett lapjai közvetlenül elérhetőek. 
Az elektronikus formátumban rendelkezésre álló utasítások, szabályzatok, segédkönyvek, 
VUk, rendeletek elérési útvonala https://palyaintranet.mav.hu/Forgalom/....   
 
1.12. Parancskönyv kezelése. 
 
A parancskönyv tárolási helye a forgalmi irodában lévő, erre rendszeresített iratszekrény. 
 
1.13. Elsősegélynyújtásnál figyelembe vehető és használható eszközök tárolási helye, a 
foglalkozás-egészségügyi orvos név- és címjegyzéke. Véralkohol-vizsgálati doboz, 
alkoholos állapot vizsgálatára rendszeresített eszköz, készülék tárolási helye. 

 
Egészségügyi, és egyéb ellátást biztosító egészségügyi intézmény  
megnevezése címe telefonszáma 
Foglalkozás-egészségügyi orvos 4025 Debrecen Erzsébet út 11 03-28-69 
Házi orvos 4060 Balmazújváros EGK.Kossuth u. 52/580-073 
Orvosi ügyelet 4060 Balmazújváros EGK.Kossuth u. 52/580-501 
Megyei Kenézy Gyula Kórház 4031 Debrecen, Bartók Béla út 26 52 /278-405 
Mentőállomás 4060 Balmazújváros Dózsa György u1 52 /374-224,104 
Központi segélyhívó   112 
 
A mentődoboz a forgalmi irodában van elhelyezve. Az állomáson elsősegély nyújtására 
kiképzett munkavállaló nincs. 
Alkoholszonda és véralkohol vizsgálati doboz a forgalmi irodában elhelyezve. Az 
alkoholteszter az állomásfőnöknél és a forgalmi koordinátornál található.  
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1.14. Általános segélyhívó, polgárőrség, vagyonőrök, fegyveres biztonsági őrök, 
önkormányzat, továbbá a szolgálati helyen jelen lévő és vasúti tevékenységet végző 
vasúti társaságok és külső vállalkozások címe, telefonszáma. 
 
 
Védelmi szervezetek, intézmények, valamint a szolgálati helyen jelen lévő vasúti és 
egyéb vállalkozó tevékenységet végző társaságok, vállalkozások  
megnevezése címe telefonszáma 
Rendőrség 4060 Balmazújváros Debreceni út 4. 52 /307-013, 107 
Mentő állomás 4060 Balmazújváros Dózsa György u1 52 /374-224,104 
Katasztrófavédelem 4027 Debrecen Böszörményi út 45. 52 /521-920, 105 
Önkormányzat 4060 Balmazújváros Kossuth Tér4-5 52 /580-102 
Polgárőrség 4024 Debrecen Piac u. 20 52 /410-270 
MÁV START Zrt. Debrecen Piac út 18. 03-18-40 
B+N   Referencia Zrt. Komlóska Szkalka Köz 1. 3620-469-9474 
Vasútőrök Debrecen Petőfi Tér 12 03-29-46 
 
2. A szolgálat végzésére vonatkozó előírások. 
2.1. A szolgálati hely technológiájához igazodó létszám meghatározása. 
 

Szolgálati hely, munkakör 
Az állomás 
technológiájához 
szükséges létszám (fő) 

Az állomás 
technológiájához 
szükséges minimális 
létszám (fő) 

Forgalmi iroda:   

forgalmi szolgálattevő 1 1 
I. sz. váltókezelői őrhely:   
váltókezelő 1 1 
II. sz. váltókezelői őrhely:   
váltókezelő 1 1 
 
Váltókezelő. 2 fő. ( Nyújtott nappalos munkarendben 1 fő, Folyamatos munkarendben 1 fő.) 
Nyújtott nappalos munkarend befejezése után illetve rendkívüli esetben 1fő váltókezelő 
láthatja el a szolgálatot. 
 
2.2. A szolgálatra jelentkezés szabályozása. 
 
A forgalmi szolgálattevő és a váltókezelő munkanapokon az állomásfőnöknél, vagy 
megbízottjánál az állomásfőnöki irodában, a forgalmi szolgálattevő munkaszüneti napokon a 
szolgálatot átadó forgalmi szolgálattevőnél, a váltókezelő munkaszüneti napokon a 
szolgálatban lévő forgalmi szolgálattevőnél köteles jelentkezni szolgálattételre a Szolgálati 
beosztásban meghatározott időpontban.  
A jelentkezés bizonylatolása a forgalmi irodában elhelyezett Jelentkezési könyvben történik. 
A jelentkezés alkalmával meg kell győződni a dolgozók biztonságos munkavégzésre alkalmas 
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állapotáról. Megállapított alkalmatlanság esetén a szolgálat nem adható át, és jelentést kell 
tenni az állomásfőnöknek. Az átadás-átvétel végrehajtását az állomásfőnök szúrópróbaszerűen 
ellenőrzi. 
 
2.3. Az állomásbejárásra, körzetbejárásra kötelezettek felsorolása és a tevékenység 
végrehajtásának helyi szabályozása. 
 

A szolgálati hely területén az I.-es és II.-es számú váltókezelői őrhelyen szolgálatot teljesítő 
váltókezelők körzetbejárásra kötelezettek. A körzetbejárást a szolgálat átvétel után alkalmas 
időben, ha lehetséges egy órán belül meg kell tartani. Az I.-es számú őrhely váltókezelője a 
hozzá tartozó váltókörzetet és az állomás területének felezőpontjáig, (mérlegház), míg a II.-es 
számú őrhely váltókezelője a hozzátartozó váltókörzetet és az állomás területének 
felezőpontjáig, (mérlegház) köteles ténylegesen bejárni. A váltókezelőknek a körzetbejárás 
tényét a saját fejrovatos előjegyzési naplójukban kell előjegyezni, és jelenteni kell a forgalmi 
szolgálattevőnek a körzetbejárás megtörténtének a tényét, valamint a megállapított 
hiányosságokat. A forgalmi szolgálattevő a váltókezelők által a tett körzetbejárásra vonatkozó 
bejelentést a Fejrovatos előjegyzési napló következő sorában köteles előjegyezni. Szolgálat 
megszakítás esetén, a szolgálat újbóli megkezdése után a tér áttekintésével, illetve látási 
korlátozottság esetén, tényleges bejárással kell körzetbejárást tartani. Ennek tényét a 
fejrovatos előjegyzési naplóba elő kell jegyezni, az előzőekben leírtak szerint.       

2.4. Szolgálatátadás-átvétel helyi szabályozása. 
2.4.1.Szolgálatátadás-átvétel folytatólagos szolgálat esetén az egyes munkakörökre 
vonatkozó részletes helyi szabályozással. 
 

         Az állomáson a forgalmi szolgálattevői és váltókezelői munkakörökben egyaránt a szolgálatot 
személyesen, szóban és írásban kell átadni, az F 2. Forgalmi Utasítás 1.4.14. pontja szerint. 
A szolgálat átadás-átvétel írásos szövegének tartalmaznia kell, a szolgálat átadás-átvétel 
időpontját és hogy, kinek adja át a szolgálatot továbbá a szolgálat zavartalan és biztonságos 
folytatásához szükséges tudnivalókat. Az állomásra rendszeresített rögzítő saru és kulccsal 
lezárható kocsi fogó alátétek darabszámát és jelölését, felhasználási helyét, ha azok 
felhasználásra kerültek. Az állandó jellegű szolgálat átadás szövege a Fejrovatos előjegyzési 
napló fedőlapján elő van jegyezve, szolgálat átadáskor csak utalni kell rá. 
Fel kell sorolni az engedély utáni vonatokat, illetve az útban és hátra lévő vonatokat is a 
Fejrovatos előjegyzési naplóban. Át kell adni az informatikai rendszerekkel kapcsolatos 
folyamatban lévő eseményeket. 

2.4.2. Szolgálatátadás – átvétel szolgálat megszakítás esetén.  
 
A forgalmi szolgálattevőnek a szolgálat megszakítás kezdetén és a végén szolgálatátadást - 
átvételt nem kell végeznie. 
 
2.4.3. Szolgálat megszakítás, szolgálat szünetelés esetén követendő eljárás. Jelzők 
kezelésére, érvénytelenítésére, valamint az útsorompóknál követendő eljárásra 
vonatkozó helyi előírások szabályozása. 
 
Osztott munkaidő van alkalmazva váltókezelői, és forgalmi szolgálattevői munkakörben, a 
KSZ. Helyi Függelékében szabályozottak szerint. Osztott munkaidőben a szolgálatban lévő 
forgalmi szolgálatevő szolgálati helyén illetve a váltókezelő a II. sz. őrhelyen köteles 
tartózkodni. A szolgálatban lévő váltókezelő a megszakítás megkezdése előtt a körzetéhez 
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tartozó valamennyi váltót le kell zárni, és a kulcsokat az őrhelyen lévő berendezésben kell 
elhelyezni. A szolgálat megszakítás megkezdésének, illetve befejezésének tényét a forgalmi 
szolgálattevő részére be kell jelenteni. A szolgálat megszakítás megkezdését, és befejezését a 
forgalmi szolgálattevő köteles bejelenteni a szomszédos állomások forgalmi 
szolgálattevőinek, akik azt kötelesek beírni a Fejrovatos előjegyzési naplóba. A szolgálat 
megszakítás befejezését követően, valamennyi váltót ki kell nyitni, és váltóellenőrzést kell 
tartani, amelyet a Fejrovatos előjegyzési naplóban szintén elő kell jegyezni. Szolgálat 
megszakítás esetén a szolgálat megszakítás letelte után a 2.3.1. pontban előírt szabályokat kell 
alkalmazni. A szolgálat megszakítás ideje alatt a jelzőket szabványos állásban kell tartani. 
Osztott munkaidő alkalmazásakor a hatályos TFO által kiadott rendelkezés szerint a 
visszajelentés adásának ideje a megszakítás után is lehetséges. 
 
2.5. Forgalmi szolgálattevő részletes feladata 
 
A forgalmi szolgálattevők a forgalmi szolgálattevői ténykedést szolgálatuk idején 
folyamatosan végzik, e tevékenységük az állomás más beosztású dolgozójára nem ruházható 
át. Az állomáson a forgalmi szolgálattevő a vonatközlekedés valamint a tolatások irányítója. 
Szabályozza és irányítja a vonatok közlekedésével kapcsolatos valamennyi munkafolyamatot. 
Végzi az engedélykérést és adást, a vonatok fogadását és megfigyelését, vezeti a forgalmi 
bizonylatokat, a részére kiadott utasításokon kívül javítja az állomási utasítás gyűjteményt, 
segédkönyveket, VU.-kat, rendeleteket, naprakészen vezeti a Vágányzári-lassújel 
nyilvántartásokat, a Napi lassúmenet kimutatást, kezeli az állomásra telepített pályavasúti 
informatikai rendszereket. Felelős a tolatás elvégzésére megrendelt tolatómozdony vállalkozó 
vasúttársaságok megrendelése szerinti foglalkoztatásáért, valamint a saját célú vasúti 
pályahálózatok megrendeléseinek megfelelően az időbeli teljesítéséért. Köteles adatot 
egyeztetni a tolatási mozgások rögzítéséhez a vonali tolatásvezetővel, adott esetben a 
mozdonyvezetővel is, a tolatások pontos elszámolásához a valóságnak megfelelően. Szükség 
szerint kapcsolatot tart a forgalmi vonalirányítóval. Rendkívüli események bekövetkezésekor 
intézkedik az érintettek értesítéséről.  Felelős az állomás üzemi rendjéért. Kezeli 
utastájékoztató berendezést.  Tevékenységének részletes felsorolása a személyre szólóan 
kiadott Munkaköri Leírásban van foglalva. Betartja és végrehajtja a nemdohányzók 
védelméről szóló 2011. évi XLI. törvényben foglaltakat. A szolgálatra jelentkezéskor 
ismerteti a várható és elvégzendő munkát. Ellenőrzi a szolgálatba lépők biztonságos 
munkavégzésre alkalmas állapotát az ÁVU 2.2. pontban foglaltak szerint. Vezeti a Hiba-
előjegyzési könyvet az általa kezelt állomásra vonatkozóan. A kiadott Vágányzár és 
Feszültségmentesítési Utasításban foglaltak alapján vezeti a „Közlekedési naplót”. Irányítja a 
tolatásvezetők, vonali tolatásvezetők és a vonatfelvételt végzők munkáját. 
 
2.8. Váltókezelő részletes feladata. 
 
Az állomáson a váltókezelők folyamatos II. sz. őrhelyen illetve az I.sz. őrhelyen nyújtott 
nappalos munkarendben váltókezelői szolgálatot végeznek. Szolgálatonként 1+1 fő 
váltókezelő végez szolgálatot, akinek állandó tartózkodási helye az I-es illetve II. sz. 
váltókezelői őrhely. A váltókezelő tevékenységét a Forgalmi Utasításban leírt módon, a 
forgalmi szolgálattevő irányítása mellett végzi. Feladata a váltókörzetében lévő valamennyi 
váltó vonatközlekedés, valamint tolatás részére történő állítása, e váltók gondozása és 
felügyelet alatt tartása, valamint a mozdonyok körüljáratása. A Kezelési szabályzatban 
előírtaknak megfelelően végzi a biztosítóberendezés kezelését. Balmazújváros –Hortobágy 
viszonylatában végzi az engedély-adás tanúsítását.  Vezeti az I.-II.számú őrhelyen lévő 
Fejrovatos előjegyzési naplót és Hibaelőjegyzési könyvet. Végzi a vonatok megfigyelését, 
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szükség szerint jelenti a vonat megérkezését a forgalmi szolgálattevő részére.  Tevékenységük 
részletes felsorolása az Egyéni Munkaköri Leírásban történik, amely személyre szólóan került 
kiadásra. Abban az esetben, ha váltókezelői őrhely elhagyása válik szükségessé, az őrhely 
elhagyása előtt a forgalmi szolgálattevő engedélye alapján, melynek tényét a Fejrovatos 
előjegyzési naplóba rögzíteni kell, a váltókat szabványos állásukban le kell zárni, a váltózár 
kulcsokat a berendezésben el kell helyezni és az őrhelyet be kell zárni. Az őrhely kulcsait 
szükség szerint a forgalmi szolgálattevőnek át kell adni.  A váltókezelő felelős szolgálati 
helyén a rend megőrzéséért, és megbízható munkakörével kapcsolatos egyéb feladatok 
elvégzésére is.  
 
2.17. Váltókörzetek kijelölése, őrzése. 
 
A kezdőpont felőli oldalon a II. számú körzetben a váltókezelői őrhelyhez tartoznak a 2,4,6 
sz. váltók. A végpont felőli oldalon az I. számú körzetben a váltókezelői őrhelyhez tartoznak 
az 1,3,5, sz. váltók. A kezdő, és a végpont felőli váltók őrzése az őrhelyeken szolgálatot 
teljesítő váltókezelők feladata. 

 
2.17.1. Váltókezelői körzetek meghatározása, valamint a csak tolatás részére váltót állító 
váltókezelők kijelölése. 
 

A I. sz. váltókörzethez tartozik a 1,3,5, sz. váltók. 

A II. sz. váltókörzethez tartozik a 2,4,6 sz. váltók 
Váltókezelő a vonatok és a tolatási mozgások részére egyaránt végzi a váltók állítását. 

 
2.18. Váltógondozás. 
2.18.1.Váltógondozási körzetek kijelölése. 
 
Az állomás területe két váltógondozási körzetre van osztva. 
 - I.-es körzet idetartoznak az 1, 3, 5, sz. váltók. 
 - II.-es körzet idetartoznak a 2, 4, 6, sz. váltók. 
 
2.18.2. A váltók gondozására kijelölt szervezeti egység, munkakör. 
 
A váltók gondozását a váltókezelők végzik, a használt kenőanyag leírásában meghatározott 
ütemezés alapján, illetve szükség szerint. 
 
2.18.3. A váltógondozás helyi technológiájának szabályozása függetlenül attól, hogy a 
tevékenységet mely szakszolgálat végzi. 
 
Váltógondozást a mindenkor szolgálatban lévő váltókezelőnek vonat és tolatásmentes időben 
kell elvégezni. A gondozás megkezdésére engedélyt kell kérni körzetenként külön-külön a 
forgalmi szolgálattevőtől, amelynek tényét a Fejrovatos előjegyzési naplóba elő kell jegyezni 
dátum, óra perc feltüntetésével. 
A forgalmi szolgálattevő engedélyt csak akkor adhat a váltókezelőnek, ha meggyőződött róla, 

hogy a jól láthatóságot biztosító védőmellényt a dolgozó viseli. 
A váltók gondozását, kenését, környezetkímélő kenőanyaggal kell végezni, amelynek 

használatára minden váltógondozást végző dolgozó oktatásban részesült. 
Váltógondozás befejezésének tényét az engedélyt adó dolgozónak be kell jelenteni, amelyet a 

Fejrovatos előjegyzési naplóba elő kell jegyezni dátum, óra perc feltüntetésével. 
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Távolbalátás korlátozottsága esetén, valamint sötétben váltógondozás nem végezhető. 
A váltógondozás gyakorisága: 
Valamennyi váltót legalább hetente gondozni kell. 
Kedvezőtlen időjárási viszonyok esetén, (havazás, ónos eső, eső) a váltók 

gondozásának gyakoriságát meg kell növelni. 
 
A váltógondozáshoz alkalmazható anyagok, eszközök: 

Anyagok: 
- GNOROLP vasúti váltó sínszék kenőolaj 
Eszközök: 
- Faék, kaparóvas, ecset, törlőkóc. 
- Háti permetező. 
- Veszélyes hulladék szállítására szabványos műanyagzsák. 

 
2.19. A váltók használhatóságának ellenőrzése. 
2.19.1. A használhatóság helyszíni ellenőrzése szolgálat átvételkor és ellenőrzések 
alkalmával 
 
A váltók használhatóságáról körzetbejárás megtartásakor a váltókezelő a helyszínen köteles 
meggyőződni. Az állomásfőnök vagy megbízottja az ellenőrzés útvonalába eső váltók 
használhatóságáról szemrevételezéssel köteles meggyőződni. 
 

2.20. Utasítás a vonat vágányútjának beállítására. 
2.20.1. A vonat vágányútjának beállítására utasítandó váltókezelők, sorompókezelők 
 
A vonat vágányútjának beállítására vonatkozó rendelkezést a forgalmi szolgálattevő adja az I-
es és II-es váltókezelői őrhelyen szolgálatot teljesítő váltókezelőnek, a forgalmi kör nevű 
távbeszélő készüléken. Az elrendelés, illetve a beállítás tényét a Fejrovatos előjegyzési 
naplójában valamennyi érintett dolgozó köteles bejegyezni. 
 
2.20.3. Vágányút beállításának elrendelése távbeszélő berendezés használhatatlansága 
esetén, vagy ha a váltókezelő állandó tartózkodási helye nem a forgalmi irodában vagy a 
váltókezelői szolgálati helyiségben van. 

 
Abban az esetben, ha a ’ Forgalmi Kör ’ nevű távbeszélő készülék használhatatlanná válik, a 
vágányút beállításának elrendelése a helyreállításig történhet az állomásközi engedélykérő 
telefonon keresztül. Ebben az esetben mind két váltókezelői körzetben külön- külön kell 
elrendelni a vágányút beállítását. 
 
2.21. A vágányút beállításához szükséges idők vágányutankénti meghatározása, 
valamint a berendezés használhatatlansága esetén a vágányút beállításához szükséges 
idők meghatározása vágány utanként  
 
Vágányra/ Vágányról II. III. IV. 
bejárat/kijárat Macs felől/felé 6 perc 6 perc 6 perc 
bejárat/kijárat Hortobágy felől/felé 6 perc 6 perc 6 perc 

 

Macs és Hortobágy irányából a berendezés használhatatlansága esetén a vágányút beállítási 
idők megegyeznek az előzőekben feltüntetett vágányút beállítási időkkel. Távolbalátás 



       BALMAZÚJVÁROS ÁLLOMÁS ÁLLOMÁSI VÉGREHAJTÁSI UTASÍTÁSA 

                                                                    28 
 

korlátozottság esetén érkező, megállás után kijáró, vagy áthaladó vonatoknál 17 perc 
szükséges. 

Ha egy váltókezelő teljesít szolgálatot minden áthaladó, érkező páros, induló páratlan 
vonatnál 20 perc szükséges. 

 
2.22. A vágányút ellenőrzése. 
2.22.1. A forgalmi szolgálattevő vágányút áttekintési kötelezettségének szabályozása. 
 

A forgalmi szolgálattevő köteles rátekintéssel meggyőződni a jelzőkezelést megelőzően 
vágányút szabad voltáról minden esetben. 

 
2.22.2. A vágányút tényleges bejárásának szabályozása. 
 
A vágányút beállítására elrendelése után, ha az áttekintés bármely ok miatt nem lehetséges, a 
váltókezelő tényleges bejárással köteles meggyőződni a vágányút szabad voltáról. 

Két váltókezelő esetében a kapott rendelkezés után, a váltó és vágányút előjegyzési könyvben 
előjegyzi a vonatszámot, vágányszámot, és elindul az állomás felezőpontjáig, (mérlegház) 
kölcsönös aláírás után szolgálati helyükön bejelentik a szabad vágány utat. 

Ha egy váltókezelő teljesít szolgálatot a forgalmi iroda és az I. őrhely közötti vágányrészt a 
forgalmi szolgálattevő tényleges bejárással ellenőrzi a vágány utat, a váltókezelői előjegyzési 
naplóban előjegyzi.  

A váltókezelő a forgalmi iroda, és a II. őrhely közötti vágányrészt járja be, ennek ellenőrzését 
a forgalmi szolgálattevő aláírásával igazolja. A II. őrhelyen rendszeresített váltó és vágányút 
ellenőrzési könyvbe. 

 
2.23. Teendők a szabad vágányút biztosítására. 
 
Vágányút beállítások alkalmával a vágányút szabad voltáról, az át nem állítandó váltók helyes 
állásáról rátekintéssel is meg lehet győződni. Amennyiben a távolbalátás korlátozottsága a 
rátekintéssel való meggyőződést nem teszi lehetővé, úgy a vágányútat ténylegesen be kell 
járni. A forgalmi szolgálattevő a vágányút szabad voltáról a kulcsazonosító berendezés 
kezelése után a tér áttekintésével is köteles meggyőződni.  
 
2.24. A váltók állítása. 
 
A szolgálati hely területén az I.-es és II.-es számú váltókezelői őrhely körzetébe tartozó 
váltókat a váltókezelő állítja 
 
2.24.1. Váltóállítás vonat részére. A váltóállításra kötelezettek meghatározása. 
 
Vonat részére a váltókat a vágányút beállításában érdekelt váltókezelő állíthatja. 
 
2.24.2. Váltóállítás tolatás részére. A váltóállításra kötelezettek meghatározása. 
 
Tolatás részére a váltókat a forgalmi szolgálattevő, és a váltókezelő, állíthatja. 
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2.27. Váltózár- és védelmi berendezés kulcsok, másodkulcsok. 
2.27.1. A váltózárak és védelmi berendezések másodkulcsainak őrzésére kijelölt 
szolgálati helyek felsorolása. 
 
A váltók és védelmi berendezések másodkulcsai leólmozott állapotban, a forgalmi irodában 
elhelyezett, lezárt kulcsszekrényben vannak elhelyezve. 

 
2.28. A váltók állítására kötelezettek munkájának ellenőrzésére kijelölt dolgozó 
(második dolgozó) meghatározása. 
 
Az állomáson a forgalmi szolgálattevő köteles ellenőrizni a váltók állását második 
dolgozóként. 

2.30. Váltóellenőrzés megtartása helyszíni állítású le nem zárt váltóknál. 
 
A váltózár használhatatlansága esetén a helyszíni állítású le nem zárt váltónál tartott 
váltóellenőrzés megtartásának előjegyzését a Forgalmi Utasítás 2.12.5. pontjában szabályozott 
esetekben a forgalmi szolgálattevő által a váltókezelői őrhelyen lévő Fejrovatos előjegyzési 
naplóban kell elvégezni.   
 
2.32. Állomási-, nyíltvonali útátjárók.  
2.32.1 Állomási-, nyíltvonali útátjárók szelvényszáma, sorompók jele, száma, kezelő 
szolgálati hely megnevezése, biztosítás módja. 
 
Macs - Balmazújváros állomások között: 

Macs - Balmazújváros állomások között (szolgálati hely, nyíltvonal) 

Szelvé
ny- 

szám 

Soromp
ó 

jelölése 

Biztosítás 
módja 

Kereszteze
tt közút 

Irányfüggőség 
Visszajelen

tés helye 

Működés
ét 

ellenőrző-
, vagy 
főjelző 

ellenőrzi 

134+93  
biztosítás 
nélküli 

Mezei út    

146+36  
biztosítás 
nélküli 

Nagyhát 
Szociális 

otthon 
   

151+68  
biztosítás 
nélküli 

Nagyhát 
TIG. 

   

172+22  
biztosítás 
nélküli 

Dalmi    

193+10  
biztosítás 
nélküli 

Andrásház
i 

   

205+68  
biztosítás 
nélküli 

Vitéz 
rámpa 

   

217+65  
biztosítás 
nélküli 

Gyalogos    
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 Balmazújváros – Hortobágy állomások között (szolgálati hely, nyíltvonal) 

Szelvé
ny- 

szám 

Soromp
ó 

jelölése 

Biztosítás 
módja 

Keresztezet
t közút 

Irányfüggős
ég 

Visszajelen
tés helye 

Működés
ét 

ellenőrző-
, vagy 
főjelző 

ellenőrzi 

228+07 SR1 
távvezérelt 
fény és 

félsorompó 

Böszörmé
nyi út 

Irányfüggő 
Balmazúj

város 
IGEN 

233+05  
biztosítás 
nélküli 

Gyalogos    

239+50 AS239 

vonat által 
vezérelt 
fény és 

félsorompó 

Bólyi út 
Irányfüggetl

en 
Balmazúj

város 
NEM 

244+10 AS244 

vonat által 
vezérelt 
fény és 

félsorompó 

Csegei út 
Irányfüggetl

en 
Balmazúj

város 
NEM 

256+97  
biztosítás 
nélküli 

Csorda 
átjáró 

   

283+14  
biztosítás 
nélküli 

Boros-gáti    

311+94  
biztosítás 
nélküli 

Kónyai út    

321+92  
biztosítás 
nélküli 

Kónyai II. 
út 

   

352+45  
biztosítás 
nélküli 

Árpád-
halmi 

   

 
2.32.2. Nyíltvonali útsorompók felsorolása, melyek használhatatlansága esetén a 
vonatszemélyzetet értesíteni kell. 
 
Macs állomás – Balmazújváros állomások között nincs biztosított nyíltvonali útátjáró. 

Balmazújváros – Hortobágy állomások között (szolgálati hely, nyíltvonal) 

Szelvé
ny- 

szám 

Soromp
ó 

jelölése 

Biztosítás 
módja 

Keresztezet
t közút 

Irányfüggős
ég 

Visszajelen
tés helye 

Működés
ét 

ellenőrző-
, vagy 
főjelző 

ellenőrzi 

228+07 SR1 
távvezérelt 
fény és 

félsorompó 

Böszörmé
nyi út 

Irányfüggő 
Balmazúj

város 
IGEN 

239+50 AS239 

vonat által 
vezérelt 
fény és 

félsorompó 

Bólyi út 
Irányfüggetl

en 
Balmazúj

város 
NEM 
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244+10 AS244 

vonat által 
vezérelt 
fény és 

félsorompó 

Csegei út 
Irányfüggetl

en 
Balmazúj

város 
NEM 

373+67 SR2 
távvezérelt 
fény és 

félsorompó 
Keltető Irányfüggő Hortobágy IGEN 

 
2.32.3. Helyhez kötött jelzővel (önálló, nem önálló jelzéssel) ellenőrzött nyíltvonali 
fénysorompók felsorolása, melyek használhatatlansága esetén nem kell a 
vonatszemélyzetet értesíteni 
 
Macs állomás – Balmazújváros állomás – Hortobágy állomás között nincs helyhez kötött 
jelzővel ellenőrzött nyíltvonali fénysorompó, mely használhatatlansága esetén nem kell a 
vonatszemélyzetet értesíteni. 
 
2.33. A tolatás engedélyezése. 

2.33.1. A tolatás engedélyezése, elrendelése. 
 
Az állomáson valamennyi tolatási mozgást a forgalmi szolgálattevő engedélyez, vagy rendel 
el.  

 
2.33.2. Fővágányt nem érintő, nem veszélyeztető tolatások engedélyezése. 
 
Az állomáson valamennyi tolatási mozgást a forgalmi szolgálattevő engedélyez, vagy rendel 
el. 
 
2.33.3. Szállított személyekkel (utasokkal) elfoglalt járművekkel végzett tolatások 
lebonyolítása. 
 
Balmazújváros állomáson az utasokkal elfoglalt személyekkel végzendő tolatás, csak 
rendkívüli esetekben, vágányszabadítás, műszaki meghibásodás, vagy rendkívüli kocsi 
kisorozás esetén végezhető. A tolatásvezető kijelölése a forgalmi szolgálattevő feladata. 
A tolatás csak bejárással, fokozott óvatossággal valamennyi biztonsági intézkedés megtétele 
után végezhető. A tolatások megkezdése előtt a vonatkísérő személyzet köteles tájékoztatni az 
utasokat a tervezett tolatási mozgásról.  
 
Végrehajtás módja: 
A tolatásról a vonatkísérő személyzetet a forgalmi szolgálattevő köteles értesíteni. A tolatás 
megkezdése előtt az utasokat a hangos utastájékoztató berendezésen adott közleménnyel 
tájékoztatni kell a vonattal végzett tolatásról, fel kell hívni a figyelmet, hogy fejezzék be a fel 
és leszállást, valamint a tolatás ideje alatt ne nyissák ki a kocsiajtókat.  
Kocsikisorozás esetén az utasokat a tolatás megkezdése előtt a vonatkísérő személyzet 
bevonásával tájékoztatni kell a kocsi kisorozásáról, át kell szállítani őket másik kocsiba. Az 
átszállítás befejezése után a kisorozásra kerülő kocsi valamennyi ajtaját -a jelzésadásra 
igénybe vett ajtó kivételével- le kell zárni. 
A tolatásvezető a mozgás megkezdése előtt köteles a mozdonyvezetőt utasítani a tolatás 
fokozott gonddal történő végrehajtására. Központi ajtóvezérléssel rendelkező szerelvény 
esetén - a jelzésadásra igénybe vett ajtó kivételével- az ajtókat zárva kell tartani. 
A tolatás csak bejárással végezhető. 
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2.34. Tolatásvezető kijelölése 
2.34.1. Több tolatócsapat egy szolgálati helyen belüli egyidejű tevékenységét irányító 
személy kijelölése. 
 
Egyidejű tolatás az állomás területén nem engedélyezett. Az állomás területe egy tolatási 
körzetnek minősül, így több tolató csapat egyszerre tolatási munkát nem végezhet 
A tolatócsapat létszáma normál üzemi, illetve attól eltérő körülmények esetén. A 
tolatócsapat létszáma normál üzemi körülmények esetén.1fő vonali tolatásvezető,1fő vonali 
kocsi rendező. A csökkentett létszámmal történő tolatást az állomás területén 1fő vonali 
tolatásvezetővel, legfeljebb 200 m-es kocsisorral kell végezni. Ilyenkor az alkalmazható 
legnagyobb sebesség 5 km/h. Ha a tolatásvezető és a tolatómozdony között jól működő 
rádiókapcsolat van, a tolatott kocsisor hosszában nincs korlátozás.  
 
2.34.2. Több tolatócsapattal végzett egyidejű tolatások alkalmával a tolatási körzetek 
elhatárolása.  
 
Egyidejű tolatás az állomás területén nem engedélyezett. Az állomás területe egy tolatási 
körzetnek minősül, így több tolató csapat egyszerre tolatási munkát nem végezhet.  
 
2.35. Átállás, összetolás közben az állomás túlsó végén végezhető egyidejű tolatások 
szabályozása. 
 
Átállás, összetolás közben az állomás túlsó végén tolatás nem végezhető. Az állomáson 
egyidejű tolatás nincs engedélyezve.     
 
2.36. Javítási, tisztítási stb. munkák engedélyezése, járművek fedezése. 
2.36.2. Fővágányon végzett javítási, tisztítási stb. munka engedélyezése, járművek 
fedezése 
 
Amennyiben a javításos kocsit tilos mozgatni a javítás fővágányon is végezhető. 
A fővágányon végzendő javítási, tisztítási, stb. munka megkezdését a forgalmi 
szolgálattevőtől a munkavezető írásban köteles kérni. A munkavégzésre adott engedélyt a 
Fejrovatos előjegyzési napló következő sorába elő kell jegyezni és a munkavezetővel alá 
kell íratni.  
A szerelvény fedezését a munkavezető a szerelvény vagy jármű végeitől 50 m-re a sínszálak 
közé tűzött Megállj jelzővel köteles biztosítani. A váltok védőállásba állíttatásáról a 
forgalmi szolgálattevő köteles gondoskodni. A munka befejezését a forgalmi 
szolgálattevőnek be kell jelenteni. A munkavégzés befejezésének tényét és az időpontját a 
Fejrovatos napló külön sorában elő kell jegyezni, a munkavezetőnek és a forgalmi 
szolgálattevőnek alá kell írni.  
A jelzőeszközök eltávolítása a munkavezető kötelessége.  
 
2.38. Tolatás a tolatás vezetőjének személyes jelenléte nélkül  
 
A tolatás vezetőjének személyes jelenléte nélkül csak az egyedül közlekedő mozdonyok, 
mozdonycsoportok mozgását, mozdony körül járást szabad végezni, az előírt szabályok 
betartása mellett. A mozdonyok, zárt motorvonatok, Bz motorok, valamint a teherkocsikból 
összeállított szerelvények kísérés nélküli mozgását, ha a mozdonyvezető a tolatási mozgás 
irányába eső első jármű első vezetőfülkében látja el szolgálatát és a vágányok között, mellett, 
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fölött személyek nem tartózkodnak, a forgalmi szolgálattevő engedélyezi. A mozdonyvezető a 
tolató rádión, az utasítást adó hangszórós berendezésen adott rendelkezés, vagy a szolgálati 
mobiltelefonján kapott engedély, majd a biztosított tolatásjelzőn kapott „Szabad a tolatás” 
jelzés alapján végezhet mozgást az állomás területén.  
A GSM-R eszközöket tolatásra használni Tilos, kivéve az állomás területén vonatra járó, 
vonatról távozó, egyik vágányról a másik vágányra átálló, körül járó mozdonyok mozgását 
(F.2. Forgalmi Utasítás 4.1.17.). Ebbe a szabályozási körbe kell érteni a zárt motorvonatokat, 
ingavonatokat, mozdonycsoportot, valamint a legfeljebb egy kocsival átálló Bz motorkocsit is 
amennyiben a mozdonyvezető a szerelvény mozgás irányába eső első járművének elején lévő 
vezetőfülkében tartózkodik. 
Az engedélyt a forgalmi szolgálattevő vagy az általa kijelölt tolatásvezető közli a 
mozdonyvezetővel, aki fentiek alapján tolatási mozgást a megjelölt helyig elvégezheti. 
 
2.39. Mozdonyok körüljáratására kijelölt vágányok 
 
A mozdonyok körül járatására olyan vágányt kell kijelölni, amelyeken az utasok az utasperon 
megközelítése céljából nem járnak át, ilyen igénybe vehető vágány az állomás területén a IV. 
sz. vágány. Amennyiben a vágány foglalt, úgy a körülmények figyelembe vételével más 
vágány is igénybe vehető. 

 
2.41. Állandó jellegű szalasztási tilalmak és szalasztási korlátozások 
 
Az állomás területén szalasztani tilos! 
 
2.43. A vágányúttól jobbra, illetve balra fekvő vágányokon a vágányút érintése nélkül 
végezhető tolatások helyi szabályozása.   
 
A vonat vágányútjának érintése nélkül a vágányúttól jobbra, illetve balra fekvő vágányokon 
terelési lehetőség mellett tolatás nem végezhető, a helyi sajátosságok miatt.  
  
2.44. Szalasztás, csurgatás és gurítás közben az állomás túlsó végén közlekedő vonatok 
védelmére vonatkozó részletes helyi előírások. 
 
Az állomás területén szalasztani, csurgatni és gurítani tilos! 
 
 
2.45. Védekezés a járműmegfutamodások ellen. 
2.45.1. A rögzítősaruk tárolási helye, darab- és sorszáma, kiadásának, visszavételének 
helyi szabályozása. 

 
Az állomáson BV 01. és BV 02. jelű 2 db rögzítő saru van rendszeresítve. A rögzítő saruk 
tárolási helye a forgalmi iroda. Őrzésük, kiadásuk és visszavételük a forgalmi szolgálattevő 
feladata. A rögzítő saruk kiadása Írásbeli Rendelkezésen történik és a visszavételük 
bizonylatolását a Fejrovatos előjegyzési napló külön sorába történő bejegyzéssel kell 
elvégezni. A saru átadást és a visszavételt a forgalomirányítónak, forgalmi szolgálattevőnek a 
Fejrovatos előjegyzési naplóban elő kell jegyezni az alábbi szöveggel: 
„ …óra…perc. A … sz. rögzítősarut (sarukat) átvettem( vagy visszaadva). Aláírás.” 
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A járművek megfutamodás elleni biztosításának elvégzése után, a tolatásvezető köteles a 
tolatórádión, vagy a térhangoson a megfutamodás elleni biztosítás tényét közölni az alábbi 
szöveggel: 
„ A … vágányon (vágányokon) a járművek megfutamodás ellen biztosítva vannak, …..sz. 
rögzítősaruval (sarukkal) Név.” 
Ezt a közleményt SK. aláírással a forgalmi szolgálattevő köteles előjegyezni a Fejrovatos 
előjegyzési naplóba. 
 
2.45.2. Járműmegfutamodás elleni védekezés esetén a rögzítősaruk használatának 
tilalmára vonatkozó előírások. 
 
- Rögzítő sarut tilos használni a peron feljárónál. 
- Váltókon, kitérőkön. 
- Útátjárókon, közösen használt vasúti és közúti keresztezéseken. 
- A vágányokon átvezető STRAIL elemes üzemi átjárókon. 
- A vágányokon a peron felőli oldal sínszálán. 
 
 
2.45.3. A rögzítő saruk elhelyezéséért, eltávolításáért, felügyeletéért, használhatóságának 
ellenőrzéséért felelős személyek kijelölése. 
 
Elhelyezésükért, eltávolításukért, felügyeletéért, ellenőrzéséért a forgalmi szolgálattevő és a 
tolatásvezetők/vonali tolatásvezetők együttesen felelősek. A járművek megfutamodás elleni 
biztosítása (tolatás befejezése után) a tolatásvezetőnek a feladata. Rögzítősaru felhasználása 
előtt a tolatásvezető/vonali tolatásvezető köteles szemrevételezéssel ellenőrizni annak 
felhasználhatóságát. 
Érkezés után, ha a szerelvénnyel átállást, tolatást nem végeznek szerelvények megfutamodás 
elleni biztosítása (kézifékek, rögzítőfékek behúzása) abban az esetben, ha a szerelvény nem 
kerül megbontásra az utántáplálást megszüntető dolgozó (mozdonyvezető, vonali 
tolatásvezető, tolatásvezető) feladata. Ha az állvatartáshoz az állvatartási féksúlyszázalék 
megszabta mértékben nem áll rendelkezésre elegendő mennyiségű kézifék, rögzítőfék, 
rugóerőtárolós fék, akkor az állvatartást a kézifék, rögzítőfék, rugóerőtárolós fék és 
rögzítősaru vegyes alkalmazásával kell végrehajtani. Az állvatartás céljára az állomás 
készletében lévő rögzítősarukat kell igénybe venni. 
Ha a szerelvény állva tartását a kocsik kézi- vagy rögzítő fékjével vagy rögzítősaruval 
(rögzítősarukkal) végezték, akkor a forgalmi szolgálattevővel történt egyeztetés után a 
fékpróbát végző munkavállaló, végső esetben a mozdonyvezető köteles a kézi- vagy 
rögzítőfékeket feloldani, a rögzítősarukat eltávolítani. 
A rögzítősaru elhelyezése és eltávolítása a vonali tolatásvezető kötelessége. A tolatás 
vonatközlekedés miatti szüneteltetésekor a vonali tolatásvezető a forgalmi szolgálattevőnek 
köteles jelenteni, hogy a használt rögzítő saruk őrizetében vannak. Szolgálat átadás 
alkalmával fel kell sorolni, hogy melyik számú és jelű rögzítősaru van használva, melyik 
vágányon, illetve melyik van tároló helyen.  
Szolgálat megszakítás időtartama alatt rögzítősaru használata tilos, helyette kulccsal lezárható 
kocsifogó alátétet kell alkalmazni.  
A rögzítősaruk használhatóságának ellenőrzése negyedévente az állomásfőnök feladat. Az 
ellenőrzés dokumentálása a Kéziszerszám vizsgálati lapon történik. A sérült, használhatatlan 
rögzítősaru pótlásáról az állomásfőnöknek gondoskodni kell. 
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2.45.4. Kulccsal lezárható kocsifogó alátétek, azok lakatjainak és hozzájuk tartozó 
kulcsok kezelésére, tárolására vonatkozó előírások. 

 
A szolgálati helyre négy darab Bv 01, Bv 02, Bv 03, Bv 04 számú kulccsal lezárható 
kocsifogó alátét van rendszeresítve, melynek állandó tárolási helye a forgalmi iroda. A 
lezárható kocsifogó alátétek kiadása, visszavétele, és őrzése a forgalmi szolgálattevő feladata. 
A kiadása Írásbeli rendelkezésen történik és a visszavétel bizonylatolását a Fejrovatos 
előjegyzési napló következő sorában elő kell jegyezni, dátum, óra, perc feltüntetésével, és az 
átadó átvevő dolgozók aláírásukkal igazolni kötelesek. A kulccsal lezárható kocsi fogó 
alátétek kulcsait a forgalmi irodában elhelyezett kulcsszekrényben kell őrizni. Tolatások 
alkalmával a kulcsokat a tolatásvezető részére az Írásbeli rendelkezésen is át kell adni, aki a 
tolatások tartama alatt a lezárható kocsifogó alátétekért és kulcsaikért felelősséggel tartozik. A 
lezárható kocsi fogó alátéteket, esetleges felhasználásuk helyét darabszám, jelölési jel 
feltűntetetésével és kulcsaikat szolgálat átadások alkalmával szóban és írásban át kell adni. 
 
2.45.5. Páros féksaruk vagy a helyettük alkalmazható féksaruk tárolására kijelölt hely, 
használhatóságuk ellenőrzéséért felelős személy kijelölése, használat után való vizsgálat. 

A szolgálati hely területén kettő darab páros féksaru van, az I.-es és II.-es számú váltókezelői 
őrhelyen találhatók.  
Használhatóságuk ellenőrzéséért felelős az állomásfőnök és megbízottja.  
 
2.46. Járműkapcsolások. 
2.46.1. A járművek álló helyzetben történő kapcsolása végett a rögzítősaru használatára, 
valamint használatának tilalmára vonatkozó részletes helyi előírások 
 
Az állva kapcsolás szabályainak betartását rögzítősaru alkalmazásával kell biztosítani. Az 
állomáson kapcsolásra kötelezett munkavállaló nincs, a járműkapcsolások elvégzése a 
vonatszemélyzet feladata.  
Rögzítősaru használatára vonatkozó korlátozás:  
Az állomás felvételi épülete előtt, ahol a vágány az utasok átjárása céljából fel van töltve, a 
rögzítősaru használata tilos!  
A vágányon átvezető STRAIL elemes szolgálati átjárókon a rögzítősaru használata tilos! 
A sínkoronáig feltöltött vágányokon, vágányrészeken a rögzítősaru használata tilos! 
A vágányokon a peron felőli oldal sínszálán a rögzítősaru használata tilos! 
 
2.47. A forgalmi szolgálattevőkre vonatkozó intézkedési kötelezettség helyi szabályozása. 
 
Forgalmi szolgálattevő feladata: 
Az érvényes tehervonati technológiának megfelelően, gondoskodik az induló vonatok 
összeállításáról. Az érkező vonatok elegyrendezéséről, a tolatási mozgások végzésének 
biztonságos lebonyolításáról gondoskodik. 
Utasperonok mellett végzett tolatásokról időben tájékoztatást ad, továbbá figyelemmel kíséri 
az utas-peronok mellett folyó tolatási mozgásokat. 
 
2.47.1. A forgalmi szolgálattevőkre vonatkozó tájékozódási kötelezettség helyi 
szabályozása.  
 
A forgalmi szolgálattevők kötelesek a vonat biztonságos be-ki, és áthaladása érdekében a 
vonatközlekedés, és a tolatást úgy szabályozni, hogy a közlekedő vonatokat ne késztessék 
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megállásra, illetve fékezésre a késői jelző kezelés miatt, a sorompók ne legyenek időn túl 
indokolatlanul lezárva. A közlekedést szabályozó dolgozók (forgalmi szolgálattevő) kötelesek 
a vonatközlekedést állandóan figyelni, a közlekedő vonatok iránt érdeklődni, menetekről 
egymást tájékoztatni, és idejében tett megfelelő intézkedésekkel a zavartalan közlekedést 
biztosítani.  

- Tájékozódik a kiadott rendelkezéseinek és a technológiai folyamatok mikénti 
végrehajtásáról, elegy mennyiségéről, mozdonyok rendelkezésre állásáról. 

- Az informatikai rendszerből tájékozódik a végzendő tolatásokról, vasúttársasági 
visszaigazolt megrendelések meglétéről, elvégzendő feladatokról, vonatkésésekről. 

- D4. számú és Helyi Téliforgalmi Utasításban foglaltaknak megfelelően folyamatosan 
tájékozódik a hó helyzetről, a hó eltakarítás és síkosság mentesítés szükségességéről 
és annak bejelentéséről a diszpécseri szolgálatnak. 

- Vonat –és utasforgalom előtt tájékozódik a külső utasterek, személyvonat fogadó 
vágányok, váltókörzetek és közlekedő utak hó eltakarítás, síkosság mentesítés 
megtörténtéről. 

- Tájékozódik a terek megvilágításának Világítási naptár szerinti indokoltságáról 
(tolatások, vonatnál végzendő technológiák, rakodóterületek használata, 
utasforgalom, vagyonvédelem figyelembevételével. 

A vonatközlekedésben résztvevőknek biztosítani kell a személy- és vagyonbiztonságot, 
valamint a menetrendszerinti vonatközlekedést. 
 
2.48. Engedélykérés-adás. 
2.48.2. Tanú bevonása az engedélykérés-adásba. 
  

Az engedélykérés – adás Macs Ipari Park és Hortobágy felé indítandó vonatok részére 
távbeszélőn történik. 

-  Macs Ipari Park állomás felé mobiltelefonon történik az engedélykérés-adás. Tanút bevonni 
nem kell, mert Macs Ipari Park állomás mobiltelefonja ki van egészítve hangrögzítő 
berendezéssel. Balmazújváros állomás - Macs Ipari Park állomások között ellenmenet és 
utolérést kizáró berendezés működik és az állomásközi értekező berendezés, hangrögzítő 
berendezéssel van felszerelve, ezért az engedélykéréshez tanút bevonni nem kell. 

-  Hortobágy állomás felé történő engedélykéréskor Balmazújváros I. sz. őrhely váltókezelőjét 
kell tanúként bevonni. 

Abban az esetben, ha az engedélykérő távbeszélő készülék használhatatlan, az engedélykérés-
adás mobil telefonon történik az I. őrhely váltókezelőjének bevonásával. Ebben az esetben 
engedélytanúsítást a váltókezelő a mobiltelefonokon létrehozott konferenciahívás által teszi 
meg, melyet a fejrovatos naplóban előjegyez.  
Mobiltelefonok: 
-  Hortobágy: 06-30-282-9365 
-  Balmazújváros: 06-30-281-7916 
-  Balmazújváros I. sz. Őrhely: 06-30-379-2217 
-  Macs Ipari Park forgalomirányító: 06-30-436-5255 
 
2.49. A vonatok számáról és előrelátható indulási idejéről szóló közlemény adására 
felhatalmazott dolgozók kijelölése.  

A vonatok számáról és előrelátható indulási idejéről szóló közleményt, a forgalmi 
szolgálattevő köteles adni. 



       BALMAZÚJVÁROS ÁLLOMÁS ÁLLOMÁSI VÉGREHAJTÁSI UTASÍTÁSA 

                                                                    37 
 

2.50. A vonatok teljes megérkezésének (elhaladásának) megállapítására kijelölt dolgozók 
felsorolása. 
 
Ha a biztosító berendezés jól működik, a vonatok megérkezéséről a forgalmi szolgálattevő a 

berendezés Jelző blokkmezőjének a váltókezelő által történt visszaadásával, valamint a 
berendezés fényeinek kiértékelésével meg tud győződni. 

Ha a berendezés használhatatlanná válik a vonatok megérkezéséről az I.-es és II.-es számú 
váltókezelői őrhelyen szolgálatot teljesítő váltókezelő tesz jelentést„…….sz. vonat 
zárjelzővel behaladt, őrhely, név” közleménnyel a forgalmi szolgálattevőnek, amit a 
fejrovatos előjegyzési naplóba elő kell jegyezni.      

 
2.51. Rendelkezések közlése a vonatszemélyzettel. 
2.51.1. Az Írásbeli rendelkezés kiállításának, kézbesítésének módja, a kiállításra és 
kézbesítésre jogosultak meghatározása. 

 
Az Írásbeli rendelkezés kiállítását a forgalmi szolgálattevő végzi alapesetben a pályavasúti 
informatikai eszközök felhasználásával nyomtatott formában. A számítástechnikai eszközök 
meghibásodása esetén pedig Írásbeli Rendelkezés elnevezésű nyomtatványon kéziratilag. 
Az állomáson az Írásbeli rendelkezés kiállítására a forgalmi szolgálattevő, a kézbesítésére a 
forgalmi szolgálattevő illetve a saját vonatja részére a vezető jegyvizsgáló, vonali 
tolatásvezető is jogosult.   
 
2.51.2. A vezető jegyvizsgáló vagy a vonali tolatásvezető által történő kézbesítés előírásai 
 
Kézbesítheti: 
- helyből induló MÁV-START Zrt. személyszállító vonatok részére a vezető jegyvizsgáló, 
aki a rendelkezést jelentkezéskor a forgalmi szolgálattevőtől veszi át, majd aláírva visszaadja. 
- vonali tolatásvezető saját vonatja részére. 
 
2.52. A vonatok mozdonyvezetőinek felhatalmazása indításra, áthaladásra. 

A vonatok mozdonyvezetőinek felhatalmazása indításra, áthaladásra a forgalmi szolgálattevő 
feladata. 

2.52.1. Felhatalmazásra kijelölt hely meghatározása 
 
Balmazújváros állomás valamennyi fedező jelzője mellett, ha a vonatszemélyzetet a jelző 
használhatatlanságáról és a kézi jelzés elmaradásáról Írásbeli rendelkezésen értesítették a 
vonat megállás nélkül elhaladhat. Az állomáson szabad az elhaladás jelzés adására kijelölhető 
dolgozó a váltókezelő.  
 
2.53. Rendkívüli áthaladás. 
2.53.1. Felhívás az áthaladásra jelzés adására kijelölt hely 
 
Balmazújváros állomás 227+94 számú szelvényben lévő „V” jelű útátjáró fedező jelzője és a 
218+99 számú szelvényben lévő „K” állomásköz fedező jelzője mellett, ha a 
vonatszemélyzetet a jelző használhatatlanságáról és a kézi jelzés elmaradásáról Írásbeli 
rendelkezésen értesítették a vonat megállás nélkül elhaladhat. 
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2.54. Menetrend szerint áthaladó vonatok megállítására vonatkozó előírások.  
 
Az állomás egyik végén sincs kijárati jelző, ezért a menetrend szerint áthaladó vonatot az 
állomáson előzetes értesítés mellett kell megállítani. Az értesítést az előző állomások forgalmi 
szolgálattevői végzik. Ha az értesítés az előző állomás útján nem volt lehetséges, a vonatot az 
állomás bejárati jelzőjével kell megállítani. A bejárati jelzőnél megállt vonat, amikor adja a 
„Vonat állt meg a bejárati jelző előtt” jelzést, akkor a forgalmi szolgálattevő a bejárati jelzőt 
továbbhaladást engedélyező állásba állíttatja, és a behaladó vonatot Lassan, majd Megállj! 
Jelzéssel megállítja. Megállás után a mozdonyvezetőt értesíteni kell a kialakult helyzetről, és 
a továbbhaladás előrelátható idejéről. 

2.55. A vonatok fogadása és megfigyelése állomásokon. 
2.55.1. A forgalmi szolgálattevők vonatfogadási helye, amennyiben az, különleges helyi 
ok miatt az általánostól eltérő. 
 
A forgalmi szolgálattevő a forgalmi iroda előtt fogadja a be-ki, és áthaladó vonatokat. A 
személyszállító vonatok fogadása történhet az utasperonon is, amennyiben az utasok ki- és 
beszállása után a vonat tovább közlekedik. 
 
2.55.2. A váltókezelők vonatfogadási helyének meghatározása. 
 

Az I. és II. számú váltókezelői őrhely váltókezelője a vonatokat a szolgálati hely előtt köteles 
fogadni. Amennyiben szükséges, a „Felhívás az áthaladásra” jelzést ugyanezen a helyen 
köteles adni. 

 
2.56. Egyedi engedéllyel rendelkező küldeményt továbbító vonatról értesített forgalmi 
szolgálattevő által értesítendők körére vonatkozó helyi előírások. 

 
Egyedi engedély alapján közlekedő rakszelvényen túlérő küldeményt továbbító vonat 
közlekedése esetén a szomszéd állomások forgalmi szolgálattevőit külön értesíteni nem kell, 
nekik a pályavasúti informatikai rendszer az értesítést biztosítja. Az engedélykérés alkalmával 
a rendkívüli küldemény típus számát és a továbbítási engedély számát közölni kell a 
szomszéd állomás forgalmi szolgálattevőjével, melyet a Fejrovatos előjegyzési napló 
következő sorában vagy a Megjegyzés rovatban, mindkét forgalmi szolgálattevőnek, 
forgalomirányítónak elő kell jegyezni. 
Az egyedi engedéllyel továbbítható rendkívüli küldemények esetében az IÜR alrendszerben, 
valamint a Pályavasúti intranet portál Forgalom\Üzemirányítás\Különleges szabályozást 
igénylő küldemények elérési úton az engedélyek megtekinthetők, lekérhetők, ezen felül zárt 
csoportú levelezőrendszeren a forgalmi szolgálattevő az Üzemirányító Központ által 
automatikus e-mail-en értesítésre kerülnek a rendkívüli küldemény továbbításáról. A 
rendkívüli küldemény továbbításáról szóló értesítést külön dokumentálni nem kell. Az 
értesítés követően a forgalmi szolgálattevő az IÜR alrendszerben köteles lekérni a vonatokra 
vonatkozó rendkívüli küldemények engedélyét, majd elkészíteni az adott vonatra vonatkozó 
írásbeli rendelkezést. Amennyiben az IÜR alrendszer vagy a zárt csoportú levelezőrendszer 
nem működik, az illetékes forgalmi vonalirányító szóban értesíti a forgalmi szolgálattevőt a 
rendkívüli küldemény továbbításáról, valamint az automatikus e-mail értesítés elmaradásáról. 
A kapott értesítést a forgalmi szolgálattevőnek a Fejrovatos előjegyzési naplójában elő kell 
jegyezni. A rendkívüli küldemények engedélyét ebben az esetben a Pályavasúti intranet 
portálról lehet lekérni, megtekinteni. Balmazújváros állomáson a rendkívüli küldemények 
továbbításához kapcsolódó dokumentumok a pályavasúti informatikai rendszer által 
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elérhetők, így azok nyilvántartása elektronikus úton történik. A forgalmi szolgálattevő értesíti 
a rendkívüli küldemények közlekedéséről az állomási személyzetet. Közölni kell a 
forgalombiztonsági feltételeket. 
 
2.57. Általános érvényű (típus) engedéllyel rendelkező típusküldemények továbbítása 
esetén betartandó, az állomásra és a rendelkezési szakaszra (szakaszokra) vonatkozó 
korlátozások. 

 
Vonal vagy 
vonalszakasz neve 

11 22 33 44 55 66 77 88 99 1 2 Megjegyzés 
Típusú küldemények továbbítási feltételei 

Tócóvölgy-Füzesabony x x x x x x t1t3B x x 0 0 t3-Tócóvölgy 

Jelmagyarázat: 
x az általános feltételeken túlmenően (F. 2. Ut.) nincs korlátozás 
0 nem közlekedhet a megadott állomásközben 
t1 nyílt vonalon rakszelvényen túlérő küldeménnyel (kivéve 11 tip.) nem találkozhat 

t2 nyílt vonalon vonattal, járművel (kivéve kiskocsi) nem találkozhat 
t3B állomásokon a továbbító vonat B, C, D, E, F jelű vágányokon a vonatszemélyzet állandó 

figyelése mellett max10 km/ó sebességgel közlekedhet, állomásokon, a szomszédos 
vágányokon egyidejű mozgás tilos. A rendkívüli küldeményt továbbító vonat és a 
szomszédos vágányokon lévő szerelvények is a biztonsági határ jelzőtől 30 m-el beljebb 
kell, hogy legyenek 

t3C állomásokon a továbbító vonat B, C, D, E, F jelű vágányokon a vonatszemélyzet állandó 
figyelése mellett max10 km/ó sebességgel közlekedhet, állomásokon, a szomszédos 
vágányokon egyidejű mozgás tilos. A rendkívüli küldeményt továbbító vonat és a 
szomszédos vágányokon lévő szerelvények is a biztonsági határ jelzőtől 30 m-el beljebb 
kell, hogy legyenek 

Az általános továbbítási feltételeken túlmenően egyéb különleges szabályozást nem igényel. 
 
2.58. Az állomás (szolgálati hely) vágányainak rendkívüli küldemények továbbítása 
szempontjából történő csoportba sorolására vonatkozó előírások. 
 

• „K” jelű a I. sz. vágány. nem vonat fogadó vágány. 
• „B” jelű a II. sz. vágány. 
• „C” jelű a III. sz. vágány. 
• „F” jelű a IV. sz. vágány. 

A rakszelvényen túlérő küldemények ezen besorolásnak megfelelően közlekedhetnek. 
Az állomás H.6. sz. Utasítás szerinti vágánybesorolása: 

Állomás 
megnevezése 

Vágány száma (Jele) 
Ha 760 – 3050 mm. Sínkorona feletti magasságok között a vágánytengelytől 
2000 
(A) 

2050 (B) 2100 (C) 2150 (D) 2200 (E) 2250 (F) * (K) 

mm – en belül létesítmény nincs 
Balmazújváros 
állomás 

 II. III.   IV. I. 
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2.59. Tengelytúlterhelt járművek közlekedése esetén az állomás (szolgálati hely) 
mellékvágányaira vonatkozó korlátozások 
 
Túlsúlyos küldemény az állomás nem vonatfogadó vágányaira csak a pályamester írásos 
engedélye alapján állítható. 
Állomás Vg. sz. Alapterh.(to)    Seb.(km/h) Kizárás Alapterh.(to) 22,5 to(Vmax)      

Balmazújváros I. 21 5 nincs      21 5 

 
2.60. Az előre nem látott ideiglenes lassúmenetek nyilvántartásával, napi lassúmenet 
kimutatások kezelésével, kézbesítésével kapcsolatos előírások. 
 
Balmazújváros állomáson a nyilvántartás vezetése, a Napi kimutatás kézbesítése a forgalmi 
szolgálattevő feladata. Nyilvántartást kell vezetni, Debrecen - Füzesabony viszonylatban. Az 
informatikai rendszerből kinyomtatott Napi lassúmenet kimutatást a forgalmi szolgálattevő 
Írásbeli rendelkezésen kézbesíti a helyből induló vonatok részére.   
Előre nem látott, ideiglenes lassúmenetek nyilvántartása: 
Az előre nem látott ideiglenes lassúmenetekről külön nyilvántartást kell vezetni (Lassúmenet 
Nyilvántartás). Elrendelésük esetén – ha az a napi lassúmenet kimutatásban nem szerepel – be 
kell vezetni a Nyilvántartásba, ahonnan akkor lehet kivezetni, ha az bekerül a napi lassúmenet 
kimutatásba. 
A Lassúmenet Nyilvántartásba az alábbi vonalszakaszokon bevezetett sebességkorlátozásokat 
kell előjegyezni: 
- Debrecen – Füzesabony 
Az informatikai rendszer által összeállított Kimutatások az érintett felhasználók részére a 
pályavasúti intranet portálon:  
https://palyaintranet.mav.hu/forgalom/ksz_/Forgalmi%20uzemiranyitas/Lapok/Lassumenet%
20kimutatas.aspx linkre kattintva érhető el. A tárgynapi összeállítás a megelőző nap 22:00 
óráig a PAZAR rendszerben rögzített lassúmeneteket tartalmazza. 
A vonatok mozdonyszemélyzetének értesítésére szolgáló napi lassúmenet kimutatás(oka)t a 
vonat teljes útvonalára a forgalmi szolgálattevő köteles a Pályavasúti Intranet portálról egy 
példányban kinyomtatni és azokat írásbeli rendelkezésen átadni. 
Az állomáson a közlekedő vonatok mozdonyával végzendő tolatásoknál a 
mozdonyszemélyzet részére a kiindulási állomáson Írásbeli rendelkezésen kézbesített 
Kimutatásokban bekövetkezett változásokról a mozdonyszemélyzetet értesíteni kell. A nem 
vonattal tolatást végző mozdony mozdonyszemélyzetét élőszóval, a közlekedő vonatok 
mozdonyszemélyzetét Írásbeli rendelkezéssel kell értesíteni a változásokról. 
Eljárás, ha a Kimutatást bármely ok miatt nem lehet kinyomtatni: 
Az indítandó vonat mozdonyszemélyzetét Írásbeli rendelkezésen kell értesíteni az érvényben 
lévő lassúmenetekről és az első olyan szolgálati helyen történő megállási kötelezettségről, 
ahol lehetőség van a kinyomtatott Kimutatás kézbesítésére. 
Lassúmenetek nyilvántartása: 
Az új napi Kimutatás hatályba lépésekor a forgalmi szolgálattevő köteles egyeztetni a 
lassúmenetekről általa vezetett Nyilvántartás adatait a változás-jelentés adataival, és a 
Nyilvántartást a változásoknak megfelelően módosítani. Az egyeztetést követően észlelt 
hiányosságokról, eltérésről a pályafenntartási diszpécsert köteles értesíteni a zárt csoportú e-
mail rendszeren. Az egyeztetés elvégzését a „Napi Lassújel” nyilvántartásban elő kell 
jegyezni. e-mail: db.pldiszp@mav.hu 
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A pályahálózat működtető területén végrehajtandó előre tervezett pályaműködtetői 
kapacitásigényekhez kapcsolódó (vágányzár, feszültségmentesítés, biztosítóberendezési 
kikapcsolás) bevezetett és elrendelt lassúmenetek nyilvántartása: 
A pályaműködtetői kapacitásigényt a hozzá tartozó F. 2. sz. Forgalmi Utasítás 17.4.12. 
pontjában előírtak szerint a Vágányzár, Lassújel nyilvántartásban elő kell jegyezni.  
A pályaműködtetői kapacitásigényekhez kapcsolódó lassúmeneteket csak akkor lehet és kell 
törölni a nyilvántartásból, ha a változás- jelentés adataival történő egyeztetés során 
megállapítható, hogy azok a napi lassúmenet Kimutatásban szerepelnek vagy az 
érvénytartamuk megszűnése előtt lemondásra kerültek. 
Kimutatások gyűjtése:  
A Kimutatás(oka)t a tartalmi egyeztetések elvégzése után - azokra a közlekedési 
viszonylatokra, amelyekre adott napon menetvonal kiutalás történt egy példányban ki kell 
nyomtatni, melyeket a Lassúmenet Nyilvántartóban kell megőrizni a következő napi 
kimutatás megjelenéséig. Ezen túlmenően az Adatok/Napi lassúmenet elnevezésű mappába is 
le kell menteni, melyeket csak a következő napi kimutatás megjelenésekor lehet törölni.  
 
A pályavasúti informatikai rendszer meghibásodása esetén, amennyiben a tárgy napra 
vonatkozó kimutatás nem készíthető el, akkor a megelőző napi kimutatást kell használni! A 
kimutatásban nem szereplő ideiglenes sebesség korlátozásokról a vonat személyzetét írásbeli 
rendelkezésen értesíteni kell.    
Ha az informatikai rendszer a tárgynapra vonatkozó Kimutatásokat nem tudja megjeleníteni, 
akkor az alábbi hibaüzenet jelenik meg valamennyi viszonylatra vonatkozóan:   
„Műszaki okok miatt új Kimutatás nem készült.”  
A kimutatások folyamatos rendelkezésre állása érdekében a Pályavasúti informatikai 
rendszerből letölthető kimutatásokat azok frissítése után, a forgalmi szolgálattevő biztonsági 
mentést köteles végezni és ezt a pályavasúti informatikai rendszeren az „Asztal/Közös/év 
hónap Lassúmenet Kimutatások” elnevezésű mappájába köteles elhelyezni.   
A kimutatás törlése csak a következő napon sikeresen letöltött kimutatás esetén végezhető 
el.  A Lassúmenet kimutatás elkészülése után bevezetésre kerülő előre nem látott ideiglenes 
lassúmenetekről kéziratilag vezetett „Lassúmenet nyilvántartást” kell vezetni. A 
nyilvántartásból a lassúmenet kivezetése akkor történhet meg, ha az időközben megszűnik, 
vagy a korlátozás átvezetésre kerül az informatikai rendszerből letölthető kimutatásba. A 
közlekedő vonatok mozdonyszemélyzete részére kézbesített Kimutatás mindaddig érvényes, 
ameddig a mozdonyszemélyzet részére új Kimutatást nem kézbesítenek.  
 
2.62. A gyalogosok közlekedésére és a szolgálati helyek megközelítésére szolgáló 
közlekedési útvonalak kijelölése, erre a célra a kerékpár használatának lehetősége. 
Kézikocsik, targoncák és egyéb közúti járművek közlekedési útvonalainak kijelölése, a 
vágányokon való áthaladásuk engedélyezésének módja, valamint az életvédelmi 
kerítésen — szolgálati célú közlekedés érdekében — létesített zárható átjáró 
használatának feltételeit. 
 
A vágányokat átszelő közlekedésre a kiépített vágányáthidalókat kell használni. Gyalogátjáró 
az állomás területén a forgalmi irodával és a váróteremmel szemben az I.-es II.-es és III.-as 
számú vágányon van.  
A vágányok között kerékpárral közlekedni tilos! Az állomás szolgálati helyei közúton 
megközelíthetőek.  Az áruszállítás céljára felhasznált nem gépi erejű járművekkel a vágányok 
közé csak a forgalmi szolgálattevő engedélyével szabad bemenni és a járművet a vágányok 
között úgy elhelyezni, hogy az elsodrás veszélye ne legyen meg. A forgalmi szolgálattevő az 
engedély kiadása alkalmával meghatározza a vágányok közötti közlekedés feltételeit és idő 
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intervallumát. Az engedély kiadásának dokumentálása a Fejrovatos előjegyzési napló 
következő sorában történik. Szolgálati kerékpár használata az állomás területén nem 
engedélyezett. 
Gyalogos és kerékpáros közlekedéssel közelíthető meg az I. sz. őrhely, az I. sz. vágány 
mellett, a II. sz. őrhely a rakódó terület igénybevételével közelíthető meg. Kerékpár 
használata (szolgálati) csak a vonatforgalom lebonyolítását végző egy fő váltókezelő esetén 
engedélyezett.  

Az állomás utaskiszolgáló létesítményei nem akadály mentesítettek, és mobil emelőkészülék 
sem áll rendelkezésre. A fogyatékossággal élő- és csökkent mozgásképességűek utazásának 
megkönnyítése érdekében speciálisan kialakított kocsikat vehetnek igénybe, előzetes 
egyeztetés és bejelentés mellett. 

4.2. Az állomási rakodóvágányok és a hozzájuk tartozó rakodóterületek kijelölése, 
rakodások engedélyezése. 
 
Rakodásra az I. sz. vágány és a mellette 220+00-224+15 sz. szelvényben lévő szilárd 
burkolatú 8300 m2 kivilágított, /415m x 20m/ közforgalmú rakodó és a 224+25-224+35 sz. 
szelvényben lévő oldalrakodó /kivilágított,/6m x10m / vehető igénybe.   
Az I. sz. vágány és a mellette lévő rakodóterület illetve oldalrakodó nyílt hozzáférésű, 
rakodásra érvényes rakodási engedély birtokában igénybe vehető. A rakodó berendezések 
üzemeltetői engedélyének és felelősségvállalási nyilatkozatának meglétéért az illetékes 
vasútvállalatok a felelősek.  
Bérelt rakterület az állomáson nincs.  
Az állomás területén felsővezeték alatti rakodóterület nincs. 

5. Pályavasúti informatikai rendszerek kezelésével kapcsolatos helyi szabályozás. 
5.1. A pályavasúti szolgáltatások (alap, járulékos, kiegészítő, mellék, egyéb) kezelését 
végző számítógépes munkahelyek. 

A szolgáltatások kezelése a forgalmi irodában lévő IT1300042 sz. FOR_24 órás 
munkaállomáson történik. 
 
5.1.1. A munkahelyek felsorolása, adatai, az egyes munkahelyeken végzett feladatok 
meghatározása. 

Forgalmi irodában lévő IT1300042 sz. FOR munkaállomáson történik a végrehajtó szolgálat 
ellátásához kapcsolódó valamennyi feladat elvégzése. 
Balmazújváros állomás forgalmi irodai számítógépes munkaállomásán végzett feladatok:  
Kezelése a forgalmi szolgálattevő feladata, feladatkörébe a következő tevékenységek 
tartoznak: 

- Forgalmi naplózás, 
- Szolgáltatás naplózás / Részletes szolgáltatás naplózás,  /Szolgáltatásnaplózás  

A kiutalt szolgáltatások végrehajtásának és teljesítményének rögzítése/ 
- Pontosítás / Szolgáltatás-pontosítás.  
- A kiutalt szolgáltatások végrehajtásához a megrendelő által megadott részletes 

információk összessége, amely alapján a Részletes feladatkiírás elkészíthető. 
- Részletes feladatkiírások készítése, nyomtatása/ Részletes feladatkiírás jelentés 

(J003)  
- A PASS2 rendszerben előállított, a megrendelő által beadott szolgáltatás-

pontosításokból készített jelentés, amely a szolgáltatások teljesítése és azok rögzítése 
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során használandó dokumentum. A jelentés a járművekre beadott szolgáltatás-
pontosítások által kijelölt műveleteket határozza meg (6. sz. melléklet)/ 

− Írásbeli rendelkezés készítés,  
− Napi lassúmenet kimutatás előállítás, 
− Elektronikus levelezés (Microsoft Outlook zárt csoportú levelező rendszer) 

A Forgalmi naplózást a naplózandó esemény megtörténtét követően azonnal (a lehető 
legrövidebb időn belül, de legkésőbb 30 percen belül) kell elvégezni. A Szolgáltatás naplózást 
a naplózandó esemény megtörténtét követően egy órán belül (a szolgálat ideje alatt elvégzett 
eseményt annak kell rögzítenie, akinek a szolgálatában lett végrehajtva az esemény) rögzíteni 
kell. Minden más feladatot (Rendelkezések rögzítése) az igényekhez illeszkedően, késlekedés 
nélkül kell ellátni. 
A forgalmi tevékenységekkel összefüggő elektronikus levelezést a zárt csoportú levelezési 
rendszerben, az Microsoft Outlook kliens segítségével végzi. A már aktualitását vesztett 
üzeneteket az erre a célra létrehozott archív mappákba tárolja. 
Forgalmi naplózásnál a következő eseményeket kell rögzíteni: 
- Kötelezően naplózandó vonatesemények (érkezés, indulás) idő és vágányadatok. 
- Ha a vasúttársaság a PASS2 részére nem tud vonatösszeállítást közölni, de azt a rendszeren 
kívül megteszi (e-mail vagy papír alapon), abban az esetben vonatösszeállítás nélküli fejadat 
rögzítését kell elvégezni, és gondoskodni kell a vonatösszeállítás IÜR-ben történő pótlásáról. 
Itt kell megadni a vontatójármű alkalmazását, azonosítóját és sorszámát, a mozdonyvezető 
telefonos elérhetőségét, a besorozott kocsik darabszámát, felvett hosszát és elegytömegét. 
Ebben az esetben a készre jelentést is itt kell elvégezni, valamint jelölni kell a mozdonyon 
történő szolgálat ellátásával kapcsolatos egyéb információkat. (F.2. Utasítás 12.7. pontjában 
előírt adatok). 
Ugyanez az eljárás MRN vonatok esetében is, amennyiben a menetvonal tulajdonos nem tud 
vonatösszeállítást közölni, de a rendszeren kívül azt megteszi (e-mail vagy papír alapon). 
- MRN vonat esetén: a vonat azonosítója (vonatszám, dátum), rendelet azonosító (pl. 
vágányzári), tervezett közlekedési adatok (indító állomás, tervezett indulási idő, munkavégzés 
helye, oda történő érkezés és visszaindulás ideje, célállomásra érkezés ideje) 
- Tervezettől eltérő vonatesemény (rendkívüli áthaladás, rendkívüli megállás, indulás 
visszavonás, rendkívüli feloszlatás) és időadatát az ok megjelölésével és megfelelő 
indoklással. 
- Vonatok állomáson, érkező vonat esetén a nyílt vonalon történő megkésleltetése. Késési 
perc, ok. 
- A vonat foglalt vágányra történő járatása. 
- Helytelen vágányról érkező, helytelen vágányra induló vonatnál annak tényét. 
- Vonatpótló autóbuszos közlekedés jelölése. 
- Elmaradt rész végének jelölése. 
- Személyzet vagy vontatójármű nélküli elegy jelölése. 
- Célállomáson az érkezés ideje. 
- Vonatok készre jelentésének törlése a vasúttársaság kérése alapján. 
A naplózandó eseményeket annak megtörténtét követően azonnal, vagy a forgalmi 
ténykedések elvégzése után a lehető legrövidebb időn belül rögzíteni kell a rendszerben. 
Személyszállító vonatnál bekövetkezett késés növekmény esetén legfeljebb 10 percen belül 
rögzíteni kell a közlekedést. 
 
Vágányhelyzet aktualizálása: 
A FOR00 rendszer Állomási vágányhelyzet lekérdezés ablaka az aktuális vágányhelyzet 
lekérdezésére szolgál. Az állomáson végzett – FOR00 rendszer által le nem követett – kocsi- 
és járműmozgatások eredményeként, valamint egyéb rendszerhiba miatt keletkező helytelen 
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vágányhelyzet adatokat az Állomási vágányhelyzet lekérdezés – Járművek a vágányon 
ablakban a valós helyzetnek megfelelően módosítani kell. 
 
Szolgáltatás naplózás: 
A Szolgáltatás naplózás párbeszéd kezelését az SZ.1. sz. „A vasúti járművekkel és pályavasúti 
szolgáltatásokkal kapcsolatos adatkezelés és naplózás szabályai a PASS2 rendszerben” 
utasítás, valamint a Felhasználói Kézikönyvben előírtak alapján kell végezni. 
A párbeszéd kezelését, az adatok bevitelét, rögzítését (azaz a megrendelt szolgáltatás 
teljesítésének tényét) a forgalomirányító, forgalmi szolgálattevő végzi a tolatásvezető 
jelentése alapján. Naplózási formátumban kiállított részletes feladatkiírás esetében a 
tolatásvezető által kitöltött adatokat naplózza. 
A szolgáltatás naplózást a szolgáltatási tevékenység teljes, vagy részleges elvégzését követően 
egy órán belül (az állomáson elvégzett szolgáltatásokat annak a felhasználónak kell rögzíteni, 
akinek a szolgálatában a teljesítés megtörtént) rögzíteni kell. Amennyiben a szolgáltatás 
végrehajtására nem került sor, annak tényét is rögzíteni kell. 
 
Írásbeli rendelkezés: 
A FOR00 naplózó alrendszer támogatja az írásbeli rendelkezések szerkesztését, mely 
nyomtatása A4-es méretű lapra végezhető, egyoldalas nyomtatás beállítása mellett. A 
forgalomirányító, forgalmi szolgálattevő mindhárom/ két példányban történő nyomtatás 
esetén mindegyik példányt köteles aláírni. 
Az egyes példányok kezelését az F.2. sz. Utasítás előírásainak megfelelően kell végezni. 
Azírásbeli rendelkezéseket 1-99 sorszámig külön sorszámozott borítékban kell gyűjteni, 
amelyen fel kell tüntetni a boríték megkezdésének és a befejezésének dátumát. 
A terminál, vagy a nyomtató üzemképtelensége, valamint gyors intézkedést igénylő 
üzemzavar esetén az írásbeli rendelkezés a hagyományos írásbeli tömbben is kiállítható. 
 
Napi lassúmenet kimutatás nyomtatása: 
A helyből induló, valamint a mozdonycserét végző vonatok részére a Pályavasúti Intranet 
portálra feltöltött, adott viszonylatokra megszerkesztett napi lassúmenet kimutatások közül a 
vonat közlekedési viszonylatának megfelelő kimutatást a forgalomirányító köteles 
kinyomtatni és írásbeli rendelkezésen átadni a vonatszemélyzet részére. 
Napi Lassúmenet kimutatást kell kinyomtatni a távkezelt szakasz állomásairól induló vonatok 
részére abban az esetben, ha a Macs Ipari Park állomás felől közlekedő vonat adott állomástól 
más vonatszámban közlekedik. Az ilyen vonatok mozdonyszemélyzete számára a 
megváltozott vonatszámnak megfelelő, új menetrendje szerinti útvonalra vonatkozó 
Kimutatást Macs Ipari Park állomáson kézbesíteni kell. MÁV Zrt. (pálya) vonatszemélyzetét 
az illetékes diszpécser szolgálat látja el. Minden egyéb esetben, a napi lassúmenet kimutatás 
tartalmát (a vonat menetrendjének figyelembe vételével) élőszóval kell közölni a 
vonatszemélyzettel, és elő kell jegyezni a Fejrovatos Előjegyzési naplóban. Ebben az esetben 
engedélykéréskor a szomszédos forgalomszabályzóval és a vonatszemélyzettel közölni kell 
azt is, hogy a napi lassúmenet kézbesítés melyik állomáson történik meg.  
 
Szolgálati menetrend nyomtatása: 
A szolgálati menetrend nyomtatható a FOR00/Technológia/Menetrendjegyzék ablakból az 
adott vonat sorának kijelölés után a „Szolgálati menetrend nyomtat” nyomógomb 
alkalmazásával. 
A menetrend ezen kívül a Lekérdezés/Vonatadatok ablakban is elérhető. Szolgálati menetrend 
kézbesítését a Napi lassúmenet kimutatás kézbesítésével megegyezően kell végezni. 
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Helyből induló, vagy mozdonyt váltó vonatok szolgálati menetrendjét tervezett indulásukat 
megelőző 12 órával korábban ki kell nyomtatni, vagy elektronikusan le kell menteni. Ennek 
hiányában a vonatok részére a Pályavasúti Portálon a Forgalom/Központi 
szabályozás/Technológia/Menetrendi űrlapok menüpont alatt elérhető szolgálati menetrend 
nyomtatvány kinyomtatásával és kézzel történő kitöltésével kell előállítani a kézbesítendő 
szolgálati menetrendet. Űrlap használata esetén azt a következő rendelkező állomásig kell 
kitölteni, s erről tájékoztatni kell a következő rendelkező állomás rendelkező forgalmi 
szolgálattevőjét. 
 
Vonatterhelési kimutatás nyomtatása: 
A FOR00-ból a Forgalmi napló párbeszédben az F10 „Vonatösszeállítást megjelenít” 
nyomógomb alkalmazásával előhívható az aktuális vonatösszeállítás, ahonnan az F9 
funkciógomb alkalmazásával a Vonatterhelési kimutatás is lekérdezhető. Szükség esetén - ha 
a vasúttársaság azt igényli - kinyomtatható és az írásbeli rendelkezésen történő kézbesítés 
nélkül átadható. 
 
A forgalmi tevékenységekkel összefüggő elektronikus levelezést a zárt csoportú levelezési 
rendszerben, az Microsoft Outlook kliens segítségével végzi. A már aktualitását vesztett 
üzeneteket az erre a célra létrehozott archív mappákba tárolja. 

 
5.1.2. Azoknak a szolgálati helyeknek a felsorolása, amelyek teljesítményének a rögzítése  
történik. 

 
Balmazújváros állomáshoz jelenleg kommunikációs körzeti állomás nem tartozik ezért csak a 
saját teljesítményeit rögzíti. 

 
5.1.3. A számítógép meghibásodása esetén a helyettesítő munkahely / szolgálati hely  
kijelölése. 

 
Ha az informatikai rendszer Balmazújváros állomáson meghibásodik, ill. üzemzavar van, a 
forgalmi szolgálattevő köteles jelenteni a Területi Funkcionális Felügyeletnek és elő kell 
jegyezni az erre a célra rendszeresített FOR Hiba-előjegyzési könyvben. Balmazújváros 
állomás a rögzítendő adatait Tócóvölgy állomásnak diktálja, illetve Hortobágy állomásnak 
diktálja. Amennyiben ez nem lehetséges, úgy a területileg illetékes Területi Funkcionális 
Felügyelet rendelkezését kell végrehajtani, és ezt a tényt a FOR Hiba-előjegyzési könyvben 
rögzíteni kell. 

 
5.2. Szolgáltatások kezelése az informatikai rendszerben. 
5.2.1. Részletes feladatkiírás készítésére vonatkozó előírások. 

Részletes feladatkiírás készítésére vonatkozó előírásokra az SZ.1. Utasítás rendelkezései a 
mérvadó. 

Az SZ.1. sz. utasítás 3 sz. mellékletében meghatározott szolgáltatásokról a részletes 
feladatkiírás előállítása a forgalmi szolgálattevő feladata. A részletes feladatkiírás előállítás 
ismertetése a (vonali) tolatásvezetővel a forgalmi szolgálattevő által Írásbeli rendelkezésen és 
élőszóval történik.  
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A vasúti társaság által közölt szolgáltatás-pontosításból a lehető legrövidebb időn belül el kell 
készíteni a J003 Részletes feladatkiírás jelentést a tolatási szolgáltatások teljesítésének 
előkészítésével megbízott munkavállalónak.  
A beérkezett szolgáltatás-pontosítások alapján készített részletes feladatkiírással kell közölni a 
tolatáskor elvégzendő feladatokat valamint a járulékosan elvégzendő tolatási feladatokat is, 
melyek a megrendelés végrehajtásakor merülnek fel. 
A szolgáltatás-pontosítás vontatójárművekre is beadható. 
Az elvégzendő feladatok közlése a tolatásvezetővel a J003 – Részletes feladatkiírás jelentés 
egy példányban történő kiállításával történhet.  
A feladatok kiadását követően már elkezdhető a teljesítés adatainak részleges rögzítése a 
rendszerben.  
Megrendelt szolgáltatást - ha a teljesítésre valamilyen okból nem került sor – nem hagyhatunk 
lezáratlanul a rendszerben. Végrehajtásra nem került sor kijelöléssel le kell zárni. 
A szolgáltatásnaplózást a szolgáltatási tevékenység teljes vagy részleges elvégzése után – 
rendkívüli események kivételével – legfeljebb 1 órán belül el kell végezni, mivel ekkor 
történik meg a visszaigazolás a vállalkozó vasút részére. 
A naplózott szolgáltatásokat munkanapokon a forgalmi technológiai szakelőadó ellenőrzi. A 
MÁV-Start részére végzett, időben meg nem rendelt szolgáltatásokat utólagosan 
megrendelteti a „Szolgáltatáspontosítás” elnevezésű formanyomtatványon. 
A jelentés teljesítmény adatok kézirati rögzítésére alkalmas formában is előállítható. 
(Amennyiben a jelentésen kéziratilag kerülnek rögzítésre a teljesítés adatai, azt 90 napig meg 
kell őrizni.) 

 
5.2.3. A részletes feladatkiíráson nem kezelt szolgáltatások teljesítésével kapcsolatos 
helyi szabályozás. 
 
A MÁV- START Zrt. által megrendelt szolgáltatások teljesítésének naplózása, szintén a 
FOR00 rendszerben történik vonatszámonként, illetve állatlány megrendelés formájában. A 
teljesítés rögzítésével kapcsolatos feladatok elvégzése a forgalmi szolgálattevő feladata. 
A többi vasúttársaság által a SZ.1. sz. utasítás 3 sz. mellékletében nem szereplő szolgáltatás 
pontosítást nem igénylő szolgáltatást a pályavasúti informatikai rendszerben kell megrendelni. 
Megrendelése esetén a teljesítés rögzítésével kapcsolatos feladatok elvégzése a forgalmi 
szolgálattevő feladata. A rögzítést a szolgáltatás teljes, vagy részleges befejezése után 60 
percen belül el kell végezni!  

 
5.2.4. Informatikai rendszer használhatatlansága esetén a szolgáltatások kezelése. 
 
Helyi szinten az informatikai rendszer használhatatlansága esetén - a bejelentéssel egyidejűleg 
- a Hibaelőjegyzési könyvbe az eseményt a bejelentésre kapott Területi funkcionális 
felügyelet üzemi napló számát, a bejelentés dátumát, időpontját és a bejelentést nyugtázó 
nevét kell bejegyezni. 
Balmazújváros állomás FOR termináljának meghibásodása esetén a Balmazújváros állomáson 
elvégzett szolgáltatások naplózását Hortobágy állomás forgalmi szolgálattevője köteles 
elvégezni. 
Funkcionális felügyelet rendelkezését kell végrehajtani (pl. utólagos adatrögzítés, más kijelölt 
terminál részére adatszolgáltatás stb.). Ezt a tényt a rendelkezést adó nevével elő kell 
jegyezni a Hibaelőjegyzési könyvbe dátum és időpont feltüntetésével. 
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Ha az üzemszerű működés ismét lehetővé válik, akkor azt elő kell jegyezni Hibaelőjegyzési 
könyvbe a dátum és időpont feltüntetésével és értesíteni kell a területileg illetékes 
Funkcionális felügyeletet. 
Hálózati vagy nagyobb területet érintő üzemzavar esetén, amennyiben a működés 
folytonossági terv (MFT) tartalmaz előírást, a területi funkcionális felügyeletnek eszerint kell 
eljárni. 
 
5.3.Vonat összeállítás rögzítése az informatikai rendszerben.                                         
 
A vonatösszeállítás rögzítése az informatikai rendszerben az alábbi módokon történhet: 
- IÜR-ben 

IÜR rendszerben történő rögzítés akkor lehetséges ha a vasút társaság rendelkezik 
hozzáféréssel a rendszerhez. 

- interfészen (elektronikus átadás) 
Interfészen történő rögzítésre, saját rendszerrel rendelkező vasút társaság jogosult, 
ebben az esetben automatikusan történik meg az IÜR rendszerbe történő közlés. 

- Adatrögzítő központon  
A vonatfelvétel során a vonat adatait a külső vonatfelvételt végző pályavasúti vagy 
vasúttársasági munkavállaló az Adatrögzítő központ részére diktálja be. 

-PASS2 rendszeren kívül (papír, e-mail alapon) 
Ha a PASS2 rendszer hibája miatt az IÜR-ben történő vonatösszeállítás rögzítését 
nem lehet elvégezni és a Funkcionális felügyelet a használhatatlanság tényét 
megerősítette, kézírással 3 példányban felvett Vonatterhelési kimutatást kell kiállítani, 
egy példányt a forgalmi irodában kell leadni, az így leadott példányokat a közlekedés 
idejének sorrendjében gyűjtve 1 évig meg kell őrizni. Ebben az esetben a pontos 
járműkövetés érdekében a lehető legrövidebb időn belül gondoskodni kell az adatok 
PASS2 rendszerbe történő rögzítéséről. 
MÁV-Start vonata esetén amennyiben a vonat adatok nem kerülnek át automatikusan 
a PASS2 rendszerbe, a vezető jegyvizsgáló köteles papír alapú Vonatterhelési 
kimutatást kiállítani és a forgalomirányító, forgalmi szolgálattevő részére leadni. 
Ebben az esetben a vonat fejadatait a forgalomirányító, forgalmi szolgálattevő rögzíti 
a FOR00 rendszerben. A pontos járműkövetés érdekében a vasúttársaság köteles a 
lehető legrövidebb időn belül gondoskodni az adatok PASS2 rendszerbe történő 
rögzítéséről. Az így kiállított papír alapú Vonatterhelési kimutatásokat a közlekedés 
idejének sorrendjében gyűjtve 1 évig meg kell őrizni. 

 
5.3.1. Vontösszeállítás befejezése után a vasúti társaság értesítése. 

       A forgalmi szempontú vonatösszeállítás befejezése után a vasúti társaság értesítése az általa 
megadott elérési úton a forgalmi szolgálattevő feladata. 

 
5.3.2. Külső vonatfelvétel végrehajtása pályavasúti szolgáltatás keretében. 
  
A (vonali) tolatásvezetővel a külső vonatfelvétel csak a vasúttársaság előzetes megrendelése 
esetén végezhető. A vonatfelvételt a (vonali) tolatásvezető a helyszínen, a vonat mellett 
haladva, a jármű adatait a valós sorrendben közvetlenül rádión, vagy mobiltelefonon az 
Adatrögzítő Központ adatrögzítője részére bediktálja, aki az adatokat a PASS2 rendszerben 
rögzíti. Abban a különleges esetben, ha nem áll rendelkezésre alkalmas adatközlő eszköz, 
akkor a külső vonatfelvételt végző munkavállaló kézzel kiállított kocsilistát készít, melyet a 
külső vonatfelvétel befejezését követően a forgalmi irodából bediktál az Adatrögzítő Központ 
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adatrögzítőjének. A külső vonatfelvételt végző munkavállaló az elvégzett szolgáltatást és 
annak időtartamát köteles jelenteni a forgalmi szolgálattevőnek, aki a FOR00 alrendszer 
Szolgáltatás naplózásában/Részletes szolgáltatás naplózásában, valamint Tolatószemélyzet 
nyilvántartó lapon rögzíti.  
A Vonatterhelési kimutatást a PASS2 rendszer elkészíti, a rendszerből lekérdezhető, a 
megőrzés az informatikai rendszerekben történik. A vonattovábbításhoz szükséges nyomtatott 
Vonatterhelési kimutatásról, a menetvonal tulajdonos köteles gondoskodni. A PASS2 
rendszer és a vasúttársasági rendszerek közötti adatcsere folyamatosságában történt 
fennakadás esetén a vonat fel- és átvevő előállítja a felvett vonatok Vonatterhelési kimutatását 
(VTK), és a forgalmi szolgálattevő részére e-mailban megküldi, aki azt 2 példányban 
kinyomtatja és az egyik példányt a vasúttársaság képviselője részére átadja. A vasúttársaság 
képviselője az átvételt a maradó példányon ennek tényével és aláírásával köteles igazolni.  

 
5.3.3. Külső vonatfelvétel végrehajtása vasútvállalati munkavállalókkal. 
 
Helyszíni felvétel a Vasúti társaság saját mobil adatkezelő eszköze segítségével, majd 
azonnali adatrögzítés és adatátadás a PASS2 rendszer részére: 
A vonatadat felvételt végző Vasúti társaságot képviselő munkavállaló a helyszínen, a vonat 
mellett haladva, a jármű adatait közvetlenül a Vasúti társaság számítástechnikai eszközével 
saját rendszerében rögzíti a vonatösszeállítás közléshez szükséges adatokat, az adatokat átadja 
a PASS2 rendszernek. 
Helyszíni felvétel kézírással, majd ezt követően a Vasúti társaság saját adatrögzítése. 
A vonatadat felvételt végző Vasúti társaságot képviselő munkavállaló a helyszínen, a vonat 
mellett haladva, a jármű adatait közvetve rögzíti, ezt követően az adatokat átadja a PASS2 
rendszernek. 
Helyszíni felvétel Adatrögzítő Központnak diktálással közvetlenül: 
A külső vonatfelvételt végző vasútvállalatot képviselő munkavállaló a helyszínen, a vonat 
mellett haladva, a jármű adatait a valós sorrendben mobiltelefonon az Adatrögzítő Központ 
vonat fel- és átvevő részére bediktálja, aki az adatokat a Adatrögzítő Központ PASS2 
rendszerben rögzíti. Helyszínen kézírással történő felvétel adatainak közvetett eljuttatása a 
Adatrögzítő Központba a forgalmi irodából üzemi telefonon. A külső vonatfelvételt végző 
vasúttársaságot képviselő munkavállaló a helyszínen felírt adatokból kézzel elkészített kocsi 
listát az előzőekben felsorolt módon átadja vagy eljuttatja a belső adatrögzítő munkavállaló 
részére, aki az adatokat a PASS2 rendszerben rögzíti.  
A Vonatterhelési kimutatást a PASS2 rendszer elkészíti, a rendszerből lekérdezhető, a 
megőrzés az informatikai rendszerekben történik. A vonattovábbításhoz szükséges nyomtatott 
Vonatterhelési kimutatásról, a menetvonal tulajdonos köteles gondoskodni. A PASS2 
rendszer és a vasútvállalati rendszerek közötti adatcsere folyamatosságában történt 
fennakadás esetén a vonat fel- és átvevő előállítja a felvett vonatok Vonatterhelési kimutatását 
(VTK), és a forgalmi szolgálattevő részére e-mailban megküldi, aki azt 2 példányban 
kinyomtatja és az egyik példányt a vasúttársaság képviselője részére átadja  A vasúti társaság 
képviselője az átvételt a  maradó példányon ennek tényével és aláírásával köteles igazolni.  
 
Személyszállító- és szerelvényvonatok vonatfelvételét a vonathoz tartozó vezető jegyvizsgáló 
a helyszínen elvégzi, az adatokat rögzíti a saját informatikai rendszerében, a rögzített adatokat 
interfészen keresztül átadja a PASS2 rendszerbe, amely által elkészül a Vonatterhelési 
kimutatás a FOR00 alrendszerben és a vonat fejadatai automatikusan kitöltésre kerülnek. 
Abban az esetben, ha a vonat adatok nem kerülnek át a PASS2 rendszerbe, akkor a vezető 
jegyvizsgáló köteles papír alapú Vonatterhelési kimutatást kiállítani és a forgalmi 
szolgálattevő részére leadni. Ilyenkor a forgalmi szolgálattevő a FOR00 rendszerben rögzíti a 
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vonat fej és készre jelentés adatait, és gondoskodik a vonatösszeállítás IÜR-ben történő 
pótlásáról. 

 
5.4. A vonatok készre jelentésével kapcsolatos előírások 

 
Valamennyi (személyszállító-, szerelvény- és mozdony) vonat készre jelentése interfészen 
keresztül elektronikusan történik. A vonat felvételét követően a rögzített adatokkal együtt a 
készre jelentés állapot is automatikusan továbbításra kerül a PASS2 rendszerbe. A forgalmi 
szolgálattevő a FOR00 alrendszerből tájékozódik a vonat indulá sra készre jelentéséről (az 
Indulásra kész kapcsoló automatikusan bekapcsolásra-, a készre jelentés időpontja 
megjelenítésre kerül) ! Abban az esetben, ha nem érkezik egy vonatról készre jelentés, akkor 
a vezető jegyvizsgáló köteles papír alapú VTK-t kiállítani, azon a vonat készre jelentéséről 
gondoskodni és a forgalmi szolgálattevő részére leadni! Ebben az esetben a vonat készre 
jelentését a papír alapú VTK-n történt készre jelentés alapján a forgalmi szolgálattevő rögzíti 
a FOR00 alrendszerben. Ha a vonat menetrend szerinti indulási idejéig a készre jelentés nem 
történik meg és papír alapú Vonatterhelési kimutatás sem került átadásra, akkor a vonat az 
állomásról nem indítható el!  

 
A mozdonyvonat mozdonyvezetője a vonat indulásra kész állapotáról a forgalmi  
szolgálattevőt személyesen vagy a rendelkezésre álló értekező berendezésen szóban  
köteles értesíteni. Amennyiben a készre jelentés a FOR00-ban nem jelenik meg a 
mozdonyvonat mozdonyvezetője a szóbeli értesítésen túl az indulásra kész állapotot a  
Fejrovatos előjegyzési napló külön sorában is köteles dokumentálni. A készre jelentés 
adatait a forgalmi szolgálattevő az írásos nyilatkozatnak megfelelően rögzíti PASS2  
rendszerben.  

 
RCH: A vonatok készre jelentése elsődlegesen interfész kapcsolaton keresztül történik.  
Ebben az esetben a forgalmi szolgálattevő a FOR00 alrendszerből tájékozódik a  
vasúttársaság készre jelentéséről (az Indulásra kész kapcsoló automatikusan  
bekapcsolásra-, a készre jelentés időpontja megjelenítésre kerül). A vasúttársaság  
képviselője IÜR-ben történő Készre jelentéssel egyidőben telefonon értesíti a forgalmi  
szolgálattevőt, aki miután meggyőződött az informatikai rendszerben a készre  
jelentésről, intézkedik a vonat indítására. Amennyiben a FOR00 alrendszerben a készre  
jelentés nem jelenik meg, az RCH kocsivizsgálója a Fejrovatos előjegyzési naplójában  
jegyzi be „A … sz. vágányon, a …sz. vonat (…m-el, …RK küldeménnyel,  
Vonatbefolyásoló berendezéssel/Éberségi berendezéssel/ Figyelésre kötelezettel) indulásra 
kész, ………(aláírás/óra/perc)” szöveget. E szabályok szerint köteles vasút  
társaság a mozdonyvonatainak készre jelentését is elvégezni! 
Más vasúttársaság a vonatainak készre jelentése elsődlegesen az Intergrált Ügyfélkapcsolati 
Alrendszeren (IÜR) keresztültörténik. Ebben az esetben a forgalmi szolgálattevő a FOR00 
alrendszerből tájékozódnak a vasútvállalat készre jelentéséről (az Indulásra kész kapcsoló 
automatikusan bekapcsolásra-, a készre jelentés időpontja megjelenítésre kerül). Az IÜR 
alrendszer üzemzavara esetén a vasútvállalat nyilatkozattételre jogosult munkavállalója a 
Fejrovatos előjegyzési napló következő sorába bejegyzi a következő szöveget: „A … sz. 
vágányon, a …sz. vonat (…m-el, …RK küldeménnyel, Vonatbefolyásoló 
berendezéssel/Éberségi berendezéssel,/Figyelésre kötelezettel) indulásra kész, 
………(aláírás/óra/perc)” E szabályok szerint köteles a vasúti társaság a 
mozdonyvonatainak készre jelentését is elvégezni! 
A készre jelentett állapot visszavonásáról a vasúttársaság munkavállalója a forgalmi 
vonalirányítót értesíti, aki ezt az információt a forgalmi szolgálattevő felé továbbítja. Ezt 
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követően, amennyiben van még lehetőség, törölni kell a FOR00 alrendszerben a készre 
jelentést. 

 
5.5. Szolgálat átadás – átvétel szabályozása, le nem zárt, naplózás alatti teljesítmények 
átadásával kapcsolatos eljárás.  

 
          A Fejrovatos előjegyzési naplóban fel kell sorolni a még nem naplózott forgalmi és 

szolgáltatási feladatokat, ill. a még nem rögzített tételek számát. A szolgálat átadás-átvétel 
rögzítésénél a fennálló számítógépes munkaállomás hibáira utalni kell, a FOR hiba-
előjegyzési könyvben előjegyzettekre. 

 
5.7. A belső adatrögzítői tevékenységgel, valamint az adattovábbítási és rögzítési 
rendszerrel kapcsolatos helyi előírások szabályozása. 
 
A belső adatrögzítési feladatokat az Adatrögzítő Központ adatrögzítő munkavállalója végzi az 
5.3.2 és 5.3.3. pontban foglalt külső vonatfelvételt követő jelentések alapján a PASS2 
rendszerben.  A belső adatrögzítő hálózat központi telefonszáma: 01-48-78 és 06-30-504-
4878. 
 
5.8. Zártcsoportú e-mail rendszer kezelésével kapcsolatos szabályozás.  
 
A zártcsoportú email rendszer az állomáson a forgalmi irodában lévő FOR gépen üzemel. A 
rendszer használata a forgalmi szolgálattevő feladata. A rendszerbe történő bejelentkezés 
balmazuvaros.rfszt@mav.hu felhasználó névvel és Bu1300042 jelszó, megadásával történik. 
A rendszer használatára vonatkozó részletes szabályokat külön végrehajtási utasítás 
szabályozza. 
 Az e-mail fiókot folyamatosan bejelentkezett állapotban kell tartani, és legalább 20 
percenként ellenőrizni kell az új üzenetek beérkezését, a szolgálat megszakítás kivételével. A 
szükséges távirati címzések a címjegyzékben külön összeállításra kerültek, így egy 
klikkeléssel elérhetőek. A távirati sablonok az előforduló eseteknek megfelelően az asztalon 
külön mappában vannak elhelyezve, így szintén egy klikkeléssel elérhetőek. 
A zárt levelezőrendszer csak vasútüzemi célú közlemények továbbítására szabad használni, 
magáncélú levelezést folytatni t i l o s!   
 A forgalmi szolgálattevő a szolgálat befejezése előtt, a már nem aktuális üzeneteket 
archiválni köteles. Az aktuális e-maileket tudomásul veendő ként szolgálat átadáskor szóban 
és írásban át kell adni.  
 
5.8.1. A rendszer kezelésével megbízott munkakörök, feladataik. 
 
Megbízott munkakörök: 

- Forgalmi szolgálattevő 
- Állomásfőnök 
- Forgalmi koordinátor I. 

 
A Balmazújváros állomáson üzemelő számítógépes munkaállomáson csak az éppen 
szolgálatot teljesítő forgalmi szolgálattevőnek, illetve az állomásfőnökének és forgalmi 
koordinátorának van jogosultsága a rendszerben munkát végezni. Az esetleges 
információvédelmi szabályok megsértését, vagy más rendellenes működést, ami az 
információbiztonság megsértésére utal, jelenteni kell az állomásfőnök, forgalmi koordinátor I. 
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részére. A rendszerben esetlegesen javítást végzőnek hitelt érdemlően igazolnia kell 
jogosultságát a javítás elvégzésére.  
 
A zárt levelezési rendszer az adott állomás, adott munkaköréhez tartozik. Minden oda 
beosztott munkavállaló, saját szolgálatában, ugyanazt a postafiókot, ugyanazt az e-mail címet 
használja a Microsoft Outlook kliensben: balmazujvaros.rfszt@mav.hu 
(A névre szóló saját Outlook fiókot a webmail webböngészőn keresztül: 
https://webmail.mav.hu/owa/, használja a szolgálatban lévő munkavállaló.) 
 
Feladataik: 
-  Pályalétesítményi diszpécserek által kiadott tájékoztatás, az állomási személyzet részére 

az előre nem látott műszaki zavarokról és azok helyreállításáról. 
-  Felkérés Írásbeli rendelkezés kiállítására és kézbesítésére az F. 2. sz. Forgalmi Utasítás 

vonatkozó pontjában foglaltak alapján. 
-  Az F. 2. sz. Forgalmi Utasítás módosításainak hatálybalépésétől a vonat részére 

kézbesítendő Írásbeli rendelkezés anyagok a vonat útvonalában fekvő más rendelkező 
állomástól (rendelkező állomásoktól) – ahol az adott vonat menetrend szerint áthalad – 
való megkérése. 

-  Üzemirányító szolgálat értesítése a vonatközlekedést zavaró forgalmi nehézményekről 
(pl.: helyből induló személyvonat várható, vagy tényleges késése). 

-  Üzemirányító szolgálat által, az állomásoknak továbbított azon információk és 
tájékoztatások, amelyek a forgalmi szolgálat zavartalan ellátásához szükségesek. 

-  Forgalmi szolgálattevők által, az állomásoknak továbbított azon információk és 
tájékoztatások, amelyek a forgalmi szolgálat zavartalan ellátásához szükségesek. 

- Csomóponti Vezető, állomásfőnök és a forgalmi szolgálattevők közötti kapcsolattartás, a 
Forgalmi Csomóponti Főnökség belső ügyviteli rendjében meghatározottak szerint. 

- Vasútvállalati vonatterhelési kimutatások kezelése Menetrendi adatok kezelése 
- Napi lassúmenet kimutatással összefüggő levelezés 

A normál üzemi körülmények között az elektronikus levelezés nem alkalmazható azokban az 
esetekben, amikor meghatározott távközlő berendezés használata van előírva (pl.: 
engedélykérés). 
 
Bejelentkezési felhasználónév: mav/balmazujvaros.rfszt 
 
A zárt levelezési rendszer használatára kijelölt munkakörökbe beosztott munkavállalók, a 
szolgálat átvételétől, a szolgálat átadásáig kötelesek folyamatosan bejelentkezve tartani az e-
mail postafiókot. A postafiók közös, tehát minden egymást váltó munkavállaló a kijelölt 
munkakörben, ugyanazt az e-mail postafiókot használja.  
A postafiókokat használó forgalmi szolgálattevők felelősséggel tartoznak, az érkezett és 
küldött üzenetek tartalmáért, valamint a forgalomszabályozásra vonatkozó rendelkezések 
tudomásulvételéért és végrehajtásáért. 
A felelősség a szolgálat átvételétől a szolgálat átadásáig tart. A szolgálat átvétel időpontja, és 
a felelősség kezdete a pályavasúti informatikai rendszerbe történő bejelentkezés, a szolgálat 
átadás időpontja, és így a postafiók felügyeletének vége, a pályavasúti informatikai 
rendszerből történő kijelentkezés időpontja.  
 
Időszakos betekintési kötelezettség: 
 
Az e-mail postafiókot a kijelölt számítógépeken folyamatosan bejelentkezett állapotban kell 
tartani és legalább 15 percenként ellenőrizni kell, az új üzenetek beérkezését (kivéve a 
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munkaközi szünet, valamint az osztott munkaidő időtartamát). Az új üzenet érkezésének 
ellenőrzését a monitoron, a „Tálca” jobboldali menüsor megtekintésével kell végrehajtani. Új 
bejövő üzenetet a „Tálca” jobboldalán, az Outlook ikon melletti kis sárga boríték jelzi. 
Szükség szerint a gyakoriság növelendő (pl.: visszajelzés várása az Írásbeli rendelkezés 
kiállítására vonatkozó felkérésre). 
 
5.8.2. Üzenetfogadással, nyugtázással kapcsolatos előírások. 
 
A zárt csoportrendszerű levelezési rendszer úgy került kialakításra, hogy a forgalmi 
szolgálattevői postafiók e-mail üzenetet fogadni csak a jogosultsággal rendelkező 
felhasználóktól lehet. Ezen postafiókokhoz tartozó felhasználók: 

-  Állomásfőnökség forgalmi szolgálattevői 
-  Üzemirányító szolgálat érintett munkavállalói 
-  Pályavasúti (távközlési, biztosítóberendezési, pályalétesítményi) diszpécserek 
-  Forgalmi csomóponti Főnökségek kijelölt munkavállalója 
-  Ellenőrzésre kötelezett (állomásfőnök, vagy forgalmi koordinátor) 

 
Nyugtázásra kötelezett a forgalmi szolgálattevő 
 
5.8.3. Üzenetküldéssel kapcsolatos előírások. 
 
A rendszer felhasználási területét a 14./2020. EVIG sz. utasítás 4.6. pontja szabályozza a 
címjegyzékben felsorolt felhasználók között. Magáncélú felhasznál szigorúan tilos! A 
szükséges távirati címzések a címjegyzékben külön összeállításra kerültek, így egy 
klikkeléssel elérhetőek. A távirati sablonok az előforduló eseteknek megfelelően az asztalon 
külön mappában vannak elhelyezve, így szintén egy klikkeléssel elérhetőek. 
A levelező rendszerben küldött üzeneteknek formai szempontból meg kell felelni a normatív 
utasításban előírt követelményeknek, a tárgy rovatban az előírt „kulcsszavak” használata 
kötelező, ez az alapja az automatikus almappákba történő csoportosításnak. 
Forgalomszabályozással kapcsolatos visszaigazolást, nyugtázást mindig az érkező levelezésre 
küldött „válaszlevélként” kell továbbítani, ezzel biztosítva azt, hogy az előzménylevelezés is 
olvasható legyen a válaszlevél küldése esetén. Ebben az esetben a „Válasz” opciót kell 
használni és nem a „Válasz mindenkinek” nyomógombot.  

A visszaigazolást érvénytelennek kell tekinteni, amennyiben nem felel meg a formai és 
tartalmi követelményeknek. 
 
5.8.4. A rendszer használhatatlansága esetén követendő eljárás. 
 
A FOR terminál vagy a postafiók használhatatlansága esetén a bejelentést a Területi 
funkcionális felügyelet részére kell megtenni a 03-13-51 telefonszámon. A hibát a 
számítógéphez tartozó Hibaelőjegyzési könyvbe elő kell jegyezni. 
Egységes mappastruktúra került kialakításra a forgalmi szolgálattevők zárt csoportú e-mail 
fiókjain, és hozzájuk tartozó üzenetszabályok központi beállítása az egységes használat 
céljából.  
A nyugtázó modul segítségével a Microsoft Outlook alkalmazásból valósítható meg a 
„Nyugtázás köteles” üzenetek nyugtázása és nyomon követése. A forgalmi szolgálattevő 
köteles a nyugtázandó üzeneteket azok papír alapú dokumentumokba történő átvezetést 
követően elektronikusan nyugtázni!   
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A Beérkezett üzenetekre archiválási szabályok vannak kialakítva a forgalmi szolgálattevői 
fiókokon, melyekkel a lejárt érvénytartamú üzenetek archiválása automatikusan megtörténik a 
létrehozott archív mappákba.  
Az üzenetek és visszaigazolások alkalmával, a telefonon közölt utasításszerű 
szabványszövegeket kell alkalmazni.  
A küldött üzenetet, annak végén minden esetben el kell látni a „saját név, beosztás” 
megjelöléssel, a pontos azonosíthatóság érdekében.  
Olvasható legyen a válaszlevél küldése esetén. Ebben az esetben a „Válasz” opciót kell 
használni és nem a „válasz mindenkinek” kapcsolót.  
Forgalomszabályozással kapcsolatos felkérést, rendelkezést, tájékoztatást, visszaigazolást, 
nyugtázást forgalmi szolgálattevőtől elfogadni csak abban az esetben szabad, ha az 
elektronikus levelet, az adott szolgálati hely vonatforgalom szabályozásáért felelős forgalmi 
szolgálattevője  
„saját név, beosztás” megjelöléssel ellátta.  
  
A visszaigazolást érvénytelennek kell tekinteni, amennyiben nem felel meg a fenti formai és 
tartalmi követelményeknek. Abban az esetben, ha valamely felhasználótól érvénytelen 
visszaigazolás érkezik, azt nem szabad figyelembe venni. Az érvénytelen visszaigazolást 
küldő felhasználót folytatólagos levelezésben („válaszlevél”) fel kell szólítani - a hiányosság 
megjelölésével - a visszaigazolás megismétlésére.  
A forgalmi szolgálattevők zárt csoportú e-mail rendszerében az üzenetek „Tárgy” rovatában 
hálózati szinten használni kell az alábbi kulcsszavakat:  
ÍRR - Írásbeli rendelkezésekkel kapcsolatos üzenetekhez. A vonatok Írásbeli rendelkezésen 
történő értesítésekor és visszaigazolásakor a „Tárgy” rovatban az eddigi „ÍR 
vonatszám/közlekedés dátuma” formátum helyett az „ÍRR vonatazonosító” formátumot kell 
alkalmazni. Pl. „ÍRR 605 19/09/05”.  
PKK - Pálya kapacitáskorlátozásokkal kapcsolatos üzenetek küldésekor  
RDE - Rendkívüli eseményekkel kapcsolatos üzenetekhez  
0SBK – Elsősorban az előre nem látott lassúmenetek elrendelésekor  

 
5.9. Az informatikai rendszerekbe történő belépéshez szükséges jelszavak kezelésével 
kapcsolatos helyi előírások szabályozása. 
 
Az informatikai rendszerek használatához minden felhasználó egyéni felhasználó névvel és 
ehhez tartozó személyes jelszóval rendelkezik. Szolgálat átadás – átvétel alkalmával, a 
szolgálatot átadó forgalmi szolgálattevő kijelentkezik valamennyi rendszerből és újra indítja a 
számítógépet. A szolgálatot átvevő forgalmi szolgálattevő, az átvételt követően azonnal, saját 
felhasználó nevével és jelszavával bejelentkezik valamennyi általa használt informatikai 
rendszerbe. A jogosult felhasználó nevek listája az állomásra készített ÁVU 16. számú 
mellékletének 5. pontjában találhatók. Az ott felsorolt munkavállalók rendelkeznek 
felhasználó névvel és azonosítóval. 
 
6. A szolgálati hely helyi sajátosságai, különleges viszonyai miatt szükséges 
szabályozások. 
6.1. A mozdonyok kulcsainak őrzésére, átadás-átvételére vonatkozó helyi előírások 
 
 Külön megállapodás szerint az AVU mellékleteként szabályozva. 
Amennyiben rendkívüli helyzetben (HAVÁRIA) a mozdony lezárása és a mozdonykulcs 
leadása indokolttá válik, a mozdonyvezető a mozdonyok lezárását csak a területi vontatási fő 
irányító engedélyével végezheti. Ennek tényéről a területi vontatási fő irányító előzetesen 
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telefonon értesíti Balmazújváros állomás forgalmi szolgálattevőjét, aki azt a mozdonylezárási 
nyilvántartásba vezeti.  
 
6.2. A Fejrovatos előjegyzési naplók vezetésével kapcsolatos helyi előírások. 
 
A Fejrovatos előjegyzési napló vezetésekor a vágányok számát betűvel kell előjegyezni. 
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