Adatkezelési tajékoztato
a szerz6déskotés soran képviseletre és alairasara jogosult (természetes, meghatalmazott,
vagy cégjegyzésre jogosult) személyek, a teljesitésigazolé személyek, a szerzédésben
megjelolt kapcsolattartok, illetve a szerzodés teljesitésében egyéb modon résztvevok
vagy kozremiikodok személyes adatainak kezelésérol

1. Az adatkezelés célja

Adatkezel6 a szerzodéskotési eljaras soran képviseletre és alairasra jogosult (természetes,
meghatalmazott, vagy cégjegyzésre jogosult) személyek, a teljesitésigazolo személyek, a szerz6désben
megjelolt kapcsolattartok, illetve a szerzddés teljesitésében egyéb modon résztvevok vagy
kozremiikodok személyes adatait kezeli a szerz0dés eldokészitése, megkotése és teljesitése érdekében.

2. Adatkezel6 személye és elérhetosége

Cégnév: MAV-START Vasuti Személyszallito Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag
Székhely: 1091 Budapest, Ulléi at 131.

Cégjegyzékszam: 01-10-045551

Adobszam: 13834492-2-44

E-mail: informacio@mav-start.hu

3. Adatfeldolgozo személye és elérhetosége

Cégnév: MAV Szolgéltaté Kozpont Zartkoriien Miikodd Részvénytarsasag
Székhely: 1134 Budapest, Dévai u. 23.

Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-045838

Adoszam: 14130179-2-44

E-mail: helpdesk@mav-szk.hu

Az Adatfeldolgozd a 4. pont szerint kezelt adatokat a 6. pontban megjelolt ideig kezeli, €s az
Adatkezel6vel megkotott szerzodés alapjan teljes korii — a kommunikacios alkalmazasok tizemeltetését
magaban foglalo — informatikai, tovabba tigyviteli és dokumentacios szolgaltatast nyujt.

4. A kezelt adatok kore és jogalapja

Személy Személyes adatok Az adatkezelés jogalapja
megnevezése

név, azonositashoz sziikséges adatok
(anyja neve, sziiletési hely és 1d0),

kapcsolattartasi adatok (allando altalanos adatvédelmi rendelet
természetes személy lakcim, értesitési cim, telefonszam, e- 6. cikk (1) bekezdés b) pontja
szerz6do fél mail cim), szamlazashoz sziikséges (szerz6dés teljesitése)
adatok (addazonosito jele,
bankszamlaszam), alairas
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a Tarsasaggal szerz6do
fél

képviseletében

eljaro, a szerzodés

alairasara jogosult
személy

név,
alairasi cimpéldanyon (vagy
alairasmintan), vagy meghatalmazason

talalhato, azonositashoz sziikséges

adatok (anyja neve, sziiletési hely és

id6, beosztas),
kapcsolattartasi adatok (értesitési cim,
telefonszam, e-mail cim), alairas

altalanos adatvédelmi rendelet
6. cikk (1) bekezdés f) pontja
(jogos érdek)

a Tarsasaggal
szerz6do fél altal
teljesitésigazoloként,
kapcsolattartoként

megjelolt, illetve a
szerz6dés teljesitésében
egyéb médon résztvevo

vagy kozremiik6do

személy

név,
azonositashoz sziikséges adatok
(beosztas),
kapcsolattartasi adatok (értesitési cim,

telefonszam, e-mail cim)

altalanos adatvédelmi rendelet
6. cikk (1) bekezdés f) pontja
(jogos érdek)

a Tarsasag
képviseletében
eljaro, szerzédés
alairasara jogosult
személy
(munkavallalé)

név, alairasi cimpéldanyon (vagy
alairasmintan), vagy meghatalmazason
talalhato,
azonositashoz sziikséges adatok (anyja
neve, sziiletési hely és 1dd, beosztas),
kapcsolattartasi adatok (értesitési cim,
telefonszam, e-mail cim), alairas

altalanos adatvédelmi rendelet

6. cikk (1) bekezdés b) pontja

(szerzOdés teljesitése), tovabba
az Mt. 10. § (1) bekezdése

a Tarsasag altal
teljesitésigazoloként,
kapcsolattartéként
megjelolt, illetve a
szerzodés
teljesitésében egyéb
modon résztvevo vagy
kozremiik6do személy
(munkavallalo)

név,
azonositashoz sziikséges adatok
(beosztas),
kapcsolattartasi adatok (értesitési cim,
telefonszam, e-mail cim)

altalanos adatvédelmi rendelet

6. cikk (1) bekezdés b) pontja

(szerzodés teljesitése), tovabba
az Mt. 10. § (1) bekezdése

5. Az adatok megismerésére jogosult személyek

A 4. pontban rogzitett személyes adatokat kizardlag az Adatkezeld szerzodéskotési eljarasanak
lebonyolitasa, valamint a szerz0dés teljesitése soran eljard6 munkavallaloi ismerhetik meg.

6. Az adatkezelés idotartama
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Az adatkezelés irattari tételenként eltérd Orzési datummal valosul meg a koziratokrdl, a
kozlevéltarakrol €s a maganlevéltari anyag védelmérdl szolo 1995. évi LXVI. térvény, valamint
az az alapjan kiadott, a Tarsasag mindenkor hatdlyos Iratkezelési Szabalyzatardl szolo
utasitdsaban foglaltak szerint. Visszterhes szerzodések esetén a szamvitelrdl szol6 2000. évi C.
tv. 169.§ (2)-(3) bekezdés szerint 8 év az adatok megdrzésének kotelezd iddtartama.

7. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

Tekintettel arra, hogy az Adatkezel6 szandéka — az 1. pontban leirtak szerint — nem kifejezetten az
On személyes adatainak kezelésére iranyul (kizarolag a szerzédéses jogviszonyhoz kapcsoldéddan,
jarulékosan kezeli az On adatait, tehdt nem gytjti, nem tartja nyilvan és nem kezeli azokat kiilon
adatbazisban), hanem a szerzodéses allomanyanak, jogviszonyainak kezelésére és nyilvantartasara,
igy a 7. pontban felsorolt jogainak érvényesitése sordn, az On igényeinek hatékony, gyors
kiszolgalasa érdekében kérjiik annak megjeldlését, hogy

- mely szerzddéses fél (név, székhely) érdekében jart el az Adatkezeldvel valo

szerz6déskotés, valamint annak teljesitése soran, és/vagy

- milyen iddpontban (idészak megjeldlésével) megkotott szerzddéshez kapcsolddik
jogérvényesitése.

7.1. A tajékoztatas kéréséhez valo jog

On a 2. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil irasban tajékoztatast kérhet az
adatkezel6tdl, kérheti személyes adatainak helyesbitését, torlését, valamint az adatkezelés
korlatozasat.

Kérelmére az Adatkezeld tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrol, az adatkezelés céljarol,
jogalapjarol, idétartamarol, az adatkezeld nevérdl, cimérdl (székhelyérdl), az adatfeldolgozo
nevérdl, cimérdl (székhelyérdl) és az adatkezeléssel 0sszefliggd tevékenységérdl, az adatvédelmi
tisztvisel6 elérhetéségérdl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbél kapjik vagy kaptak meg az On
személyes adatait, illetve az On adatkezeléssel Osszefliggd jogairdl, tovabba az Adatkezeld altal
megtett intézkedésekrdl. Az Adatkezeld a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb id6 alatt,
legfeljebb azonban 1 honapon beliil irdsban, kdzérthetd forméaban adja meg a tajékoztatast. Sziikség
esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridd tovabbi két
hoénappal meghosszabbithatd. Amennyiben a tajékoztatas kérése megalapozatlan vagy — kiilondsen
ismétlodo jellege miatt - talzo, az Adatkezeld koltségtéritést allapithat meg vagy megtagadhatja a
kérelem alapjan torténd intézkedést.

7.2. Hozzdféréshez valo jog

On jogosult arra, hogy az Adatkezel5t8] visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e. A hozzaférés joga alapjan On jogosult arra, hogy a
folyamatban 1€év6 adatkezeléssel 0sszefiiggd személyes adatokhoz €s az aldbbi informaciokhoz
hozzatérést kapjon:

. adatkezelés célja, jogalapja

. az érintett személyes adatok kategoriai,

. az adatkezelés idGtartama,

. arrol, hogy kik és milyen célbol kapjak vagy kaptdk meg az On személyes adatait,
. az On adatkezeléssel dsszefiliggd jogai,
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. a felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga.

Az On kérésére Adatkezeld az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat —
amennyiben az nem ¢érinti hatranyosan masok jogait €s szabadsagait - rendelkezésére bocsatja.
Az On 4ltal kért tovabbi mésolatokért Adatkezeld koltségtéritést allapithat meg.

7.3. Az adatok modositasa (helyesbitése), torlése

On a 2. pontban megadott elérhetdségen keresztiil, irasban kérheti az Onre vonatkozé pontatlan
személyes adatainak modositasat (helyesbitését), illetve a hidnyos személyes adatok
kiegészitését.

On a 2. pontban megadott elérhetdségen keresztiil, irdsban kérheti személyes adatainak torlését,
ha az adatkezelés célja megsziint, ha azok adatok kezelése jogellenes, ha az adatok tarolasanak
meghatarozott hatarideje lejart, tovabba ha azt birdsag vagy hatdsag elrendelte.

Adatkezeld a helyesbitésrdl és a torlésrél Ont, tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban
az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesitést mell6zi, ha ez az adatkezelés céljara
valé tekintettel az On jogos érdekét nem sérti.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat nem torli, ha azok az Adatkezeldre vonatkoz6 jogszabalyi
kotelezettség  teljesitéséhez, tovabba sziikségesek jogi igények eloterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikségesek.

7.4. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

On a 2. pontban megadott elérhetdségen keresztiil, irdsban kérheti, hogy a személyes adatai
kezelését az Adatkezeld korlatozza amennyiben:

. vitatja a személyes adatok pontossagat (ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig az Adatkezel6 ellendrzi az adatok helyességét);

. az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését és kéri azok felhaszndldsdnak
korlatozasat;
. az adatkezelés célja megsziint, de Onnek sziiksége van azokra jogi igények

elterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez, « valamint ha azt On kéri.

Az adatkezelés korlatozasa addig tart, amig az On dltal megjeldlt indok sziikségessé teszi.
Ebben az esetben a személyes adatokat — a tarolas kivételével — csak az On hozzéjarulasaval;
vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez; vagy mas természetes vagy
jogi személy jogainak védelme érdekében; vagy fontos kozérdekbdl kezeljiik. Az Adatkezeld
az On kérésére tortént korlatozas feloldasarol Ont eldzetesen tdjékoztatja.

7.5. Tiltakozashoz valo jog1

On a 2. pontban megadott elérhetéségen keresztiil, irasban tiltakozhat személyes adatainak
kezelése ellen (ideértve a profilalkotést), mely esetben az Adatkezeld adatait nem kezeli tovabb
¢s azokat torli.

1 Az 4ltalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek, mint jogalap esetén.

Oldal4 /6



8. Az adatok tarolasanak médja, az adatkezelés biztonsaga:
- Adatkezel6 az Adatfeldolgozo kozremiikddésével megteszi azokat a technikai €s
szervezési intézkedéseket:

a) amelyek ahhoz sziikségesek, hogy az alkalmazas(ok) a biztonsagi
szabalyzatban foglaltaknak megfelel6en miikddjon vagy mitkddjenek;

b) biztositja, hogy a jogosult felhasznaldk a jogosultsagi szintjiiknek
megfeleléen érjék el az alkalmazas funkcioit és az adatokat;

c) valamint gondoskodik az adatok mentésérdl és archivalasrol;

- tovabba betartja azokat az eljardsi szabalyokat, amelyek a 10. pontban meghatarozott
adatvédelmi jogszabalyokban foglalt eldirasok érvényre juttatdsdhoz sziikségesek. A
feltoltott allomanyokat az Adatkezel6 az Adatfeldolgozo utjan a virusellenorzésnek és

egyeb biztonsagi szliréseknek veti ala.

- Adatkezel6 olyan miszaki, szervezési €és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban a
kockazatoknak megfeleld védelmi szintet nyujt, az alkalmazott informatikai

eszkozoket ugy valasztja meg €s oly mdodon iizemelteti, hogy a kezelt adat:
a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 legyen (rendelkezésre allas);
b) hitelessége és hitelesitése biztositott legyen (adatkezelés hitelessége);
C) valtozatlansaga igazolhato legyen (adatintegritas);

d) csak az arra jogosult szamara legyen hozzaférhetd, a jogosulatlan hozzaférés
ellen védett legyen (adat bizalmassaga).

9. Jogorvoslati lehetoségek és egyéb informaciék

Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezeld dontésével nem ért egyet,
panasszal a Nemzeti Adatvédelmi €és Informécidszabadsag Hatosagnal €lhet: Név: Nemzeti
Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatosag

Székhely/Postacim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. / 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: (+36-1) 391-1400

Telefax: (+36-1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezelé dontésével nem ért egyet — annak
koz1ésétdl szamitott 30 napon beliil — On az Adatkezeldvel szemben kdzvetleniil is fordulhat
jogorvoslatért az Adatkezeld székhelye szerinti, vagy a lakohelye illetve tartozkodasi helye
szerinti birésaghoz. A birdsag az tigyben soron kiviil jar el.

Adatkezeld az adatatviteli kapcsolat barmely hibajabdl, illetve miikddésképtelenségébdl eredd
karért, illetve barmely hatranyért valo feleldsségét kizarja.

Amennyiben az Adatvédelmi tdjékoztatoban foglaltakon kiviil tovabbi informécioéra van

sziiksége, akkor az Adatkezel6 a masodik pontban meghatarozott elérhetdségen all
rendelkezésre.
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Ha a személyes adatai kezelésével kapcsolatban észrevétele, kifogasa van, az
adatvedelem@mav-start.hu cimre irhat.

10.

Relevans jogszabalyok:

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatdlyon kiviil helyezésérol

(altalanos adatvédelmi rendelet vagy GDPR)

Az informacios onrendelkezési jogrol €és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi

CXII. torvény (Infotv.)
Polgéri Torvénykonyvrdl szo16 2013. évi V. térvény (Ptk.)
A szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény (Sztv.)

A koziratokrol, a kozlevéltarakrol és a magéanlevéltari anyag védelmérdl szolo 1995. évi
LXVLI. torvény

A munka torvénykonyveérdl szo16 2012. évi L. térvény (Mt.)
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