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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

a MAYV Szolgiltaté Kozpont Zrt.-hez benyujtott kozérdekii és kozérdekbél nyilvanos adatok
megismerésére iranyul6 eljaras soran végzett adatkezeléshez

Adatkezel6 megnevezése és elérhetoségei

Cégnév: MAV Szolgaltaté Kozpont Zartkériien Miitkodé Részvénytarsasag
Székhely: 1134 Budapest, Dévai utca 23.

Cégjegyzékszam: 01-10-045838

E-mail: kozadat@mav-szk.hu

Adatvedelmi tisztviseld elérhetésege: dpo@mavesoport.hu
(a tovabbiakban: ,,MAV Szolgaltato Kozpont Zrt.” vagy ,,Adatkezel6”)

Adatfeldolgozé

Cégnév: MAV Magyar Allamvasutak Zartkortien Mitkddé Részvénytarsasag
Székhely: 1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 36.

Cégjegyzékszam: 01-10-042272

E-mail: kozadat.mav@mavcsoport.hu

Az érintett személye
Valamennyi természetes személy, aki kdzérdek adatigényléssel fordul az Adatkezel6hoz.
Az adatkezelés célja

A MAV Szolgaltato Kozpont Zrt. adatkezelésének célja a kozérdekii és kozérdekbdl nyilvanos adatok megismerése
iranti kérelmek teljesitése, az egy (1) éven belill ismétl6dé azonos targykdrben, azonos adatigényl6tdl érkezd
kérések azonositasa, esetlegesen a kézérdekii adat iranti igény teljesitéséért megallapithato koltségtérités
meértékérdl szolo 301/2016. (IX. 30.) Korm. rendelet szerinti koltségtérités megallapitasa és teljesitésének
dokumentalasa, valamint az elutasitott, illetve részben elutasitott adatigénylésekre vonatkozo, az informdcios
onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: ,, Info tv.”) 30.
$ (3) bekezdés szerinti nyilvantartas vezetése.

Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad daramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatdlyon kiviil helyezésérdl szolo Eurdpai Parlament és
a Tandcs (EU) 2016/679 Rendeletének (a tovabbiakban: ,,GDPR”) 6. cikk (1) bekezdés e) pontjan alapul. A MAV
Szolgaltaté Kozpont Zrt. a kdzérdekli és kozérdekbdl nyilvanos adatok igénylése soran, mint kozfeladatot ellatd
szerv az adatigénylé személyes adatait azért kezeli, mert az sziikséges az Info tv. 26. § (1) bekezdésében
meghatarozott kozfeladataval 6sszefliggésben torténd végrehajtasahoz. Az Info tv. 30. § (3) bekezdése az adatkezeld
kotelezo feladatava teszi, hogy az elutasitott, kozérdekii adatok megismerésére iranyuld kérelmekrdl, valamint az
elutasitasok indokairdl az adatkezeld nyilvantartast vezessen, és az abban foglaltakrél minden évben januar 31-¢ig
tajékoztatja a NAIH-ot.

A kezelt személyes adatok kore

A kezelt személyes adatok Az adatkezelés célja
Az adatigényld neve Az adatigényl6 azonositésa.
Az adatigényl$ altal megadott elérhetéségek (pl.: | Kapcsolattartas, tajékoztatas az adatigénylésrol.
levelezési cim, e-mail, telefonszam)
A benyujtott adatigénylés leirasa, megjelolése Az adatigénylés eredményes teljesitése, illetve az egy (1)
éven beliil ismétlédé azonos targykorben, azonos
adatigényl6tol érkezo kérések azonositasa (Info tv. 29. §
(1a) bek.)
Arra vonatkoz6 informécio, hogy az Adatkezelé | Az Info tv. 30. § (3) bekezdésében meghatarozott
elutasitotta-e az adatigénylést, ha igen, milyen | tdjékoztatasi kotelezettség céljabol.
indokkal
Név, cégnév, lakcim, székhely, addazonositd jel, | Az adatigénylés teljesitéséért megallapitott kdltségtérités
addszam, bankszdmlaszdm céljabol.

Az adatigénylés soran kezelt személyes adatok kizarolag az adatigényl6tdl juthatnak az Adatkezel6 tudomasara.
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Az adatkezelés idotartama

Az Info tv. 28. § (2) bekezdeése és 29. § (la) bekezdése alapjan az Adatkezelohoz beérkezett adatigénylésekhez
kapcsolodo személyes adatait az adatigénylés kézhezvételétél szamitott egy (1) évig kezeli az Adatkezeld.
Koltségtérités esetén a szamvitelrol szolo 2000. évi C. torveny 169. § (1)-(2) bekezdése szerint a Tarsasag az
adatfelvételtdl szamitott nyolc (8) évig tarolja a koltségtéritéssel kapcsolatos adatokat.

Az adatok megismerésére jogosultak kore a Tarsasagnal

Az érintett nevét, elérhetdségét, adatigénylését, illetve az érintett altal megadott tovabbi személyes adatokat az
Adatkezel6 kozérdeki adatigénylések fogadasat végz6 munkatarsai ismerhetik meg.

Az ‘érintett kozérdekii adatigénylését (neve és elérhetOsége kitakarasa mellett) az Adatkezeld adatigénylés
megvalaszolasaval érintett szervezeti egységeinek munkatarsai ismerhetik meg.

Abban az esetben, ha az adatigénylés teljesitéséért koltségtérités megfizetése sziikséges, akkor az érintett személyes
adatait (név, cégnév, lakcim, székhely, addazonosito jel, adészam, bankszamlaszam) a Tarsasag szamlazassal
megbizott munkatarsai is megismerik.

Az adattovabbitas cimzettje

Az érintett jelen adatkezelési tajékoztatd 6. pontja szerinti személyes adatai tovabbitasra keriilnek, ha azok birosagi
vagy hatosagi eljaras lefolytatasahoz sziikségesek és a jogszabalyban megjeldlt adattovabbitasi feltételek és
kovetelmények fennallnak, az eljaro birésagnak és hatosagnak.

Személyes adatai harmadik orszagba, vagy nemzetkdzi szervezet részére nem keriilnek tovabbitasra.
Automatizalt dontéshozatal

Automatizalt dontéshozatalon alapulo adatkezelés €s profilalkotas jelen adatkezelési tajékoztato szerinti adatkezelés
soran nem torténik.

Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai
11.1. Tajékoztatas kéréséhez valo jog

Az érintett a jelen adatkezelési tajékoztatd 1. pontjaban megadott elérhetdségeken keresztiil irasban tajékoztatast
kérhet az Adatkezel6tol, kérheti személyes adatainak helyesbitését, torlését, valamint az adatkezelés korlatozasat.
Az érintett kérelmére az Adatkezel§ tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrol, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol,
id6tartamarol, az adatkezeld nevérdl, cimérdl (székhelyérdl), az adatvédelmi tisztviseld elérhetGségérol, tovabba
arr6l, hogy kik és milyen célbol kapjak vagy kaptak meg az érintett személyes adatait, illetve az érintett
adatkezeléssel Osszefliggd jogairol, tovabba az Adatkezeld altal megtett intézkedésekrdl. Az Adatkezeld a kérelem
kézhez vételétdl szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban egy (1) honapon beliil irasban, kozérthetd
formaban adja meg a tajékoztatast. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat,
ez a hataridd tovabbi két (2) honappal meghosszabbithatd. Amennyiben a tajékoztatas kérése megalapozatlan vagy
— kiilondsen ismétlodo jellege miatt - tilzo, az Adatkezeld koltségtéritést allapithat meg vagy megtagadhatja a
kérelem alapjan torténd intézkedést.

Az Adatkezel$ az érintettnek a jogai gyakorlasara iranyuld kérelmének teljesitését megtagadhatja, amennyiben
bizonyitja, hogy az érintettet nem all modjaban azonositani.

Az Adatkezel6 az Erintettnek a jogai gyakorlasara iranyuld kérelmének a teljesitését megtagadhatja,

11.2. Hozzaféréshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tol visszajelzést kapjon arra vonatkozoéan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e. A hozzaférés joga alapjan az érintett jogosult arra, hogy a folyamatban 1évo
adatkezeléssel Osszefliggd személyes adatokhoz és az aldbbi informacidkhoz hozzaférést kapjon:

az adatkezelés céljarol,

a kezelt személyes adatok kategoriairol,

arrol, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg az érintett személyes adatait,

az adatkezelés idOtartamarol,

az érintett adatkezeléssel 0sszefliggd jogairdl, valamint azok érvényesitésének modjarol, valamint

a feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benytjtasanak jogarol.

Az érintett kérésére az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat —amennyiben az nem
érinti hatranyosan masok jogait és szabadsagait —rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért
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Adatkezel6 koltségtéritést allapithat meg.
11.3. A személyes adatok modositasanak, helyesbitésének kérése

Az érintett a jelen adatkezelési tajékoztatd 1. pontjaban megadott elérhetéségeken keresztiil kérheti, hogy a ra
vonatkozo pontatlan személyes adatokat az Adatkezeld helyesbitse (mddositsa), illetve az érintett jogosult arra is,
hogy kérje a hianyos személyes adatainak a kiegészitését.

Az Adatkezel6 a helyesbitésrdl az érintettet értesiti, kivéve, ha az lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
erbfeszitést igényel az Adatkezel6tol, tovabba ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét
nem sérti.

11.4. A személyes adatok torlésének kérése

Figyelemmel arra, hogy személyes adatai kezelésének a jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bek. €) pontja, ezért az
Adatkezelének nem all modjaban az érintett személyes adatai koziil tordlni azokat, amelyek a kozérdeki
feladatainak teljesitéséhez sziikségesek, kivéve, ha az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsébbséget
élvezd jogszerl ok az adatkezelésre.

Minden esetben haladéktalanul torlésre keriilnek az érintettnek az adatigénylése teljesitéséhez nem sziikséges
személyes adatait.

11.5. A személyes adatok kezelésének korlatozasa

Az érintett a jelen adatkezelési tajékoztatd 1. pontjaban megadott elérhetdségen keresztiil, irasban kérheti, hogy a
személyes adatai kezelését az Adatkezel6 korlatozza, amennyiben:

. az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat (ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig az Adatkezel0 ellendrzi az adatok helyességét);

. az adatkezelés jogellenes, de az érintett ellenzi az adatok torlését és kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

. adatkezelés célja megsziint, de az érintettnek sziiksége van azokra jogi igények eléterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, védelméhez;

° az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig

megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezel6 jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben.
A korlatozas addig tart, amig az érintett altal megjeldlt indok sziikségessé teszi. Ha az adatkezelés korlatozas ala
esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébol kezeljilk. Az Adatkezeld az érintett kérésére
tortént adatkezelés korlatozasanak feloldasarol az érintettet eldzetesen tajékoztatja.

11.6. Az adathordozhatésaghoz valo jog

Figyelemmel arra, hogy az adatkezelés nem automatizalt modon torténik, ezért az érintett az adatkezelés soran nem
kérheti a személyes adatai adatkezelok kozotti kozvetlen tovabbitasat.

Tiltakozashoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a jelen adatkezelési tajékoztatd 1. pontjaban megadott elérhetdségeken a sajat
helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen, ha allaspontja szerint az
adatkezel a személyes adatat a jelen adatkezelési tajékoztatoban megadott céllal dsszefliggésben nem megfeleléen
kezeli. Ebben az esetben az Adatkezeld a személyes adatait nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezeld
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsdbbséget élveznek az
érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények -elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Jogorvoslati lehetdségek és egyéb informaciok

Az ¢érintett jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezel altal végzett adatkezelést kifogasolja, az
Adatkezel6 dontésével nem ért egyet, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal élhet,
az alabbi elérhetdségek barmelyikén:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim: 1374 Budapest, Pf. 603.

Telefon:  (+36-1) 391-1400 / +36 (30) 683-5969 / +36 (30) 549-6838
Telefax:  (+36-1) 391-1410
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E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap:  www.naih.hu

Az ¢érintett jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezel6 dontésével nem ért egyet, akkor az érintett
az Adatkezeldvel szemben kozvetleniil is fordulhat jogorvoslatért az Adatkezeld székhelye szerinti vagy az érintett
lakohelye illetve tartozkodasi helye szerinti birésaghoz. A birdsag az ligyben soron kiviil jar el.

Adatkezel6 az adatatviteli kapcsolat barmely hibajabol, illetve miikodésképtelenségbol eredd karért, illetve barmely
hatranyért valo felelosségét kizarja.

Amennyiben a jelen adatkezelési tajékoztatoban foglaltakon kiviil az érintettnek tovabbi informaciora van sziiksége,
akkor a jelen adatkezelési tajékoztatod 1. pontjaban megadott elérhetéségeken keresztiil kérhet tovabbi tajékoztatast
az Adakezel6tol.

Amennyiben a személyes adatai kezelésével kapcsolatban észrevétele, kifogasa van az érintettnek, akkor a
dpo@mavcsoport.hu e-mail cimre irhat az adatkezel adatvédelmi tisztviselGjének.

Az adatkezeléssel dsszegfiiggésben alkalmazott jogszabalyok

. az informacios onrendelkezési jogrdl és az informacioszabadsagrol szol6 2011. évi CXII. térvény,
. a koztulajdonban all6 gazdasagi tarsasagok takarékosabb miikddésérdl szold 2009. évi CXXII. térvény,
. a kozérdekl adat iranti igény teljesitéséért megallapithatd koltségtérités mértékérdl szold 301/2016. (1X. 30.)

Korm. rendelet,

. a kozzétételi listakon szerepld adatok kozzétételéhez sziikséges mintakrol szold 18/2005. (XII. 27.) IHM
rendelet.

. a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivill helyezésérdl (altalanos adatvédelmi
rendelet) sz616 az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR).

Budapest, 2025. januar 15.

MAYV Szolgaltaté Kozpont Zrt.
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