
28/2023 (VII.03.) sz. VIG 

9.a. sz. melléklet 

 

1 

 

 

Adatkezelési tájékoztató a MÁV-START Zrt. üzemi területeire harmadik személyek által tör-

ténő belépésre / behajtásra jogosító engedélyek kiadásával összefüggésben végzett adatkeze-

léshez 
 

1. Az Adatkezelő megnevezése és elérhetősége 

 

Név:  MÁV-START Vasúti Személyszállító Zártkörűen Működő Részvénytársaság 

Székhely:  1091 Budapest, Üllői út 131. 

Cégjegyzékszám: 01-10-045551 

Adószám:  13834492-2-44 

E-mail:  vagyonvedelem@mav-start.hu  

a továbbiakban: Adatkezelő. 

 

Adatvédelmi tisztviselő elérhetőségei: 

E-mail: adatvedelem@mav-start.hu  

Postai cím: 1091 Budapest, Üllői út 131. – a borítékon kérjük megjelölni a következőket: „Adatvédelmi tiszt-

viselő részére”. 

 

2. Adatfeldolgozó megnevezése és elérhetősége 

 

Név:   MÁV Szolgáltató Központ Zártkörűen Működő Részvénytársaság 

Székhely:   1134 Budapest, Dévai u. 23. 

Cégjegyzékszám: 01-10-045838 

Adószám:  14130179-2-44 

E-mail:   helpdesk@mav-szk.hu  

 

Az Adatkezelő és az Adatfeldolgozó között létrejött szerződés alapján az Adatfeldolgozó teljes körű informa-

tikai szolgáltatást nyújt az Adatkezelő részére, amely magába foglalja a kommunikációs alkalmazások (pl. 

levelezőrendszer) üzemeltetését és az adatok tárolására szolgáló szerverszolgáltatást. A fentiekre tekintettel az 

Adatfeldolgozó az Adatkezelő nevében tárolja a jelen adatkezelési tájékoztatóban megjelölt azon személyes 

adatokat, amelyek kezelését az Adatkezelő elektronikus úton végzi. 

 

3. Az érintettek köre: az a természetes személy, aki az Adatkezelővel szerződéses viszonyban lévő szervezet 

– a foglalkoztatásra irányuló jogviszony jellegétől függetlenül – képviseletében munkavégzési célból az Adat-

kezelő üzemi területeire történő belépés / gépjárművel történő behajtás érdekében belépési / behajtási enge-

déllyel rendelkezik és az Adatkezelő üzemi területeire belép / behajt (a továbbiakban: érintett). 

4. Az adatkezelésre vonatkozó információk 

4.1. Az adatkezelés célja: az Adatkezelő üzemi területére belépésre / gépjárművel történő behajtásra jogosult 

személyek részére belépési / behajtási engedély kibocsátása; valamint az engedély érvényességének – a belé-

pésre / behajtásra való jogosultság – ellenőrzése; továbbá a kibocsátott engedélyek nyilvántartása. 

4.2. A személyes adatok kezelésének jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az Adatkezelő 

jogos érdeke. Az Adatkezelőnek és a MÁV Zrt.-nek, mint harmadik személynek vasútbiztonsági és vagyon-

védelmi okokból gazdasági és jogi érdeke fűződik ahhoz, hogy az Adatkezelő és a MÁV Zrt. üzemi területére 

munkavégzés céljából kizárólag olyan személy lépjen be, illetve hajtson be gépjárművel és tartózkodjon bent, 

aki a szükséges vasútbiztonsági oktatásban részesült és rendelkezik érvényes belépési / behajtási engedéllyel. 

Az Adatkezelőnek jogi érdeke fűződik ahhoz, hogy megelőzze az üzemi területére engedély nélkül történő 

belépéssel / behajtással elkövetett szabálysértéseket (Szabs. tv. 225/A.§) és az ebből eredő további kockázato-

kat. Az Adatkezelő a jogos érdekének igazolása érdekében érdekmérlegelési tesztet készített, amely alátámasz-

totta az adatkezelés jog-szerűségét. 
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4.3. A kezelt személyes adatok köre és a személyes adatok kezelésének konkrét célja 

 

A kezelt személyes adatok köre A személyes adatok kezelésének célja 

Az érintett neve, a képviselt cég neve, sze-

mélyazonosító okmány száma, területi korlá-

tozás megjelölése, cél / munkavégzés megje-

lölése, érvényesség kezdete és vége 

A személyazonosító okmányon szereplő ada-

tok megtekintése: az okmány száma, az érin-

tett neve és képmása 

Belépési engedély kiállítása és nyilvántartása, to-

vábbá a belépési engedély és az engedély kibo-

csátása céljából megadott személyazonosításra 

alkalmas okmánnyal történő együttes bemuta-

tása és megtekintése útján az érvényesség / belé-

pésre való jogosultság ellenőrzése, ennek kereté-

ben a belépésre jogosult személy azonosítása 

A képviselt cég neve, érintett neve, rendszám, 

területi korlátozás megjelölése, érvényesség 

kezdete és vége 

Behajtási engedély kiállítása és nyilvántartása, to-

vábbá a behajtási engedély bemutatása és meg-

tekintése útján az érvényesség / belépésre való 

jogosultság ellenőrzése, ennek keretében a be-

hajtásra jogosult gépjármű azonosítása. 

 

3.4. Az adatkezelés időtartama: a belépési / behajtási engedély érvényességét követő 5 év. 

 

3.5. Az adattovábbítás címzettje: MÁV Zrt. (Székhely: 1087 Budapest, Könyves Kálmán krt. 54-60., Cég-

jegyzékszám: 01-10-042272). Az adattovábbítás célja: a belépési / behajtási engedély kibocsátásának jóváha-

gyásra történő megküldése, illetve a belépési / behajtási engedély kiállítása, valamint a kibocsátott engedélyek 

nyilvántartása. Az adattovábbítás jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont szerint az Adatkezelő, vala-

mint a MÁV Zrt. mint harmadik személy jogos érdeke. 

 

4. Az érintettek jogai és jogérvényesítési lehetőségei 

4.1.  A tájékoztatás kéréséhez való jog  

 

Az érintett tájékoztatást kérhet az Adatkezelőtől, kérheti személyes adatainak helyesbítését, valamint az adat-

kezelés korlátozását. Kérelmére az Adatkezelő tájékoztatást ad az általa kezelt adatokról, az adatkezelés céljá-

ról, jogalapjáról, időtartamáról, az adatkezelő nevéről, címéről (székhelyéről), az adatfeldolgozók nevéről, cí-

méről (székhelyéről) és az adatkezeléssel összefüggő tevékenységéről, az adatvédelmi tisztviselő elérhetősé-

géről, továbbá arról, hogy kik és milyen célból kapják vagy kapták meg az érintett személyes adatait, illetve 

az érintett adatkezeléssel összefüggő jogairól. Az Adatkezelő a kérelem beérkezésétől számított legrövidebb 

idő alatt, legfeljebb azonban 1 hónapon belül írásban, közérthető formában adja meg a tájékoztatást. Szükség 

esetén, figyelembe véve a kérelem összetettségét és a kérelmek számát, ez a határidő további két hónappal 

meghosszabbítható. Amennyiben a tájékoztatás kérése megalapozatlan vagy – különösen ismétlődő jellege 

miatt – túlzó, az Adatkezelő megtagadhatja a kérelem alapján történő intézkedést. Tájékoztatjuk, hogy az Adat-

kezelő mindaddig megtagadhatja a kérelem teljesítését, amíg kétséget kizáróan nem tudja azonosítani az érin-

tettet. 

 

4.2. Hozzáféréshez való jog 

 

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezelőtől visszajelzést kapjon arra vonatkozóan, hogy személyes adata-

inak kezelése folyamatban van-e. A hozzáférés joga alapján érintett jogosult arra, hogy a folyamatban lévő 
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adatkezeléssel összefüggő személyes adatokhoz és a következő információkhoz hozzáférést kapjon: az adat-

kezelés célja, az érintett személyes adatok kategóriái, az adatkezelés időtartama, az adattovábbítás címzettje 

(ki és milyen célból kapja vagy kapta meg az érintett személyes adatait), az érintett adatkezeléssel összefüggő 

jogai, a felügyeleti hatósághoz címzett panasz benyújtásának joga.  

 

Az érintett kérésére az Adatkezelő az adatkezelés tárgyát képező személyes adatok másolatát – amennyiben az 

nem érinti hátrányosan mások jogait és szabadságait – rendelkezésére bocsátja. Az érintett által kért további 

másolatokért az Adatkezelő költségtérítést állapíthat meg. 

 

4.3. Az adatok módosításához, helyesbítéséhez és kiegészítéséhez való jog  

 

Az érintett az 1. pontban megadott elérhetőségen keresztül kérheti a rá vonatkozó pontatlan személyes adatai-

nak módosítását (helyesbítését), illetve a hiányos személyes adatok kiegészítését. Adatkezelő a helyesbítésről 

értesíti az érintettet. 

 

4.4. Az adatok törléséhez való jog („elfeledtetéshez való jog”) 

 

Az érintett az utazás napján bármikor kérheti a személyes adatainak törlését, ha az adatkezelés célja megszűnt, 

ha az adatok kezelése jogellenes, ha az adatok tárolásának meghatározott határideje lejárt, továbbá ha azt bír-

óság vagy hatóság elrendelte. Adatkezelő a személyes adatok törléséről értesíti, illetve tájékoztatja az érintettet. 

Az Adatkezelő a személyes adatokat nem törli, ha azok az Adatkezelőre vonatkozó jogszabályi kötelezettség 

teljesítéséhez, továbbá jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez, illetve védelméhez szükségesek.  

 

4.5. Az adatkezelés korlátozásához való jog   

 

Az érintett az Adatkezelő bármely elérhetőségén kérheti, hogy a személyes adatainak kezelését az Adatkezelő 

korlátozza amennyiben:  

 vitatja a személyes adatok pontosságát (ez esetben a korlátozás arra az időtartamra vonatkozik, amíg 

az Adatkezelő ellenőrzi az adatok helyességét);  

 az adatkezelés jogellenes, de az érintett ellenzi az adatok törlését és kéri azok felhasználásának korlá-

tozását;  

 az adatkezelés célja megszűnt, de az érintettnek szüksége van azokra jogi igények előterjesztéséhez, 

érvényesítéséhez, védelméhez.  

A korlátozás addig tart, amíg azt az érintett által megjelölt indok szükségessé teszi. Ebben az esetben a sze-

mélyes adatokat – a tárolás kivételével – csak az érintett hozzájárulásával; vagy jogi igények előterjesztésé-

hez, érvényesítéséhez, védelméhez; vagy más természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében; 

vagy fontos közérdekből kezeljük. Az Adatkezelő az érintett kérésére történt korlátozás feloldásáról az érin-

tettet előzetesen tájékoztatja.  

 

4.6. Tiltakozáshoz való jog 

 

Az érintett jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból bármikor tiltakozzon személyes adatai-

nak a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontján alapuló kezelése ellen. Ebben az esetben az adatkezelő a 

személyes adatokat nem kezeli tovább, kivéve, ha az adatkezelést olyan kényszerítő erejű jogos okok indokol-

ják, amelyek elsőbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadságaival szemben, vagy amelyek 

jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez kapcsolódnak. Amennyiben az érintett a 

jelen adatkezelési tájékoztatóban foglalt Adatkezeléssel szemben tiltakozik, úgy az Adatkezelő minden esetben 

a kérelem tartalmától függően megvizsgálja a kérelem teljesíthetőségét. A kérelem elbírálásáról az Adatkezelő 

az érintettet a fentiekben foglaltak szerint tájékoztatja. 

 

4.7. Jogorvoslati lehetőségek   

 

Az érintett a jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezelő adatkezelésével nem ért egyet pa-

nasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságnál az alábbi elérhetőség bármelyikén élhet: 

 

Név:    Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság  
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Székhely:  1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11. 

Postacím:  1363 Budapest, Pf. 9.  

Telefon:   (+36-1) 391-1400 / +36 (30) 683-5969 / +36 (30) 549-6838 

Telefax:   (+36-1) 391-1410  

E-mail:   ugyfelszolgalat@naih.hu  

Honlap:  www.naih.hu  

 

Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezelő döntésével nem ért egyet, úgy az Adatkezelővel 

szemben közvetlenül is fordulhat jogorvoslatért az Adatkezelő székhelye szerinti vagy a lakóhelye, illetve tar-

tózkodási helye szerinti bírósághoz. A bíróság az ügyben soron kívül jár el. 

 

Amennyiben az Adatvédelmi tájékoztatóban foglaltakon kívül további információra van szüksége, akkor az 1. 

pontban megadott elérhetőségen keresztül kérhet tájékoztatás. Amennyiben a személyes adatai kezelésével 

kapcsolatban észrevétele, kifogása van, vagy az adatai kezeléséről tájékoztatást szeretne kérni, akkor azt az 

adatvedelem@mav-start.hu elérhetőségen teheti meg. Amennyiben részletesebben szeretne tájékozódni a 

MÁV-START Zrt. által biztosított érintetti jogokról, az érintetti jogok gyakorlásának módjáról és a kérelem 

elbírálásának részleteiről, úgy látogasson el a https://www.mavcsoport.hu/mav-start/bemutatkozas/erintetti-jo-

gok-es-azokgyakorlasa-tajekoztatas oldalra. 

 

5. Releváns jogszabályok 

 

 az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek a személyes 

adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 

95/46/EK irányelv hatályon kívül helyezéséről (általános adatvédelmi rendelet vagy GDPR), 

 A 2011. évi CXII. törvény (Infotv.) az információs önrendelkezési jogról és az információ- szabadság-

ról, 

 a vasúti közlekedésről szóló 2005. évi CLXXXIII. törvény (Vasúti törvény),  

 a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magánnyomozói tevékenység szabályairól szóló 2005. évi 

CXXXIII. törvény (Vagyonvédelmi törvény), 

 a szabálysértésekről, a szabálysértési eljárásról és a szabálysértési nyilvántartási rendszerről szóló 2012. 

évi II. törvény (Szabs. tv.). 

 

MÁV-START Zrt. 

       Adatkezelő 
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