FUGGELEK

A ruhatéari poggyaszmedrzes szabalyai

1. Fogalmak
Ruhatéri poggyaszaz allomason ruhatari poggyasziegsre (ruhatarba)
atadott minden csomaggidnd, taska, batyu, szatyor, doboz, stb.,
illetve a csomagolas nélkil atadhaté targy (pl. zéssukhato
babakocsi)

Terjedelmes ruhatari poggyasa 30x50x80 cm meénkt normal ruhatéri
poggyasz barmelyik értékét meghaladé niérehatari poggyasz.

Ruhatari poggyaszméwzési dij a ruhatari poggyaszmégésért felszamitott

0sszeg.

Ruhatéar:a ruhatari poggyasz mé&gésére szolgald helyiség.

Kiszolgéaltatasi dij a letétjiegy bemutatasa nélkil, jefkényv alapjan
kiszolgaltatott ruhatari poggyasz dija.

Tulidés ruhatari poggyasza 30 napon tul ki nem valtott ruhatari poggyasz,
illetve a tovabbirzésre alkalmatlan, romlasveszélyessé valt ruhatar
poggyasz.

Ruhatari poggyaszmérzésre &t nem veltetnagy értél targy: részletes
felsorolas mellékletben

2. Szolgaltatas

A MAV-START Zrt. egyes kijelolt szolgélati helyeivallalja kézipoggyaszok
(ruhatari poggyasz) mémzesét.

3. Orzési idh
A ruhatari poggyaszdarabok 1-5 ordtamitamra, illebleg 1 vagy tobb naptari
napra adhatok at mégeésre.
A vasut legfeljebb 30 napi étlartamra vesz at ruhatari poggyaszt tregsre.

Bombariad6 vagy mas zavartatas esetén, ha az sesgaltatd hibajabdél nem
tudja kivaltani a ruhatari poggyaszt, a zavartatagre megrzési dij nem kerdl
felszamitasra.

4. Csomagolas

A vasut csak megfelén csomagolt ruhatari poggyaszt vesz at dregpre.
Megfelelb csomagolasunak tekintléetaiz a ruhatari poggyasz, amely minden
oldalrél le van zarva és a csomagolas - rendelietdis hasznalat esetén - a
ruhatari poggyasz tartalmat megovja a sérélest

Egyes targyak — jellegiknek megféleh — csomagolas nélkil is atvediet
megirzesre (pl. babakocsi, sporteszk6zok, stb.).

A nem zart ruhatari poggyaszt a vasut nem meg@ktetsomagoltnak tekinti.
A nem megfeldlen csomagolt ruhatari poggyaszését a vasut megtagadhatja.



5. Megrzésldl kizart targyak

Megorzesre nem vehéiat

- éls allat,

- pénz, bankkartya, értékpapir, arany, eziust és egggh értel targy,
még megfeld csomagolas ellenére sem,

- kdnnyen romlé targy,

- veszélyes targy, toltott 6legyver, robband, radioaktiv, koénnyen
gyulladdé, mérgek maro, undort ketft vagy ferbzésre alkalmas anyag
és mas efféle targy, melynek néezese mas ruhatéri poggyaszokra
vagy a személybiztonsagra veszéllyel jar,

- sérult, csomagolatlan vagy nem megi@el csomagolt ruhatari
poggyasz

- értéktelen vagy olyan ruhatari poggyasz, amelynééké a felmerid
koltségeket élrelathatban nem fedezi.

Terjedelmes ruhatari poggyaszt a vasut csak akksz \at megyzésre, ha
elhelyezése biztosithato.

6. Orzési dij
A ruhatari poggyasz-darabonké6tzési dija:
1 6ra 100 Ft
2 oOra 200 Ft
3 ora 300 Ft
4 ora 400 Ft
5 6ra 500 Ft
1 nap 600 Ft

A vasut a tartésan egymashozostett targyakat (pl. hatizsakhoz rogzitett
halézsak, takaro stb.) egy ruhatari poggyasznahtiek

A terjedelmes ruhatari poggyaszért a vasut kétsserési dijat szamol.
A megirzési nap 0.00 oratél 24.00 oraig tart.

Amennyiben a ruhatari poggyasrzési ideje egyik naptari naprél atnyulik a
kovetked naptari napra a vasut mindkét napra teljes Bagési dijat szamol,
fuggetlendl attdl, hogy a ruhatari poggyészése 6sszesen hany oraig tortént.

A szolgalat-megszakitas &ezési idst nem hosszabbitja meg.

7. Felebsség

A szolgaltatd a mefgzésre atvett ruhatari poggyaszért, mint letéteragny
felelss.

A ruhatari poggyaszmégzéstdl kizart ruhatari poggyasz atvételét a ruhatari
dolgozonak meg kell tagadnia.

Az ruhatéri poggyasz kiszolgaltatasakor az &wmek meg kell g§zédnie a
ruhatari poggyasz allapotarol.

Az atve\y Aaltal észlelt kart a helyszinen haladéktalanulyzékbnyvben
rogziteni kell. Ennek elmulasztasa esetén a szatgah karért az altalanos
szabalyok szerint tartozik felelséggel, de a bizonyitds sikertelenségének
kovetkezménye az utasra harul. A ruhatartél valzas utdn a szolgaltatd
reklamaciot nem fogad el.



8. Letétjegy

A szolgéltatd a ruhatari poggyasirzeésre tortéth atvetelekor keltezéssel,
allomésnévvel megjeldlt ruhatari letétjegyet ad at.

Az 1-5 oOras mefyzés esetén a szolgaltatd a beadas ora, perc Giéggl is
feltiinteti.

Eqgy letéti jegy alapjan 1 db ruhatari poggyasz wehemegrzésre.

A letéti jegyen fel kell tintetni a ruhatari pogggamegnevezését, tovabba — az
utas kérésére — a ruhatari poggyasz tartalmara \égpotara vonatkozo
megjegyzést. Ha az utas a ruhatari poggyasz tatalnvagy allapotara
vonatkozllag megjegyzést tesz, koteles azt aldahsanisitani.

9. Kiszolgaltatas

A megrzésre atadott ruhatari poggyasz - a kifliggesztgsn tkbzzétett
hivatalos Oradk alatt - a letéti jegy visszaszoklakbaval, azérzési dij
megfizetése utan barmikor elviiet

A szolgéaltatdé a ruhatari poggyaszt a letétjegy iétisak akkor adja ki, ha a
kiszolgaltatast kér személy az atvételi jogosultsagat igazolja. llgsetben a
kiszolgéltatast kér személynek felésségi nyilatkozatot kell adnia és
elézetesen, irasban, tanwttlazonositania kell a ruhatari poggyasz tartalmat.

A letétiegy nélkuli kiszolgaltatasert — aédrzesi dijon feltil - 2000 Ft
kiszolgaltatasi dijat (mely az Altalanos forgalndibais tartalmazza) szamit fel a
szolgaltato.

A kiszolgaltatas tényeét a szolgaltatdo dolgozojaaakihatari jegyen alairasaval,
datum feltintetésével kell igazolnia.

10. Ertékesités

Ha a me@rzésre atadott ruhatari poggyaszt 30 napon belil wéltjak ki, a
szolgdltat6 a ruhatari poggyaszt értékesitheti vamegsemmisitheti.
Romlasveszély esetében a ruhatari poggyasz korabléaiekesithét

A tulidés ruhatéri poggyaszok kinyitasa tanu jelenlétéfegyzokonyv felvétele
mellett torténik. A jegyékonyvben roégziteni kell a kinyitas datumat, a rahiat
poggyasz ébb kils jellemait, valamint a ruhatéri poggyaszban talélt targyak
mennyiségét és felsorolasat.

A befolyt vételarat a szolgaltaté a ruhatari poggyderhed 6rzési dij levonasa
utan a leteti jegy atadojanak fizeti ki. Ha a lefégy atadoja a jogszabaly
szerinti elévilési id elteltéig nem jelentkezik, a vételar a MAV-STARTt.Z
illeti meg.

Ha az értékesitésbbefolyt 6sszeq a#rzési dijat nem fedezi, a kulénbozetet a
tulajdonosnak meg kell fizetnie. A megsemmisitettatari poggyasz értékét az
utas nem kovetelheti vissza.

Az értékesités koltségei a ruhatari poggyaszt liérhe

MAV-START Zrt.



