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A MAV Zrt. Integralt Iranyitasi Politikaja

A MAV Zrt. a magyar nemzetgazdasag jelentds részét képezé kodzlekedési szektor egyik
meghatarozé tagjaként fontos céljanak tartja, hogy az eurdpai uniés és a nemzeti
kozlekedéspolitikai célkitlizéseknek is megfeleld, hatékony vasuti infrastrukturalis szolgaltatasokat
nyujtson, valamint olyan fenntarthaté fejlédést valdsitson meg, amely biztositia a vasuti
kozlekedési agazat versenyképesseégeét. Ezért céljai megvalositasa érdekében az ISO 9001 és az
ISO 50001 szabvany kovetelményeit kielégitd iranyitasi rendszert mikodtet.

A MAV Zrt. a magyar vasuti palyahalézat Uzemeltetéséért felelés tarsasagként iranyitasi
rendszereit, tevékenységeit és szolgaltatasait folyamatosan fellgyeli és fejleszti, és alapvet6
kotelesseégének tekinti a jogszabalyok és hatésagi elbirasok betartasat. Vezet6seége elkotelezett a
mindség- és energiatudatos szemlélet kialakitasa, valamint a munkavégzés és a folyamatok
hatékonysaganak novelése irant. Ezen elvarasok teljestlésének érdekében a Tarsasag az altala
nyujtott szolgaltatasok és mikodési folyamatok mindéségének szintjéhez, illetve az
energiafelhasznalas és az energiahatékonysag, valamint az energiateljesitmény javitasahoz
elérendd célokat tlz ki, azok teljesulését folyamatosan figyelemmel kiséri, méri, elemzi, értékeli,
valamint az eredmények alapjan fejleszti.

A halbzat-hozzaférési szerz6déssel rendelkezé vasutvallalati megrendeldkkel, valamint a
palyamikodtetési szolgaltatast igénybe vevd valamennyi érdekelt féllel folyamatos és aktiv
kommunikaciot tart fenn annak érdekében, hogy igényeiket minél pontosabban megismerhesse.
Beszallitdival és kuls6 szolgaltatdival szemben szigoru kovetelményeket tamaszt, teljesitményuket
folyamatosan figyeli és értékeli; energiahatékony termékek, szolgaltatasok beszerzésére torekszik.

A MAV Zrt. a kotottpalyas kozlekedés jellegébédl fakaddan jelentds mértékben kivan hozzajarulni a
karosanyag-kibocsatas és ezen belll az Uveghazhatasu gazok kibocsatasanak mérsekléséhez. Az
uzemeltetési tevékenységei soran a vasuti kozlekedés biztonsagos, menetrendszeri iranyitasat, a
megbizhaté palyavasuti infrastruktura fenntartasat, a minéség- és ugyfélkozpontu szolgaltatoi
magatartast, valamint a hatékony, szabalyozott és gazdasagos mikodést alapvet6
kovetelménynek tekinti, az energiahatékonysag novelésere, az energiapazarlas megel6zésére, a
munkavallaloink folyamatos képzésére, a természeti eréforrasokkal vald takarékos banasmadra, a
fenntarthat6 fejlédés elveinek kovetésére torekszik.

,Biztonsag, fenntarthatésag, elhivatottsag!'”
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