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Publikalhato eljarasrend
(kivonat az Utasitas kérelmezore, igénylore vonatkozo részeibal)

Engedélyes kartya (Vezetéfiilkében tartézkodasi engedély — VTE)

A MAV-START Zrt. altal a kérelmezé részére kiadott, a vezet6fiilkében torténd tartdzkodasra
jogositd kartya.

Személyszallito vonaton torténé tartozkodas esetén a VTE kartya mellett az adott viszony-
latra érvényes, legalabb 2. kocsiosztalyra érvényes menetjeggyel (vagy egyéb utazasra jo-
gositéo okmannyal) kell rendelkezni, amit felszélitasra be kell mutatni a jegyellenérzést
végzonek.

Megrendeld vastiti tarsasag

A MAV-START Zrt. sajat menetvonalain kozlekedd vonatai kivételével minden esetben sziik-
séges a vontatas-szolgaltatast megrendeld vasuti tarsasag engedélye is a vezetofiilkében tartoz-
kodashoz. Az igényld félnek igazolnia kell a kérelem benytjtasakor, hogy rendelkezik a meg-
rendeld vasuti tarsasag hozzajaruld engedélyével. Ha a menetvonal tulajdonos hozzdjarulasa
nincsen a kérelem mellé csatolva, akkor az igénylést automatikusan elutasitjuk.

Kérelmezo, igénylé

A vezetofiilkében tartdzkodasra jogositd, VTE kartya kiallitasa iranti kérelmet (1/a. sz., vagy
1/b. sz. melléklet) benyjtod természetes vagy jogi személy.

A kérelmet legalabb a kérelmezett felhasznalas kezdési idejét — a VTE érvényességi idejét —
megel6zé 10 munkanappal szlikséges eldterjeszteni. A Tarsasag az e hataridotol eltérden elo-
terjesztett kérelmet nem biralja el, amelyrdl értesiti a kérelmezot.

A megfelelden kitoltott engedélykérelmet €és annak benyujtasahoz sziikséges mellékleteket a
MAV-START Zrt. Teljesitménymenedzsment szervezet (kiallitasért felelds szervezet) részére
kell benyujtani a jelen utasitas 1/a. sz. vagy 1/b. sz. melléklete szerinti Kérelem nyomtatvanyt
postai uton (1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 54-60.) vagy elektronikusan a vte@mav-
start.hu e-mail cimen

A kérelem kitoltéséhez a segédlet a 2. sz. mellékletben talalhato.

A kérelmezd6 aldirasaval elismeri, hogy az ,,Adatkezelési tajekoztatot” (5. sz. melléklet) megis-
merte, abban foglaltakat elfogadja, a ,, Vezetdfiilkében torténd tartozkodas szabalyai” valamint
., A vezetdfiilkeben tortend tartozkoddsra jogosito engedély felhasznalasanak feltételei” (3. sz.
melléklet) cimi ismertetdt attanulmanyozta, és a benne foglaltakat tudomasul vette, magara
nézve kotelezd érvénytinek ismeri el.
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Specialis szabalyok

A kérelmet legalabb a kérelmezett felhasznalas kezdési idejét — a VTE érvényességi idejét —
megeldzd 10 munkanappal sziikséges eldterjeszteni. A Tarsasadg az e hataridotdl eltérden eld-
terjesztett kérelmet nem biralja el, amelyrdl értesiti a kérelmezot.

A kérelem kitoltésének megkonnyitéséhez a Tarsasag a 2. sz. mellékletben talalhato segédletet
teszi kozz¢é a honlapjan.

A kérelmez0 a kérelem benyujtasaval nyilatkozik, hogy a vezetdfiilkében torténd tartdzkodas
szabalyait és a VTE felhasznalasanak feltételeit (3. sz. melléklet) dttanulmanyozta és a benne
foglaltakat tudomasul vette.
Kiegészitések:
a) a 18. ¢letévét be nem toltott személy onalldan nem jogosult kérelmet benyujtani, szdmara
kérelmet csak torvényes képviseldje jogosult benyujtani.

b) a 16. életévét be nem toltott személy csak 18. életévét betoltott személy kiséretében tar-
tozkodhat a vezetofiilkében.

¢) Kiilonleges gondoskodast igényld személy csak 18. életévét betdltott, a kiilonleges gon-
doskodast ellatd személy kiséretében tartézkodhat a vezetofiilkében.

A 'b) és a c) pontban foglaltak tekintetében nem szamit kiséronek a Tarsasag szolgélatot teljesitd
munkavallaloja (pl. a vastti jarmiivezetd).

Kiilonleges gondoskodast igényld személy (akire jellemzo a kedvezotlen egészségi vagy fizikai
vagy mentalis dllapotok koziil legalabb egy, és emiatt a vele torténo foglalatossag, kapcsolat-
tartdas a megszokottol tébb figyelmet igenyel) csak 18. életévét betoltott, kiilonleges gondosko-
dast ellaté személy kiséretében tartézkodhat a vezetofiilkében.

A Tarsasag fenntartja a jogot a beérkezett kérelem indoklas nélkiili elutasitasara.

VTE kiadasa természetes személyek szamara

Az engedélyt természetes személy szamara csak névhez rendelten lehet kiadni és csak egy na-
pos id6tartamra, viszonylatra vagy vonatszdmra, vagy tolatdsi helyre. (Halozati érvényességii
engedély nem keriil kiadésra.)

Természetes személy szamara vasuti kozlekedéssel 6sszefiiggd gazdasagi tevékenységhez kap-
csoloddan nem adhat6 ki engedély.

VTE kiadasa jogi személy szamara

A névre sz0l6 engedély kiadasa preferalt, azonban kiilondsen indokolt esetben lehetdség van
biankd, nem nevesitett engedély kiadasara.



49/2023 (X. 07.) sz. VIG
6. sz. melléklet

Bianko engedélyekkel kapcsolatos szabalyok

Szervezet nevére sz619, biank6 engedély csak korlatozottan adhato ki, a kovetkezéd megkoté-
sekkel:

a) a szervezet nevére kiallitott kartya inaktiv
b) a tényleges hasznalat eldtt aktivaltatni kell a vte@mav-start.hu e-mail cimen legalabb 3
munkanappal a kért érvényességi idoszak kezdetét megeldézden az alabbi adatok megadasa-

val:

e aktivaland6 kartya azonositdszama (kartya feliiletérdl leolvashatd 5-jegyli szam),

e VTE hasznal6janak neve,

o Kkitoltott és a hasznalo altal alairt VTE igénylés megkiildése,

e VTE hasznalati idoszaka (naptari naptdl naptari napig, az aktivalas id6szaki korlatja

maximum 7 naptari nap),
e VTE halézat szempontl érvényesség terlilete szerinti korlatozas (allomas, két allomas
kozotti vonalszakasz, vastutvonal, halozat).

A VTE atadasa a kérelmezonek

A VTE kérelmez6 altal torténd atvételére az alabbi modokon van lehetdség:
e személyes atvétel: a MAV-START Zrt. kiallitasért felelés szervezeténél munkaidében,
a vte@mav-start.hu e-mail cimen tortént eldzetes egyeztetés alapjan.
e postai atvétel ajanlott, tértivevényes kiildeményként.

A VTE atadasanak modjarol a kérelmez6 koteles a kérelmen nyilatkozni.

A VTE visszaszolgaltatasa

A mar nem hasznalt, érvénytelen kartydkat a Tarsasag szamadra vissza kell juttatni, amelyre az
alabbi mdodokon van lehetdség:

e személyes atadas: a MAV-START Zrt. kiallitasért felelés szervezeténél munkaidében,
a vte@mav-start.hu cimen tortént eldzetes egyeztetés alapjén;

e postai visszakiildés esetén a MAV-START Zrt. kiallitasért felelés szervezetének kell
visszakiildeni.

Sériilés, elvesztés, elmaradt visszaszolgaltatas

Az igényld az engedély elvesztését, megsemmisiilését, megrongalddasat, hasznalhatatlanna va-
lasat, illetve potlasanak igényét e koriilmény tudomasra jutasat kovetden haladéktalanul koteles
jelezni a vte(@mav-start.hu cimen a VTE szdmanak megadasa mellett.

A kérelmezd a VTE érvényességi idejének lejaratat kovetd 45 napon beliil koteles visszaszol-
galtatni a VTE kartyat.

A VTE kartya visszaszolgaltatasanak elmaradasa esetén a kérelmez6 részére tijabb VTE kialli-
tasara iranyulo kérelme alapjan VTE kartya nem bocsathato ki, a kérelmet el kell utasitani.
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A felhasznalt, érvényességét vesztett VTE kartya az igényld birtokdban maradhat a felhaszna-
last kdvetd 45. napig, igy lejarta utdn ) kérelmezési eljarasban tjra érvényesithetd. Ebben az
esetben a 45 napos visszaszolgaltatasi idé szamitasa jraindul.

A 45 napos visszaszolgaltatasi kotelezettség nem terjed ki a bianko6 engedélyekre.

A VTE érvényességének ideiglenes felfiiggesztése

A Tarsasag vezérigazgatdja vagy miiszaki- és lizemeltetési vezérigazgatd-helyettese vagy biz-
tonsagi igazgatoja altal meghozott dontés értelmében a VTE érvényessége ideiglenesen felfiig-
gesztésre keriilhet, amelyrdl az igényjogosultat a megadott elektronikus elérhetdségeiken érte-
sitik.

Vezetofiilkében tartozkodas szabalyainak megsértése, VTE bevonasa

A vezet6fiilkében tartdzkodds szabalyainak megsértése esetén a vezetdfiilkében tartdzkodast
megtagadjak, az engedélyt bevonjak.

A MAV-START Zrt. VTE kartya kiallitasért felel6s szervezete

MAV-START Zrt. Teljesitménymenedzsment, 1087 Budapest, Kényves Kalman krt. 54-60.
email: vte@mav-start.hu



