2021,
ZARADEK

A 2021. évi vasiti személyszallitasi kozszolgaltatasi
szerzodéshez

amely letrejott

egyrészrél a Magyar Allam, mint a helykézi vasGti személyszéllitasért felel6s
Megrendeld (a tovabbiakban: Megrendeld, képviseli: Prof. Dr. Palkovics Laszlo
innovacioért és technolégiaért felelés miniszter nevében eljaré Dr. Moso6czi LaszIo
kozlekedéspolitikaért felelds allamtitkar),

masrészrdl a MAV-START Vasati Személyszallité Zrt, mint a vasiti
személyszallitast kozszolgaltatasi menetrend alapjan  végzd szolgaltatd (a
tovabbiakban: Szolgaltaté, a céget nyilvantartd cégbirosdg neve: Fbvarosi
Torvényszék Cégbirdsaga, a cég székhelye: 1087 Budapest, Konyves Kalman krt.
54-60.; a cég cégjegyzékszama: Cg. 01-10-045551, képviseli: Kerékgyartd Jozsef
vezérigazgatd) kdzott (a tovabbiakban egylttesen: Felek) az alabbi feltételekkel:

I Elézmények

A Magyar Allam és a MAV-START Zrt. kozétt létrejdtt, 2014-2023. évi
személyszallitasi kézszolgaltatasi szerzédésben foglaltak szerint:

1. V. Pénzlgyi feltételek” fejezetének 3.3. pontja alapjan a Megrendel6 altal
eldirt hatékonysagi kdvetelményeket Megrendeld és Szolgaltatd elbre kbzbdsen
rigzitik a kodzszolgéaltatasi szerzédésben, vagy annak megkotését kdvetben a
kézszolgaltatasi szerz6dés zaradékaban.

2. VIl Pénzigyi feltételek” fejezetének 5.3. pontja alapjan a kdliségtérités havi
Utemezését Megrendeld az allamhaztartasert felelds miniszterrel egyetértésben a
szerzodés zaradékaban rogziti.

3. IX. Felek kozotti egylttmiikddés” fejezetének 2.2. ¢) pontja alapjan Felek a
szerzédést egyszerUsitett eljarasban a szerzédés elvalaszthatatlan mellékletét
képezd emelkedé sorrendben sorszammal ellatott zaradékkal moédosithatjak a
koltségtérités mértékének, ltemezésének meghatarozasara vonatkozdan.

. A kézszolgaltatasi koltségteérités igénylésének
szabalyai, dokumentumai

(1) A Magyarorszag 2021. évi kdzponti koltségvetéseérdl szol6 2020. évi XC. térvény,
valamint a koltsegvetési torvény végrehajtasahoz kiadott jogszabalyok
rendelkezésein tll az alabbi szabalyokat kell alkalmazni.

(2) A koltségtérités egészét a Szolgaltatd utdlag, Megrendeld altal a kdzszolgaltatasi
szerz6dés VII. Pénzigyi feliételek” fejezetének ,6. A Szolgaltatd es a
Megrendeld kozotti adatszolgaltatas szabalyal” pontjaban foglaltak szerint
nyljtott megrendeléi teljesitésigazoldas (a tovabbiakban: személyszallitasi
teljesitésigazolas) birtokaban igényelheti.

(3) A Kkoltségtérités havi Utemezését a Szolgéltatd altal készitett targyevre sz0l0,
havi bontasl pénzforgalmi terv alapjan, a Megrendelé és az allamhaziartaseért

1



felelés miniszter kozoétt lefolytatott elbzetes egyeztetés szerint a Megrendelé az
allamhaztartasért feleldés miniszterrel egyetériésben a Szerzdédés Zaradekaban
rogziti.

(4) A kolisegterités Utemezesét rogzitd Szerzddéses Zaradekban szerepld havi
kéltsegteritési Osszeg 50 %-at a Szolgaltaté a targyhd elsd munkanapjatol
igényelheti a Nemzeti Ado- és Vamhivataltdl (a tovabbiakban: NAV). A NAV-tdl
torténd igényléskor a bevallasban bevallasi idészakként a Zaradék VIL.
fejezetének tablazataban szerepld targyhdnapot kell szerepeltetni.

(5) A kbltsegtérités Utemezését rogzitd Szerzddéses Zaradékban szerepld havi
koltségteritési dsszeg 50 %-at Szolgaltatd utdlag, Megrendelt altal az e fejezet 6.
pontjaban foglaltak szerint nyujtott személyszallitasi teljesitésigazolas birtokaban
igényelheti a NAV-16l. A fennmarado kéltségtérités 50%-anak igénylésekor a Vil.
fejezet Zaradekanak tablazata szerinti targyhonapot kell felitintetni a bevallasi
idészakkent.

(6) Az adott hénapra jard koltségtéritési 6sszeg 100 %-a kiutalasanak feltétele a
személyszallitasi teljesitésigazolas megléte. Amennyiben Megrendeld a
Szolgaltatdé havi jelentését nem fogadja el és a személyszallitasi
teljesitésigazolas kiadasat indokolassal visszautasitja, a targyhavi koltségtéritési
0sszeg 50 %-a mindaddig visszatarthatd, amig Szolgalaté a szemelyszallitasi
teljesitésigazolas kiadasa elmaradasanak okat meg nem szinteti.

(7) A jovahagyott pénzforgalmi terv szerinti kifizetest a NAV az igénylestdl szamitott
15 napon belll folyositja. Az igénybejelentés elmulasztasabdl, vagy késedelmes
benyujtasabdl eredd bevételkiesés miatt keletkezett veszteség Szolgaltatdt
terheli.

(8) A Rendelkezésre Aliasi Koliségtérités igénybevételének szabalyai megegyeznek
a kolisegtérités igénybevételének szabalyaival azzal az eltéréssel, hogy a
Rendelkezésre Allasi Koltségtérités folyositasat megalapozé eseményt kévetéen
a Megrendeld — az allamhaztartasért felelés miniszterrel t6riént elbzetes
egyeztetés alapjan — értesiti a NAV-ot a folydsitandé Rendelkezésre Allasi
Koltségtérités o6sszegérdl, valamint a Rendelkezésre Allasi Koltségtérités
folyésitasat megalapozd esemény megszlntét kdvetden ugyanezen maddon
értesiti a koltségtérités folydsitasnak szilkkségességérdl.

ii. A bevetelekkel nem fedezeit indokolt koltségek szamitasanak
altalanos szabalyai

Az Eurépai Parlament es az Eurdpai Tanacs 2009. december 3-an hatalyba lepett, a
vasuti és kozati személyszallitasi kozszolgaltatasrdl, valamint az 1191/69/EGK és az
1107/70/EGK tanacsi rendelet hataiyon kivll helyezésérdl széld 1370/2007/EK
rendeleteben meghatarozott elvekkel osszhangban a vasiti kdzszolgaltatasok
biztositasaert felelés Megrendeld megtériti a szolgaltatast végzé kodzszolgaltatas
teljesitésével felmerild, bevételekkel nem fedezett indokolt kéliségeit, valamint a
nyereséget azzal a feltétellel, hogy a koltségtérités nem vezethet a kézszolgaltatast
végzd  tarsasag  kOzszolgdliatas  keretében  végzett  tevékenységének

Szolgaltatt a szadmara gazdasagi hatrénnyal jaro kézszolgaltatast csak
ellentételezés ellenében koteles végezni (kozszolgaltatasi kotelezettség).

Megrendeld kdzszolgaltatasi kbtelezettséget abban az esetben tarthat fenn vagy
rendelhet ei, ha
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a) az adott kdzszolgaltatas biztositasat a lakossag érdeke megkdveteli, és
b) a kozszolgaitatas gazdasagos ellatasa mas modon nem biztosithatd, tovabba

c¢) Szolgaltatdnak kiegyenliti a kdzszolgaltatasi kotelezettseghdl eredd valds
veszteséget.

A gazdasagi hatrannyal jard kozszolgaltatasi tevékenyseg kodzszolgaltataskent

torténd  fenntartasaval Osszefuggésben  Szolgaltatdnal felmerdlt, targyévi

bevételekkel nem fedezett indokolt koliség megallapitasa az aldbbi eljaras szerint
torténik:

(1) A bevéielekkel nem fedezett indokolt kdéliségek szamitdsanak alapja a
Kdzszolgaltatasi Szerz6dés 6. szaml mellékletében szerepld adattablaban
bemutatott targyévi kozvetlen koltségek, a kozvelett, valamint az altalanos
koltségek egylttes Osszege (csOkkentve a sajat aklivali teljesitményhez
kapcsolodd koltségek-raforditasok, valamint a tamogatott beruhazasokhoz
kapcsolodd értékcsdkkenés értékével), valamint a targyévi koltsegterites
Osszegét nem tartalmazo kozlekedési bevétel (csdkkentve a sajat aktivalt

teljesitmény értékével es a tamogatott beruhazasokhoz kapcsolddd halasztott
bevétel értékével).

(2) A bevételekkel nem fedezett indokolt kditség az (1) bekezdésben meghatarozott,
a (4) és (5) bekezdés, valamint az indokolt koltségek és bevételek kilonbdzete, a
hatékonysagi elvarassal modositva.

(3) A kozszolgéltatasi koltségtérités az indokolt kdltség és a bevetel kuldnbozete, az
agazatban szokasos mertékl( nyereség (a tovabbiakban: nyereség) dsszegevel
novelve, vagy az e melléklet VI. pontjaban meghatarozott hatékonysagi elvaras
nem teljesités esetén koltségtérités visszatartasaval csOkkentve. A vasuti palya
haldozat hozzaférési dijszintjének valtozatlansaga eseten a koliségterités dsszege
2021. évben a bevételekkel nem fedezett indokolt koltségek elszamolasat
kdvetben nem haladhatja meg a kézszolgaltatasi szerzédés 7. szamu melléklet
II. b) pontjaban 2021. évre meghatarozott dsszegeket figyelemmel a ¢) pontban
foglaltakra.

(4) Amennyiben a  Szolgaltatd  korabbi  évben  (években) felmerdlt
koltségesoportonkénti koltségszintiében a KSH 2021. évi fogyasztoi arindexét
meghaladd, illetve bevételeiben az altalanos gazdasagi folyamatoktdl eltérs,
jelentds valtozas kovetkezik be, Szolgaltatd az eliérés okat és mértékeét
szamszerlen és szdvegesen indokolja Megrendeld részére a benyujtandd eves
adatszolgaltatas soran.

(5) Az atlagot meghaladé koltségnovekedés indokolt koliségként torténd
befogadasarol, illetve a bevételcsokkenés befogadasardl Szolgaltato altal
benyijtott, szbveges és szamszer( indokolas alapjan Megrendeld dént.

{6) Amennyiben Magyarorszag Kormanya a legalabb {Obbségi kézvetlen vagy
kdzvetett allami tulajdonban lévé szolgaltatd tarsasagok szamara a bértémeg-
gazdalkodassal, a beruhdzasokkal vagy anyagjellegd beszerzesekkel
kapcsolathan kodtelezd tartalmt rendelkezést ad ki, azt a bevételekkel nem
fedezett indokoit kdltsegek szamitasa soran ervényesiteni sziikséges.

(7) A személyszéllitdsi szolgaltatasokrél szolo 2012. évi XLI. torveny 6. § (1)
bekezdése alapjan a személyszallitasi szolgaltatasokhoz kapcsolddd eszkdzok,
kilonosen az utastajékoztatasi rendszer, az elekironikus jegy- és bérletrendszer,
a jegyértékesitd és jegyellendrz6é rendszerek, valamint a jarmlvek és
infrastruktira elemek Uzemeltetésére, fejlesziesére és fejlesztésnek nem
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(1)

mindsuld beruhazasaira egységes fejlesztési koncepcidt allapit meg, akkor e
szabalyokat a kdzszolgaltatasokkal 6sszefliggésben felmerilt indokolt koltsegek
szamitasa soran is figyelembe kell venni. Ha a Szolgaltatd e rendelkezésekidl
vagy koncepciotol eltéré modon valdsit meg fejlesziést, vagy fejlesziésnek nem
mindsiilé beruhazast, az ebbdl fakadd t6bbletkditséget a megrendelt kdzlekedési
szolgaltatas ellentéielezésénél a Megrendel6 nem fogadhatja be és nem
ellentételezheti.

IV. A 2021. évre vonatkozo hatékonysagi elvaras és fedezeti arany

A 2021. évre vonatkozo felllvizsgalt hatékonysagi elvaras:

2021. ev 2022. ev (kitekintes) 2023. év (kitekintés)

43% 43 % 43 %

A felllvizsgalt koltsegfedezeti arany a targyévi koltsegieriteés Osszegét nem
tartalmazé korrigalt kozlekedési bevétel (mely a kozlekedési bevétel sajat aktivalt
teliesitmény értékével és a tamogatott beruhazasokhoz kapcsolédd halasztott
bevétel ériékével csokkentett értéke) és az infrastrukitra hasznalat koltségeivel
csOkkentett, targyevi kdzvetien kolisegek, a kozvetett koltségek és altalanos
koliségek egylttes Osszegenek (csokkentve a sajat aktivalt teljesitmenyhez
kapcsolodd koltsegek-raforditasok, valamint a tamogatott beruhdzasokhoz
kapcsolodd értékcsokkenés értékével) az aranya. A 2021. évre vonatkozo
koltségtéritési  elszadmolas soran, indokolt esetben korrekciés tényezdk
kerllhetnek figyelembevételre.

V. A szolgaltatasi szintek és min6ségi kévetelmények 2020/21. menetrendi
évre torténé meghatarozasa

A 2020/21. menetrendi évre vonatkozdéan a kdzszolgaltatasi szerzddés 8. sz.
mellekleteben meghatarozott szolgaliatasi szint merési rendszer alapjan
Szolgaliatd szegmensenként es merési szempontonként legalabb az alabbi
szolgaltatasi szintet nyuijtja.

olezzrags Eégaél:izg Orszagos | Regiondlis
9 szegmens | szegmens

szegmens | szegmens
0, Q
Teljes szegmens szintje 92,7% 92,6% 93,8% 95,2%
Tisztasag 96,0% 94,9% 95,6% 95,6%
Utastajékoztatas 96,6% 83,7% 97,7% 97,5%
Arm (ko : f A14 98,4% 98,9% 98,5% 98,6%

Jarm(kévetelmény, utaskiszolgalas

Menetrendszeriiség 87,8% 94,5% 90,0% 93,0%




(2) A Kozszolgaltatasi Szerzodés 8. sz. mellékletében a szolgaltatasi szint mérés
szabalyrendszerével kapcsolatban a 2020/2021. menetrendi évre vonatkozd
szabalyokat az e fejezethen foglalt kiegészitesekkel kell alkalmazni.

V1. A 2021. évre meghatarozotit, elvart haiékonysagvaltozas nem
teljesitésének kovetkezményei, illetve az agazatban szokasos ésszeril
nyereség szamitasanak szabalyai

(1) A targyévre a kozOssegi kozlekedésre egysegesen alkalmazott hatékonysag
véaltozasi elvaras mértékének nem teljesitése esetén a Megrendeld a Szolgaltatonak
a lll. fejezet szerint jard koltségtéritésbdl meghatarozott 6sszeget az alabbiak szerint
visszatarthat:

a) a targyévre meghatarozott hatekonysagi elvaras (elvart koltsegfedezeti arany)
nem teljesitése esetén 1%-oi, ezen felll

b) a targyévre meghatarozott hatékonysagi elvarastdl (elvart koltségfedezeti
aranytdl) 0,25%-nal (0,25 szazalékpontnal) nagyobb elmaradas esetén
aranyosan, minden 0,25%-o0os (0,25 szazalékpontos) fedezeti hényad
cstkkenés esetén tovabbi 1%-ot, dsszesen legfeljebb 5%-ot.

A visszatartas szazalékban meghatarozott mértékének vetitési alapja a
tarsasag targyévi koltségterités Osszegét nem tartalmazd, a sajat aktivalt
teliesitmény értékével és a tamogatott beruhazasokhoz kapcsolodd halasztott
bevétel értékével csdkkentett kdzlekedesi bevétele.

(2) A Megrendelé az agazatban szokasos esszer(l nyereségben részesitheti a
Szolgaltatét az alabbiak szerint:

a) a targyévre meghatarozott hatékonysagi elvaras (elvart koltségfedezeti arany)
elérése eseten 1 %, ezen feldl

b) a targyévre meghatarozott hatékonysagi elvaras (elvart koltségfedezeti arany)
0,25%-nal (0,25 szazalékpontnal) nagyobb mérékl tllteljesitese esetén
aranyosan, minden tovabbi 0,25 %-os (0,25 szazalékponios) ndvekedese
esetén 1 %, Osszesen legfeljebb 5 %.

A nyereség szazalékban meghatdrozott meértekének vetitési alapja a tarsasag
targyévi koltségtérités Osszegét nem tartalmazd, a sajat aktivalt teljesitmény
értékével és a tamogatott beruhazasokhoz kapcsolddd halasztott bevétel értékevel
csoOkkentett kbzlekedési bevétele.

(3) Az (2) pontban meghatarozott nyereség dsszegét az V. fejezet (1) pontjaban
szegmensenként és kdvetelményként meghatarozott szolgaltatasi szint teljesitése az
alabbiak szerint hefolyasolja.

a) Ha az adott szegmensnél és kovetelménynél ertelmezett targyevi teljesités
alacsonyabb, mint 99 szazalék, a targyévi szinteldiras 0,5 szazalékpontos
mértéket meghaladd tllteljesitése szegmensenkent és kdvetelményként a
nyereség osszeget 1 szazalekkal ndveli, nem teljesitése szegmensenként és
kbvetelmenykent 1 szazalékkal csokkenti.

b) Ha az adott szegmensnél és kovetelménynél értelmezett targyevi teliesités
legalabb 99 szazalék, a targyévi szolgéltatasi eldiras teljesitése a nyereseg
O0sszegét 1 szazalékkal ndveli.

c) A szolgaltatasi szintekbdl szarmazo nyereségkorrekcid legalacsonyabb értéke
-10 szazalék, legmagasabb értéke +10 szazalék lehet. Ha az a)-b) pontok
alapjan szamitott korrekcié ezen intervallumnal alacsonyabb, -10 szazalékot
kell figyelembe venni; ha magasabb, +10 szazalékot.



A szolgaltatasi szint utan jaro bonus/malus vetités alapja az (2) pontban
meghatarozott nyereség d0sszege.

(4) A Szerz6dd felek megallapodnak abban, hogy a hatékonysagi mutatd
tulieljesitése esetén elszamolhatd ésszerli nyereség maximalis értéke 2021. évben
legfeljebb 2 000 M Ft azaz kettémilliard forint lehet.

A nyereség mértékét ugy kell meghatarozni, hogy a koltségtérités, a nyereség és a
kdzszolgaltatasi szerzdédés 8. sz. mellékletében meghatarozott szolgéaltatasi szint
mérési rendszer alapjan jard bonus/malus figyelembe vételével a tarsasag vasuti
személyszallitasi kodzszolgaltatasi tevékenységre jutd tékemegtérilési rataja (az
elkilénitett, kdzszolgaltatasi tevékenyseg adozas eldtti eredménye / az elkildnitett
kozszolgaltatasi tevékenységre juto, koltség alapon megosztott sajat téke) nem
haladhatja meg az 5,41 %-ot.

Vil. A 2021. évi koltségtérités pénziigyi litemezése

A jelen szerzddés 1l. (3) pontja alapjan a 2021. évi személyszallitasi tevékenység
utan igénybe vehetd koliségteérités targyévi pénzigyi teliesitésének havi dsszegei:

Targyhénap A havi kolisegtérités Osszege

forintban
2021. januar 18 047 300 000
2021. februar 18 047 500 000
2021. marcius 18 047 500 000

2021. aprilis

18 047 500 000

2021. majus 18 047 500 000
2021. jGnius 18 047 500 000
2021. julius 18 047 500 000
2021. augusztus 18 047 500 000
2021. szeptember 0,000
2021. oktdber 0,000
2021. november 0,000
2021. december 0,000
2021. év dsszesen 144 380 000 000

Szolgaltatd a NAV felé benyujtott bevallasaban feltlinteti a fenti tablazatban szereplé
targyhdnapot, amelyre vonatkozo havi koltségtéritesi Osszeget igenyli.

Jelen Zaradék a Szolgaltato és a Megrendeld kozott kétott vasiti személyszallitési
kbzszolgaliatasi szerz6dés elvalaszthatatlan részet képezi.



Jelen Zaradék akkor lép hatalyba, ha azt Felek alairasukkal

pénziugyminiszter az egyetértési jogat gyakorolta.

Budapest, 2021. ho nap

Megrendeld:

Dr. Mosé6czi

Szolgaltato:

Leif
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vezériggzgaté dz o5
MAV-START Zrt.
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