A MAV ZRT. ALTAL NYUJTHATO EGYEDI

41726/2019/MAV

SZOLGALTATASOK

A MAV ZRT. ALTAL NYUJTHATO
EGYEDI SZOLGALTATASOK KATALOGUSA

Hatalyos: 2019. december 15. 00:00-tol

2_7L_ J&‘J’W ‘ @Wﬂj

Dr. Ronai Péter Sarvari Piroska

palyavasuti szolgaltatasok igazgato iizemeltetési foigazgatod

2019/2020. menetrendi iddszak



A MAV ZRT. ALTAL NYUJTHATO EGYEDI

41726/2019/MAV

SZOLGALTATASOK

Palyavasiti egyedi szolgaltataskatalogus

R[4 Szolgaltatas megnevezése
3.1 Személyzet

3.1.1 Palyavasiiti személyzet eseti biztositisa
3.1.2 Oktatas, vizsgaztatas
3.2 Specialis kozlekedtetés
3.2.1 RendKkiviili kiildeményekhez kapcsolédo kiilonleges
teljesitések
3.2.2 Préobavonatok kozlekedtetése
3.2.3 Uzemi vonatok kozlekedtetése
S Technikai szolgaltatasok
3.3.1 Fékproba
3.3.2 Zarjelzo tarcsa kezelése
3.3.3 Vasuti kocsik lezarasa
3.3.4 Vasuti kocsik barcazasa
3.3.5 Vasiiti kocsizdrak ellenérzése és pétlisa
3.3.6 Kozremiikodés hatosagi vonatvizsgalatnal

K Adminisztrativ szolgaltatasok
34.1 Szolgalati menetrend kézbesitése
3.4.2 Fuvarokmany kézbesitése
3.4.3 Kereskedelmi adatrogzités
3.4.4 NSZHR adatrogzités
3.4.5 Palyamiikodtetdi nyilatkozat kiallitasa
S Adatok értékesitése
3.5.1 Palyavasuti adattarhazi és statisztikai szolgaltatas

2019/2020. menetrendi id6szak 2



A MAV ZRT. ALTAL NYUJTHATO EGYEDI

41726/2019/MAV

SZOLGALTATASOK

1 Fogalmak
Igénylo

Villalkozo
vasuti
tarsasag:

Halozati
Uzletszabalyzat
(HUSZ)

Egyedi
szolgaltatasok
Halozat-
hozzaférési
szerzodés
PASS2

IUR

FOROO0

PASS2

Uzemi céli
menetvonal

Csokkentett
sebesség

Magas
kiildemény

A MAV Zrt. altal nyajthatd egyedi szolgaltatasokat igénybe vevod
természetes vagy jogi személy.

A 2005. évi CLXXXIII torvény, a Vasuti térvény szerint olyan,
mikodési engedéllyel rendelkezd gazdasagi tarsasdg, amelynek f6
tevékenysége vasuti drufuvarozasi vagy személyszallitasi szolgaltatas
nyUjtasa, azzal a megkotéssel, hogy e vallalkozasnak kell a vontatast
biztositania. Ideértenddk a csak vontatast ny(jté tarsasagok is.

A vasuti kozlekedésrdl szold 2005. évi CLXXXIIL. Vasuti torvény
(tovabbiakban: Vtv.) 67/0§ -a alapjan a Vastti Palyakapacitas- Eloszto
Kft. (VPE Kft.) altal kozzétett kdtelezd érvényii dokumentum.

A Halozati Uzletszabalyzatban nem szerepld, jelen dokumentumban
felsorolt palyavasuti szolgaltatasok.

A Vitv. 57.§-a alapjan a vasuti palyahaldzat kapacitds biztositasa
targyaban megkotott szerzodés.

A MAYV Zrt. , PalyAhasznalat Szamlazasi es Statisztikai” informatikai
rendszere, amely 3 alrendszerbdl épiil fel: IUR, FOR00 és PASS2.

Integralt Ugyfélkapcsolati alRendszer. Feladata a PASS2 rendszer és
az Igénylok kozotti kapcsolattartds, a megrendeldi igénylések,
megrendelések pontos azonositdsa, nyilvantartasa, a teljesithetdségi
vizsgalat elektronikus tamogatasa, reklamaciokezelés és tobb mas
tigyfélkapcsolati funkcid.

A PASS2 rendszernek a MAV Zrt. nyilt hozzaférésti vasuti
palyahdlozatdin megrendelt és teljesitett palyavasiti szolgaltatasok
forgalmi-szolgaltatasi tényadatainak rogzitését tamogatd naplozd
alrendszere.

A PASS2 rendszernek a MAV Zrt. nyilt hozzaférésti vasuti
palyahdlozatdin megrendelt és teljesitett palyavasiti szolgaltatasok
elszamolasat tamogato alrendszere.

Az lizemi vonat kozlekedtetésére igénybe vett menetvonal, amelynek
igénylésére  Onallban  vagy a  fejlesztési  kozremiikodo
kezdeményezésére a palyahdlozat-mitkddtetd jogosult.

Az adott vonalszakaszra engedélyezett palyasebesség felénél kisebb
sebesség, mely nem haladja meg a 60 km/h-4t.
(V.max/2 = X <60 km/h)

A sinkorona szintjét 4700 mm-nél nagyobb mértékben meghalado
rakomanyegység.
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2 Altalanos feltételek

A MAV Zrt. a jelen dokumentumban meghirdetett palyavasiti szolgaltatasokat az Igénylék
részére nyjtja. A 2015. julius 1-én hatalyba 1épett ,,Munkautasitas a szakfeliigyelet
ellatasanak egyes kérdéseirol” cimli Utasitasban felsorolt tevékenységek nem tartoznak
jelen dokumentum hatélya ala.

A jelen dokumentumban meghirdetett egyedi szolgaltatasok igénybevételének
lehetdségérdl, a szolgaltatasok igénylésének, megrendelésének eljarasi rendjében,
feltételeiben vagy dijaiban bekdvetkezé véltozasokrol a MAV Zrt. palyavasuti honlapjan
(www.palyavasut.hu) ad tajékoztatast.

Az egyedi szolgaltatasok iranti igényeket a MAV Zrt. a rendelkezésre allo kapacitasainak
figgvényében elégiti ki. A meghirdetett arak forintban, AFA nélkiil értenddek.

Azon szolgaltatasok esetén, ahol a palyavasti személyzet vontatojarmiivon torténd utazasa
sziikséges, ennek engedélyeztetése az Igénylo feladata.
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3 Egyedi szolgaltatasok részletes leirasa
3.1 Személyzettel osszefiiggo szolgaltatasok

3.1.1 Palyavasuti személyzet eseti biztositasa

Szolgaltatas Palyavasuti személyzet eseti biztositasa

Tartalom A szolgaltatas a palyavasuti szakszemélyzet biztositasat jelenti, a
vonatforgalom lebonyolitasaval kdzvetleniil 6sszefiiggd

palyalétesitményi, hid és alépitményi (palyamesteri kiséret),
tavkozlési, erdsaramu és biztositoberendezési,

forgalmi (forgalmi 0sszekotd)

vaganyzari, lizemi tolatészemélyzet nem személyszallitd
vonatokhoz (vaganyzarakhoz, illetve lizemi tevékenységekhez
kapcsolodo tolatassal Osszefiiggd személyzet biztositdsa nem
személyszallitdo vonatok részére)

> vaganyzari, lzemi  tolatdoszemélyzet  személyszallitd

YV VY

vonatokhoz (vaganyzarakhoz, illetve lizemi tevékenységekhez
kapcsolodd tolatassal Osszefliggd személyzet biztositasa
személyszallitdo vonatok részére)

tevékenységek elvégzéséhez.

Palyalétesitményi, hid és alépitményi szakszemélyzet esetén:

6 400 Ft/megkezdett ora/f6

Tavkozlési, erdsaramu és biztositoberendezési szakszemélyzet esetén:
5 100 Ft/megkezdett ora/f6

Forgalmi szakszemélyzet esetén:

3 700 Ft/megkezdett 6ra/f6

Viaganyzari, lizemi tolatoszemélyzet nem személyszallito vonatok
esetén:

4 150 Ft/ora/fé

Vagéanyzari, tizemi tolatészemélyzet személyszallitdo vonatok esetén:
8 660 Ft/ ora/fo

TUR Kezelés P02 szolgéltatas kod

Megrendelés Ez a szolgaltatas nem rendelhetd

> a HUSZ hatalya al4 esd forgalmi tevékenységekhez (pl.: tolato
személyzet biztositas, vonatfelvétel)

» a probavonatok, rendkiviili  kiildemények kozlekedéséhez
kiadott engedélyben meghatarozott tevékenységekhez,

» a ,Munkautasitas a szakfeliigyelet ellatasanak egyes
kérdéseirél” cimi utasitasban felsorolt tevékenységekhez,
valamint

> apalyamiikddtetés karbantartasi, beruhazasi és feltjitasi jellegii
munkai soran nyujtott szakfeliigyeletek esetén.
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Lemondas

Palyalétesitményi, hid és alépitményi szakszemélyzet, tavkozlési,
erdsaramu és biztositoberendezési szakszemélyzet, valamint forgalmi
szakszemélyzet esetén a minimum rendelhet6 idStartam: 6 ora.
Vaganyzari, lizemi tolatoszemélyzet biztositasa esetén amennyiben az
allomasi tolatasi tevékenységbe besorolhato a feladat, abban az esetben
az elszamolas alapja a tényleg tolatasi idétartam, amennyiben azonban
a vaganyzari, lizemi tolatdoszemélyzet biztositasa kiilon vezénylést
igényel, abban az esetben az elszamolds alapja a tényleges tolatasi
id6tartam, azonban a minimum rendelheto idotartam: 6 ora.

Az Igényld a megrendelt szolgéltatast a szolgaltatds igénybevételét
megeldzd 72 6ran beliil dijmentesen lemondhatja, ezt kovetd lemondas,
illetve lemondas elmulasztasakor a megrendelés tartalma szerinti dij
100%-a kertil felszamitésra.
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3.1.2 Oktatas, vizsgaztatas szolgaltatas

oA ke ieie R Oktatas, vizsgaztatas

Tartalom A szolgaltatds az alabbiakban felsorolt oktatasi, vizsgaztatasi
tevékenysége(ke)t tartalmazza. Az egy csoportban oktatott maximalis
létszam az egyes oktatasokndl, tanfolyamoknal keriil rogzitésre.

Az alkalmanként vizsgaztatott 1étszam maximum 5 f06.

Oktatasok, tanfolyamok Dij
Vallalkoz6 vasuti tarsasadg személyzetének oktatasa
(munkabiztonsagi szempontu feliigyelet alatti foglalkoztatas) - 20 000 Ft/oktatd

elso 6 szolgalat idotartamara (maximum 3 f6) - P10

Vallalkozo vasuti tarsasag személyzetének oktatasa
(munkabiztonsagi szempontt feliigyelet alatti foglalkoztatas) - 30 000 Ft/oktato
tovabbi 6 szolgalat idotartamara (maximum 3 f6 tanuld) - P11

Vallalkozo vasuti tarsasag személyzetének oktatasa

, %
(Oktatas egyéb maximum 10 f6) - P15 8 000 Ft/6ra/oktato
Mérlegkezel6i tanfolyam (maximum 15 £8) - P12 30 000 Ft/f6
Vallalkozo vasiti tarsasag személyzetének tanfolyama —Altalanos

utasitds a normal nyomtavua villamositott vasutvonalak tizemére (E 37 500 Ft/oktato

101 sz.) c. utasitasbol - 1 alkalom (maximum 15 {6) - P13

Vallalkoz6 vastti tarsasag személyzetének elméleti és gyakorlati
oktatdsa - Erésaramu (felsdvezetéki) berendezés helyi kezel6i és 37 500 Ft/oktato
helyismeret - 1 alkalom (maximum 5 f6) - P14

'Vallalkoz6 vasuti tarsasag személyzetének tanfolyama - Utasitas a
felsdvezetékes villamos tizemi munka végzésére (E 102 sz.) — 37 500 Ft/oktato
feljogositott személyzet részére - 1 alkalom (maximum 5 f6) - P29

*Minden megkezdett 6ra egész oranak szamit.

Vizsgatipus Dij

Vallalkozo6 vasuti tarsasag személyzetének vizsgaztatasa — 1.13.
Hatarforgalmi vizsga forgalmi ismeretekbdl - P16-24

Helyi ismereti vizsga (Allomasi Végrehajtasi Utasitas/AVU)
P16-70

Informatikai jogosultsagokkal kapcsolatos vizsga - P16-81 5 000 Ft/f6/vizsgal
Egyéb vizsgaztatas - P16-99 5 000 Ft/fé/vizsgal

Meérlegkezeldi vizsga - P16-80 15 000 Ft/fo/vizsga

Vallalkozo vasuti tarsasag személyzetének vizsgaztatasa -
Altalanos utasitas a normal nyomtava villamositott vasutvonalak 5 000 Ft/f6/vizsgal
iizemére (E 101) c. utasitasbol - P16-50

'Vallalkozo vasuti tarsasag személyzetének vizsgaztatasa - Utasitas
a felsdvezetékes villamos tizemi munka végzésére (E 102) c. 20 000 Ft/f6/vizsga
utasitasbol - feljogositott személyzet részére - alapvizsga - P16-52
'Vallalkozo vasuti tarsasag személyzetének vizsgaztatasa - Utasitas
a felsOvezetékes villamos lizemi munka végzésére (E 102) c.

5 000 Ft/fé/vizsga

5 000 Ft/fé/vizsga

utasitasbol — feljogositott személyzet részére — idészakos vizsga - 20 000 Fy/fo/vizsga
P17-52

Helyismereti vizsga - Er6saramu (felsévezetéki) berendezés e
kezelésébl és helyismeretbd] — alapvizsga - P16-71 5 000 Ft/fo/vizsga
Helyismereti vizsga - Ersaramu (felsgvezetéki) berendezés 3 000 Fu/fo/vizsga

kezelésébdl és helyismeretbdl — iddszakos vizsga - P17-71
08 OO P10; P11; P12; P13; P14; P15; P16-24; P16-50; P16-52; P16-70; P16-71;
P16-80; P16-81; P16-99; P17-52; P17-71; P29 szolgaltatas kodok

W E9EiGE S P14 esetén alkalmankeént 5 {6, P15 esetén alkalmanként 15 £6.
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Lemondas Az Igényld a megrendelt szolgaltatast a szolgaltatas igénybevételét
megeldzd 72 oréan beliil dijmentesen lemondhatja, ezt kovetd lemondas,
illetve lemondas elmulasztasakor a megrendelés tartalma szerinti dij
100%-a kertil felszamitasra.
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3.2 Specialis kozlekedtetés

3.2.1 Rendkiviili kiildeményekhez kapcsolodo kiilonleges teljesitések

S0l rie i Rendkiviili killdemény kozlekedtetése

Tartalom A rendkiviili kiildemények kozlekedtetése soran a MAV Zrt. a
kozlekedtetés szolgaltatason tilmenden az aldbbi egyéb szolgaltatasokat
nyUjtja az Igénylok szamara:

» Rendkiviili kiildeményt tovabbito vonat jelentds

kapacitaskorlatozassal jar6 kozlekedtetése

» Felsévezeték fesziiltségmentesitése szolgaltatas

» Forgalmi kisér6 biztositasa szolgaltatas

» Egyéb kiilonleges teljesitések

A szolgaltatasok részletes leirdsat a 7.sz. melléklet tartalmazza.

Szolgaltatasok dija:

Szolgaltatis tipusa Szolgaltatas dija

100 Ft/km (a)*
Kapacitaskorlatozast okozo 500 Ft/km (b)*
rendkiviili kiildemény 2 000 Ft/eset (c)*
kozlekedtetése csokkentett 2 000 Ft/eset (d)*
sebességgel - (E12-E18) 2 000 Ft/eset (e)*

5 000 Ft/eset (f)*
Felsovezeték fesziiltségmentesitése 60 000 Ft/eset (a, b, ¢)*
(E20-E21) kiiléon megallapodas szerint (d)*
Egyéb kiilonleges teljesitések Kiilon megallapodas szerint

*A betiik a 7. sz. mellékletben leirtak szerint értelmezenddk.

A szolgaltatas dijat havonta egy 0Osszegben, a megrendelés tartalma
alapjan szdmolja el a MAV Zrt.

Engedélyezés dija:
Szolgaltatas neve Szolgaltatas dija
Magas’ kuld’emeny tovabbitasanak 10 000 Ft/eset
engedélyezése - E30
Egyedi engedélykoteles tovabbitas 80 000 Ft/eset

engedélyezése - E31

A dij felszamitasa az engedélyezéssel egyidejiileg torténik.

1080085 E12; E13; E14; E15; E16; E17; E18; E20; E21; E30; E31 szolgaltatasi
kodok

2019/2020. menetrendi id6szak 9
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Szolgaltatas \ Rendkiviili killdemény kozlekedtetése

W Ea i EE Rendkivilli kiildemény engedélyezési kérelme alapjan az Igényld a
megrendelést irdsban nytjtja be.

Az atvételi vagy tovabbitasi engedélyben meghatarozott tovabbitasi
feltételek birtokaban a MAV Zrt. ajanlat ado és megrendel6 lapon adja at
az Igényld részére a kiilonleges teljesitések dijat.

Kiilonmenetben, jelentds kapacitaskorlatozassal jardo  kiildemény
kiilonleges teljesitési dijat a MAV Zrt. kiilon megéallapodasként is
rogzitheti.

A kapacitaskorlatozassal jaro kiildemények tovabbitdsanak feltételeit,
dokumentumait a MAV Zrt. palyavasuti honlapjan teszi elérhetévé.
Lemondas A megrendelt, de igénybe nem vett szolgaltatisokért a MAV Zrt. nem
szamit fel dijat, amennyiben az Igénylé a szolgaltatast a nyujtasanak
megkezdése elbtt — az engedélyezés megtorténte — eldtt legalabb 72 oran
beliil irasban lemondja, vagy a szolgiltatds nyGjtaisa a MAV Zrt.
érdekkorében felmertilt okbol nem valdsul meg. Lemondés elmulasztas,
illetve 72 6ran beliili lemondas esetén a megrendelés tartalma szerinti dij
100%-a kertil felszamitasra
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3.2.2 Probavonatok kozlekedtetése

Préobavonatok kozlekedtetése szolgaltatas

A prébavonatok kozlekedtetése a vasuti berendezéseket vagy a vasuti
jarmiivet tekintve kiilonos nehézséget okozhat, ezért a tovabbitas csak
kiilonleges miszaki és forgalmi feltételek mellett engedélyezhetd. A
probavonatokkal kapcsolatos szabalyozast az palyahalézat-mitkddtetd
adja ki az F.2. sz. Forgalmi utasitas 29. sz. Fiiggeléke alapjan.

Szolgaltatas
Tartalom

Kapcsolodo szolgaltatasok:

Pélyavasuti kisér6 biztositasa
Nagysebességll probavonat kozlekedtetése
Onmiikddé sorompok kezelése

Teljes sorompok kezelése

Véganyt biztositasa
Ugyeleti szolgalat

YV VVVVYVYY

Allomastavolsagban torténd kozlekedtetés

> Kiilonleges szabalyozas készitése, kiadasa

A kapcsolodd szolgaltatdsok részletes leirdsat a 9.sz. melléklet

tartalmazza.

Minden megkezdett ora teljes dranak szamit a kisérok oradija esetében.
Amennyiben az engedély kiadaskor elézetesen elszamolt kisérési idot
az Igénylo tallépi, vagy nem teljesiil, az idéadatot mddositani kell a
Probavonat ajanlatadd ¢és megrendeld lap felhaszndldsaval.
ténylegesen eltoltott kisérési idét a kiadmanyon a probavezetonek
alairasaval kell igazolnia. Az igazolt kisérési orat a kiadmanyozé
(Belfoldi Rk — tigyek, BRK) részére be kell jelenteni.

A

Szolgaltatds neve

Szolgaltatas dija

Palyavasuti kisérd biztositasa —
E32-E34

5000 Ft/6ra (minimum 4 6ra/eset)

kozlekedtetés - E40

Nagysebességli probavonat 600 Ft/km
kozlekedtetése - E35

Onmiikodd sorompok kezelése - E36 5000 Ft/allomaskoz
Teljes sorompok kezelése - E37 10 000 Ft/allomaskdz
Vaganyt biztositasa - E38 2000 Ft/eset
Ugyeleti szolgalat - E39 5000 Ft/eset
Allomastavolsagban torténd 5000 Ft/allomaskoz

Kiilonleges szabalyozas készitése
E40-E41

40 000 Ft/eset (probavonat szamdara
kiadott engedélybe eldirtak érvényes
utasitdsoktol eltérd szabdlyozdsa)
100 000 Ft/eset (alallomdsi taplaldsi
szakaszrendszer kizarolagos igénybe
vétele)

2019/2020. menetrendi id6szak
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IUR Kkezelés

Szolgaltatas
Megrendelés

Lemondas

E32; E33; E34; E35; E36; E37; E38; E39; E40; E41,; E42
szolgaltatasi kodok

Probavonatok kozlekedtetése szolgaltatas

Rendkiviili kiildemény engedélyezési kérelme alapjan az Igénylé a
megrendelést irdsban nyujtja be.

Egyszerii probavonat esetében az eldirt sebesség nem nagyobb a
tovabbitott jarmiivekre, illetve a palyara engedélyezett legnagyobb
sebességnél és egyeb kiilonleges eldirasok nincsenek.

Bevezetését legalabb 3 nappal annak kozlekedtetése elott kell igényelni
a BRK-nal.

Kiilonleges prébavonat nagy sebesség vagy mas ok miatt az 4ltalanos
szabalyozastol  eltér6,  kiillon  engedélyezési  feltételekkel
kozlekedtethetd. Kiilonleges probavonat a menetrendjében eldirt
sebességgel vagy athaladassal kozlekedhet le.

Bevezetését legalabb 6 nappal a kiilonleges probavonat kozlekedtetése
elott kell igényelni a BRK-tol.

Az igényt és megrendelést az aldbbi szervezethez kell benyujtani.

MAV  Zrt. Uzemeltetési Fdigazgatosag Forgalmi Igazgatdsag
Uzemiranyito kdzpont

H-1087 Budapest, Kerepesi Ut 16.

Telefon: +36 1 511-1566

Telefax:+36/1/511-1638

E-mail: uk.rk@mav.hu

Mérovonat esetén a kiilonleges probavonatokra eldirt szabalyozas a
iranyadd. Mérdvonat bevezetéséhez a kérelmet a 8. sz. melléklet
kitoltésével kell benyujtani.

A probavonatok kozlekedtetéséhez kapcsolodod tovabbi szolgaltatasi
igények esetén a szolgaltatas biztositasahoz a MAV Zrt. kiilon
megallapodas megkotését is eldirhatja.

Probavonatok bevezetési kérelmet a 10. sz. melléklet szerint kell
benyujtani.

A megrendelt, de igénybe nem vett szolgaltatdsokért a MAV Zrt. nem
szamit fel dijat, amennyiben az Igényl6 a szolgaltatast a nyljtasanak
megkezdése elétt — az engedélyezés megtorténte — eldtt legalabb 72
6ran beliil irasban lemondja, vagy a szolgaltatds nyGjtasa a MAV Zrt.
érdekkorében felmeriilt okbol nem valésul meg. Lemondas
elmulasztas, illetve 72 6rén beliili lemondas esetén a megrendelés
tartalma szerinti dij 100%-a keriil felszdmitasra
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3.2.3 Uzemi vonatok kozlekedtetése

Szolgaltatas
Tartalom

Uzemi vonatok kozlekedtetése

A vasuti palyahalézathoz torténd nyilt hozzaférés részletes szabalyairol
sz6l6 55/2015. (1X.30.) NFM rendelet értelmében a palyahalozat-
mukodtetd tarsasag jogosult az iizemi vonatok kozlekedéséhez
sziikséges lizemi céli menetvonal igények benytjtasara a VPE Kft.
felé.

A MAV Zrt. az iizemi céli menetvonalakra vonatkozo igényeket
befogadja, valamint gondoskodik az adott {izemi vonat
lekozlekedtetésérol.

Az lizemi vonat ilizemeltetdje a szolgaltatds megrendeléséért, a
kozlekedés lebonyolitasaért és a teljesitett palyavasuti szolgaltatasokért
dijat koteles fizetni.

Azon esetekben, amikor a MAV Zrt-vel kotott kiilon szerzédésben a
menetvonal biztositasit MAV Zrt. vallalta, az Igénylének nem kell
megfizetnie a megadott dijakat.

Nem kell dijat fizetni tovabba azokon a szakaszokon sem, amelyeken
a tarsasag a MAV Zrt. érdekében munkat végez (pl. gyomirtas).
Vaganyzarolt teriileten vald kozlekedésért dijat nem kell fizetni.
Amennyiben az tarold allomas a vaganyzarolt teriiletre esik, és a
munkavégzés helyére torténd kozlekedéskor a vaganyzarolt teriilet
elhagyasara nem keriil sor, ugy az ,Igényldlap ilizemi vonat
megrendeléséhez” cimii nyomtatvanyt (4. sz. melléklet) nem Kell
kitolteni, dij felszamitasara nem keriil sor. Amennyiben az (ideiglenes)
telepitési hely a vaganyzarolt teriileten kiviil esik tigy az (ideiglenes)
telepitési helytdl a vaganyzarolt teriilet kozotti kozlekedéshez az
,lgényl6lap iizemi vonat megrendeléséhez” (4. sz. melléklet) cimi
nyomtatvanyt be kell nydjtani és a megadott dijakat meg kell fizetni.

Szolgaltatas neve Szolgaltatas dija

palyaszakasz

Menetvonal biztositas 8 Ft/vonatkm
Palya igénybevétel bruttétonnakm alapjan 0,27 Ft/brtkm
Palya igénybevétel vonatkm alapjan, I. kat. 397 Ft/vonatkm
palyaszakasz

Palya igénybevétel vonatkm alapjan, II. kat. 391 Ft/vonatkm
palyaszakasz

Palya igénybevétel vonatkm alapjan, I11. kat. 386 Ft/vonatkm

Felsovezeték igénybevétel

61 Ft/villamos vonatkm

energia (el6fiités, elohtités) biztositasa

Tolatészemélyzet igénybevétel 4150 Ft f6/6ra

Vontatojarmii igénybevétele tolatas céljabol 23845 Ft/jarmii/ora
Vonatfelvétel 4200 Ft/f6/ora

Vasuti jarmiimérleg hasznalata 2540 Ft/jarmi

Mérlegeléshez biztositott palyavasuti személyzet 4200 Ft/jarm

Vontatasi felhasznalasu izemanyag és villamos Az aktudlisan  érvényes

beszallitoi ~ arak  alapjan
meghatarozott eldzetes illetve
végleges egységar
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Szolgaltatas

Megrendelés

Lemondas

| Uzemi vonatok kizlekedtetése

Az lizemi vonat kozlekedésére vonatkozo igényeket a Palyavasuti
Teriileti Igazgatdsag szakmai diszpécsere részére, ,,Igényl6lap lizemi
vonat megrendeléséhez” cimii nyomtatvanyon (4.sz. melléklet) kell
benyujtani.

AMAYV Zrt. a beérkezett igényeket feliilvizsgalja, hogy megfelelnek-e
az iizemi céli menetvonal feltételeinek. Az elbiralast kovetéen a MAV
Zrt. a nyomtatvanyt (a kitoltott és alairt visszaigazoldssal) telefaxon
kiildi vissza az Igénylének.

A vonatok kozlekedtetése soran hasznilandd menetokmanyok
kezelésére vonatkozé szabalyozast a MAV Zrt. palyavasuti honlapjan
kozzétett D.2. sz. Utasités tartalmazza.

A vonatok kozlekedtetésének feltétele a vonat készre jelentése.

Ha az elfogadottan visszaigazolt lizemi vonat kozlekedése barmely
okbol meghitsul, akkor a menetvonalat le kell mondani.

A lemondast az ,IgénylSlap ilizemi vonat megrendeléséhez” cimil
(4.sz. melléklet), az Igénylo altal cégszeriien alairt, lebélyegzett
nyomtatvanyt telefaxon (illetve postai Gton vagy személyesen irdsban)
az eredeti igénylést cimzettjeként megjelolt szakmai diszpécser
szolgalathoz kell eljuttatnia.

A nyomtatvany ,,lemondas” mezdje mellett fel kell tiintetni az eredeti
1génylés visszaigazolasan szerepld VPE Kft. iktatdoszamot.

Az ilizemi vonat elmaradasaért, késébbi kozlekedtetéséért a MAV Zrt.
semmilyen kartéritésre nem kdtelezheto.
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3.3 Technikai szolgaltatasok

3.3.1 Fékproba szolgaltatas

Szolgaltatas Fékproba

Tartalom A fékproba szolgaltatas részletes leirasat az E.2. sz. Fékutasitas 3.1.
sz. pontja tartalmazza. A szolgaltatas része a zarjelz0 tarcsa kezelése
IS.

Dij 5 000 Ft/eset

TUR kezelés P08 szolgaltatas kod

Megrendelés A szolgaltatist a MAV Zrt. az allomési rendelkezésre 4ll6 szabad
kapacitas fliggvényében nyujtja.

Nem mindsiil fékproba szolgaltatasnak az éves vagy éves potlolagos
menetvonallal  egyiittesen megrendelt, csoméponti  kiszolgald
vonatokhoz kapcsolodo, a vonattal utazé vonali tolatasvezeto altal, az
adott vonatra elvégzett fékproba, illetve laikus kocsi vizsgalat.

Lemondas A szolgaltatas tipus az IUR alrendszerben, 72 éraval a szolgaltatas
tervezett igénybevétele el6tt dijmentesen lemondhatd. Lemondas
elmulasztas, illetve 72 6ran beliili lemondas esetén a megrendelés
tartalma szerinti dij 100%-a keriil felszamitasra az Igényl6nek.

3.3.2 Zarjelzo tarcsa kezelése

Szolgaltatas Zarjelzé tarcsa kezelése

Tartalom A vonatkisérd nélkiil kozlekedd vonatnal a zarjelzo tarcsa elhelyezése
és levétele, illetve egyediil kozleked6 mozdonyoknal a mozdony
tartozékat képezd zarjelzd tarcsa elhelyezése. (Az F.1. sz. Jelzési
utasitis 7.2.2. pontjdban eldirt tevékenység elvégzése.)

Dij | 500 Ft/eset

TUR Kkezelés P22 szolgaltatas kod

Megrendelés A megrendelés egy konkrét vonathoz tartozik, ezért a megrendelés
soran a ’Kapcsolddd igény/megrendelés azonositd’ mezot ki kell
tolteni. A mennyisé€g 1 eset, és nem moddosithato.

A szolgiltatas az IUR alrendszerben a szolgaltatds tervezett
igénybevétele elétt dijmentesen lemondhaté. A szolgaltatds TUR-beli
lemondasanak elmulasztasa esetén 500 Ft/eset dijat kell fizetni az
Igénylonek.

Lemondas
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3.3.3 Vasuti kocsik lezarasa

Szolgaltatas \ Vasiti kocsik lezarasa

Tartalom A szolgaltatas tartalmazza az Igényld altal rendelkezésre bocsatott,
irasban atvett kocsizarakkal a vasuti kocsik valamint a kocsik
ponyvainak talajszinttél legfeljebb 2 m magassagban elhelyezett
zarhat6 szerkezeti nyilasainak lezarasat. A szolgaltatast a MAV Zrt. az
Igényld nevében és feleldsségére végzi. Az Igényld a szolgaltatas
pontositason kozli a vasuti kocsi és a kocsira felhelyezendd kocsizarak
sorszamat. A kocsizarak felhelyezésének modjardl az Igényld esetrdl
esetre tdjékoztatast ad. A kocsizarak atvételének, atadasdnak részletes
feltételeit a MAV Zrt., illetve az Igényld a kapcsolodasi pontokra
vonatkoz6 megallapoddsban szabalyozzak.

Dij | 1000 Ft/kocsi db

IUR kezelés P24 szolgéltatas kod
Megrendelés Az 4ltalanos szabalyok szerint.

Lemondas A szolgaltatas az IUR alrendszerben a szolgaltatas tervezett
igénybevétele eldtt dijmentesen lemondhato.

3.3.4 Vasuti kocsik barcazasa

Szolgaltatas Vasuti kocsi barcazasa

Tartalom A szolgéltatds tartalmazza a megrakott kocsiknak az Igényld altal
atadott, az F. 2. sz. Forgalmi Utasitas 12. sz. Filiggelék szerinti
barcakkal torténd ellatasat. A szolgaltatds csak abban az esetben
teljesithetdé amennyiben Igényld a szolgaltatas-pontositason kozli a
vasuti kocsi szamat és a barcazdsnal alkalmazand6 barca
megnevezését, valamint atadja az elhelyezendd barcakat.

Dij 200 Ft/kocsi db

TUR Kkezelés P25 szolgaltatas kod

Megrendelés Az altaldnos szabalyok szerint.

Lemondas A szolgaltatas az IUR alrendszerben a szolgaltatas tervezett
igénybevétele eldtt dijmentesen lemondhato.
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3.3.5 Vasiiti kocsizarak ellenérzése és potlasa

Szolgaltatas Vasiuti kocsizarak ellendrzése és potlasa

Tartalom A szolgaltatas tartalmazza a vasuti kocsik és a kombinalt fuvarozasi
egységek talajszinttdl legfeljebb 2 m magassagban elhelyezett zarhato
szerkezeti nyildsainak, valamint a kocsik ponyvainak kocsizarral
tortént ellatasanak ellendrzését. Az szolgaltatas magaba foglalja a zaras
ellendrzését, és a hidnyzo, vagy helytelen zarasnal a zarak potlasat. A
szolgaltatis részletes feltételeit a MAV Zrt., illetve az Igénylé a
kapcsolodasi pontokra vonatkozo megallapodasban szabélyozza.
Vasuti kocsizarak ellenérzése zarpotlas nélkiil:

500 Ft/kocsi db

Zarpotlas:

500 Ft/kocsi db

TUR Kezelés P26 szolgaltatas kod

Megrendelés Amennyiben a vasuti kocsizar ellendrzése szolgaltatds végrehajtasa
sordn a zarak potlasat az Igényld megrendeli, a ,,Vasuti kocsik
lezarasa” szolgaltatas végrehajtasi szabalyai szerint kell eljarni.
Lemondas A szolgaltatds az IUR alrendszerben a szolgaltatds tervezett
igénybevétele elott dijmentesen lemondhatd. A szolgaltatds TUR-beli
lemondasanak elmulasztasa esetén a megrendelés tartalma szerinti dij
100%-a kertil felszamitésra.

3.3.6 Kozremiikodés hatosagi vonatvizsgalatnal

Szolgaltatas Kozremiikodés hatosagi vonatvizsgalatnal
Tartalom A szolgéltatas tartalmazza hatdsagi vonatvizsgalat soran a hatosag altal
kijelolt vasuti kocsik és kombinalt fuvarozasi egységek (rakott/iires)
ajtoinak kinyitasat, beleértve a kocsizar levételét is, majd a szemle utan
az ajtok becsukasat. A hatosag altal kiallitott jegyzOkonyv atvételét, és
annak, a levett zarakkal egyiitt torténd atadésat az Igényld részére.

Dij 3500 Ft/vonat

TUR Kezelés P27 szolgaltatas kod

Megrendelés A szolgaltatis elvégzését a MAV Zrt. kizarolag ott vallalja ahol a
kapcsolddasi pontokra vonatkozd Megéllapodasdban erre kiilon
szabalyozas taldlhatdo. A  szolgaltatds megrendelésének  és
végrehajtasanak részletes szabalyait a Megallapodasban kell rogziteni.
A Megallapodasnak minden esetben tartalmaznia kell, hogy a
szolgaltatds  elvégzése nem okozhatja a  személyszallitasi
kozszolgaltatas megkésleltetését.

A szolgaltatas elvégzése soran az Igényld nevében jognyilatkozatot a
MAV Zrt. nem tesz, illetve kitelezettséget nem vallal.

Lemondas A szolgaltatas az IUR alrendszerben a szolgaltatds tervezett
igénybevétele elott dijmentesen lemondhato.
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3.4 Adminisztrativ szolgaltatasok

3.4.1 Szolgalati menetrend kézbesitése szolgaltatas

Szolgaltatas
Tartalom

TUR Kkezelés

Szolgalati menetrend kézbesitése

A szolgaltatds tartalmazza az Igényld menetrenddel kiutalt
menetvonalaihoz tartozd szolgalati menetrendek kézbesitését az F.2.
Sz. Utasitds szerint, a Menetrendi Utasitds mellékletében szerepld
szolgélati helyeken, a menetrenddel kiutalt menetvonal tulajdonosanak
képviseletében eljard vonatszemélyzet részére.

Amennyiben az Igényl6 részére a targymenetrendi idészakot megel6z6
menetrendi  évben kézbesitett szolgalati menetrend darabszdm
megallapithatd, akkor a targymenetrendi idészakra vonatkoz6 havi
atalanydij megallapitasanak modszere:

» Targyévi dij = A targymenetrendi id6szakot megel6z8 éves
menetrendi  idészakban kézbesitett szolgalati menetrendek
Osszdarabszdma * 36 Ft/szolgalati menetrend/kézbesitési alkalom

» Targyhavi dij = Targyévi dij/12 (éves menetrendvaltissal érintett
hénapokban a szolgaltatas dija = Targyhavi dij /2)

Amennyiben az Igényl6 részére a targymenetrendi id6szakot megel6z6
menetrendi évben kézbesitett szolgdlati menetrend darabszdm nem
megallapithatd, vagy a szolgaltatast csak a menetrendi év kdzben egy
a megrendelt id6északra kézbesiteni tervezett szolgalati menetrendek
osszdarabszamardl a MAV Zrt. eldzetesen egyeztet az Igénylével,
majd azt kovetden a vonatkozd Osszdarabszamot a MAV Zrt.
meghatarozza. Ebben az esetekben a targymenetrendi iddszakra
vonatkozo havi atalanydij megallapitdsdnak modszere:

» Targyévi dij = A megrendelt idészakra kézbesiteni tervezett
szolgalati menetrendek Osszdarabszama * 36 Ft/szolgalati
menetrend/kézbesitési alkalom

» Targyhavi dij = Targyévi dij/12 (éves menetrendvaltassal érintett
honapokban a szolgéltatas dija = Targyhavi dij /2)

Abban az esetben, ha az Igényl6 részére a targymenetrendi iddszakot
megeldzd ¢éves menetrendi idészakban kézbesitett szolgalati
menetrendek szdma alapjan kalkulalt havi mennyiség nem éri el a 10
db-ot (360 Ft/h6), akkor a szamos, kis Osszegli szamla kiallitasanak
elkeriilése érdekében a menetrendi id6szak elsé honapjaban naplozasra
¢és ezt kovetden szdmldzasra keriil a teljes menetrendi évre kalkulalt
szolgélati menetrendek szama alapjan fizetendd dij.

P21 szolgaltatas kod
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Szolgaltatas
Megrendelés

Megrendelés

Lemondas

Szolgalati menetrend kézbesitése

A szolgalati menetrend kézbesitése szolgaltatast a Menetrendi
utasitasban felsorolt vallalkozo vasuti tarsasagok részére nyujtja a
MAV Zrt.

A Menetrendi utasitisba valo felvételét, a szolgaltatds igénylését
megeléz6 20 nappal kordbban kezdeményezheti az Igényld a
»Megrendeldlap a szolgalati menetrend kézbesitése szolgaltatas
nyujtasara  Urlap” (3.  sz.  melléklet)  kitoltésével  és
ertekesites.palyavasut@mav.hu cimre torténé megkiildésével.

A szolgélati menetrend kézbesitése szolgaltatas a MAV Zrt-vel tortént
megallapodisnak megfeleléen az IUR-ben rendelendd meg a
targyhonap utols6 napjara, illetve a vonatkozé menetrendi év utolséd
napjara.

A megrendelt szolgaltatast a Felek irdsban 30 nappal kordbban
mondhatjék le.

3.4.2 Fuvarokmany kézbesitése

Szolgaltatas
Tartalom

Dij
TUR Kkezelés
Megrendelés

Lemondas

Fuvarokmany kézbesitése

A szolgaltatds tartalmazza a fuvarokmanyok atvételét és irasban
torténd atadasat az Igényld részére (érkezd vonatok esetén), valamint a
fuvarokményok irasban torténd atvételét az Igényl6tdl és atadasat
(indul6 vonatok esetén). A szolgaltatas tartalmazza az Igényld jelzése
alapjan a vonatterhelési kimutatas atadasat/atvételét is.

A szolgaltatas nem tartalmazza a kotegbe foglalt okmanyok rendezését,
valogatasat. A Felek a fuvarokmanyok atvételének, atadasanak
részletes  feltételeit a  kapcsolodasi  pontokra  vonatkozd
megallapodasban szabalyozzak.

500 Ft/kézbesitett koteg

P23 szolgaltatas kod

Ha a megrendelés vonathoz kapcsolodik, akkor a ’'Kapcsolodo
igény/megrendelés azonosito’ mez6t ki kell tolteni. A mennyiség 1
kdteg, €s nem mddosithato.

A szolgiltatdss az IUR alrendszerben a szolgéltatds tervezett
igénybevétele elétt dijmentesen lemondhatd.
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3.4.3 Kereskedelmi adatrogzités

Szolgaltatas \ Kereskedelmi adatrogzités

Tartalom A Zéhony korzetben, a vasutiizemi folyamatok meghatarozott pontjain
keletkez6, a vasutvallalatok érdekkorébe tartozo adatok rogzitése a
MAV Zrt. munkavallaléi altal.

Dij 1010 Ft/kocsi db

A szolgéltatds elszdmoldsa a szolgaltatds keretében torténd
adatrogzitésben érintett vontatott vasuti jarmii (kocsi) darabszdma
szerint torténik.

IUR kezelés P18 szolgaltatas kod

Szolgaltatas | Kereskedelmi adatrogzités

Megrendelés Az Igénylé a MAV Zrt-vel tortént megallapodasnak megfelelden
rendeli meg a szolgéltatast.

Lemondas A szolgaltatas az IUR alrendszerben a szolgiltatds tervezett
igénybevétele el6tt dijmentesen lemondhato.

3.4.4 NSZHR adatrogzités

Szolgaltatas NSZHR adatrogzités

Tartalom A szolgaltatas tartalmazza a kiilon igénylésben felsorolt szolgalati
helyeken és mennyiségben a Hatardrség altal szolgaltatott utasszdm és
személykocsi adatok palyavasuti személyzet altal torténd rogzitését az
NSZHR (nemzetkdzi személyszallitasi  vonatok  informatikai
rendszere) illetve, a HHR (hatarforgalmi informatikai rendszer)
informatikai rendszerekben, valamint személykocsi atadas kimutatas
készitését dij ellenében.

Dij 370 Ft/vonat

TUR Kezelés P05 szolgaltatas kod

Megrendelés A megrendelésben vagy annak teljesithetdségében bekovetkezett
modositast a Felek kotelesek legalabb 10 nappal a moédositas hatalyba
1épése elbtt irdsban kezdeményezni.

Lemondas A szolgaltatas lemondasat 10 nappal a médositas hatalyba 1épése elott
irasban kell kezdeményezni.
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3.4.5 Palyamiikodtetdi nyilatkozat kiallitasa

Szolgaltatas | Palyamiikodtetéi nyilatkozat kiallitasa

Tartalom A szolgaltatas tartalmazza a vasuti kozlekedés biztonsagaval
Osszefliggd munkakort betolté munkavallalok szakmai képzésének és
vizsgaztatasanak, a vasuti vizsgakozpont ¢és a képzdszervezetek
mikodésének, a képzési engedély kiaddsanak, tovabba a vasuti
jarmiivezetdi gyakorlat szabalyairdl szolé 19/2011. (V.10.) NFM
rendelet 6. § (3) bekezdése szerint vonal- és allomasismereti
programok feliilvizsgalatat, megfeleldség esetén a MAV  Zrt.
nyilatkozatanak kiallitasat és elektronikus uton torténd megkiildését
arra vonatkozéan, hogy a képzési program a valos allapotoknak
megfeleld adatokat tartalmazza.

Amennyiben a Vaslti tarsasdg a képzési program benyujtasaval
egyidejileg nyilatkozik, hogy a kordbban mar palyahal6zat-
mikodtetéi nyilatkozattal rendelkezé képzési programban a
hivatkozott Végrehajtasi Utasitas iktatoszaman kiviil mas valtoztatas
nem tortént, abban az esetben a MAV Zrt. a palyamiikodtetdi
nyilatkozat kibocsatdsanak dijat nem szamitja fel.

Dij | 5000 Ft/nyilatkozat db

TUR kezelés E49

Megrendelés A szolgaltatds megrendelése az Igénylé daltal készitett, a
palyamiikodtetd altal feliilvizsgdlandd képzési programnak az
ertekesites.palyavasut@mav.hu elérhetéségre torténd megkiildésével
torténik.

Lemondas A szolgaltatas az IUR alrendszerben a szolgaltatas tervezett
igénybevétele eldtt dijmentesen lemondhatd.
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3.5 Adatok értékesitése

3.5.1 MAYV palyavasiiti adattarhazi és statisztikai szolgaltatas

Szolgaltatas Palyavasuti adattarhazi és statisztikai szolgaltatas

Tartalom A PASS2 rendszerben létrejott adatok torténeti tarolasara, valamint
azok elemzését tamogatd eszkozként a MAV Zrt. létrehozta a
Palyavasuti Adattarhaz (PAVA), a rendelkezésre 4llo adatvagyonhoz
statisztikai szolgaltatas formajaban ad hozzaférést.

Riportok fejlesztése

Igénylonek lehetdésége van sajat igényei szerinti riportok
kifejlesztetésére.

Riportok automatikus futtatasa

A szolgaltatdas célja a rendszeres adatszolgaltatdsi igények
gordiilékeny, automatizalt kiszolgalasa. Igénylo részére kifejlesztett
riportok iitemezett, fix paraméterekkel valo automatikus lefuttatasa. Az
elkésziilt riportokat a rendszer a PAVA Portalon keresztiil juttatja el az
Igényléhoz.

Riportok ad-hoc futtatasa

Igényld részére Kkifejlesztett riportok egyedi paraméterezéssel
manudlisan torténd egyszeri lefuttatisa. Amennyiben a megrendelés
munkanapon 07:00 — 14:00 ko6zott érkezik be, akkor a riport futtatasa
és publikdlasa két oran belil, ettél eltérd esetben a kovetkezd
munkanapon 10:00-ig keriil végrehajtasra. Az elkésziilt riportokat a
rendszer a PAVA Portélon keresztiil juttatja el az Igényl6hoz.

Igényld az 4ltala megrendelt, PASS2 rendszerben kezelt
szolgaltatasokrol, kaphat statisztikai adatokat. Lehetéség van MAV
Zrt. szintli adatok szolgaltatasara is, azonban az Igényl6 ezt csak olyan
formaban kaphatja meg, amely nem sérti harmadik fél tizleti érdekeit.
(pl. nincs vallalati bontas)

A szolgaltatashoz kapcsolodd specifikus fogalmakat, értelmez6
magyarazatokat a 11. sz. melléklet tartalmazza.

Uj riport fejlesztése esetén a szolgaltatas dija az Igénylé igényei alapjan
a szolgaltato altal adott arajanlat szerint k6zos megegyezéssel kertil
meghatarozasra. Amennyiben az Igénylé6 a fejlesztetett riportot
legalabb egy év id6tartamra havi, negyedéves, féléves, haromnegyed
éves futtatdssal automatikusként is megrendeli, kedvezményként a
fejlesztés dija nem keriil szamlazasra.

Riport eloallitasanak alapdija

Riport tipus
listas kereszttablas
nap 4 500 Ft 1500 Ft
5 | hét 6 000 Ft 3000 Ft
2 [ hénap 8 000 Ft 5000 Ft
< | negyedév nem kérhetd 15 000 Ft
2 | féléy nem kérhetd 25 000 Ft
= | hairomnegyed év nem kérhetd 38 000 Ft
év nem kérhetd 40 000 Ft
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Szolgaltatas

Dij

TIUR Kkezelés

Megrendelés

\ Palyavasuti adattarhazi és statisztikai szolgaltatas

Automatikusan futtatott riportok esetén az eldallitott verziok szamatol
fliggetlentil a riport tipusanak és statisztikai iddintervalluménak
megfeleld, a ,,Riport elddllitisanak alapdija” tdblazat szerinti dijat
egyszer fizeti meg az Igénylo.

Ad-hoc jellegii riportfuttataskor, esetenként a riport tipusanak és
statisztikai iddintervalluménak megfeleld, a ,Riport eldallitasanak
alapdija” tablazat szerinti dijon feliil 1 500 Ft rendelkezésre allasi dijat
fizet az Igénylo.

A teljesitett szolgaltatasokrél a MAV Zrt. szolgéltatis csoportonként
kimutatas készit, melyet az Igénylé visszaigazol. Amennyiben a
szolgaltatott riportokkal kapcsolatban bArminemti kifogéas meriil fel, azt
a Felek targyalasos uton rendezik, arrdl jegyzokonyvet készitenek.

A szolgaltatas dijat egy Osszegben a teljesités tartalma alapjan
szamlazza ki a MAV Zrt.

E48

Riportok fejlesztése (Riportok fejlesztése megrendeld lap)

Igényld a riport fejlesztés megrendelését a MAV Zrt. altal adott
hivatalos arajanlat elfogadasaval teheti meg. Az rajanlatot a MAV Zrt.
az Igényld igényei szerint, valamint a MAV Zrt-nél rendelkezésre 4llo
adatok, technikai feltételek rendelkezésre allasa, igénybeveendd belso,
illetve kiils6 er6forrasok sziikséges felhasznalasa alapjan késziti el. Az
arajanlat a vallalkozasi dij mellett a fejlesztés elvégzéséhez sziikséges
id6tartamot tartalmazza.

Riport automatikus futtatasa

Igényld a riport automatikus futtatdsdnak igényét a ,Riport
automatikus futtatdsa megrendeld lap” (12/a melléklet) kitoltésével
nyujtja be, melyen részletezi a fixen bedllitand6 paramétereket,
amelyek szerint a riport automatikusan eléallitasra keriil. A riport
automatikus futtatdsa minimum egy év szolgaltatasi iddétartamra
rendelhetd meg.

Riportok ad-hoc futtatasa

Igényl6 a riport ad-hoc futtatasat kiilon erre a célra létrehozott ,,Riport
ad-hoc futtatasa megrendel6 lap” adatlapon rendelheti meg. (12/b
melléklet)

Mindhéarom szolgaltatas megrendelése irdsban, erre a célra létrehozott
adatlapokon (12. sz. mellékletek), annak cégszeriien alairt, lepecsételt,
pdf formatumban szkennelt példany a pavaportal@mav.hu cimre vald
megkiildésével torténik. Ettdl eltéré6 modon beadott megrendelést a
MAV Zrt. barmiféle vélasz nélkiil figyelmen kiviil hagyja, illetve nem
teljesiti.
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Szolgaltatas \ Palyavasuti adattarhazi és statisztikai szolgaltatas

Lemondas Riport fejlesztése esetén

Riportfejlesztési szolgaltatas az darajanlat elfogadasa utan nem
mondhato le, a teljes fejlesztési dij szamlazasra kertil.

Riport automatikus futtatisa esetén (Riport futtatas lemondasa
adatlap — 12/c sz. melléklet)

Automatikusan elkészitett riport esetén az els6 riportverzio eldallitasat
megel6zd 2 munkanapig dijmentesen lemondhatd, kiilonben a riport
eldallitasa megtorténik és a fentebb meghatarozott dijazassal keriil
kiszdmlazasra. Az eldéllitasra nem keriild riportok utdn a ,,Riport
eléallitasanak alapdija” helyett riportonként 1000 Ft adminisztracios
dij kertil felszamolasra.

Riport ad-hoc futtatasa esetén
Ad-hoc riport futtatasa a megrendelést kdvetéen nem mondhato le, a
teljes dij szamlazasra keriil.

Riport automatikus futtatds lemondasa irasban, erre a célra létrehozott
adatlapon (12/c sz. melléklet), annak cégszeriien alairt, lepecsételt, pdf
formatumban szkennelt példanyéaval pavaportal@mav.hu cimre valo
megkiildésével torténik. Etté] eltéré modon beadott lemondast a MAV
Zrt. barmiféle valasz nélkiil figyelmen kiviil hagyja, illetve nem
teljesiti.
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Mellékletek jegyzéke

1. melléklet MAV Zrt. altal nytjthato egyedi szolgaltatasok igényld, ajanlatad6 és
megrendeld lapja

2. melléklet Tertileti értékesitok kollégak elérhetdségei

3. melléklet Megrendeldlap a ,,szolgalati menetrend kézbesitése szolgaltatas”
nyujtasara

4. melléklet Igényl6lap tizemi vonat megrendelésé¢hez

5. melléklet Kitoltési utmutatd a ,,Igényldlap lizemi vonat megrendeléshez” cimi
nyomtatvanyhoz

6. melléklet Palyavastati  Teriileti  Igazgatdosagok szakmai  diszpécsereinek
elérhetdségei

7. melléklet | Rendkiviili kiildemény kozlekedtetése soran nydjtott szolgaltatasok

8. melléklet Meérdvonat bevezetési kérelem

9. melléklet | Probavonat kozlekedtetése

10. melléklet Probavonat bevezetési kérelem

11. melléklet Adattarhéz specidlis fogalmak, értelmez0 magyarazatok

L TOIERIEE | Adattarhazi és statisztikai szolgaltatdsok megrendelé lapok
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