4. szamu melléklet

A KOZSZOLGALTATASI MENETREND ELKESZITESEVEL ES MODO SITASAVAL
KAPCSOLATOS ELJARAS RESZLETES SZABALYAI

I. A targyévi kdzszolgaltatasi menetrend el ~ 6készitése, a tervezeés folyamata

1. A Megrendel§ megbizasaval a KTl Kdzlekedéstudomanyi Intézet Nonprofit Kift.
Személykozlekedési lgazgatosaga (a tovabbiakban KTI SZI) a menetrend
hatélyba l1épését megel6z6 17. hdnapban a menetrendi koncepcid kidolgozasa és
aktualizalasa érdekében egyeztetést kezdeményez és ezeket az egyeztetéseket
koordindlja. A Megrendels, a Szolgaltatd, a palyahalézat-mikddtetd, kapacitas
eloszto és fejlesztési kozremikodd részveételével megtartando egyeztetés célja az
infrastruktira-fejlesztések varhaté eredményeinek, a kdzszolgéaltatasra gyakorolt
hatasainak, a szolgéaltatok jarm(- és szolgéltatasfejlesztési elképzeléseinek
attekintése, a fejlesztések 6sszhangjanak biztositasa.

Az egyeztetés alapjan vasuti vonalanként rogzitik legalabb 3 évre a legfontosabb
szolgaltatasi jellemzdket.

A menetrendi koncepcié tartalmazza tovdbba az orszagos torzshal6zati vonalak
nemzetkdzi személyszallitasi szolgaltatasaira vonatkozo terveket.

2. Megrendelé a targyévi kozszolgaltatdsi menetrenddel kapcsolatos megrendeldi
elvarasok egyértelmi kijelolése céljabdl — tekintettel a menetrendi koncepcio
tartalmara — a menetrend hatalyba |épését megel6zd 15. honap végeéig
menetrendi felhivast ad ki. A felhivas tartalmazza azokat a szakmai
paramétereket, melyek alapjan a Szolgaltatd6 a KTI SZl-vel egyuttmikddve
kidolgozza, és menetrend hatalyba Iépését megel6z6 13. honap végeig megkildi
Megrendelének a targyévre vonatkozd menetrendi struktargjat. A menetrendi
struktura elsésorban az egyes vonalakra tervezett vonatgyakorisagokat, az ott
kozlekedd vonatok minéségi besoroldsat, a kozlekedd szerelvények varhatd
tipusat, a vonal Utemes vagy nem Utemes jellegét, tovabb4 a vonal alloméasainak
és megalléhelyeinek kiszolgalasét, az aldgazatok kozotti integrécié javaslatait
tartalmazza. Azon vasUtvonalakkal kapcsolatosan, amelyek esetében a
menetrendi struktira jelentésebb valtozaséat tervezi a szolgéltatd a KTl SZI
kérésére vagy a menetrendi felhivasban foglaltaknak megfeleléen az Uzleti
szamitasokat, terveket a szolgaltaté koteles bemutatni.

3. A Szolgaltaté a menetrendi struktira alapjan a nemzetkozi és a belfdldi vonatokra
a hatalyba lépést megel6z6 11. honap végeig menetrendi tervezeteket készit, és
azt megkuldi a KTl SZI-nek, tovabba a menetrend tervezésben illetékes egyéb
(pl. kapacitas eloszt0) szervezeteknek.

4. A KTI SZI iranyitasaval a menetrend hatalyba lépését megel6zd 9. honap
masodik hétféjéig a Megrendeld, a Szolgéltatd és az egyeb, egyuttmikédésben
érintett szervezetek dsszehangoljak a menetrendi tervezeteket, és dontenek az
orszagos egyeztetésre bocsatandé menetrendrél. A Szolgaltat6 a menetrend
alapjan az éves menetvonal igényléseit benyujtja.

5. A targyévi menetrend megyvitatdsa céljabol a KTl SZI a menetrend hatalyba
lépését megeldzb 8., 7. és 6. honapban az énkormanyzatok és jarasok, tovabba
az érintett szolgaltatok és kozlekedésszervezOk részvételével menetrendi
egyeztetéseket hiv 0ssze, amelyeken Szolgaltatdé allasfoglalasra jogosult
képvisel6 utjan vesz részt. A KTI SZI a szolgéltatéi, helyi érdekhordozoi
felvetésekrdl, javaslatokrol jegyzékonyvet készit, amelyet a Megrendelének
el6zetes tajékoztatdsul megkuld, és az észrevételek és maodositd javaslatok
elfogadasardl a Szolgéltatoval kialakitott konszenzus alapjan dont.. A Szolgéltato



a modositasi javaslatok atvezetését, a menetvonal igénylések moddositdsat a

menetrend hatalyba |épését megel6z6 4. honap elsd hétféjéig koteles elvégezni.

A KTl SZI a kidolgozott menetrendi tervezeteket, menetrendi mezdket az

onkormanyzatok és tarsszolgaltatok rendelkezésére bocsatja

A kapacitas eloszto szervezet altal kiutalt menetvonalak alapjan a Szolgéltato a

menetrend hatélyba l1épését megel6z 3. honap 2. hétféjéig felterjeszti a hivatalos

menetrendi lapokat a Megrendel§ szdméra. A felterjesztés menetrendi lapjai
tartalmazza a vonatok Személyszallitasi szolgaltatdsokrél szolé tbrvény szerinti
besorolasat, a vonatok menetrendi id6adatait, a csatlakozasi és atszallasi
lehetéségeket, a vonat nemét, kdzlekedési viszonylatat, kdzlekedési korlatozasat,

a kozlekedéshez kapcsolddo szolgaltatasokat.

A felterjesztés tovabbi tartalmi kdvetelményei:

- Teljesitményi 0Osszesitdé az egyes szegmensek szolgéaltatasairél a vonat-
darabszdm, vonatkilométer és Ul6helykilométer feltiintetésével, valamint a
menetrendi évre szamitott, vonatonkénti teljesitmény adatok tablazata.

- Az aktualis menetrendhez  képest végrehajtandd  moddositasok
vasUtvonalankénti hatdsvizsgalati lapjai, amelyek tartalmazzak a véltozasok
rovid osszefoglalasat, indokait, naturdlia adatait, a csatlakozasokra, eszkoz és
személyzet foglalkoztatasra gyakorolt hatdsokat, valamint a pénzigyi hatast.

- Az egyes szolgéltatdsi szegmensekbe sorolt vonatok vonatszdm szerinti
Osszesitd listdja, amely tartalmazza, hogy az adott vonat felarmentesen,
poétjegy, helyjegy vagy pot- és helyjegy megvaltasaval vehetd igénybe..

- Elézetes kalkulacio a varhatdé bevételekrdl, koltségekrél, az igényelt
koltségtérités mertékérol.

A Megrendeld a KTl SZI véleményének figyelembevételével dént a menetrend

elfogadasardl vagy elutasitasarél, a nyomdai munkakhoz és a meghirdetéshez

valo hozzajarulasrdl a menetrend hatalyba Iépését megeldzd 3. hdnap végeéig.

A menetrendhez kapcsolddo technoldgiai tervek kidolgozasa soran a Szolgaltato

a vonatok kozlekedéséhez kapcsolddd szolgaltatasok esetleges valtozasarol

tajékoztatia a Megrendel6t és a KTl SZI-t a szerelvények 0sszedllitaséara

vonatkozo terv egyideji megkuldésével.

Szolgéltatd a menetrendet annak hatalyba Iépése elétt legalabb 30 nappal

meghirdeti.

II. A targyévi menetrend évkdzi médositasa

1.

2.

Szolgéltatd a menetrenddel kapcsolatos allampolgéri, ©6nkormanyzati,
munkaltatoi, tarsszolgéltatoi stb. észrevételeket a menetrend hatélyba Iépésétdl
kezd6déen folyamatosan gydijti és a beérkezett kérések, vélemények alapjan a
KTI SZI és az érintett tarsszolgaltatok bevonasaval javaslatot dolgoz ki annak
modositdsara. A menetrend modositasara évente harom alkalommal, a
menetrend hatalyba lépését kovetd negyedik honapban, a nyari menetrendi
id6szak kezdetekor és a nyari menetrendi idészak végén van lehet6ség.
Felsoroltakon kivul csak rendkivili menetrend madositas kezdeményezhetd,
amelynek feltételei:
- az infrastruktara &llapotdban olyan valtozas kovetkezett be, amely a
szolgéltatas paramétereinek jelentés modosulasat eredményezte,
- intézmeényi, foglalkoztatoi vagy o©nkormanyzati megkeresések, amelyek a
hivatasforgalmi utazék hatékonyabb kiszolgalasara iranyulnak,
Amennyiben a médositasi kezdeményezés indokoltsaganak alatamasztdsahoz e
melléklet V. fejezetében foglaltak alapjan utasszamlalas szikséges, azt
Szolgéltatd az ott részletezett eljarasnak megfeleléen elvégzi. Ebben az esetben



a modositasi javaslat véglegesitéséhez értelemszerlien az utasszamlalas
tapasztalatait is figyelembe kell venni.

3. A kapacitas-elosztd szervezettel tortént egyeztetést kdvetden Szolgaltatd
gondoskodik a vasuti palya el6foglalasarél, egyudttal — a rendelkezésre allo
palyakapacitdsok és az utasszamlalas eredmeényeinek figyelembevételével —
korrigalja és véglegesiti a mddositasi javaslatot, amihez hatdselemzést készit.

4. A véglegesitett modositasi javaslatot a hataselemzéssel és a kapcsolodd
dokumentumokkal egyltt — utasszamlaldsi adatok, o©Onkormanyzati és
tarsszolgaltatoi megkeresések — a Szolgdltat6 a tervezett mabdositas
életbelépését megel6zéen legalabb 60 nappal, rendkivili menetrend médosités
esetén 30 nappal elektronikus formaban juttatja el a Megrendeléhtz és KTl SZI-
hez, aki a Megrendel§ megbizasabdl megkezdi a javaslat véleményezését.

5. Szolgaltatd és a KTl SZI a véleményezett modositasi elképzeléseket e melléklet
VI. fejezetében foglaltaknak megfeleléen egyezteti az érintett tarsszolgaltatokkal
és onkormanyzatokkal. Az 6sszes Onkormanyzati és tarsszolgaltatoi vélemény
beérkezését kovetéen, de legkésébb az e melléklet V. fejezetben meghatarozott
véleményezési hataridé lejartdt koveté munkanapon Szolgaltatdé jovahagyasra
felterjeszti a Megrendelének.

6. A Megrendel6 10 munkanapon belll, rendkivili menetrend modositas esetén
legfeljebb 8 munkanapon belll értesiti Szolgaltatét és a KTl SZI-t a javaslatra
vonatkozo6 dontéseérél.

7. Az utazOkozonség tajékoztatasa érdekében Szolgaltatd az engedélyezett
modositasokat azok életbe Iépését legalabb 14 nappal megelézéen, kozérthetéen
megfogalmazva meghirdeti.

8. Rendkivili helyzet megoldasat célz6 modositasok bevezetését a KTl SZI a
Megrendeld utélagos kontrolljaval engedélyezheti Szolgaltatd szaméara. E pont
alkalmazasaban rendkivili helyzetnek az tekinthetd, amikor a maddositasnak
(ellatas bovitése vagy annak végrehajtdsahoz feltétlenul szikséges sziikitése) a
modositasi folyamat varhato lefutasi idejénél hamarabb kell életbe |épnie, mivel
annak elmaradédsa esetén sérul vagy veszélybe kerul az ellatds biztonsdga. A
rendkivili modositasok leirasat és hataselemzését a Szolgéaltatd utdlag, a
modositas életbe lépését kdvetd 14 napon belll megkildi a Megrendelének és a
KTI SZI-nek.

9. Eseti jelleggel, meghatérozott idészakhoz koétheté zsufoltsagok enyhitésére
vonatkoz6 szolgéltatoi javaslatok kidolgozasaba, a rendelkezésre allo
jarmiallomannyal lekozlekedtetheté ~mentesitd vonatok tervezésébe a
Megrendelét és a KTl SZI-t be kell vonni legalabb 14 nappal a tervezett
kozlekedtetést megel6zéen. Megrendelé 3 munkanapon belll dénthet az eseti
mentesitd vonatok kozlekedtetésének tudomasulvételérél, vagy indokolt esetben
a kozlekedtetés megtagadasarol.

10. A kozszolgéltatasi személyszallitasi szolgéltatdsok kapacitasat és mindségeét
jelentésen befolyasolé technolégiai tervek év kdzbeni mobdositasarol a
Megrendel6t és a KTl SZI-t a bevezetést legalabb 14 nappal megel6z6en
tajékoztatni kell, ezzel egyidében a technoloOgiai tervet (szerelvény dsszedllitasi
rend) a Szolgaltato kételes megkildeni.

lll. Vaganyzar miatti ideiglenes menetrend modosita s

1. A Szolgéaltato a tervezett vaganyzarakrol Megrendelét és a KTI SZI-t a tervezett
intézkedés bevezetését legalabb 90 nappal megelézéen elektronikus formaban
tajékoztatja. Amennyiben a palyahal6zat mikddtetéje a vaganyzarat a 90 napos
hataridénél késébb hirdeti meg, Ugy a Szolgaltatd a meghirdetést koveté 5
munkanapon belul koteles a tajékoztatast megadni.



2.

3.

4.

A véaganyzari terveket, az utastdjékoztatdé hirdetményeket és a vaganyzari
rendeleteket Szolgaltatd a KTI SZI részére azok keletkezését kovetd 5
munkanapon belul megkulldi, és a vaganyzari értekezleteken a KTI SZI
képvisel6je szamara a részvetel lehetéségét biztositja.

A 30 napot meghalad6 id6tartamra vonatkozd vaganyzari menetrendek
kidolgozasaba és egyeztetésébe — fuggetlenil a fejlesztési kozremikodd vagy
palyahal6zat-mikodtetd altal végzett munkaktdl — a Szolgaltaté koteles a
Megrendel6t és a KTI SZI-t bevonni.

A szolgéltatd 271/2009.(X11.01.) Korm. rendelet 7. § (3) bekezdésében foglaltak
szerint gondoskodik a vaganyzar meghirdetésérdl (interneten és az érintett
utasforgalmi létesitményeknél hirdetményben valdé kodzzétételérdl) a valtozast
megelézden.

IV. Utasszamlalasra vonatkozé szabalyok

1.

Evkdzi menetrend modositas esetén kotelezd az utasszamlalas az alébbiak

tekintetében:

Eljutasi  lehet6séget  szdkit6  mobdositasndl a  szdkitésben  érintett

Utvonalszakaszra, illetve megalldkra, vagyis:

- vonatszlneteltetés és vonatledllitds esetén a vonat teljes utvonaléra;

- Utvonal rovidités és kerll6 utirany esetén a tovdbbiakban nem érintett
utvonalszakaszra;

- megallohely kivétel esetén a kivett megalldkra.

Az 1. pontban foglaltak aldl kivételt képez, ha a modositas olyan infrastrukturalis

valtozas miatt torténik, amely a modositas bevezetését elkerllhetetlenné teszi.

Annak eldontésére, hogy egy modositas esetén elfogadhatd-e az infrastrukturalis

valtozas ténye az utasszamlalas kivaltaséara, a KTl SZI jogosult.

Minden egyéb, nem az 1. pontba tartozé évkdzi menetrend modositas esetén a

KTl Szl doént arrdl, hogy a mdbdositési igény elbirdlasahoz szlkséges-e

utasszamlalas, illetve — amennyiben igen — az teljes korl vagy céliranyos legyen,

vagyis:

- eljutasi lehetéségeket nem sz(ikité moédositasokndl a teljes Utvonalra;

- eljutasi lehetdéséget sz(kit§ moddositasoknal a szlkités altal nem érintett
Gtvonalra, megallokra;

- eljutasi lehetéséget szikitd modositasoknal a kapcsolédé vonatokra,
autobuszokra.

A targyévet koveté évi menetrend tervezeési folyamata soran a KTl SZI kérheti

Szolgéltatot utasszamlalas tartasara, amennyiben:

- a tervezett menetrend modositas olyan szikit6 jellegl médositast tartalmaz,
ami ezt sziikségessé teszi, és

- a menetvonalak végleges megrendeléséig van még olyan tipikusnak szamito
idészak vissza, amikor az utasszamlalas értelmesen elvégezhetd.

Az utasszamlalas csak akkor tekintheté érvényesnek, ha annak ellenérzésére a

KTl SZI szdméra a lehet6éség biztositott. Ezért Szolgaltatd a tervezett

utasszamlalasrol — annak idépontjat legalabb 7 munkanappal megel6zéen — a KT

SZI-t eértesiti. Az utasszamlalas lefolytatasa Szolgéaltatdo feladata, a KTl SZI

szaroprébaszeri ellendrzéseket végezhet.

A KTI SZI a bejelentéstél szamitott 3 munkanapon belll kérheti az utasszamlélas

mas idépontban valé6 megtartasat, amennyiben feltételezheté, hogy az

utasszamlalas eredetileg tervezett idépontjdban az utasforgalom a tipikustol

jelentésen eltér, illetve indokoltnak itéli az utasszamlalast egy kapcsolédoé vonat /

autobuszjérat kozeli idépontban tervezett utasszamlalasaval egyazon napon

végeztetni.



7.

8.

9.

10.

A KTI SZI a szolgéltato jaratairél més szolgaltatdé kapcsoldédd vonataira, jarataira
atszallo utasaira vonatkozoan jogosult a Szolgaltatotol utasszamlalast kérni, ha a
ralatasi, infrastrukturalis feltételek ezt lehetévé teszik a vasuti forgalom
akadalyozasa nélkul.

Amennyiben a Szolgaltatd nem ért egyet a KTl SZI valamely dodntésével,
Megrendeldnél e-mailben kifogassal élhet az utasszamlalas szikségessege vagy
az id6pont athelyezése ellen. llyen esetben a kérdésben Megrendel6 dont,
dontésérél 3 napon belll e-mailben értesiti Szolgaltatot és a KTl SZI -t.

Az utasszamlalas idétartama 1-2 hét, amelyet a Szolgaltato elézetesen egyeztet a
KTl SZl-vel. Az utasszamldlas a Megrendel6ével és a KTI SZl-vel egyeztetett
modszertan szerint zajlik.

Evk6zi menetrend moédositasok esetén nem szezondlisan kozlekedd jaratoknal
csak 3 hdénapnal nem régebbi, hiteles, vagyis a KTl SZI-nek elére bejelentett
utasszamlalas adatai hasznalhatok fel. Egyéb esetekben a KTI SZI dént arrol,
hogy az ettdl az id6ponttdl korabbi utasszamlalas adatai elfogadhatdk-e.

V. Az évkdzi menetrend modositas esetén lefolytatan dé Onkormanyzati és
tarsszolgéltatoi egyeztetésekre vonatkozo szabalyok

1.

Eljutasi lehetéséget szikité valtozast (is) tartalmazé menetrendi modositas
esetén a KTl SZI — a modositas terjedelmétdl, eljutasi lehetéségekre gyakorolt
hatdsatdl fuggbéen irdsban vagy személyesen egyeztet a telepulési
onkorményzatokkal. A személyes egyeztetésen a Szolgéaltaté a KTl SZI értesitése
alapjan koteles részt venni. (Egyéb modositasokrol a KTl SZI az
onkorméanyzatokat tajékoztatja.)

Az onkormanyzatoknak egyeztetésre kikuldott értesitéseket kozeérthetben, a
valtozasokra fokuszalva kell megfogalmazni.

Amennyiben az dnkormanyzat a javaslat kézhezvételét kéveté 10 napon beldl
nem valaszol, azt a médositasi javaslat elfogadasanak kell tekinteni, amely tényre
a kikuldott értesitésben az énkormanyzat figyelmét kulon fel kell hivni.

A mobdositdsokat az érintett tarsszolgéltatokkal (hazai és nemzetkozi vasuti
tarsasagok, kozforgalmu autdbuszos személyszallitast végzd tarsasagok) is
egyeztetni kell. Az egyeztetésekre az 1-3. pontokban foglaltak irAnyadoak.

A targyévet kovet6 évi menetrend kidolgozasat célzd, a KTl SZI szervezésében
lefolytatott Oonkormanyzati egyeztetések az 1. pont szerinti egyeztetéseknek
mindsulnek.

VI. Menetrend maddositashoz kapcsoloddé dokumentumok kezelésére vonatkozo
szabalyok

1.

A menetrend modositasok folyamata sorén elektronikus dokumentumok keriinek
megkuldésre Megrendeld, Szolgéltato és a KTl SZI kozoétt. E szabaly aldl kivételt
képez a felterjeszt6 levél és a mobdositasi zaradék, melyek postai Gton is
megkuldésre kerllnek.

Szolgéltatd a modositasi javaslatokat kapcsolt dokumentumaikkal egydtt
elektronikus adathordozéra kiirt formaban, illetve e-mailben juttatia el
Megrendel6hoz és a KTl SZI-hez. Az elektronikus adathordozé a modositashoz
kapcsoléddé valamennyi dokumentumot tartalmazza, a tartalomra utalo
elnevezéssel.



