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2010/S 68-102125

AJANLATI/RESZVETELI FELHIVAS — EGYES AGAZATOKBAN

Szolgaltatas

I. SZAKASZ: AJANLATKERG

1.1)

1.2)

NEV, CiM ES KAPCSOLATTARTASI PONT(OK)

MAV-START Vasuti Személyszallité Zrt.

Konyves Kalman korut 54-60.

Kapcsolattarté: MAV-START Vasuti Személyszallitd Zrt. Beszerzési és Gazdalkodasi Szervezet

1087 Budapest

MAGYARORSZAG

Tel. +36 15111922

E-mail: tamis.norbert@mav-start.hu

Fax +36 15111982

Internetcim(ek)

Az ajanlatkérd altaldnos cime www.mav-start.hu

Tovabbi informacidk a kovetkez6 cimen szerezheték be: Azonos a fent emlitett kapcsolattartasi ponttal/
pontokkal

A dokumentacio és a kiegészité iratok (beleértve a dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé
dokumentaciot is) a kovetkezé cimen szerezhetdk be: Azonos a fent emlitett kapcsolattartasi ponttal/
pontokkal

Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket a kovetkezd cimre kell benydjtani: Azonos a fent emlitett
kapcsolattartasi ponttal/pontokkal

AZ AJANLATKERO FO TEVEKENYSEGE VAGY TEVEKENYSEGEI
Vasuti szolgaltatasok

Il. SZAKASZ: A SZERZODES TARGYA

I1.1)
I1.1.1)

MEGHATAROZAS

Az ajanlatkéré altal a szerz6déshez rendelt elnevezés
Szolgaltatasi szerz6dés outsourcing tipusu informatikai szolgaltatasok nyujtasara.

[1.1.2) A szerzbdés tipusa és a teljesités helye
Szolgaltatas
Szolgaltatasi kategoéria szama 7
A teljesités helye MAGYARORSZAG.
NUTS-kéd HUA
[1.1.3) A hirdetmény targya
Kbzbeszerzés megvaldsitasa
[1.1.4) Informacié a keretmegallapodasrol
[1.11.5) A szerzédés vagy a kézbeszerzés(ek) meghatarozasal/targya
Szolgaltatasi szerzédés.
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A MAV - START Zrt. egyes végfelhasznaldi informatikai eszkdzeinek és kdzponti informatikai
eszkdzrendszerének Uzemeltetésére, karbantartasara, felhasznaldi tamogatas nyujtasara és a targykorbe
tartozo eseti feladatok végrehajtasara vonatkozoé szolgaltatasok ellatasara.

1.11.6) Kozos Kozbeszerzési Szojegyzék (CPV)
50312600, 72267100, 72267200, 50324100, 50324000
111.7) A szerz6dés a Kdzbeszerzési Megallapodas (GPA) hatalya ala tartozik-e?
Igen
11.1.8) Részekre torténd ajanlattétel
Nem
[1.1.9) Valtozatok elfogadhatdk
Nem
11.2) A SZERZODES SZERINTI MENNYISEG
[1.2.1)  Teljes mennyiség
Szolgaltatasi szerzddés.
A MAV - START Zrt. egyes végfelhasznaldi informatikai eszkdzeinek (PC konfiguraciok) és kézponti informatikai
eszkozrendszerének (IBM Blade szerver konfiguraciok) Gzemeltetésére, karbantartasara, felhasznaloi
tdmogatas nyujtadsara és a targykorbe tartozo eseti feladatok végrehajtasara vonatkozé szolgaltatasok
ellatasara.
A)
Atalanydijas szolgaltatas:
— helpdesk szolgaltatds: 1281 db munkaallomas (PC),
— tavmenedzsment szolgaltatas (munkaallomasok): 1281 db munkaallomas (PC),
— tavmenedzsment szolgaltatas (k6zponti eszkézok): 27 db szerver (IBM Blade),
— Karbantartas (munkaallomasok, évente egyszer): 1281 db munkaallomas (PC),
— Karbantartas (k6zponti eszk6zok, évente egyszer): 27 db szerver (IBM Blade) (***),
— Karbantartds (nyomtatok, multifunkc.eszk., lapolvasok, szinetmentesek évente egyszer): 690 db eszkbz (**),
— Kozponti eszk6zok lzemszerl mikodésének biztositasa, hibaelharitasok: 27 db szerver (IBM Blade) (***),
— ORACLE és MS SQL adatbazis admin.szolgaltatas: 10 db kdrnyezet,
— Egyéb, a szerz6désben régzitett atalanydijas szolgaltatas nyujtasa.
(a csillaggal jel6lt megjegyzések a dokumentacioban kerlltek részletezésre).
Az eszkdzok mennyisége a szerz8dés idétartama alatt ndvekedhet,legfeljebb a fenti tablazat soraiban
feltintetett mennyiségek 20 %-aval.
B)
Az el6bbi eszk6zokhoz kapcsolddd opcionalis eseti szolgaltatas:
— Folyamatos helyszini végfelhasznaloi rendszerfeligyelet és hibaelharitas biztositasa: 12 emberhd,
— Helyszini kiszallitas / beszallitas MAV-START székhelyen beliil (*): 120 fuvar (**),
— Helyszini kiszallitas / beszallitas MAV-START székhelyen beliil (*): 60 000 fuvarkm,
— Eszkoz koltdztetés (éplleten beldl)(*™***): 60 db,
— Hardver és szoftver eszk6zok helyszini telepitése és konfiguralasa: 360 6ra,
— Hardver és szoftver eszk6zok helyszini telepitése és konfiguralasa munkanapokon 17-t6l 9 éraig és
hétvégén: 288 o6ra,
— Helyszini hibaelharitas (***): 960 6ra,
— Helyszini hibaelharitds munkanapokon 17-t6l 9 éraig és hétvégi idépontban: 96 6ra,
— Szakeértbi konzultacio: 240 o6ra,
08/04/2010 S68 Tagallamok - Szolgaltatasra iranyuld szerzédés - Ajanlati felhivas - Nyilt eljaras 2/9

http://ted.europa.eu/TED Kiegészités az Eurdpai Unié Hivatalos Lapjahoz



HL/S S68
08/04/2010 Tagallamok - Szolgaltatasra iranyuld szerzédés - Ajanlati felhivas - Nyilt eljaras 3/9
102125-2010-HU

11.2.2)
11.3)

— Hardver és szoftver konfiguracié tervezés: 240 ora,

— Dokumentacio készités: 120 éra,

— Adatmentés, adat-helyreallitas, adatmigracio: 120 éra,

— Adatmentés, adat-helyreallitds, adatmigracié6 munkanapokon 17-t6l 9 6raig és hétvégi idépontban: 80 6ra,
— Beruhazott végfelhasznaloi eszkdzdk roll-out-ja kiszallitds nélkul (munkaallomas monitor nélkal): 200 db,
— Beruhazott végfelhasznaldi eszkdzok roll-out-ja kiszallitas nélkil (monitor): 200 db,

— Beruhazott végfelhasznaloi eszkdzok roll-out-ja kiszallitas nélkil (nyomtatd, szkenner): 100 db,

— Munkaallomasok roll-back-je beszallitas nélkal: 200 db.

Az opcionalis egységek becsiilt értékek, Ajanlatkérének nincs mennyiségi igénybevételi kotelezettsége.

A szolgaltatasokat az ajanlati dokumentacio szerinti hardver és szoftver krnyezetben kell nyujtani. Ezen
mennyiségek lehivasara folyamatosan is sor kerllhet az itt feltintetett maximalis mennyiségek erejéig.

(a csillaggal jel6lt megjegyzések a dokumentacioban kerlltek részletezésre).

A fentiek vonatkozasaban az Ajanlatkérd 1 év idétartamu szerzédést kivan koétni.

Vételi jog (opcidk)
A SZERZODES IDOTARTAMA VAGY A BEFEJEZES, A TELJESITES HATARIDEJE
Az id6tartam hénapokban: 12 (a szerz6dés megkotésétél szamitva)

Ill. SZAKASZ: JOGI, GAZDASAGI, PENZUGYI ES MUSZAKI INFORMACIOK

1I1.1)
11.1.1)

.1.2)

11.1.3)

111.1.4)

111.2)
111.2.1)

A SZERZODESRE VONATKOZO FELTETELEK

A szerz6dést biztosité mellékkotelezettségek

Késedelmi kotbér, hibas teljesitési kotbér.

Fo6 finanszirozasi és fizetési feltételek és/vagy hivatkozas a vonatkozé jogszabalyi rendelkezésekre
Az ellenszolgaltatas teljesitése a Kbt. 305. § -ban el6irtaknak megfelel6en torténik, a dokumentacio részét
képez6 szerz6désben foglalt feltételek szerint.

A késedelmi kamatra vonatkozéan a Ptk. 301/A. § (2) és (3) bekezdése iranyado.

A kozOs ajanlatot tevo nyertesek altal Iétrehozandé gazdasagi tarsasag, illetve jogi személy

Ajanlatkérd a nyertes ajanlattevétél nem kdveteli meg gazdasagi tarsasag létrehozasat, de az ajanlatban utalni
kell a k6z8s ajanlattételi szandékra, s meg kell nevezni a konzorciumi tagokat, illetve a konzorcium vezeté
tagjat, annak cimét, egyéb elérhetéségét. K6zos ajanlattétel esetén a kdzds ajanlattevéknek megallapodast
(konzorcialis szerz6dés) kell kotnilk egymassal, melyben szabalyozzak a k6zds ajanlattevék egymas kdzotti
és az ajanlatkérdvel vald kapcsolatat. A konzorcialis szerz6dést egyszer(i masolati példanyban csatolni kell

az ajanlathoz. A szerzédéssel, annak minimalis tartalmaval kapcsolatos tovabbi ajanlatkéréi elvarasokat az
ajanlattételi dokumentacié tartalmazza.

A szerz6dés teljesitésére vonatkoznak-e egyéb kiilonleges feltételek?
Nem

RESZVETELI FELTETELEK

Az ajanlattevé/részvételre jelentkez6 személyes helyzetére vonatkozo adatok, ideértve a szakmai vagy
cégnyilvantartasba torténd bejegyzésre vonatkozé eléirasokat is

Az elbirasok teljesitésének megitéléséhez sziikséges adatok és a megkovetelt igazolasi méd: Az eljarasban
nem lehet ajanlattevé (k6zos ajanlattevd), alvallalkozo vagy eréforrast nyujtoé szervezet, akivel szemben a Kbt.
60. § (1) bekezdésében illetve a Kbt. 61. § (1) bekezdés d) pontjaban meghatarozott kizaré okok fennallnak.
Az eljarasban nem lehet ajanlattevd (k6zos ajanlattevd), a kdzbeszerzés értékének 10 %-at meghalado
mértékben igénybe venni kivant alvallalkozo vagy eréforrast nyujto szervezet, akivel szemben a Kbt. 61. § (1)
bekezdésének a)-c) pontjaiban meghatarozott kizard okok fennallnak.
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Ajanlatkérd kizarja az eljarasbol az olyan ajanlattevét (kbzos ajanlattevét), aki, illetve akinek a kozbeszerzés
értékének tiz szazalékat meghaladé mértékben igénybe venni kivant alvallalkozdja vagy a szamara eréforrast
nyujté szervezet a Kbt. 62. § (1) bekezdésében meghatarozott kizaré okok hatalya ala tartozik.

A megkdvetelt igazolasi mod:

Az ajanlattevinek (k6z6s ajanlattevdnek), a kdzbeszerzés értékének 10 %-at meghaladé mértékben igénybe
venni kivant alvallalkozénak, valamint az ajanlattevé részére a szerzddés teljesitéséhez eréforrast nyujtd
szervezetnek a kizar6 okok igazolasa tekintetében a Kbt. 193. § -ban foglaltak a szerint kell eljarniuk.
Ajanlattevé (kdzos ajanlattevd) koteles nyilatkozni az ajanlatban, hogy a szerz6dés teljesitéséhez nem vesz
igénybe a kizard okok hatalya ala es6 alvallalkozét.

l11.2.2) Gazdasagi és pénziigyi alkalmassag
A szerz6dés teljesitéséhez sziikséges alkalmasséagot az alabbi tényezdk zarjak ki:
P/1/a. ha az ajanlattevé (k6z0s ajanlattétel esetén a kdzds ajanlattevék egylttesen) és a kdzbeszerzés
értékének 10 %-at meghaladé mértékben igénybe venni kivant alvallalkozo egyuttesen nem rendelkezik a 2007,
2008, 2009. években 6sszesen minimum netté 150 000 000 HUF teljes forgalommal.
P/1/b. ha az ajanlattevé (k6z0s ajanlattétel esetén a kdzds ajanlattevék egylttesen) és a kdzbeszerzés
értékének 10 %-at meghaladé mértékben igénybe venni kivant alvallalkozo egyuttesen nem rendelkezik a 2007,
2008, 2009. években dsszesen minimum nettdé 75 000 000 HUF, a kdzbeszerzés targya szerinti forgalommal.
Ajanlatkérd a kbzbeszerzés targyan az alabbiakat érti: végfelhasznaldi helpdesk és tavmenedzsment
szolgaltatas nyujtasa , végfelhasznaldi informatikai eszk6zok karbantartasa/javitasa , valamint szerverfarm
Uzemeltetése.
Igazolasi méd:
Ajanlattevére (kdzos ajanlattevére) és a kbzbeszerzés értekének 10 %-at meghaladé mértékben igénybe venni
kivant alvallalkozéra vonatkozéan az alabbi adatokat és tényeket kell az ajanlatkérd tudomasara hozni:
P/1. a Kbt. 66. § (1) bekezdés c) pontja szerint a teljes forgalmara illetve a kdzbeszerzés targya szerinti
forgalmara vonatkozé nyilatkozatot a 2007-2009. kézotti id6szakra vonatkozoan, évenkénti bontasban, eredeti
vagy kdzjegyzé altal hitelesitett masolati példanyban.
A Kbt. 65. § (3) bekezdése alapjan az ajanlattevé a szerz6dés teljesitéséhez sziikséges alkalmassag igazolasa
érdekében mas szervezet (szervezetek) eréforrasara is tamaszkodhat. Az ajanlattevé ebben az esetben a
Kbt. 65. § (4) bekezdésének megfeleléen kdteles igazolni azt is, hogy a szerzédés teljesitéséhez szikséges
eréforrasok rendelkezésére allnak majd a szerz8dés teljesitésének idétartama alatt. Az igazolas az érintett
szervezet kotelezettségvallalasra vonatkozo nyilatkozatanak benyujtasaval torténik, emellett pedig érintett
szervezet azon alkalmassagot, amelyhez eréforrast biztosit az ajanlattevével azonos médon kételes igazolni.
A Kbt. 4. § 3/E. pontja alapjan nem mindsulhet eréforrasnak a 66. § (1) bekezdés a)-c) pontja szerinti
koridlmény, kivéve, ha az ajanlattevd és az eréforrast nyujtd szervezet kozott a Polgari Torvénykonyv szerinti
tébbségi befolyas all fenn.

[11.2.3) Miszaki, illetve szakmai alkalmassag
Az alkalmassag megitéléséhez sziikséges adatok és a megkdvetelt igazolasi méd A szerzddés teljesitéséhez
szikséges alkalmassagot az alabbi tényez6k zarjak ki:
M/1. ha az ajanlattevd (kb6zds ajanlattétel esetén a k6zds ajanlattevék egylttesen) és a kdzbeszerzés értékének
10 %-at meghalad6 mértékben igénybe venni kivant alvallalkozé egylttesen nem rendelkezik 1.1.2008.-at
kovetd idészakban legalabb 1 db olyan referencia munkaval, amelyben a szolgaltatas nyujtasa legalabb 1 évig
folyamatosan tértént és amelynek keretében a szolgaltatas legalabb 500 PC-re és legalabb 15 IBM BLADE
szerverre vonatkozott.
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111.2.4)

M/2. ha az ajanlattevd (k6z0s ajanlattétel esetén a kdzos ajanlattevék egyittesen) és a kozbeszerzés értékének
10 %-at meghalad6 mértékben igénybe venni kivant alvallalkozé egylttesen nem rendelkezik legalabb az alabbi
szakemberekkel:

M/2a 1 f6 egyetemi vagy féiskolai fels6foku végzettségl MS és IBM szoftverek lizemeltetésében

és konfiguraladsaban jartas szoftver szakember, akinek MS és IBM szoftverek lzemeltetésében és
konfiguralasaban minimum 2 éves szakmai gyakorlattal kell rendelkeznie.

M/2b 1 f6 ORACLE és MS SQL rendszergazdai tapasztalatokkal rendelkezd egyetemi vagy féiskolai fels6foku
végzettségl szakember, akinek ORACLE és MS SQL rendszergazdaként minimum 2 éves szakmai gyakorlattal
kell rendelkeznie.

M/2c 1 16 IBM BLADE szerverkdzpontok fejlesztésében és Gizemeltetésében jartas egyetemi vagy féiskolai
fels6foku végzettségli szakember, akinek IBM BLADE szerverkdzpontok fejlesztésében és Uzemeltetésében
minimum 2 éves szakmai gyakorlattal kell rendelkeznie.

M/2d 3 f6 tavmenedzsment eszkdzokkel végfelhasznaldi hibaelharitasban jartas helpdesk gyakorlattal
rendelkezb szakember, akiknek tavmenedzsment eszkdzokkel kapcsolatos végfelhasznaldi hibaelharitas
tekintetében egyenként minimum 1 éves szakmai gyakorlattal kell rendelkeznilik.

M/2e 5 6 végfelhasznaloi eszkdzoket karbantarto, hibaelharitdé miszaki szakember, akiknek végfelhasznaloi
eszkdzok karbantartasaban egyenként minimum 1 éves szakmai gyakorlattal kell rendelkeznilk.

Ajanlatkérd a megjeldlt szakember(ek) tekintetében nem fogadija el azt, amennyiben az ajanlattevé ugyanazon
szakembert t6bb minimumko&vetelménynek valdé megfelelésre is igénybe veszi.

Igazolasi mod:

Ajanlattevére (kdz6s ajanlattevire) és a kbzbeszerzés értekének 10 %-at meghaladd mértékben igénybe venni
kivant alvallalkozéra vonatkozéan az alabbi adatokat és tényeket kell az ajanlatkérd tudomasara hozni:

M/1. Jelen kdzbeszerzés targydban a legjelentésebb szolgéltatasok (referenciamunkak) ismertetése a Kbt. 68.
§ (1) bekezdésének megfelelé formaban, minimalisan az alabbi tartalommal:

— szerzBdést koté masik fél megnevezése, cime,

— kontaktszemély megnevezése, elérhetdsége (telefon- és faxszam),

— a szolgaltatas targya,

— teljesités ideje (id6tartama), helye,

— a PC-k és IBM BLADE szerverek szama.

M/2. Az M/2 a, M/2 b, M/2 ¢, M/2d és az M/2e pontok vonatkozasaban csatolni kell a teljesitésbe bevonni
kivant szakemberek megnevezése és bemutatasa szakmai 6néletrajz formajaban (név, képzettség, végzettség,
szakmai tapasztalat, illetve a szakmai gyakorlat idétartamanak pontos ismertetése), egyszer(i masolati
példanyban. Emellett az M/2 a, M/2 b és M/2 ¢ pontokban jeldlt szakemberek képzettségét, végzettségét
igazolo okiratainak, igazolasainak (kulonds tekintettel az egyetemi vagy féiskolai diploma oklevél) egyszeri
masolati példanya is csatolando.

A Kbt. 65. § (3) bekezdése alapjan az ajanlattevé a szerz6dés teljesitéséhez sziikséges alkalmassag igazolasa
érdekében mas szervezet (szervezetek) eréforrasara is tamaszkodhat. Az ajanlattevé ebben az esetben a

Kbt. 65. § (4) bekezdésének megfelel6en kdteles igazolni azt is, hogy a szerzédés teljesitéséhez sziikséges
eréforrasok rendelkezésére allnak majd a szerz8dés teljesitésének idétartama alatt. Az igazolas az érintett
szervezet kotelezettségvallaldsra vonatkozé nyilatkozatanak benyujtasaval torténik, emellett pedig érintett
szervezet azon alkalmassagot, amelyhez er6forrdst biztosit az ajanlattevével azonos modon kételes igazolni.
A Kbt. 4. § 3/E. pontja alapjan nem mindstlhet eréforrasnak a 67. § (3) bekezdés a), d)-f) pontjai szerinti
kortlmény, kivéve, ha az ajanlattevé és az eréforrast nyujté szervezet kézoétt a Polgari Torvénykdnyv szerinti
tobbségi befolyas all fenn.

Fenntartott szerzédések
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Nem

111.3) SZOLGALTATASMEGRENDELESRE IRANYULO SZERZODESEKRE VONATKOZO KULONLEGES
FELTETELEK

l11.3.1) A szolgaltatas teljesitése egy bizonyos foglalkozashoz (képzettséghez) van-e kotve
Nem

I11.3.2) A szervezeteknek k6zolniiik kell-e a szolgaltatas teljesitésében személyesen kozremiikodo természetes
felelés személyek nevét és képzettségét?
Nem

IV. SZAKASZ: ELJARAS

IV.1)  AZ ELJARAS FAJTAJA

IV.1.1) Az eljaras fajtaja
Nyilt

IV.2) BIRALATI SZEMPONTOK

IV.2.1) Biralati szempontok
A legalacsonyabb 6sszegi ellenszolgaltatas

IV.2.2) Elektronikus arverésre fog sor keriilni
Nem

IV.3) ADMINISZTRATIV INFORMACIOK
IV.3.1) Az ajanlatkéré altal az aktahoz rendelt hivatkozasi szam

IV.3.2) Az adott szerz6désre vonatkozéan korabban sor keriilt-e kozzétételre?
Nem

IV.3.3) A dokumentacié és egyéb iratok a DBR kivételével)megszerzésének feltételei
A dokumentécio beszerzésének hatarideje 25.5.2010 - 10:00
Kell-e fizetni a dokumentacioért?
Ar 20 000 HUF
A fizetés feltételei és modija: A fent megjelolt 6sszeghez afa is jarul, vagyis a dokumentacio teljes ellenértéke
25 000 HUF + AFA. A dokumentécio ellenértékének megfizetése atutalassal térténhet a MAV-START Vasditi
Személyszallité Zrt. Raiffeisen Banknal vezetett 12001008-00154206-00100003 szamu bankszamlajara. Az
atutalasi dokumentumon a befizetés jogcimét "Outsourcing tipusu informatikai szolgaltatasok nyujtasa” fel kell
tintetni. A brutté 6sszeg atutalasanak bizonylata sziikséges a dokumentacié atvételéhez.

IV.3.4) Az ajanlattételi, illetve a részvételi hataridé
25.5.2010 - 10:00

IV.3.5) Az(ok) a nyelv(ek), amely(ek)en az ajanlatok, illetve részvételi jelentkezések benyujthatok
magyar.

IV.3.6) Az ajanlati k6tottség minimalis id6tartama
Id6tartam napokban 90 (az ajanlattételi hataridd lejartatdl szamitva)

IV.3.7) Az ajanlatok felbontasanak feltételei
Datum: 25.5.2010 - 10:00
HelyszinMAV - START Zrt. MAGYARORSZAG, 1087 Budapest, Kényves Kalman kérut 54-60. 137. iroda.
Az ajanlatok felbontasanal jelenlétre jogosult személyek Igen
A Kbt. 80. § (2) bekezdésében foglaltak szerint.

V1. SZAKASZ: KIEGESZITO INFORMACIOK
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VI.1)

V1.2)

V1.3)

A KOZBESZERZES ISMETLODO® JELLEGU-E?
Nem

A SZERZGDES(EK) KOZOSSEGI ALAPOKBOL FINANSZIROZOTT PROJEKTTEL ES/VAGY
PROGRAMMAL KAPCSOLATOS(AK)?
Nem

TOVABBI INFORMACIOK

1. Az eredményhirdetés idépontja: 9.6.2010 (10:00).

2. A szerz6déskotés tervezett idépontja: 29.6.2010.

3. A dokumentacié ajanlatkérétdl vald atvétele az eljarasban valé részvétel feltétele. A dokumentacio - elzetes
telefonos egyeztetés utan - atvehet6 az ellenértékének megfizetését igazold dokumentum bemutatasa utan

az 1.1. pontban megjeldlt helyen, munkanap 9:00-14:00-ig (az ajanlattételi hataridé lejartanak napjan: 9:00 -
10:00 6ra) kozétt. Ha az ajanlattevé a dokumentaciéd megkilldését kéri, az eljarasra a Kbt. 54. § (4) bekezdése
iranyado.

4. Koz06s ajanlattétel esetén elegendd egy dokumentaciéo megvasarlasa. A dokumentacié at nem ruhazhato,
k6zzé nem tehetd. Egy ajanlattevé kizarolag egy dokumentacié megvasarlasara jogosult.

5. Az ajanlat minden oldalat (az Ures oldalakat is!) kitérélhetetlen tintaval vagy géppel elkészitve, a tartalommal
rendelkez6 oldalakat (az ajanlat fedlapjatél kezd6éd6en) folyamatos sorszamozassal, és az ajanlattevd
cégjegyzésre jogosult képviseldjének vagy az altala meghatalmazott személynek a kézjegyével ellatva,

zart boritékban/dobozban/csomagolasban, magyar nyelven, 4 papirpéldanyban (1 eredeti, 3 masolat) kell
benyujtani. Az ajanlatok fedlapjan szerepelni kell az "eredeti" vagy a "masolati" megjeldlésnek, tovabba az
ajanlattevd nevének, székhelyének és a kdzbeszerzési eljaras cimének: "Outsourcing tipusu informatikai
szolgaltatasok nyujtasa”

6. Eltérés esetén az "eredeti" példany tartalma a mérvado. Ajanlatkérd tajékoztatasul kdzli, hogy amennyiben a
csomagolason ajanlattevék nem tintetik fel a "Az ajanlattételi hataridd lejartaig nem bonthato6 fel" feliratot, ugy
nem tud felelésséget vallalni annak az ajanlattételi hatarid6 el6tt torténd felbontasaért.

7. Az ajanlatot olyan kotésben kell beadni, amelybdl allagsérelem nélkul lapot kivenni, cserélni nem lehet.
Ajanlatkéré 6nmagaban az un. spiralozast nem tekinti a fenti feltételt kielégité megoldasnak.

8. Az ajanlatban az oldalszamokkal ellatott tartalomjegyzéket kdvetéen a cégjegyzésre jogosult személy
alairasaval ellatott felolvasdlapot kell becsatolni, amelyen szerepeltetni kell az ajanlattevé (k6zos ajanlattétel
esetén valamennyi k6z6s ajanlattevd), illetbleg a kdzbeszerzés értékének 10 %-at meghalad6é mértékben
igénybe venni kivant alvallalkozo nevét, székhelyét, telefon és telefax szamat, email cimét, valamint az ajanlat
értékelésre kerll6 tartalmi elemeit [Kbt. 80. § (3) bekezdés]. A felolvasoélap Ajanlatkérd altal elvart tartalmi
elemeit az ajanlattételi dokumentacié tartalmazza.

9. Ajanlatkéré a jelen felhivas 1V.2.1. pontja kapcsan tajékoztatja az ajanlattevéket, hogy a legalacsonyabb
0sszegl ellenszolgaltatason ajanlatkéré az aldbbiakat érti: Legyen havi= a szerz6déstervezet 9.1 pontja
szerinti havi nettd atalanydij, eseti= szerz6déstervezet 9.4 pontja szerinti maximalis opcionalis eseti éves netto
szolgaltatasi dij, redhavi= a szerz6déstervezet 9.2 pontja szerinti elsd két hdnapban érvényes redukalt nettd
havi atalanydij. Fenti alapelemek alapjan az alabbi szamitasi modszerrel (képlettel) torténik az ellenszolgaltatas
Osszegének kiszamitasa: Ellenszolgaltatas 6sszege = 2 x redhavi + 4 x havi + 6 x havi x 1,2 + eseti

10. Amely érvényes ajanlatot benyujté ajanlattevé nevéhez a legalacsonyabb érték fliz6dik az altala megajanlott
arelemek fenti képletbe torténé behelyettesitését kdvetéen, azon ajanlattevd kerdl kihirdetésre nyertes
ajanlattevéként jelen kbzbeszerzési eljarasban.

11. Ajanlatkérd jelen kézbeszerzési eljarasban a Kbt. 188. § alapjan a Kbt. 83. § -ban foglaltaknak megfelel6en
biztositja a hianypoétlas lehetbségét.
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12. Az ajanlattevének ajanlataban nyilatkoznia kell a Kbt. 71. § (1) bekezdés a)-c) pontjai vonatkozasaban. (A
nemleges nyilatkozatot is csatolni kell)

13. Ajanlattevének ajanlataban nyilatkoznia kell a Kbt. 70. § (2) bekezdése vonatkozasaban.

14. Az ajanlattevének nyilatkoznia kell, hogy a kis- és kdzépvallalkozasokrol, fejlédésiik tamogatasarol szolo
2004. évi XXXIV. torvény szerint mikro-, kis vagy kdzépvallalkozasnak minéstl-e. Ha nem tartozik a fenti
torvény hatalya ala, errdl is nyilatkoznia kell.

15. Ajanlattevdnek csatolnia kell a szerz8dés kitoltésének érdekében egy, az ajanlattevd adatait tartalmazé
nyilatkozatot (ezen nyilatkozat mintat a dokumentacié tartalmazza).

16. Ajanlattevének csatolnia kell a jelen kozbeszerzés targyanak és mennyiségi adatainak megfeleld, tablazatos
formaban megjelenitett tételes koltségvetési nyilatkozatat, melynek mintajat a dokumentacié tartalmazza.

17. Ajanlattevének, - konzorcium esetén konzorciumi tagoknak - és a kdzbeszerzés értékének 10 %-at
meghaladd mértékben igénybe venni kivant alvallalkozénak, az ajanlattevé részére a szerzddés teljesitéséhez
eréforrast nyujtd szervezetnek az ajanlattételi hataridé lejartat megel6z6 60 napnal nem régebbi cégkivonatat,
azon cégjegyzésre jogosult személy(ek) alairasi cimpéldanyat egyszer(i masolati példanyban kell az
ajanlathoz csatolni, akik az ajanlatot, az abban szerepld nyilatkozatokat szignaljak, alairjak. [Amennyiben

az ajanlatot, illetve a sziikséges nyilatkozatokat az ajanlattevé (konzorcium esetén a konzorciumi tag),

illet6leg a kdzbeszerzés értékének 10 %-at meghaladé mértékben igénybe venni kivant alvallalkozg, illetve az
ajanlattevd részére a szerz6dés teljesitéséhez eréforrast nyujté szervezet cégjegyzésre jogosult képviseldjének
felhatalmazasa alapjan mas személy szignalja, illetve irja ala, a cégjegyzésre jogosult személy altal alairt
felhatalmazast szintén csatolni kell egyszerii masolati példanyban, melyen szerepelnie kell a felhatalmazott
személy alairas- és szigndmintajanak is.]

18. Ajanlatkérd felhivja a figyelmet arra, hogy az eljaras nyelve magyar. Ennek alapjan az ajanlattevének

- konzorcium esetén konzorciumi tagoknak - és a kdzbeszerzés értékének 10 %-at meghaladé mértékben
igénybe venni kivant alvallalkozonak, az ajanlattevé részére a szerz6édés teljesitéséhez eréforrast nyujto
szervezetnek minden nyilatkozatot, hatdésagi igazolast magyar nyelven vagy magyar forditasban kell
benyujtania. A hatdsagi igazolasokrdl hiteles forditas szikséges. Hiteles forditdsnak mindsil a szakforditasrol
és tolmacsolasrol szol6é 24/1986. (V1. 26.) MT sz. rendelet szerinti hiteles forditas.

19. Jelen ajanlattételi felhivas 111.1.3. pontjahoz : Ajanlatkérd a nyertes ajanlattevétél nem koveteli meg
gazdasagi tarsasag létrehozasat, de az ajanlatban utalni kell a kdzds ajanlattételi szandékra, s meg kell nevezni
a konzorciumi tagokat, illetve a konzorcium vezet6 tagjat, annak cimét, egyéb elérhetéségét. Kozos ajanlattétel
esetén a kdz0s ajanlattevéknek megallapodast (konzorcialis szerzédés) kell kotnilik egymassal, melyben
szabalyozzak a kdzos ajanlattevék egymas kdzotti és az ajanlatkérével vald kapcsolatat. A konzorcialis
szerz8dést egyszerl masolati példanyban csatolni kell az ajanlathoz. A szerzédéssel, annak minimalis
tartalmaval kapcsolatos tovabbi ajanlatkérdi elvarasokat az ajanlattételi dokumentacié tartalmazza.

20. Amennyiben az ajanlattevd és az eréforrast nyujtd szervezet kdzott a Polgari Térvénykdnyv szerinti tdbbségi
befolyas all fenn, ugy ajanlattevé arrol koteles ajanlataban nyilatkozni.

21. Ajanlatkéré tajekoztatasul kozli, hogy a nyertes ajanlattevének a szerz8déskotést megel6zéen nyilatkoznia
kell mindazon gazdalkodo szervezetek korérdl, amely(ek) felett az ajanlattevé a Polgari Torvénykodnyv szerinti
tobbségi befolyast gyakorol, vagy amely(ek) az ajanlattevd felett tdbbségi befolyast gyakorolnak. Ezen
nyilatkozatnak tartalmaznia kell az érintett gazdalkodo szervezet(ek) cégnevét, székhelyét, cégjegyzékszamat,
elérhetdségét.

22. Ajanlatkéré felhivja ajanlattevék figyelmét arra, hogy ajanlatkérd kapcsolattartasi pontjaként megjelélt
székhazban beléptetd rendszer mikddik, s emiatt az épuletbe térténd belépés a portai regisztracié miatt
idGigényes (el6re lathatdlag 20-25 perc). Ennek figyelembevétele ajanlattevék részérdl elengedhetetlen,
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V1.4)
VI1.4.1)

V1.4.2)

V1.4.3)
VI.5)

kuldnos tekintettel az ajanlatok benyujtasanak napjara. Az ebbél eredd barminem( késedelemért ajanlatkérd
felel6sséget nem vallal.

23. AKbt. 13. § (4) bekezdése alapjan az ajanlatkéré felhivja az ajanlattevék figyelmét, hogy az ajanlattevék
pénzigyi és gazdasagi, valamint mlszaki, illetve szakmai alkalmassaganak feltételeit és igazolasat a mindsitett
ajanlattevék jegyzékehez képest szigorubban hatarozta meg.

24. Ajanlattevének nyilatkozatot kell csatolnia az ajanlathoz arra vonatkozdan, hogy 6, (k6z0s ajanlattétel
esetén a konzorcium vezet6, illetve a konzorciumi tagok) illetve a kozbeszerzés értékének 10 %-at meghaladé
mértékben igénybe venni kivant alvallalkoz6(k), valamint az ajanlattevd szamara eréforrast nyujtd szervezet a
Kbt. 63. § (1) bekezdés a) és b) pontjara tekintettel, a jelen felhivas 11.2.1. pontjaban meghatarozott kizard okok
tekintetében az igazolasokat az ajanlat részeként, vagy a Kbt. 63. § (1) bekezdés b) pontja alapjan (nyertesség
esetén) az eredményhirdetést kdveté 8 napon belll kivanja -e becsatolni. Amennyiben ajanlattevé (k6z6s
ajanlattétel esetén a konzorcium vezetd, illetve a konzorciumi tagok) illetve a kdzbeszerzés értékének 10 %-

at meghaladé mértékben igénybe venni kivant alvallalkozo(k), valamint az ajanlattevé szamara eréforrast
nyujté szervezet nyilatkozata szerint a kizaré okok tekintetében az igazolasok az ajanlat részeként kerllnek
becsatolasra, ajanlattevének (kdzos ajanlattétel esetén konzorcium vezetének és konzorciumi tagoknak), a
kdzbeszerzés értékének 10 %-at meghaladé mértékben igénybe venni kivant alvallalkozonak, valamint az
ajanlattevé szamara eréforrast nyujtd szervezeteknek valamennyi kizaré ok tekintetében a Kbt. 63. § (2) és

(5) bekezdése szerinti igazolasokat be kell nyujtania és az igazolasok vizsgalatakor Ajanlatkéré megfelel6en
alkalmazza a Kbt. 83. § és - amennyiben annak feltételei fennallnak - 88. §-anak rendelkezéseit.

25. Jelen ajanlattételi felhivasban illetve az ajanlattételi dokumentacidoban nem szabalyozott kérdésekben az
ajanlattételi felhivas megkuldésekor hatalyos, kdzbeszerzésekrdl sz6l6 2003. évi CXXIX. térvény az iranyado.

JOGORVOSLATI ELJARAS

A jogorvoslati eljarast lebonyolité szerv
Kdzbeszerzési Dontébizottsag

Margit krt. 85.

1024 Budapest

MAGYARORSZAG

Tel. +36 13367776

Fax +36 13367778

Jogorvoslati kérelmek benyujtasa
A jogorvoslati kérelmek benyujtasanak hataridejére vonatkozo pontos informacio: A Kbt. 323. § (2)
bekezdésének megfeleléen.

Az a szerv, amelytdl a jogorvoslati kérelem benyujtasara vonatkozoé informacio beszerezhet6

E HIRDETMENY FELADASANAK DATUMA:
6.4.2010
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