Adatkezelési tajékoztatéo a MAV-START Zrt. altal a ,,MAV-START 15. JATEK 2022.”
jaték megszervezésével osszefiiggésben végzett adatkezelésrol

1. Az Adatkezel6 személye és elérhetdsége

Név: MAV-START Vasuti Személyszallito Zartkorien Miikodo
Részvénytarsasag

Székhely: 1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 54-60.

Cégjegyzékszam: 01-10-045551

Adoszam: 13834492-2-44

Elérhetdség: kommunikacio@mav-start.hu

a tovabbiakban: Adatkezeld.

Adatvédelmi tisztviselo elérhetiségei:

E-mail: adatvedelem@mav-start.hu

Postai cim: 1087 Budapest, Kényves Kalman krt. 54-60. —a boritékon kérjiik megjel6lni a kdvetkezoket:
,,2Adatvédelmi tisztviseld részére”.

2. Az Adatfeldolgozo személye és elérhetésége

Név: MAV Szolgaltatd Kozpont Zartkoriien Miitkodd Részvénytarsasag
Székhely: 1087 Budapest, Konyves Kalman korut 54-60.

Cégjegyzékszam: 01-10-045838

Adoszam: 14130179-2-44

E-mail: helpdesk@mav-szk.hu

a tovabbiakban: Adatfeldolgozo.

Az Adatkezeld és az Adatfeldolgozo kozott 1étrejott szerzodés alapjan az Adatfeldolgozo teljes kori
informatikai szolgaltatast nyujt az Adatkezeld részére, amely magaba foglalja a kommunikacios
alkalmazasok lizemeltetését, igy a jaték lebonyolitasahoz, kiilonosen a nyertes kisorsolasahoz sziikséges
informatikai feltéteket is biztositja, valamint az adatok tarolasara szolgalo szerver szolgaltatasat is végzi.
Erre tekintettel az Adatfeldolgozd az Adatkezel6 nevében tarolja a jelen adatkezelési tajékoztatoban
megjelolt azon személyes adatokat, amelyek kezelését az Adatkezeld elektronikus uton végzi.

Az Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe tovabba az Instagram online tartalomszolgaltato
lizemeltetGjét a Jaték meghirdetése és a Jaték lebonyolitasi feliiletének biztositasa céljabol.

3. Az érintett személye: valamennyi természetes személy, aki az Adatkezel6 altal 2022. oktober 28. és
2022. november 27. kozotti idészakban a ,, MAV-START 15. JATEK 2022.” clnevezéssel meghirdetett
jatékra (a tovabbiakban: ,Jaték”) a jatékszabalyzatban foglalt feltételekkel jelentkezik (a tovabbiakban:
»Jatékos érintett”), tovabba az a személy, akit a Jatékban valo részvétel céljabol a Jatékrol szolo felhivas
alatt hozzaszolasban megjeldl (a tovabbiakban: ,,megjelolt személy”™) (a Jatékos érintett és a megjeldlt
személy a tovabbiakban egyiitt: ,.érintett”).

4. Az Adatkezelésekre vonatkozo informdciok
4.1. Az Adatkezelés 1-re vonatkozo informacio

Az adatkezelés 1 célja: az Adatkezeld altal az Instagram kozOsségi oldalon meghirdetett Jaték
lebonyolitasa. Ennek keretében a Jatékra torténd jelentkezés biztositasa, a Jaték nyertesének, illetve a 3
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potnyertesének kisorsolasa, a nyertessel — adott esetben a potnyertesekkel — torténd kapcsolattartas, a
nyeremény ataddsa a nyertes / potnyertes részére, valamint a nyeremény atadas-atvételének
dokumentalasa az Adatkezel6t terheld szamviteli és addzassal kapcsolatos kotelezettségek teljesitése
céljabol.

Az adatkezelés 1 jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az Adatkezel6 jogos érdeke.
Az Adatkezelének jogos gazdasagi érdeke fliiz6dik ahhoz, hogy a jaték lebonyolitasaval népszertsitse a
tevékenységét, valamint ndvelje a kozosségi oldalai kovetdinek szamat, amellyel novelni kivanja a
kozosségi oldalon megosztott tartalmak megtekintdinek szamat is. A megjeldlt személyre vonatkozo
személyes adat kezeléséhez — az Adatkezel6 elézdekben megjelolt jogos érdeke mellett — a Jatékos
érintett, mint harmadik személy jogos érdeke is fliz6dik, mivel a Jatékos érintett Jatékban valo részvétele
csak ilyen formaban biztosithato.

Az adatkezelés sordan kezelt személyes adatok kore, célja és idétartama

A kezelt személyes adatok kére

A személyes adat kezelésének célja

Az adatkezelés idotartama

A Jatékos érintett teljes neve

A Jatékos érintett azonositasa,
valamint a Jaték sorsolasanak
megfeleld lebonyolitasa

A nyertes / potnyertes Jatékos
érintett Instagram profiljanak
cime

A nyertes Jatékos kiértesitése,
valamint a nyeremény atadas-
atvétele helyének megbeszélése

A nyeremény atvételének
nyertes / potnyertes Jatékos
érintett altal megjeldlt helye

A Jatékos érintettet megilletd
nyeremény atadas-atvételének
biztositasa

A Jatékban megjelolt érintett
neve

A Jatékos érintett Jatékban valo
részvételének biztositasa

A Jaték lebonyolitasat kovetden
a nyeremény atadasaig.

4.2. Az Adatkezelés 2-re vonatkozo informaciok

Az adatkezelés 2 célja: az Adatkezel6 altal a nyertes Jatékos részére atadott nyeremény atadas-
atvételének dokumentalasa és az atadas-atvételi dokumentum megorzése.

AZ adatkezelés 2 jogalapja:

a) a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az Adatkezel6 jogos érdeke. Az Adatkezeldnek jogos
gazdasagi érdeke fliz0dik ahhoz, hogy a nyeremény atadasat-atvételét dokumentalja annak érdekében,
hogy igazolja a nyeremény atadasat-atvételét, valamint annak érdekében, hogy a szamviteli és adozasi
kotelezettségeinek eleget tegyen.

b) az atadas-atvételi nyilatkozat megérzése a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerinti jogi
kotelezettség teljesitése alapjan torténik, amelyet a Szamviteli térvény 169.§ (2) bekezdése hataroz meg.



Az adatkezelés soran kezelt személyes adatok kore, célja és idétartama

A kezelt személyes adatok kire A személyes adat kezelésének célja Az adatkezelés iddtartama

A Jatékos érintett teljes neve,
Instagram profiljanak neve, a
nyeremények megjelolése,

tovabba amennyiben a nyertes A szamviteli torvény 169.§
személyes veszi 4t a nyereményt a A nyeremény nyertes Jatékos (2) bekezdése alapjan az
nyeremény atvételére vonatkozo részére torténd atadasanak atadas-atvételi nyilatkozat
nyilatkozata és alairasa, dokumentalasa megtételétdl vagy
amennyiben postai uton keriil felvételétdl szamitott 8 évig.

atadasra a nyeremény, ugy a
csomag postai feladovevényének
szama.

4.3. Az Adatkezelés 3-ra vonatkozo informdciok

Az Adatkezeld a nyertes kihirdetését kovetden az Instagram oldaldn kozzéteszi a nyertes teljes nevét,
amelynek célja, hogy a verseny tisztasagat és atlathatosagat biztositsa.

A kezelt adatok kore Az adatkezelés célja Az adatkezelés jogalapja Az adatkezelés
idotartama
A nyilvanossag, kiilondsen
A nyertes Jatékos a Jatékban részt vevo
érintett teljes neve személyek Jaték A jaték eredményének
(az Adatkezel6 eredményérdl, illetve GDPR 6. cikk (1) bekezdés | kihirdetésétdl szamitott
Instagram oldalan nyertesérdl torténd f) pont szerint az adatkezeld 30 nap. Ezt kvetden
torténd tajékoztatasa, tovabba a jogos érdeke az Instagram oldalrol
nyilvanossagra Jaték tisztasdganak torlésre keriil az érintett
hozatal) igazolasa, a Jaték neve.
atlathatésaganak biztositasa
érdekében

5. Az érintettek jogai és jogérvényesitési lehetoségei
5.1. A tdajékoztatas kéréséhez valo jog

Az érintett tajékoztatast kérhet az Adatkezel6t6l, kérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint az
adatkezelés korlatozasat. Kérelmére az Adatkezeld tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrol, az
adatkezelés céljarol, jogalapjarol, idotartamarol, az adatkezeld nevérdl, cimérdl (székhelyérol), az
adatfeldolgozok nevérdl, cimérdl (székhelyérdl) és az adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenységérdl, az
adatvédelmi tisztviseld elérhetségérol, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbol kapjak vagy kaptak
meg az érintett személyes adatait, illetve az érintett adatkezeléssel 0sszefiiggd jogairol. Az Adatkezeld
a kérelem beérkezésétol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 1 honapon beliil irasban,
kozérthet6 formaban adja meg a tajékoztatast. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét
¢s a kérelmek szamat, ez a hataridd tovabbi két honappal meghosszabbithatd. Amennyiben a tajékoztatas
kérése megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlodo jellege miatt — talzo, az Adatkezelé megtagadhatja
a kérelem alapjan torténd intézkedést. Az Adatkezelé mindaddig megtagadhatja az érintetti jogainak
gyakorlasara iranyuld kérelem teljesitését, ameddig kétséget kizardéan nem tudja azonositani az
¢érintettet.



5.2. Hozzdféréshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e. A hozzaférés joga alapjan érintett jogosult arra, hogy a
folyamatban 1év0 adatkezeléssel Osszefiiggd személyes adatokhoz és az alabbi informacidkhoz
hozzaférést kapjon: adatkezelés célja, az érintett személyes adatok kategoriai, az adatkezelés iddtartama,
az esetleges adattovabbitas cimzettjei, az érintett adatkezeléssel Osszefiiggd jogai, a feliigyeleti
hat6saghoz cimzett panasz benyujtasanak joga.

Az ¢érintett kérésére az Adatkezeld az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat —
amennyiben az nem érinti hatranyosan masok jogait és szabadsagait — rendelkezésére bocsatja. Az
¢érintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezeld koltségtéritést allapithat meg.

5.3. Az adatok modositasahoz, helyesbitéséhez és kiegészitéséhez valo jog

Az érintett az 1. pontban megadott elérhetéségen keresztiil kérheti a ra vonatkozd pontatlan személyes
adatainak modositasat (helyesbitését), illetve a hidnyos személyes adatok kiegészitését. Adatkezeld a
helyesbitésrodl és a személyes adatok kiegészitésérdl értesiti az érintettet.

5.4. Az adatok torléséhez valo jog (., elfeledtetéshez valo jog”)

Az érintett kérheti a személyes adatainak torlését, ha az adatkezelés célja megszlint, ha az érintett
visszavonja hozzajarulasat, ha a személyes adatok kezelése jogellenes, ha az adatok tarolasanak
meghatarozott hatarideje lejart, tovabba, ha azt birésag vagy hatosag elrendelte. Az Adatkezeld a
személyes adatok torlésérdl értesiti az érintettet. Az Adatkezel6 a személyes adatokat nem torli, ha azok
az Adatkezelére vonatkozd jogszabalyi kotelezettség teljesitéséhez, tovabba jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikségesek.

5.5. Az adatok kezelésének korlatozasa

Az Adatkezel6 barmely elérhetségén kérheti, hogy a személyes adatainak kezelését az Adatkezelo
korlatozza amennyiben:
* az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat (ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig az Adatkezeld ellenérzi az adatok helyességét);
» az adatkezelés jogellenes, de az érintett ellenzi az adatok torlését és kéri azok felhaszndlasanak
korlatozasat;
» az adatkezelés célja megsziint, de az érintettnek sziiksége van azokra jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, védelméhez.

A korlatozas addig tart, amig azt az érintett altal megjeldlt indok sziikségessé teszi. Ebben az esetben a
személyes adatokat — a tarolas kivételével — csak az érintett hozzajarulasa esetén kezeljiik, vagy abban
az esetben ha a személyes adatok jogi igény eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, illetve fontos kdzérdekbol sziikséges. Az
Adatkezel6 az érintett kérésére tortént korlatozas feloldasardl az érintettet elézetesen tajékoztatja.

5.6. Tiltakozdshoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan alapuld kezelése ellen. Ebben az esetben az
adatkezel6 a személyes adatokat nem kezeli tovabb, kivéve, ha az adatkezelést olyan kényszerité erejii
jogos okok indokoljak, amelyek elsobbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak. Amennyiben az érintett a jelen adatkezelési tajékoztatoban foglalt adatkezeléssel
szemben tiltakozik, ugy az Adatkezeld esetenként vizsgalja meg a kérelem teljesithetoségét.
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5.7. Jogorvoslati lehetiségek

Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezelé dontésével nem ért egyet panasszal a
Nemzeti Adatvédelmi €s Informacidszabadsag Hatosagnal élhet az alabbi elérhetdségek egyikén:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 (1) 391-1400 / +36 (30) 683-5969 / +36 (30) 549-6838
Telefax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: www.naih.hu

Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezel6 dontésével nem ért egyet, ugy az érintett
kozvetleniil is fordulhat jogorvoslatért az Adatkezeldvel szemben, amely kérelmet az Adatkezeld
sz€khelye szerinti vagy a lakohelye illetve tartozkodasi helye szerinti birdsaghoz kell benyujtania. A
bir6sag az tigyben soron kiviil jar el.

Ha az érintettnek a személyes adatai kezelésével kapcsolatban észrevétele, kifogasa van, vagy az adatai
kezelésérol tajékoztatast szeretne kérni, akkor azt az adatvedelem@mav-start.hu elérhetéségen teheti
meg. Amennyiben részletesebben szeretne tdjékozodni a MAV-START Zrt. altal biztositott érintetti
jogokrol, az érintetti jogok gyakorlasanak modjarol és a kérelem elbirdlasanak részleteirdl, ugy
latogasson el a  https://www.mavcsoport.hu/mav-start/bemutatkozas/erintetti-jogok-es-azok-
gyakorlasa-tajekoztatas honlapra.

8. Relevins jogszabdlyok
— Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol és az ilyen adatok szabad dramlasarol,

valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet vagy
GDPR)

— Az informacioés onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény
(Infotv.)

Budapest, 2022.10.28. MAV-START Zrt.
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