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December 22-ét61 a MAV mobilalkalmazasban mar elektronikus bérletet is lehet valtani az 6sszes, a
févarost elhagyo HEV-vonal — a H5-6s, a H6-0s, a H8-as és a H9-es HEV — Budapesten kiviili szakaszaira.

A bérletek ara és érvényessége megegyezik a BKK-pénztaraknal és az automataknal valthaté bérletekével. Az
alkalmazasban a teljesaru és a kedvezményes bérletek is elérheték, utdbbiakat az alkalmazas - a megfelel6
kedvezményre jogositdé okmany beallitasa utan - automatikusan felkinalja.

A MAV-Volan-csoport jegyértékesitési (JE) rendszere [1], melynek része a mobilalkalmazas is, a magyarorszagi
kdzdsségi kdzlekedés legtdbb értékesitési csatornéaval bird, legszélesebb kinalatot nyujto jegyértékesitési fellilete,
aminek fejlesztését- a vasuttarsasag sajat belsd eréforrasaira alapozva - a MAV Szolgéaltatd Kdzpont Zrt. végzi. A
MAV SZK a MAV-HEV-vel folyamatosan vizsgalja a menetjegy- és bérletértékesitési csatornak bévitésének, illetve a
MAV mobilalkalmazas fejlesztésének lehetéségeit. A HEV-vel utazok megszokhattak, hogy az alkalmazassal
egyszer(en valthatnak menetjegyet a HEV-vonalak févaroson kiviili szakaszaira, és az elmult id6szakban mar
korlatozottan bérletek is elérhetdk voltak az alkalmazasban. Eddig a H5-6s HEV-re lehetett teljesart bérletet valtani
ezen a médon, a lehetéséggel sokan élnek minden honapban. Emellett a Dunaharaszti zénabérletek egy részét is
elektronikusan valtjak meg, amellyel a Dunaharaszti és Budapest kézott ingazok vonattal, HEV-vel és a Volanbusz
jarataival is utazhatnak.

A HEV-bérleteket korabban jellemzéen csak a BKK értékesitési pontjain lehetett megvasarolni. A MAV
mobilalkalmazassal barhol, barmikor, sorban allas nélkil lehet elektronikus jegyet vagy bérletet valtani. Az alkalmazéas
hasznélatahoz csupan egyszer kell regisztralni, ezutan a jegyek és bérletek néhany kattintassal megvélthatok.

A HEV-allomasokat az alkalmazasban az allomasnév végén lévé H betli jelzi. Jegy- és bérletvaltaskor a HEV esetén is
be kell &llitani a kedvezményeket, illetve a Budapest-bérlet meglétét. A HEV-bérletekhez - az elsé bérletvaltas el6tt -
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bérletigazolvanyt kell létrehozni az alkalmazasban, amely tartalmazza a bérletet hasznald utas fényképét és adatait. A
bérletrdl a bankkartyas fizetést kdvetéen elektronikus szamla készil, melyet az alkalmazdsban megadott e-mail-cimre
klld el a rendszer. Ez a szamla elektronikus formaban hiteles, és tovabbithaté a munkaltatonak (elszamolés céljabdl),
papir alapu szamla igénylésére nincs lehetfség.

A MAV mobilalkalmazas fontos jellemz6je, hogy csupan a vasarlaskor van sziikség internetkapcsolatra, a megvaltott
jegyek és bérletek elsé letoltés utan ellenérzéskor internetkapcsolat nélkil is bemutathatdk. Egy kézelmdltban tortént

fejlesztés eredményeként pedig mar nemcsak Android és iOS operacios rendszerekre, de a HMS rendszer(i Huawei

telefonokra is telepitheté az alkalmazas. Az alkalmazasban bemutatott jegyeken, bérleteken nemrég egy Uj biztonségi
elem is megjelent, melynek megjelenéséhez a jegyellendrok a jegykép mozgatasat kérhetik.

Az elektronikus HEV-jegyek és -bérletek felhasznalasi feltételei a MAV-HEV honlapjan olvashatok: https:/www.mav-
hev.hu/hu/elekironikus-hev-menetjegy-es-berlet [2]
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