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Budapest, 2021. december 10. — Fontos, az utasok mindennapijait érint6 fejlesztésekkel béviilt a MAV
jegyértékesito rendszere. A legfontosabb Gjdonsag a papir alapu valtozatot felvalté e-nyugta, az ELVIRA
akadalymentesebb hasznalhatésaga, a MAV mobilalkalmazas biztonsagosabba tétele és egy kinai
mobilkésziilék-gyarté operacios rendszerével valé kompatibilitas. Az uj programverzié miatt a
mobiltelefonokon, tableteken ujra kell telepiteni az alkalmazast, a megnyitasa utan a frissités gombra
kattintva vagy az operacios rendszerek alkalmazasboltjain keresztiil. A fejlesztések lehetévé teszik azt is,
hogy az uj ELVIRA feliiletén és a MAV appban a kdzeljovében még tébb fajta nemzetkézi vasiti menetjegy
legyen konnyen és gyorsan megvasarolhatoé.

A jegyértékesitési rendszer (JE) legfrissebb programverziéjanak legnagyobb horderej(i és kérnyezetbarat valtozasa,
hogy a pénztarakban, a vonatok fedélzeten vagy az automatakbdl [1] vasarolt jegyek mellé az utasok mar nem kapnak
papirra kinyomtatott nyugtat. Azt elektronikus formaban, az Gj ELVIRA felliletérél lehet kénnyen letdlteni a
https://jegy.mav.hu/e-nyugta [2] aloldalra kattintva. Ez a webcim a belféldi jegyeken is megtalalhaté. A letdltési
fellleten az adott vasarlas soran megvett jegyek barmelyikének sorszamat kell megadni az e-nyugta letéltéséhez, ami
a NAV el6irasainak megfeleld, elektronikus alairassal és id6bélyeggel hitelesitett PDF fajl, és tartalmazza mindazon
adatokat, amik a papiralapt nyugtan is megjelennének. Erdekesség, hogy az évente kidllitott nyugtakkal 24 hektarnyi
terliletet (34 focipalyat) lehetne betakarni. A kdrnyezetiink megévasa érdekében hozott intézkedéssel évente 28 tonna
papirral kevesebbet hasznal fel a MAV-START. Az e-nyugta csak elektronikus formaban hiteles; a szamlakat a
valtozas nem érinti, azokat - az online csatornak kivételével - tovabbra is papir alapon allitja ki a MAV-START.

A MAV appbél bemutatott jegyeken megjelent egy (j biztonsagi elem, ami az ellendrzést végzéket segiti abban, hogy
gyorsabban meggy8z&dhessenek a bemutatott jegy eredetiségérdl. A jegyvizsgaldk ezért a jovdben kérhetik az
utasokat, hogy a jegy bemutatasanal mozgassak a jegyképet az Uj elem megjelenitéséhez.

Elkésziilt a MAV mobilalkalmazas Huawei telefonokon miikédé valtozata is, ami a Huawei AppGallery-bél tdlthetd le.
Ezaltal az ilyen késziilékekkel rendelkez6k, a MAV app iOS-es és androidos felhasznal6ihoz hasonléan, mar élhetnek
az applikaciobdl torténd rendszeres vasarlas és jegybemutatas kényelmével.

A legutdbbi, hasonlé horderejli valtozas tavaly év végén tortént, azéta ugyanis az utasok regisztracioja Iényegében
nem egy-egy fellilethez kapcsolddik, igy a mara mar kilencszazezret is meghalado regisztralt felhasznalé mind a MAV
appban, mind az ELVIRA fellletén meg tudja véaltani menetjegyeit és bérleteit, fuggetlendl attdl, hogy melyik fellleten
regisztralt a rendszerbe.

A MAV-Volén-csoport jegyértékesitési (JE) rendszere a magyarorszagi k6zésségi kbzlekedés legtibb értékesitési
csatornaval bird, legszélesebb kinalatot nyujto jegyértékesitési feliilete, aminek fejlesztését— a vasdttarsasag sajat
belsé eréforrdsaira alapozva — a MAV Szolgéltaté Kézpont Zrt. végezi. A MAV-START értékesitésének dsszes
csatorndjat kiszolgélo, folyamatosan fejl6dé JE-bél a 2015. juliusi induldsa 6ta tébb mint 240 millié dijterméket
értékesitettek, tobb mint brutté 184 milliard forint értékben, amely j6l mutatja a rendszer sulyat és szerepét a hazai
kézlekedésben. Az online csatornak, a MAV applikacio és az uj ELVIRA részesedése mostanra a jegy- és
bérleteladasok tébb mint 33 szazalékat teszi ki.
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