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Altalanos informaciok a MAV Személyszallitasi Zrt. altal végzett
adatkezelésekrol

A jelen tajékoztatd célja, hogy altalanos tajékoztatast nyujtson az érintettek részére a MAV Személyszallitasi Zrt., mint
vasuti személyszallitasi kdzszolgaltatast végzé adatkezeld altal végzett adatkezelésekrél, az adatkezeld személyérdl
és pontos elérhetéségérdl, az adatvédelmi tisztviseld elérhetéségérdl, az adatkezelésre vonatkozé legfontosabb
szabalyokrol és az adatvédelemmel 6sszefliggé alapfogalmakrdl.

Amennyiben a MAV Személyszallitasi Zrt. altal végzett valamely konkrét adatkezelés tekintetében szeretne
tajékoztatast kapni, Ugy tekintse meg az Adatkezelési tajékoztatok meniipontot, amelyet ide kattintva [1] is elérhet.

Amennyiben az Ont, mint érintettet megilletd jogokrdl és a joggyakorlas médjarol, menetérdl szeretne tajékozodni, ugy

kérjiik, tekintse meg az Erintetti jogok és azok gyakorlasa (tajékoztatd) meniipontot, amelyet ide kattintva [2] is
elérhet, ahol egyben megtaldlja a joggyakorlast elésegitd formanyomtatvanyokat is.

Az Adatkezel6 személye és elérhetésége

Név: MAV Személyszallitasi Zartkorlien Mikodd
Részvénytarsasag
Székhely: 1091 Budapest. Ull&i ut 131.
Levelezési cim: 1476 Budapest, Pf. 302.
Cégjegyzékszam: 01-10-045551
Adbszam: 13834492-2-44
E-mail: eszrevetel [KUKAC] mavcsoport.hu

Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetéségei

E-mail: adatvedelem.szemely [KUKAC] mavcsoport.hu

Levelezési cim: 1476 Budapest, Pf. 302. - a boritékon kérjik megjeldini a kovetkezbket: ,,Adatvédelmi tisztviseld
részére”.

Az adatkezelésre vonatkozé legfontosabb fogalmak

Személyes adat: azonositott vagy azonosithat6 természetes személyre (,érintett”) vonatkozé barmely informacio, igy
pl. az érintett neve, személyazonosité adatai (szlletési adatok, anyja neve, személyazonosité okmanyok szama),
kapcsolattartasi adatok (név, telefonszam), utazési kedvezményre jogositd igazolvanyon szerepld adatok,
bankszamla adatok, az érintett hang- és képmésa stb.

Adatkezeld: az a - jellemzden, de nem kizarélagosan - jogi személy (pl. a MAV Személyszallitasi Zrt.), amely az
adatkezelésre vonatkoz6 érdemi dontéseket meghozza, igy pl. meghatarozza az adatkezelés céljat és eszkozeit, a
kezelt adatok korét, dont az adatkezelés id6tartamardl, biztositja az érintetti jogokat, az adatkezelés kockazataira
tekintettel meghatarozza az adatbiztonsagi kovetelményeket stb.

1. oldal (6sszes: 3)


https://www.mavcsoport.hu/mav-szemelyszallitas/bemutatkozas/adatkezelesi-tajekoztatok
https://www.mavcsoport.hu/mav-szemelyszallitas/bemutatkozas/erintetti-jogok-es-azok-gyakorlasa-tajekoztatas
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Adatfeldolgozé: az a személy, aki az adatkezel6 (a MAV Személyszallitasi Zrt.) nevében és érdekében, valamint
kizarolagos utasitasai szerint végez adatkezelést, amely soran az adatkezelésre vonatkozé 6nallé dontéseket nem
hozhat, igy pl. informatikai szolgaltatasok nyuijtasa soran végzett adattarolas, rendszerezés, torlés stb.

Az adatkezelésre vonatkozo6 legfontosabb jogszabalyok és belsé szabalyozok

Az aldbbiakban a MAV Személyszallitasi Zrt. altal végzett adatkezelésekre vonatkozd legfontosabb jogszabalyok
kerlilnek megijeldlésre, illetve a jogszabaly elnevezésére térténd kattintassal elérheti a jogszabaly hatalyos szovegét
is. Felhivjuk a figyelmet arra, hogy a jogszabalyok megjelélése nem teljes kér(!

1. Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok

kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv
hatalyon Kivil helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet/GDPR); [3]

3. A személyszallitasi szolgaltatasokrol sz6l6 2012. évi XLI. térvény (Szsztv.). [5]

A MAV Személyszallitasi Zrt. az alabbi belsd szabalyozét alkalmazza az 4ltala végzett adatkezelések soran:

4.34/2025. (IV.04. MAV Ert. 6.) VIG sz. utasitas a személyes adatok védelmérsl a MAV-csoportban

Az adatvédelmi feliigyeleti hatosag elérhetéségei

A MAV Személyszallitasi Zrt. altal végzett adatkezelések tekintetében a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsag rendelkezik felligyeleti jogkorrel, amelyhez az érintett panasszal fordulhat az alabbi
elérhetéségek barmelyikén.

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: (+36-1) 391-1400 / +36 (30) 683-5969 / +36 (30)
549-6838

Telefax: (+36-1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat [KUKAC] naih.hu

Honlap: www.naih.hu [6]

Letolthetd dokumentumok Méret Datum

[4] A szemelyes adatok védeimersia 51438 KB 2025.10-30.

MAV-csoportban [7]

Letdlthetd archiv dokumentumok Méret Datum

MAV Személyszallitasi Zrt. 1.12 MB 2025.10.30.

adatvédelmi szabdlyzata (archiv) [8]

Adatvédelmi szabalyzat - archiv [9] 5.48 MB 2025.03.18.

2. oldal (6sszes: 3)


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=celex%3A32016R0679
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=celex%3A32016R0679
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=celex%3A32016R0679
https://njt.hu/jogszabaly/2011-112-00-00
https://njt.hu/jogszabaly/2012-41-00-00
http://www.naih.hu/
https://www.mavcsoport.hu/sites/default/files/upload/page/a_szemelyes_adatok_vedelmerol_a_mav-csoportban.pdf
https://www.mavcsoport.hu/sites/default/files/upload/page/a_szemelyes_adatok_vedelmerol_a_mav-csoportban.pdf
https://www.mavcsoport.hu/sites/default/files/upload/page/mav_szemelyszallitasi_zrt._adatvedelmi_szabalyzata.pdf
https://www.mavcsoport.hu/sites/default/files/upload/page/mav_szemelyszallitasi_zrt._adatvedelmi_szabalyzata.pdf
https://www.mavcsoport.hu/sites/default/files/upload/page/adatvedelmi_szab_392024_18_08.pdf
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Forras:https://www.mavcsoport.hu/mav-szemelyszallitas/bemutatkozas/altalanos-informaciok
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