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A tapasztalatok szerint a jegyvizsgalok elleni tamadasok megel6zésében nagyon hatékony eszkoz a
testkamera alkalmazasa. A késziilékek hasznalatanak bevezetése 6ta kevesebb jegyvizsgalot ért
agresszio. Idén az elsé negyedévben 1556 jegyvizsgalo 6sszesen 3882 alkalommal vett fel kamerat
szolgalata soran, és mindossze 1 esetben kellett bantalmazas miatt a rendérség megkeresésére atadni a
felvételt. Szombat este Nyiregyhazan, a séstohegyi vasutallomason ismét a vasuttarsasag munkatarsaira
tamadtak szolgalatteljesités kdozben.

A testkamerat, 2019. szeptember 1-ét6l vehették hasznalatba jegyvizsgalé munkatarsaink: 6sszesen 103 eszkdzt 12
telephelyen. 2020-ban Gjabb beszerzés keretében 66 kamera érkezett. A MAV-START kiemelten fontosnak tartja
munkatarsait ért bantalmazasok megel&zését, elkerllését, testi-lelki épségik meglrzését, ezért tovabbi kézel 1000
testkamera beszerzését tervezi. A vasuttarsasag célja, hogy biztositani tudja az 6sszes szolgalatban Iévd
jegyvizsgalbja szamara a testkamera hasznalatat, minden szolgalati helyen. 2020. augusztus 31-tdl a kijelolt
vonatokon szolgalatban 1évé jegyvizsgalok szamara kételezé a testkamera hasznalata a Budapest-Esztergom, a
Budapest-Pusztaszabolcs, a Budapest-Cegléd-Szolnok, a Budapest-Ujszasz-Szolnok, a Budapest-Géd-Vac-Szob, a
Budapest-Veresegyhaz-Vac és a Budapest-Lajosmizse-Kecskemét vasutvonalon. Azokon a vonatokon, amelyeken
kordbban az esetek tdbbsége tortént, minimalisra cs6kkent a bantalmazasok szama.

Szombaton ismét olyan utasokhoz kért renddri intézkedést egy Zdhonybdl Nyiregyhzara tarté személyvonat
jegyvizsgéléja, akik felszolitas ellenére sem voltak hajlandbak jegyet valtani. A séstéhegyi vasutallomason a
jegyvizsgald és a két férfi kdzti szévaltasra a mozdonyvezetd is kollégaja segitségére sietett, ekkor tortént a
bantalmazas. A vasuttarsasag informacioi szerint a helyszinre érkez8 rendérok a tetteseket eldallitottak.

Az eddigi intézkedéseknek kdszdnhetéen csdkkend tendenciat mutat a sulyos konfliktusok szama a vonatokon. Idén
az els@ negyedévben az egy évvel korabbi idészakban tapasztalt 22-h6z képest 12, mig aprilisban eddig 5 atrocitas
tortént, a tavalyi 7-hez képest. Ezek kdziil Budapesten 3; tovabbi 7 megyében 9 tamadas tértént. 2018-ban 123;
2019-ben 70, 2020-ban pedig 65 esetben ért tAmadas jegyvizsgalot szolgalatteljesités kozben. Az idei 16 tamadas
kozil 10 tettlegesség; 4 tettleges becsiiletsértés; 2 pedig verbalis agresszié volt a kollégak személyét kdzvetlentl
vagy kozvetetten veszélyezteté esemény. Nyolc napon tul gyégyulo sériilés 1 esetben tortént. Az elkdvetSk 69
szazaléka menetjegy nélkll, érvénytelen vagy atruhézott jeggyel kivant utazni, vagy ittas volt.

A MAV-START 6sszesen 169 testkamerat telepitett eddig. A Balassagyarmatrél, a budapesti Nyugati palyaudvarrdl,
Ceglédrél, Cellddmaolkrdl, Debrecenbdl, Dombévarrél, Esztergombdl, Kecskemétrdl, Miskolcrol, Szobrél, Szolnokrél és
Vé&crdl indul6 vonatokon mar sikerrel alkalmazzak a készllékeket. A budapesti Keleti palyaudvar, Flizesabony,
Komarom, Satoraljadjhely, Szeged, Tapolca és Zahony jegyvizsgaldi varhatéan majustol hasznalhatjak az
eszkdzoket.

A testkamerak alkalmazasa nem az egyetlen lehet6ség a megel6zésre, hanem egy intézkedéssorozat része. A
hasonl6 esetek megel6zése érdekében tavaly csaknem 140 ezer 6raban kisérték a vonatokat biztonsagi személyzettel
a vasutérok, tovabba ezen felll kézel 5000 6raban egyiittmiikodési megallapodas alapjan polgardérok is. A
vasuttarsasag kozfeladatot ellaté munkavallaléi szolgalati mobiltelefonjukon minden olyan esetben renddri segitséget
kérhetnek, amikor ugy érzik, a nem egyuttm(ikddé utasok miatt 6k vagy a vonaton tart6zkoddk veszélyben lehetnek.
Az incidensek elkerllése érdekében, a korabbi énkéntes gyakorlattdl eltéréen, augusztus 31. 6ta a kijeldlt vonatokon
szolgalatban 1év6 jegyvizsgalok szamara kotelezd a testkamera hasznélata a Budapest-Esztergom, a Budapest-
Pusztaszabolcs, a Budapest-Cegléd-Szolnok, a Budapest-Ujszasz-Szolnok, a Budapest-Géd-Vac-Szob, a Budapest-
Veresegyhaz-Vac és a Budapest-Lajosmizse-Kecskemét vasutvonalon. Azokon a vonatokon, amelyeken korabban az
esetek tobbsége tértént, minimalisra csékkent a bantalmazasok szama.

A testkamerat, annak hivatalos bemutatéjat kdvetéen 2019. szeptember 1-ét6l vehették hasznalatba jegyvizsgald
munkatarsaink: 6sszesen 103 eszkozt 12 telephelyen. 2020-ban Ujabb beszerzés keretében 66 kamera érkezett. A
MAV-START kiemelten fontosnak tartja munkatarsai testi-lelki épségének megérzését, az ket ért bantalmazasok
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elkerlilését, ezért tovabbi testkamerak beszerzését tervezi. A vasuttarsasag célja, hogy biztositani tudja az 6sszes
szolgalatban Iévd jegyvizsgaloja szamara a testkamera hasznalatat, minden szolgalati helyen.

MAV Zrt. Kommunikéaciés Igazgatésag

Forras:https://www.mavcsoport.hu/mav-szemelyszallitas/kozel-ezer-testkamera-beszerzeset-tervezi-vasuttarsasag

2. oldal (6sszes: 2)


https://www.mavcsoport.hu/mav-szemelyszallitas/kozel-ezer-testkamera-beszerzeset-tervezi-vasuttarsasag

