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Kedves Diák munkatársunk!

Ezen az oldalon találod meg azokat az anyagokat, amik elengedhetetlenek a megfelelő szolgálatellátáshoz.
Megtalálsz itt állandó és időszakos tájékoztatókat, oktatási anyagokat, leírásokat és mankókat.

Fontos, hogy minden szolgálatba úgy érkezz, hogy az ide feltöltött anyagokkal tisztában vagy, ezért időről-időre gyere
és nézd át, van-e friss tartalom.

Ajánlatainkról értesülhetsz, fontos információkat találhatsz, ha ellátogatsz a Belföldi utazás [1]i oldalra. Sokat segíthet
az utasok tájékoztatásában, ha erről az oldalról naprakészen tartod a tudásod.

Kérünk, hogy kezeld bizalmasan ennek az oldalnak a linkjét és az ide feltöltött anyagokat, illetéktelenek
felé ne terjeszd!

Letölthető dokumentumok Méret Dátum

Állomási tudnivalók diákmunkások
részére 2025.06.01-től [2]

6.91 MB 2025.05.30.

Előszezoni tájékoztató
diákmunkások részére 2025.06.01-től
[3]

15.35 MB 2025.05.30.

Utastájékoztatást segítő
összefoglaló 2025.06.01-től [4]

1.31 MB 2025.05.30.

Tájékoztató a késésbiztosításról
2025.06.01-től [5]

434.6 KB 2025.05.30.

Tájékoztató a klímagaranciáról
2025.06.01-től [6]

918.62 KB 2025.05.30.

Tájékoztató az előszezoni balatoni
kerékpárhelyjegyekről, árakról
2025.06.01-től [7]

66.77 KB 2025.05.30.

Vasúti szolgáltatást kiegészítő
buszok 2025.06.01-től [8]

188.75 KB 2025.05.30.

Volán menetjegy és helyjegy
vásárlása a MÁV-csoport automatáin
[9]

1.99 MB 2025.05.30.

Munka- és tűzvédelemi oktatási
anyag - Volánbusz 2024 [10]

3.24 MB 2025.05.30.

Munka- és tűzvédelmi oktatási
anyag 2024 [11]

6.31 MB 2024.06.20.

Tarifareform 2024 - Utasellátó
oktatási segédlet [12]

16.37 MB 2024.03.07.

Tarifareformmal kapcsolatos
alapismeretek [13]

3.37 MB 2024.02.29.

Új tarifa összefoglaló kisokos [14] 1.54 MB 2024.02.29.

Munkavégzéssel kapcsolatos
elvárások, általános értékesítési

3.06 MB 2020.06.23.
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Oktatási anyag diákmunkások
részére - Járműműszaki alapismeretek
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2.79 MB 2020.06.30.

IC plusz személykocsik
mosdóajtóinak kezelése  [17]

2.74 MB 2020.08.07.
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