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A MAV-START teljes halozatan elfogadjak az elektronikus bérletet

A MAV-START utasai a bérletiiket mostantél az Gj tipusi személyazonosité igazolvanyukon elektronikus
adatként tarolhatjak. Az eSzemélyihez hozzarendelt bérlet 6riasi elénye, hogy az utasnak nem kell
papiralapu bérletet ériznie és magaval vinnie. A vasuttarsasag korabban a Budapest-Pusztaszabolcs és a
Budapest-Székesfehérvar vasutvonalakon tesztelte az innovativ megoldast, amely mar tébb mint 6tmillié
allampolgar szamara jelenthet kényelmes, papirmentes megoldast a mindennapi vasuti utazasok soran.

Oktober 21-t6l a MAV-START vastiti bérletei hozzarendelhetSk az Uj tipusu (2016. januar 1-tél kibocsatott)
személyazonositd igazolvanyhoz, az eSzemélyihez. A vasuttarsasag belféldi pénztaraiban megvasarolhatd, a
szolgéltatasi teriiletére érvényes 30 napos dolgozé és tanuld, a havi és félhavi (barmely kocsiosztalyl orszagos és
BKK csatlakoz6), tovabba a regionalis bérletek régzithet6k az okmanyon. Ezek a bérletek névre szbléak, ezért azzal
csak az eSzemélyi tulajdonosa utazhat. Az elektronikusan rogzitett bérlet ara és felhasznalasi feltétele megegyezik a
pénztarban valtott papiralapu bérlet araval és az azzal igénybe vehet6 szolgaltatassal.

Az eSzemélyihez hozzarendelt bérlet el6nye, hogy az utasnak nem kell papiralapu bérletet 6riznie, maganal tartania. A
MAV-START pénztarosai az eSzemélyin talalhat6 chiphez rendelik hozza digitalisan a megvéasarolt terméket. A
vonatokon a jegyvizsgalok - a nyomtatott menetjegyekhez hasonléan - a modern jegyértékesitési rendszerrel egyiitt
bevezetett fedélzeti eszkdzdkkel tudjék ellendrizni, elektronikusan kiolvasni a bérlet érvényességét.

(1]

Az utas a vasarlaskor kap - és késébb is kérhet - egy olyan bizonylatot, utazasi tajékoztatot, amely tartalmazza a
bérlet adatait, de 6nmagaban nem minésll menetjegynek és utazasra sem jogosit. Tekintettel arra, hogy az utasok az
eSzemélyihez hozzarendelt bérlet kiadasakor nem kapnak nyomtatott bérletszelvényt, igy azt nem tudjak leadni a
munkahelyiikén, &m a vasarlaskor az altalanos szabalyok szerint ehhez igényelhetnek megfelel6 szamlat.

Az eszemélyis bérlet a vasuti pénztarakban, az érvénytartam kezdete el6tt térithetd vissza. Egyéb esetben a
visszatéritési igényt a MAV-START (igyfélszolgalatahoz [2] kell benyuijtani. Ez esetben is a bérlet-visszatéritésekre
vonatkoz6 altalanos szabalyok az irdnyaddk, annyi eltéréssel, hogy az érvénytartam kezdetét kdvetéen akkor is
visszatérithetd az eSzemélyihez hozzarendelt bérlet, ha az utas azt nem kivanja tovabb hasznalni, és hagyomanyos
menetjegyet vagy papiralapu bérletet vasarol. Az ligyfélszolgélat az eset 6sszes korlilményének mérlegelésével dont a
visszatérithetdségrél és a visszatéritendd 6sszeg nagysagarol.

A mar mintegy 5 millié Uj okmany a vasuti bérlet, a vizualis és elektronikus személyazonositas, valamint az
elektronikus alairas mellett alkalmas a TAJ (tarsadalombiztositasi azonosito jel) és az addéazonosito jel tarolasara is.
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