Szeptembertdl még tébb testkamera segiti a jegyvizsgalok munkajat
MAV-csoport (https:/www.mavcsoport.hu)

Szeptembertél még tobb testkamera segiti a jegyvizsgalok munkajat
2019. augusztus 30. péntek, 12.45 / Utols6 modositas: 2019. november 20. szerda, 10.58

Budapest, 2019. augusztus 30. — A korabbiak mellé 103 testkamerat kapnak a MAV-START jegyellenérei
szeptembertdl. Tavasz 6ta tébb Matészalkat érinté vonalon hasznalnak a kollégak rendszeresen hasonlé
eszk6zOket, azok pozitiv tapasztalatait alapul véve, Gjabb, az elé6bbinél nagysagrendekkel komolyabb
fejlesztés torténik. A vasuttarsasag a testkamerak mellett figyelemfelhivé kampannyal, illetve a Készenléti
Rendérség és biztonsagi személyzet segitségét is igénybe véve Iép fel a jegyvizsgalok elleni
tamadasokkal szemben. Jegyvizsgalot 2018-ban 123 esetben, idén augusztus végéig 48 esetben ért
inzultus, amibél 32 tettlegességig fajult (ltés, I6kes, karmolas, rugas), egy eset pedig nyolc napon tuli
sériléssel jart.

2017-ben a vasuttarsasag 25 jegyvizsgaldja 3 gyartd 6sszesen 26 eszkbzét tesztelte, e mellett marcius vége 6ta jé
tapasztalatokkal a most érkez8kkel azonos markaju, de korabbi tipusu testkamerat [1] viselnek a Matészalkat érintd
vasutvonalakon szolgalatot teljesit6 jegyvizsgaldk. A jelenlegi beszerzési eljarasban 5 palyazo terméke kozil esett a
valasztas a DAHUA MPT210-4X tipust eszkdzre, ami megfelel a MAV &ltal timasztott tucatnyi kdvetelménynek.

(2]

A MAV-START igényeinek megfeleléen fejlesztett MPT210-4X egy biiniildézésben is hasznalatos, a fokozott
igénybevételt is jol tlr6 testkamera, ami akér 8 6rai lizemre is képes. Ezalatt folyamatos felvételt tud késziteni, akar
éjszakai kortlmények kdzott is, amibdl legalabb 13 éranyit képes tarolni, valamint karosodas nélkil kibirja a 2 méterrél
torténd leejtést is. A full HD mindségli felvétel készitését a felhasznalé barmikor elindithatja és ledllithatja a készulék
egyetlen gombjanak megnyomasaval. A kamera a gombnyomast megel6z8 20 masodperc videbanyagat is régziti, és
5 megapixeles fotd készitésére is alkalmas. A mobil kamera az adatokat kédolt formaban, jelszéval védetten tarolja,
igy nincs lehetdség hozz4 férni azokhoz az eszkdzon.

A vasuttarsasag minden terlleti igazgatdésagan telepitenek legalabb egy gyUjtéallomast. A legtdbb késziiléket a
ceglédi, a vaci és az esztergomi vonalakon hasznaljak majd, mert itt, a budapesti elévarosi vonatokon éri a legtdbb
tamadas, atrocitas a jegyvizsgaldkat. Az elkéveték jellemz&en azok kézil kerllnek ki, akik menetjegy nélkdil,
érvénytelen vagy atruhazott jeggyel akarnak utazni. A készlilékekhez tartoz6 gyljtéallomasok a munkavallalé
azonositaséra, a rogzitett adatok letdltésére, a kamerak ellendrzésére és az akkumulatorok feltéltésére szolgalnak. A
készlilék az adatokat a dokkol6ra torténé csatlakoztatds utan automatikusan atmenti, és azt kdvetéen térli azokat a
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készulékrdl. A dokkoléra mentett felvételeket csak és kizardlag a renddrség tekintheti meg. A dokkol6n tarolt adatok
pedig - a személyszallitasi térvénynek megfeleléen - a 16. napon automatikusan térlédnek.

Kerékgyarto Jozsef, a MAV-START Zrt. vezérigazgatoja elmondta: ,A MAV-START Magyarorszagon az elsék
kozott kezdte meg orszagos lefedettségl Mobil Kameras Rogzitérendszer kiépitését munkatarsainak védelme és
biztonsaga, a jegyvizsgaldkat ért tamadasok elkerlilése és megel6zése érdekében. A teljes kamerarendszer koltsége
49 milli6 forint, ami tartalmazza a teljes informatika hattérrel rendelkezé 103 kamerat és a 12 telephelyre telepitett
dokkoldkat. A MAV-START a bantalmazasok megakadalyozasa, a tamadasok visszaszoritasa, az utasok és az
utazészemélyzet biztonsdganak megdvasa érdekében intézkedési tervet dolgozott ki, amelynek egyik eleme a
kameras rendszer bevezetése. Az intézkedéseink nyoman 2018 decemberétdl csdkkentek a bantalmazasos esetek, a
rendszer bevezetésétdl tovabbi csbkkenést varunk. Abban bizunk, hogy jegyvizsgal6 kollégaink munkajat
nagymeértékben segiteni fogja a rendszer, amelyet minél szélesebb kdrben hasznalnak majd munkavallaléink.”

,Nagyon biiszkék vagyunk, hogy a MAV-START a Dahua Technology testkamera megoldasa mellett dontétt” -
mondta Flynn Jiang, a Dahua Technology magyar régios vezetéje. ,A MAV-START célja, hogy megvédije a
jegyvizsgaldkat szolgalatteljesités kdzben, és mi 6rillink, hogy részesei lehetlink ennek az eréfeszitésnek élenjaré,
csucstechnolégias termékiinkkel.”

Moré Aniko jegyvizsgalot kordbban munkavégzés kdzben, hosszas egyezkedés utan elészor széban, majd
tettlegesen is bantottak a monori vasutvonalon. A tamadas kdvetkeztében agyrazkédast szenvedett. EImondasa
szerint, 6ril a testkamerdk bevezetésének, jelentds visszatartd erbnek érzi az eszkdzt. Czine Laszl6 jegyvizsgalo
tavasz éta rendszeresen hasznal testkamerét, tapasztalatai szerint az érintett matészalkai vonalszakaszokon utazék
lényegesen egylttmikddbbbé valtak.

(3]
Hatter-informaciok:

A vasuttarsasag hatarozottan fellép a munkavallaléit ért tamadasokkal szemben, és mindent megtesz a jegyvizsgalok,
fedélzeti jegyellenérok biztonsaga érdekében. Ezért szamos rendérségi és polgarérségi megallapodast kotott,
biztonsagi személyzetet, vasutéri kiséretet rendelt, biztonsdgtechnikai beruhazasokat valésitott meg, és kiemelt
figyelmet fordit a dolgozdk sérelmére elkdvetett blincselekmények miatt inditott blintetd eljarasok segitésére. A cél,
hogy egyetlen ilyen eset se maradhasson jogkdvetkezmény nélkil. A jegyvizsgaldk kézfeladatot ellaté személyek,
ezért az 6ket ért tAmadasok a Blntet6 térvénykdnyv szerint blincselekménynek minésilnek és szigortan
biintetend8k. A MAV-START figyelemfelhivd kampanyt is inditott, amelynek célja az utazokdzénség tajékoztatasa
arrél, hogy a kdzfeladatot ellaték elleni er6szak milyen biintetéjogi kdvetkezményekkel jar.

Er6szak esetén a MAV-START-nal a munkaltatéi gondoskodas jegyében jogi segitségnyuijtas, rehabilitacios
szabadsag, munkaba valé visszatéréshez mentori segitség, illetve pszicholdgiai segitségnyujtas vehet6 igénybe. A
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szolgalatot teljesité munkavallalét ért tamadas esetén kérhet6 jogvédelem, amely jogi tanacsadast, beadvany-
készitést, valamint a nyomozoéhatosag és a birdsag el6tt térténd jogi képviselet biztositasat jelenti.

A tdmadasok megel6zése érdekben évente csaknem 80 ezer vonaton biztonsagi személyzet, kdzel 14 ezer vonaton
pedig a rend6rség munkatarsai kisérik a jegyvizsgalokat. A vasuttarsasag kozfeladatot ellaté munkavallali a
jegyellendrzé készilék S.0.S. funkcibja [4] segitségével gyors és hatékony segitséget kérhetnek a problémas
esetek és a konfliktusok megoldasaban, minden olyan esetben, amikor Ugy érzik, a nem egyittm{ikodé utasok
miatt veszélyben lehetnek a vonaton tartézkodok, illetve sajat maguk.

A Dahua Technology-rol:

A Zhejiang Dahua Technology Co., Ltd. (Dahua Technology) a vilag egyik vezetd vided-centrikus intelligens loT
megoldasokat és szolgalatatasokat nyujté vallalata. Vilagszerte tdbb mint 16 000 munkavallaléjanak kdszoénhetben, a
Dahua megoldasait, termékeit és szolgaltatasait 180 orszagban és régiéban hasznaljak. A vallalat a ,2018 a&s
Security 507 lista 2. helyén szerepel. Elkdtelezetten a technolégiai innovacio irant, a Dahua Technology folytatja a
vided loT technologiakban felmer(ilé lehetéségek feltarasat példaul a videdkonferencia-rendszerek, a professziondlis
drénok, RFID és robotika terlletén. Tovabbi informacié: https://www.dahuasecurity.com/ [5]

Felvételeken: Kerékgyérté Jozsef, a MAV-START Zrt. vezérigazgatdja, Flynn Jiang, a Dahua Technology magyar
régios vezetdje, Moré Aniko és Czine LaszIlo, a MAV-START jegyvizsgaloi.

MAV Zrt. Kommunikaciés Igazgatésag

Forras:https://www.mavcsoport.hu/mav-csoport/szeptembertol-meg-tobb-testkamera-seqiti-jegyvizsgalok-munkajat
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