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Kozérdekii adatok igénylése

1. A k6zérdeki adatok megismerésére iranyuld igények intézésének rendje

teljesitésének rendjérél

A MAV Személyszallitasi Zartkoriien Miikddé Részvénytarsasag (a tovabbiakban: , Tarsasag”) a www.mavcsoport.hu
[1] honlapon, a Tarsaség aloldalain teszi kbzzé az informaciés 6nrendelkezési jogrdl és az informacioszabadsagrol
§z016 2011. évi CXII. térvény rendelkezései alapjan kbzzéteendd kdzérdek(i adatokat. A Tarsasag kezelésében Iévd
kdzérdekli vagy kézérdekbdl nyilvdnos adatok megismerése irdnt barki igényt nyujthat be.

Az igénylést a MAV Személyszallitasi Zrt. elektronikusan az alabbi e-mail postafiokban fogadja:
kozadat.szemely [KUKAC] mavcsoport.hu

Amennyiben elektronikus elérhet6séggel nem rendelkezik az adatigényl8, kérelmét irasban is benyujthatja - alaki
kdvetelmények tejesitése nélkiil - irott igénylés forméajaban. levelezési cim: MAV Személyszallitasi Zrt. 1940 Budapest.
Az igénylésben sziveskedjen nevét és elérhet6ségét megadni. Az igényelt adat részletes és egyértelm( megjeldlése
eldseqiti az igény pontos teljesitését. Ha az adatigénylés nem egyértelm(i, a Tarsaséag felhivja az igénylét az igény
pontositasara. Nem teljesithetd az igény, ha a valaszadashoz sziikséges pontos elérhetéségi adat nem all
rendelkezésre. A Tarsasag nem koteles tovdbba az adatigénylésnek eleget tenni abban a részben, amelyben az
azonos igényld altal egy éven belll benyujtott, azonos adatkdrre iranyuld adatigényléssel megegyezik, feltéve, hogy az
azonos adatkérbe tartoz6 adatokban véltozas nem éllt be.

Tajékoztatjuk, hogy az igénylés soran rendelkezésiinkre bocsatott személyes adatait kizarélag ezen igény
teljesitésével kapcsolatban hasznaljuk fel. A MAV Személyszallitasi Zrt.-hez benyujtott kdzérdeki és kdzérdekbd!
nyilvanos adatok megismerésére iranyul eljaras soran végzett adatkezelésrdl az alabbi dokumentumban foglaltak
alapjan nyujtunk tajékoztatast:

Adatkezelési tajekoztato - Kézérdekd adatigénylés [2]

A Tarsasag a kdzérdek(i vagy k6zérdekbdl nyilvanos adat megismerésére iranyuld igénynek az igény tudomasra
jutasat kdvet6 legrdvidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 15 napon belll eleget tesz. Ha az adatigénylés jelentés
terjedelmd, illetve nagyszamu adatra vonatkozik, akkor a hataridé egy alkalommal 15 nappal meghosszabbithatd. A
hatarid6 esetleges meghosszabbitasardl az igény kézhezvételét kbvetd 15 napon belll tjékoztatast adunk.

Az adatokat tartalmaz6 dokumentumrél vagy dokumentumrészrél, annak tarolasi médjatol fliggéen masolatot kérhet.
Amennyiben az igényelt adat adathordozéjanal, terjedelménél vagy egyéb sajatossaganal fogva (pl. azt szerzbi jogi
védelem alatt all6 adatbazis tartalmazza) a hivatalos helyiséglinkben ismerheté meg, a kérelmezé szamara helyben
biztositjuk a sziikséges feltételeket.

Az adatok kozlésével 6sszefiiggésben felmerlilt masolasi koltséggel (masolat készitése, az atadott adathordoz6
Onkoltsége) aranyos téritési dijak honlapunkon megtalalhatok, a megallapitott koltségtérités pontos dsszegét az igény
beérkezését kdvetd 15 napon belll kdzéljuk. Az igényl a megallapitott koltségtéritéssel kapcsolatban az errdl szl
tajékoztatas kézhezvételét kdvetd 30 napon belll nyilatkozik arrdl, hogy az igénylését fenntartja-e. A tajékoztatas
megtételétdl az igénylS nyilatkozatdnak a Tarsasaghoz valé beérkezéséig terjedd idStartam az adatigénylés
teljesitésére rendelkezésre all6 hataridébe nem szamit bele. Ha az igényl6 az igényét fenntartja, a koltségtéritést a
Tarsasag altal megallapitott (legaldbb 15 napos) hataridén belll kdteles az adatkezeld szamara megfizetni. Az
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igényelt adatot tartalmazo6 adathordoz6 a befizetés igazolasat kbvetéen adhaté at.

Amennyiben a kért adat nem kdzérdek(- vagy kdzérdekbdl nyilvanos adat, illetve az adatok kzlésének megtagadasa
barmely okbdl sziikséges (pl.: Uzleti titok, know-how, személyes adat, dontés megalapozasat szolgald adat,
munkaanyag stb.) az igény teljesitésének megtagadasarol, annak indokaval egy(tt 15 napon beldl értesitjiik.

Az adatigényl6 a kozérdek(i adatigénylés teljesitésének megtagadasa esetén, a teljesitési, illetve meghosszabbitott
teljesitési hataridé eredménytelen eltelte, valamint a megallapitott kdltségtérités dsszegének felllvizsgélata érdekében
bir6sadghoz fordulhat. A pert az igény elutasitasanak koézlésétdl, a hataridd eredménytelen elteltétdl, illetve a
koltségtérités megfizetésére vonatkozd hataridé lejartatdl szamitott 30 napon belll kell meginditani. A Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdésagnal (a tovabbiakban: ,Hatésag”) bejelentéssel barki vizsgalatot
kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy a kdzérdek(i adatok vagy a kdzérdekbdl nyilvanos adatok megismeréséhez
fliz8d6 jogok gyakorlasaval kapcsolatban jogsérelem kdvetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall. Ha az
igény elutasitasa, nem teljesitése vagy az adatigénylés teljesitéséért megallapitott koltségtérités 6sszege miatt az
igényl6 a Hatdsag vizsgalatanak kezdeményezése érdekében a Hatésagnal bejelentést tesz, a pert a bejelentés
érdemi vizsgalatanak elutasitasarol, a vizsgalat megsziintetésérél, a bejelentés megalapozatlansaga miatti lezarasrol
sz0l6 vagy a Hatésag intézkedésérdl vald értesités kézhezvételét koveté harminc napon beliil lehet meginditani.

Tajékoztatd a kozérdekii adatrol készitett masolatért fizetendé koéltségtérités mértékeérdl:**

*BAZ Igenyell adatokat tartalmaZzo adatnordozo Koltsegekent aZ alabbl mertekek venetok tigyelemboe:

1j0apir alapon Nyujiolt szines masolal eselen az adatnoraozo Kozvetlen onkolisege, ae legieljeod 130 FI/Maso
A/d_oc 0l / /) ~y/massait A/ 9¢ g9 |

2lpapir alapon nyujtott fekete-fehér masolat esetén az adathordozé kdzvetlen 6nkdlisége, de legfeljebb 12
IE1/MAasoit A/d4-oC oldal/ 4 Fymasolt A/ s-9¢ o9yt .|

3foptikai adathordozén nyujtott masolat esetén az adathordozé kdzvetlen 6nkoltsége, de legfeljebb 580
| =i ¥/~Ta =Y aTaYda a4«

4felektronikus Gton hasznalhat6é egyéb adathordozdn nyudjtott masolat esetén az adathordozé kdzvetlen

OnKoltsege.

*BA papir alapon nyujtott masolat koltsége csak az adatigénylés teljesitéséhez szlilkséges masolt oldalak azon

resze tekinteteben veneto figyelembpe, amellyel a masolt oldalak szama a tizet meghaladja.

*JAz igényelt adatokat tartalmazé adathordozé kézbesitési koltségeként legfeljebb az alabbi mértékek vehetdk

13z adatigenylo reszere postal uton, Magyarorszag teruleten belul valo Kezbesites eseten a nivatalos iratokra
\vonatkozo Daliglgl pacialcplaaiatas dua |

2faz adatigénylé részére postai Gton, kilféldre torténd kézbesités esetén az egyetemes postai szolgéltatas
ereteben tertiveveny tobpletszolgaliatassal 1eladott, konyvelt kuldemenyre vonatkozo postal szolgaliatas dija.

oJA koltségtéritésként megallapithato legalacsonyabb 6sszeg mértéke 10 000 Ft, legmagasabb 6sszeg mértéke

**301/2016. (1X. 30.) Korm. rendelet a k6zérdekd adat iranti igény teljesitéséért megallapithato kéltségtérités
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mértékerd|

2. A kozérdekii adatok megismerésére iranyulo6 igények tekintetében
illetékes szervezeti egység neve

3. A kozérdekii adatok megismerésére iranyulo6 igények tekintetében
illetékes szervezeti egység elérhetésége (postacime, foldrajzi helye,
telefonszama, telefaxszama, elektronikus levélcime)

korut 36., telefon: +36 1 511 3957, Postai cim: 1384 Budapest, Pf. 780., e- ma|I kozadat.mav [KUKAC]
mavcsoport.hu)

mavcsoport.hu

5. A kozérdekii adatokkal kapcsolatos kotelezé statisztikai adatszolgaltatas

adott szervre vonatkozo adatai

nyilvanos adat megismerésére iranyuld adatlgenyles (adatfajtak/adatkorék) szama: 97 db.

Ebbdl a kdzfeladatot ellato MAV Személyszallitasi Zrt. altal:

Teljesitett: 27 db
Részben teljesitett: 0db
Elutasitott: 70 db

A MAV Személyszallitasi Zrt.-hez a 2025. Il. negyedévben beérkezett 6sszes kozérdeki és kozérdekbdl
nyilvanos adat megismerésére iranyul6 adatigénylés (adatfajtak/adatkérok) szama: 38 db.

Ebbdl a kdzfeladatot ellato MAV Személyszallitasi Zrt. altal:

Teljesitett: 13 db
Részben teljesitett: 0db
Elutasitott: 25db

A MAV Személyszallitasi Zrt.-hez a 2025. Ill. negyedévben beérkezett 6sszes kézérdekii és
kozérdekbdl nyilvanos adat megismerésére iranyul6 adatigénylés (adatfajtak/adatkorok) szama: 81 db.

Ebbdl a kdzfeladatot ellaté MAV Személyszallitasi Zrt. altal:

Teljesitett: 19 db
Részben teljesitett: 0db
Elutasitott: 62 db
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6. A kozfeladatot ellatd szerv kezelésében Iévo kozérdekii adatok
felhasznalasara, hasznositasara vonatkozo altalanos szerzé6dési feltételek

7. Azon kozérdekl adatok hasznositasara iranyul6 szerzédések listaja,
amelyekben a kozfeladatot ellatd szerv az egyik szerz6doé fél

A kozérdek( adatokkal kapcsolatos kotelez§ statisztikai adatszolgaltatas adott szervre vonatkozé adatai 2024.| A
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Részben teljesit

Elutasjtott:

Fuggdben:

A kozérdek( adatokkal kapcsolatos kotelez§ statisztikai adatszolgaltatas adott szervre vonatkoz6 adatai 2023. A
MAV Személyszallitasi Zrt.-hez 2023-ban beérkezett kozérdekii adatigénylések 6sszesitett statisztikajat
erre a linkre kattintva [3] érheti el.

A MAV Személyszallitasi Zrt.-hez a 2023. I. negyedévben beérkezett 6sszes kdzérdekii és kdzérdekbdl
nyilvanos adat megismerésére iranyulé adatigénylés szama: 45 db.

Ebbdl a kdzfeladatot ellaté MAV Személyszallitasi Zrt. altal:

Teljesitett: 36 db
Részben teljesitett: 3db
Elutasitott: 6 db

A MAV Személyszallitasi Zrt.-hez a 2023. Il. negyedévben beérkezett 6sszes kézérdekii és kdzérdekbdl
nyilvanos adat megismerésére iranyulé adatigénylés szama: 86 db.

Ebbdl a kizfeladatot ellaté MAV Személyszallitasi Zrt. altal:

Teljesitett: 75 db
Részben teljesitett: 3db
Elutasitott: 8db

A MAV Személyszallitasi Zrt.-hez a 2023. lll. negyedévben beérkezett 6sszes kdzérdekii és kézérdekbdl
nyilvanos adat megismerésére iranyuld adatigénylés szama: 52 db.

Ebbdl a kizfeladatot ellaté MAV Személyszallitasi Zrt. altal:

Teljesitett: 30 db
Részben teljesitett: 10 db
Elutasitott: 12 db

A MAV Személyszallitasi Zrt.-hez a 2023. IV. negyedévben beérkezett 6sszes kdzérdekii és kdozérdekbdl
nyilvanos adat megismerésére iranyul6 adatigénylés szama: 34 db.

Ebbdl a kdzfeladatot ellato MAV Személyszallitasi Zrt. altal:

Teljesitett: 25 db

Részben teljesitett: 3db

Elutasitott 6 db

Letdlthetd dokumentumok Méret Datum

4] Adatkezelési taiekoztato [4] 530.31KB 2025.09.23.
E| Eves jelentés NAIH - 2024 [5] 70.07 KB 2025.09.23.
@ Eves jelentés Volanbusz - 2024 [6] 65.57 KB 2025.09.23.

Forras:https://www.mavcsoport.hu/mav-szemelyszallitas/bemutatkozas/kozerdeku-adatok-igenylese

Hivatkozasok
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[1] http://www.mavcsoport.hu/ [2] https://www.mavcsoport.hu/sites/default/files/upload/page/adatkezelesi-tajekoztato-
kozerdeku-adatigenyles.pdf [3] https://www.mavcsoport.hu/sites/default/files/upload/page/a_mav-

start zrt.-hez_2023-ban_beerkezett kozerdeku_adatigenylesek_osszesitett statisztikaja.pdf [4]
https://www.mavcsoport.hu/sites/default/files/upload/page/adatkezelesi_tajekoztato - szemelyszallitas.pdf [5]
https://www.mavcsoport.hu/sites/default/files/upload/page/eves_jelentes - naih - 2024.pdf [6]
https://www.mavcsoport.hu/sites/default/files/upload/page/eves_jelentes_-_volanbusz_-_2024.pdf
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