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2018. szeptember 1-jétél Oj jegyvasarlasi szabalyok Iépnek életbe a HEV-vonalakon: a Budapest
kézigazgatasi hataran kivili megallokban csak elére megvaltott kiegészité jeggyel vagy bérlettel lehet
felszallni a szerelvényekre. Aki ezt elmulasztja, a vonaton csak pétdij fizetése mellett vasarolhat
kiegészit jegyet. Olyan, k6zigazgatasi hataron kiviil esé megallonal felszallva, ahol nincs pénztar vagy
jegy- és bérletkiado automata, tovabbra is potdijazas nélkiil lehet megvenni a jegyet a HEV-en.

Az utazasi szabaly megvaltozasara a MAV és a BKK minden rendelkezésére all6 médon és kommunikéacios feliileten
- sajtokdzleményben, a tarsasdgok honlapjan, a k6zésségi médidban, élészavas helyszini, illetve a jarmliveken
elhangz6 hangos utastajékoztatassal, szérélapokon, plakatokon - felhivja a figyelmet. Az Gj szabaly szeptember 1-jei
hatalyba Ieépésétél a hdnap végéig tartd tirelmi idészakot alkalmaznak; ezen idészak alatt az ellenérék még nem
szabnak ki potdijat, de felhivjak a figyelmet az elévételi jegyvasarlas kotelezettségére.

A févaros kdzigazgatasi hataran beliili felszallas esetén nincs valtozas: a budapesti megalloktél a kdzigazgatasi
hataron kivili megallokig torténd utazas esetén tovabbra is po6tdij nélkil lehet megvaltani a kiegészité jegyet,
amennyiben az utas rendelkezik Budapesten beliil érvényes jeggyel vagy bérlettel. A kdzigazgatasi hataron kivli
megallékbdl Budapestre utazva azonban - az Uj szabaly szerint - csak el6re megvaltott jeggyel vagy bérlettel lehet
felszalini a HEV-re, amennyiben a felszallas helyén pénztar vagy automata lizemel.

A BKK értékesitési pontjain - melyek szamos HEV-allomason is megtalélhatok - elére meg lehet vasarolni a jaratokra
szilkséges jegyeket, bérleteket. Erdemes tudni, hogy a kiegészits jegyet, bérletet nem csak a felszallas napjan és
helyén lehet megvenni: varosszerte 6sszesen 367 jegyautomata biztositja éjjel-nappal a jegy- és bérletvasarlasi
lehet&séget, tovabba nyitvatartasi idejében az 6sszes BKK Uigyfélkdzpont is az utasok rendelkezésére all. A
pénztarakrol, automatakrol, igyfélkbzpontokrdl térképes fellileten tajékozoédhat az utazokdzonség a
www.bkk.hu/pontkereso [1] oldalon.

A véltozassal kapcsolatos részletes informaciok a MAV-HEV (http://www.mav-hev.hu/hu/szervezet/uzletszabalyzat
[2]) honlapjan olvashatok.
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