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A MAV Szolgaltaté Kézpont Zrt. feladatkore sokrét(i: szolgaltatasi szerz6déssel rendelkezé megbizéi —
féleg, de nem kizarolag a MAV-csoport vallalatai — szamara pénziigyi, szamviteli és kontrolling
tevékenységet, human szolgaltatast, raktar- és készletgazdalkodast, informatikai szolgaltatast,
menedzsmenttamogatasi és ligyviteli feladatokat lat el, valamint felel6s a beszerzési, kornyezetvédelmi,
szallitasi, flottakezelési és leltarozasi, szolgaltatasok biztositasaért is. Megbizoi tamogatasahoz hat
lizletag biztositja a szolgaltatasokat.

A Gazdasagi vezérigazgatd-helyettes [1] f6 feladata megbizéi szamviteli rendszereinek kialakitasa és mikddtetése,
szamviteli és addzasi szolgéltatdsok biztositasa, valamint a Tarsasag pénzigyi, szamviteli és kontrolling
tevékenységének biztositasa.

A Humaneréforras figazgatdsag [2] f6 feladata a komplex human szolgaltatasi tevékenység, valamint a
munkabiztonsagi, az egészségvédelmi szolgaltatasok és az oktatasi szolgaltatas biztositasa a megbizéi szamara,
tovabba a MAV Szolgaltaté Kézpont Zrt. vonatkozasaban a humaneréforras gazdalkodassal dsszefliggé feladatok
ellatasa.

A Beszerzési féigazgatdsag [3] f6 feladata a kdzpontositott szolgaltatdsok biztositasa megbizoi tevékenységének
ellatasahoz. Altalanos anyagkérok tekintetében kdzpontositott szolgaltatasok a beszerzések, kdzbeszerzések
lebonyolitasa, szallitas és flottakezelés, eszkdznyilvantartas és gazdalkodas, leltarozas és selejtezés lebonyolitasa,
vasuti technol6giahoz kapcsoldédé energiagazdalkodas, kdrnyezetvédelmi rendszerek kialakitasa és mikddtetése.

A Logisztikai f8igazgatdsag [4] f6 feladata a megbizéi tevékenységének ellatasahoz szikséges altalanos anyagok
biztositasa. A feladat 6sszetett, amely az igény jévahagyasatél kezdédéen magaban foglalja a készletgazdalkodast,
az operativ beszerzést, a gazolajkiszolgalast, a gazolajkutak miiszaki karbantartasat, a ruhaellatast, és a raktarozasi
szolgéltatasok ellatasat az igény raktarbdl térténd kiszolgalasaig. Mindez a folyamatos kiszolgalas érdekében, a
tervezési és kivitelezési id6szakban szoros egyittm(ikodést igényel a megrendeld tagvallalatokkal és a beszerzési
Uzletaggal.

A Digitélis megoldasok féigazgatdsag [5] f6 feladata kdzel 60 informatikai rendszer (levelezés, human dnkiszolgéld
rendszerek, jegyértékesités, utastijékoztatas, flottamenedzsment, stb.) proaktiv izemeltetése, ebbdl 16 rendszer

megteremtése, valamint két adatkézpont és tdbb, mint 100 000 db informatikai eszkdz (pl. szamitégépek, mobil
eszkdzok, jegykiadd automaték) napi zavartalan mikédésének biztositasa.

Az Menedzsment-tamogatd, ligyviteli és ingatlan szolgaltatasok f6igazgatosag [6] Ugykezelési és dokumentacios
szolgaltatast, valamint Irattari és Levéltari jellegli szolgaltatast nyujt megbizoi szamara. F6 feladatai a beérkez6 és
kimend kildemények kezelése, érkeztetése és digitalizalasa, a cégkapun beérkezd kiildemények szervezeti egységek
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részére torténd tovabbitasa, az irattarak és a MAV Archivum miikddtetése, jegyz6konyv-leirasi szolgaltatas nyuijtasa,
a Dokumentum Menedzsment Rendszer szakmai felligyelete, tovabba a Tarsasag ligyvezetésének, testiiletei
szolgéaltatasok is. Ezek kdzott szerepelnek MAV-specifikus, ingatlanokkal kapcsolatos adminisztrativ és
térinformatikai feladatok a TopoRAIL és RE-FX rendszerek vonatkozasaban. A Féigazgatésaghoz tartozik a 0-24 6ras
orszégos diszpécseri szolgalat, mely a palyaudvarokkal és a MAV-csoport egyéb ingatlanjaival kapcsolatos
hibabejelentéseket kezeli. Megrendel6ink szamara irodahazi izemeltetési feladatokat is ellatunk, legyen szé a napi
szinten felmerGld hibdk elhéritasardl, irodak épitészeti talakitasardl, vagy akéar irodahazon bellli, illetve irodahdzak
kozti koltdztetési projektekrol.
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