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Tarsadalmi felelésségvallalas

A MAV Csoport szamara a tarsadalmi felel6sségvallalas (CSR azaz Corporate Social Responsibility) egy olyan
vallalatiranyitasi gyakorlatot, illetve szemléletmoédot jelent, amelyet a fenntarthaté fejlédés megvaldsitasa érdekében
mikddésének valamennyi teriiletébe integralni kivan. A CSR célja és feladata, hogy a MAV Csoport tevékenységét
felel6s médon, az érintettek elismerhet6 igényeinek megfeleléen végezze, figyelembe véve az externdlis, kdrnyezeti és
tarsadalmi hatasokat is.

HisszUk, hogy a felelés m(ikddés iranti elvaras jogosan magasabb egy allami tulajdonu cég esetében; a
kdzszolgaltatdi tevékenység, illetve az érintettek széles kdre - végsd soron a teljes lakossag a MAV Csoport
érintettjének tekinthet6 - példamutatast kivan meg e téren.

A tarsadalmi felelésségvallalds csak abban az esetben lehet hiteles, ha az valdban tulmutat az el&iradsokon és az
elvart szolgaltatoi magatartason, tarsadalmi felel§sségvallalasi tevékenységiink ezért elsésorban azon terlletekre
koncentral, ahol hagyomanyainkbdl fakad6an van jelen a felels magatartas, illetve ahol a kérnyezeti és tarsadalmi
szempontok figyelembe vétele a hatékonysag ndvelésével is egyditt jar, valamint a szolgaltatasi min6ség emelkedését
szolgalja. Meggy6z&désiink, hogy a tarsadalmi felelésségvallalas elveinek érvényesitése segiti vallalatunk hosszu
tavl céljainak elérését, megbecsilésiink biztositasat.

Tarsadalmi felel6sségvallalasi tevékenységlinkkel kapcsolatos gondolatait a csr [KUKAC] mav.hu e-mail cimen
varjuk!
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