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Mar révid- és kézéptavon is éreztetik hatasukat a fejlesztések

A budapesti elévarosi térség fontos szolgaltatasi teriilete a MAV-START-nak, mert a vasuton utazok tébb
mint fele az agglomeracioés vonalakon utazik, és a bevétel egyharmada errdl a teriiletr6l szarmazik. Az
elmult harom év fejlesztéseinek (korszerili motorvonatok, felujitott kocsik, csokkené menetidék, javulo
menetrendszeriiség, Uj jegyértékesitési rendszer és az e-vonatjegy bevezetése) hatasara mar révid- és
kozéptavon is jelentés eredményeket konyvelhetett el a vasuttarsasag, tobb elévarosi vonalon nagy
mértékben nétt az utasszam. A MAV-START a megndvekedett utasigények kiszolgalasa érdekében
folyamatosan bdévitette kinalatat, egyre tobb vonatot, tobb féréhelyet kinalva. Mindez hozzajarult ahhoz,
hogy a Budapest-bérlet mellé kétmillioval tobben valtottak csatlakozo jegyet vagy bérletet tavaly, mint
2015-ben.

A megvaldsult fejlesztések a kdzosségi kbzlekedés egészére kedvezd hatast gyakoroltak. Egyre tébb allomas mellett
épiilt ki P+R parkold, ami hatékonyan 6szton6zte az autésokat, hogy a févarosba jutashoz - a dugoéban allas helyett -
a vasutat valasszak. Ennek kovetkeztében a kdzigazgatasi hataron belll 2. osztalyon korlatlan utazasra is jogosité
Budapest-bérlet vasuti haszndlata is kdzkedvelt lett. Tavaly — 2015-h6z képest — kozel 4 szazalékkal, vagyis
mintegy kétmillioval tobben valtottak a mar meglévé Budapest-bérlet mellé csatlakozo6 jegyet vagy
bérletet agglomeracioés utazashoz.

Az Uj motorvonatok forgalomba alldsa pedig lehetéve tette a févarost keresztllszeld elévarosi jaratok megjelenését:
Budapest-Déli palyaudvaron kivil Kébanya-Kispestrdl is indulnak vonatok Martonvasarra, illetve Székesfehérvarra,
hatékonyabb 6sszekottetést teremtve Kelet- és Dél-Pest (és kdzvetve a keleti orszagrész), illetve a kdzép-dunéntuli
térség (kdzvetve a teljes Dunantil és kiemelten a Balaton) k6zétt. A Kébanya-Kispest-Székesfehérvar (G43)
viszonylat a 2013/14-es menetrendi év 6ta, a Kébanya-Kispest-Martonvasar (S36) viszonylat pedig a 2014/15-6s
menetrend 6ta Gzemel, és mindkét jaratot egyre tébb utas veszi igénybe. A vonatozas a Budapesten beliili
kdzlekedésben is valés alternativat nyuijt. A Nyugati-palyaudvar és Rakospalota-Ujpest k6zo6tt példaul 10-12
perc a jaratok menetideje, igy a vasut ezen az utvonalon a leggyorsabb k6z6sségi kozlekedési eszkdznek
szamit, hétk6znaponként oda-vissza 144 vonattal.

A budapesti elévarosi térség fontos szolgaltatasi terlilete a vasittarsasagnak. A vasuton utazok tébb mint fele ezeken
a vonalakon utazik, mig a teljes bevétel egyharmada szarmazik errél a tertletrdl.

Mig 2015-ben 57,4 millidan, addig tavaly mér 58,8 milliban utaztak az elévarosban. A névekedés 2017 elsé két
hénapjaban is folytatédott: atlag felett, kozel 6 szazalékkal nétt a dolgozobérletekbdl és teljes ari menetjegyekbél
szarmazé bevétel az el6z6 év azonos idészakahoz képest. Ezen bellil is kiemelkedd, 10 szazalék feletti a
Budapest-Esztergom, a Budapest-Veresegyhaz-Vac, a Budapest-Kunszentmikl6s-Tass és a
Budapest-Székesfehérvar vonalakon mért névekedés.

A 188 telepulésbdl allo, 3,8 millié lakosu budapesti agglomeraciéban az utasok tilnyomé részét a napi ingazok teszik
ki. Az el6varosi vasutvonalak kozil bevételi szempontbdl a Budapest-Cegléd-Szolnok, a Budapest-Vac-Szob, a
Budapest-Ujszasz-Szolnok, a Budapest-Székesfehérvar vonalak és a Budapest-Komarom vonalszakasz a
legfontosabbak. Ez az 6t vasutvonal adja az elévarosi bevételek haromnegyedét.
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Budapestrdl induld vagy oda érkezd utasok éves szama (100 km-es kirzet)

2016-08 adatok, visronylatos jegyértdkesités adatok alapgin
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A palya- és allomaskorszerUsitéseken tul 2014 és 2016 k6zo6tt a mar meglévd 60 mellett — tébb itemben —
tovabbi 63 modern FLIRT motorvonat allt szolgalatba a Budapest-Székesfehérvar, Budapest-Pusztaszabolcs,
Budapest-Vac-Szob, Budapest-Veresegyhaz-Véac, Budapest-Cegléd-Szolnok, Budapest-Tatabanya-Gy6r, és
Budapest-Kunszentmiklos-Tass vonalakon. Az Uj motorvonatokkal nemcsak a szolgaltatasi szinvonal nétt, de a
vonatok menetrendszer(isége is sokat javult, mar meghaladja a 90 sz4zalékot.

Jegyértékesité automatak a budapesti elévarosban

A vasuttarsasag az elévarosi allomasokon és megallohelyeken 2013 juniusatol 6sszesen 116
jegyértékesito automatat telepitett, melyek révén javult az utasok kiszolgalasa. Az automatak a nagyobb forgalmu
alloméasokon els@sorban a pénztari szolgaltatast egészitik ki, mig a kisebb allomasokon, megallohelyeken a
jegyértékesités teljes mértékben ezekbdl zajlik.

2016-ban az Uj jegyértékesité automatakbdl tdbb mint 4,5 millié vasarlasi tranzakcio tortént, az uj automatak
részesedése a belféldi bevételbdl 7,5 szazalék.

A névekedés nemcsak az Uj helyszineknek kdszdnhet; az utasok is egyre szivesebben hasznaljak az automatékat.
Tavaly az elsé két hénapban 540 ezren véltottak jegyet automatabdl, mig idén januar-februarban mar 750 ezren.

Az igy véltott bérletek 75,6 szazalékat tanuldk hasznéljak, a menetjegyek jelentds részét, 41 szazalékat a teljes aru ,
38 sz4azalékéat az 50 szdzalékos szocialpolitikai kedvezmény( jegyek tették ki. Bankkartyaval 21 szdzalékban fizetnek
az utasok, els@sorban a nagyobb értékii vasarlasok soran.
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Jegyértékesitd automatak a budapesti eldvarosi vasatvonalakon

Ticket vending machines on the suburban railway lines of Budapest

Ervdverme: HTY . Sebarale 7 s8] wivyearondning Vel b g8 Sebe ey " s b e iy

[ I el P e

- e S T T R
i vrm |
_ » G resp T O iyl
e A shel pruley L
L] . [ JETTTT ]
Ly @ gyt e
o j B U w g b= .
_.__I_'l-u- D e ramivich Tk e
lagpaiti:  Qilslararede= il Ve g Tt
el Wi > T B e it
— & | ki, Lini 1 B 2 o e L el iR
e e o S s
L il
8 — B 7 _.1"" ,'.-‘: il
o = e e ool
Brirrkid e brprs
Baliléitr 1w ghrien
L) T ]
B LR
ol ry—
[- (RN R
L[T——
™ ul|||.-c-|u-l.-|-|. ol ]
e dairsei P a3
ol rf i - glfr
o
'u'ﬂuh il : o i ;
ol o L] L] =]
il 3 40 | 10

(2]
E-vonatjegy az elmult id6szak sikerterméke

Az elektronikus jegyvasarlas egyre népszeriibb az utasok kérében. Tavaly mintegy 1,45 millié belféldi menetjegyet
valtottak az internetes értékesitési rendszerben, ami 17,4 szazalékkal tdbb az el6z6 évinél. Az online vasarlasok
2016-ban a teljes belféldi értékesités 7 szzalékat adtak. Az otthoni vasérlas soran az el6z6 évhez mérten 57
szazalékkal tébben nyomtattak ki sajat maguk a jegytket. Az otthoni jegynyomtatast vagy a képernyén bemutathaté e-
vonatjegyet valasztok szama 114 szazalékkal nétt a lehet6ség 2016. novemberi kiterjesztése 6ta.

Az U] tipusu személyazonosit6 igazolvany is meglep&en gyorsan terjedhet el elekironikus vasuti bérletként. Az e-
személyit Budapest és Pusztaszabolcs kdzott - kdzdsségi kdzlekedési szolgaltatok koziil elséként a MAV-START
vonatain - februartdl teszt jelleggel mar hasznalhatjak az utasok. Sikeres tesztlizem esetén pedig a vasuttarsasag
orszagos halézataban mindenhol élhetnek majd ezzel a lehetéséggel.

MAV Magyar Allamvasutak Zrt.
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