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Frissítés:
Péntek délelőtt a bank szakemberei megszüntették a hibát, így a bankkártyás fizetés ismét megfelelően
működik a jegy.mav.hu-n és a MÁV, MÁVPlusz applikációban intézett jegyváltásoknál is.
 
Előzmény: 
 
Nem működik az OTP Simple kártyás fizetés a MÁV és MÁVPlusz mobilalkalmazásban és a jegy.mav.hu-n. A
szolgáltató megkezdte a hiba elhárítását. 

A jegykiadó automatáknál [1] és a pénztáraknál [2] zavartalan a jegyértékesítés. 

Javasoljuk, amennyiben későbbi utazáshoz váltana jegyet, akkor halassza későbbre az online vásárlást, vagy
automatánál, illetve pénztárnál vegye meg a jegyét. A vonatok fedélzetén a hibára hivatkozva pótdíj nélkül válható
menetjegy.
 

    Forrás:https://www.mavcsoport.hu/mavinform/simple-fizetesi-rendszer-nem-mukodik 

Hivatkozások
[1] https://www.mavcsoport.hu/mav-szemelyszallitas/gyik/gyakran-ismetelt-kerdesek/jegyertekesito-automatak-
kezelese [2] https://www.mavcsoport.hu/mav-start/belfoldi-utazas/allomaskereso
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