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Frissítés:

13 órától ismét működik a helyjegy-elosztási rendszer, ezért már megvásárolhatók a pót- és helyjegyek a Keletiben is.
Így a helybiztosítással közlekedő vonatokon csak pótdíjfizetéssel lehet megváltani a helyjegyeket.

Javasoljuk, hogy a vonat indulása előtt online, automatánál vagy a pénztárban váltsák meg menet- és helyjegyüket.
Az interneten megrendelt e-vonatjegyek [1] már bármely belföldi vonat esetén - nyomtatás nélkül - okostelefonon vagy
tableten is bemutathatók a jegyellenőrzés során.

Előzmény:

A budapesti Keleti pályaudvar központi helyjegy-elosztási rendszere áramszünet miatt nem működik, ezért a
helybiztosítással közlekedő vonatokra nem tudnak pót- és helyjegyet foglalni az utasok. A rendszer helyreállításáig
pótdíjfizetés nélkül a vonatokon is megválthatók ezen jegyek.
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