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Az ügyfélszolgálat 2026. július 04, 05, 11, 12, 18, 19, 25, 26. napokon 07:00 - 17:20-ig tart nyitva.

  Állomási áttekintő térkép  

Áttekintő térkép letöltése [1] (326.08 KB) 

  Mi van itt?  

vasútállomás + jegypénztár  
állomáson kívüli jegyértékesítési pont  

  Szolgáltatások  

Belföldi jegyeladás  
Nemzetközi jegyeladás  
Talált tárgyak osztálya  
Személyes ügyfélszolgálat  
Csomagmegőrző  

  Pénztári nyitvatartás  

H-V: 04:20-21:50

  Megjegyzés a nyitvatartáshoz  

A Tüke Busz Zrt. járataira a MÁV Személyszállítási Zrt. Jegyértékesítési Rendszerén keresztül is lehet jegyeket,
bérleteket vásárolni. A bérletek, jegyek elérhetőek a személypénztárban, ügyfélszolgálaton, jegykiadó automatákban
és a MÁV alkalmazásban.  

  Nemzetközi pénztár nyitvatartás  

H-V: 08:10-19:30  

  Megjegyzés a nemzetközi pénztárhoz  

Nemzetközi utazásra jogosító menetjegy, helyjegy, utazási igazolvány euróban is fizethető. A visszajáró összeg
forintban kerül kifizetésre. Gépi nemzetközi menetjegykiadás. Inter Rail bérlet váltható.  

  Jegykiadás fajtája  

gépi menetjegykiadás  
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  Jegyértékesítési gép  

jegykiadó automata  

  Akadálymentesség  

emelő mindig van az állomáson  
az állomáson akadálymentes WC található  

  Talált tárgyak osztálya - Nyitvatartás  

A pénztár nyitvatartással megegyező.  

  Talált tárgyak osztálya - Hol található?  

az állomás épületében  

  Talált tárgyak osztálya - Megjegyzés  

A pénztárban kell érdeklődni.  

  Csomagmegőrző - Nyitvatartás  

Csomagmegőrző automaták a Váróteremben találhatók. A Váróterem nyitva tartása: naponta 3:45-től 23:15-ig. A
Váróterem a város felőli főbejáraton keresztül a jobbra nyíló folyosóról és peronról is megközelíthető.  

  Csomagmegőrző - Telefonszám  

Az automatákon elhelyezve.  

  Csomagmegőrző - Hol található?  

az állomás épületében  

  Csomagmegőrző - Megjegyzés  

9 db nagyméretű tároló, kb. 45X55X80 cm csomagokhoz, 24 órás őrzési díj 500,- Ft/HUF; 4 db kisméretű tároló, kb.
25X40X80 cm csomagokhoz, 24 órás őrzési díj 400,- Ft/HUF; Az automaták kizárólag 50,- Ft-os, 100,- Ft -os és 200,-
Ft-os érmével működnek. Probléma esetén +36-30/631-4972-es telefonszámot kell hívni.  

  Egyéb szolgáltatások  

parkoló az állomás közelében  
kerékpártároló az állomás területén  

  Ügyfélszolgálat - Nyitvatartás  

Ügyfélszolgálati ügyintézés az Utascentrumban: H-V, Ü: 07:00-19:00-ig, munkaközi szünet: 11:20-11:40-ig és
15:20-15:45-ig.  

  Ügyfélszolgálat - Hol található?  
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az állomás épületében  

  Ügyfélszolgálat - Megjegyzés  

Ügyfélszolgálati ügyintézés az Utascentrumban: - MÁV-START utánfizetési ügyek teljeskörű intézése, - információ, -
START-KLUB Kártya átvételi hely - TükeBusz helyi bérlet és menetjegy árusítás  

  Belföldi, nemzetközi menetrendi információ  

MÁVDIREKT ügyfélszolgálat: Tel.: +36 (1) 3 49 49 49, Mobilhálózatról: +36 (20/30/70) 499 4999  

  Csoportos utazások szervezése, szolgáltatás értékesítő  

Pécs [2] 

    Forrás:https://www.mavcsoport.hu/mav-szemelyszallitas/belfoldi-utazas/vasutallomas/pecs 
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